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O artigo propoe um debate sobre a atuacao das
plataformas audiovisuais globais, em especial o projeto
transnacional da Netflix, e os discursos acionados por elas
em redefinicoes e afirmacoes de identidade e identificacao
como praticas culturais. A pergunta que pretendemos
responder é: se durante o século XX a televisao foi uma
midia relevante nas reafirmacdes das praticas culturais,
como isso se apresenta a partir das plataformas e dos
novos cenarios apresentados pelo avango tecnologico?
A proposta parte da concepcao de uma televisao
transnacional, da discussao da era pos-transmissao e
do resgate da discussao de identificagoes como praticas
discursivas. A hipotese é de que o emblema da diversidade
€ acionado como discurso unificador pelas plataformas,
colocando questoes sobre o que este discurso mobiliza.

praticas discursivas, identificacao, diversidade, televisao
transnacional, plataformas audiovisuais globais.

The article proposes a discussion on the role of global
audiovisual platforms —particularly focusing on Netflix, the
most successful transnational project— and the discourses
they mobilize in the redefinition and assertion of identity
and identification as cultural practices. The central
question we aim to address is: if, throughout the twentieth
century, television was a key medium in reaffirming cultural
practices, how does this dynamic manifest in the context of
platforms and the new scenarios shaped by technological
advancement? Our theoretical approach draws on the
concept of transnational television (Straubhaar et al., 2021),
the discussion of the post-broadcast era (Wark, 2022), and
the understanding of identification as a discursive practice
(Hall, 2000). Our hypothesis is that diversity functions as a
unifying discourse mobilized by platforms, raising questions
about the purposes this discourse serves.

discursive practices, identification, diversity, transnational
television, global audiovisual platforms.
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A presenca das plataformas audiovisuais no cotidiano brasileiro se coloca
cada vez mais como um dado da realidade incontestavel'. E evidente que seria
precoce afirmar que ha uma substituicao do modelo tradicional televisivo, o
broadcast, pelo consumo de plataformas — Straubhaar et al. (2021) falam de uma
multiplicidade estratificada em que o consumo de TV nacional convive com o de
contetdo transnacional via streaming, com comportamentos que variam segundo
classe social, local etc. —, mas parece necessario enfrentar desde ja o debate sobre
os impactos das producoes nas praticas culturais e nas transformacoes e tradugoes
na sociabilidade no pais.

Um dos debates mais candentes neste momento se coloca diante da regulacao
das plataformas audiovisuais globais no territorio brasileiro. Ainda que nao seja o
objeto de discussao deste artigo, nao ha como separar os dialogos. Ao se pensar no
imperialismo cultural acionado por essas produgoes distribuidas em plataformas,
outros temas vém a reboque, como a necessidade de regulamentagao. E & nesse
campo que se pretende, com este texto, trazer o debate sobre as praticas discursivas
como um articulador conceitual e estrutural relevante nao apenas ao se pensar
os modelos regulatorios mas, sobretudo, para compreender os impactos dessas
plataformas globais nas praticas culturais do pais.

Desse modo, introduzimos a questao recuperando o contexto historico
das disputas discursivas em relagao aos fluxos audiovisuais desde a chegada do
cinema ao Brasil, chegando ao cenario atual de fluxos transnacionais que passaram
a desterritorializar fronteiras. Passamos entao a discussao do modo como as
plataformas audiovisuais globais, em especial a Netflix, participam das praticas
culturais e discursivas que afetam as formacgoes de identidades, sobretudo o modo
como o recurso ao emblema da diversidade serve para a formagao de um publico
global que se identifica com valores cosmopolitas. Concluimos indicando alguns dos
pontos de atencao para o debate sobre essa questao.

Hollywood e hegemonia

Nao é novidade a discussao sobre o imperialismo cultural, em destaque o
estadunidense, no consumo de produtos audiovisuais no Brasil. As marcas discursivas
da disputa por hegemonia na circulagao visual — de imagem em movimento e, a
posteriori, do cinema falado e do audiovisual mais amplo — sao notorias em nosso
pais desde a ascensao do primeiro cinema em escala global, em especial a producao

10 Brasil é, desde 2020, o terceiro mercado mundial da Netflix, totalizando mais de 16 milhoes de
assinantes. Considerando que mais de trés pessoas, em média, consomem os conteildos em uma
mesma conta, pode-se chegar em um dado provisorio de quase 50 milhdes de pessoas que tém
acesso a plataforma. Ver mais em: https://jovemnerd.com.br/noticias/filmes/brasil-e-o-terceiro-
maior-mercado-da-netflix-e-segunda-maior-base-de-assinantes. Acesso em: 25 jan. 2025.
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estadunidense que, enfrentando dificuldades na difusao em seu territorio (Butcher,
2024), foi em busca de mercados para além de suas fronteiras.

Duas dimensoes se apresentam nesse contexto, uma mais generalista e
outra mais especifica a forma como se inicia, em bases discursivas, a presenca
dessas producoes no Brasil. A primeira dimensao diz respeito ao que Walter
Benjamin ja havia observado em seu célebre texto de 1929, “A obra de arte na era
da sua reprodutibilidade técnica”: o fato de que o cinema, assim como a fotografia,
transfigura a situacao da arte ao quebrar a forma ritualistica de sua presenca e notar
a circulacao massiva como parte inerente da arte reprodutivel. O cinema, dessa
forma, desde o seu surgimento, & marcado por uma caracteristica inovadora para a
arte até aquele momento: a de ser global — o que se mostrou mais claramente desde
as primeiras décadas do século XX.

A segunda dimensao — mais especifica, como mencionado anteriormente —, diz
respeito a esse movimento em relagao a circularidade das produgdes cinematograficas
e, em especial, a presenca das primeiras advindas dos Estados Unidos em territorio
brasileiro. Como pondera Butcher, a medida que produtores e exibidores foram
construindo consensos em torno de patentes e modelos de negocio, ainda na primeira
década do século XX, foram se formando em paralelo os oligopolios da indistria
cinematografica. A sintese desse momento é o fim da disputa de produtores existentes
no periodo, mais notoriamente com a Edson e a Biograph, e a formagao da Motion
Pictures Patents Company (MPPC) entre 1908 e 1909.

A MPPC orientou sua atuacao em torno de dois objetivos principais: por
um lado, organizar a producao e a distribuicao para atender a demanda
de exibicao; por outro, inibir produtores, distribuidores e exibidores
independentes — isto &, aqueles que nao aderiram as exigéncias do
licenciamento, seja por opgao propria ou por terem sido excluidos pelo
“Trust” — numa tentativa de controlar o mercado por completo (Butcher,
2024, p. 63).

Essa traducao de hegemonia que Butcher identifica na segunda década do
século passado se materializaria em agoes imperialistas na ampliagao do publico
consumidor. Entre as apreciagoes do pesquisador encontram-se as dezenas de cartas
trocadas entre a embaixada estadunidense no Brasil e o0 seu pais, em que constam,
com riqueza de detalhes, explicacoes e consideragoes sobre o mercado de cinema,
o estado da arte da producao, exibicao e licenciamentos. Nessa toada, demonstra
Bucther, passa a haver “litigios envolvendo o registro de marcas e patentes no Brasil”
(Butcher, 2024, p. 96). Essa pressao juridica ocasionou, entre outras mudangas, uma
alteragao profunda na legislacao brasileira referente a propriedade intelectual.
Assim, os oligopolios estadunidenses foram minando uma autonomia de produgao
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e distribuicao no pais, ao passo que, além de ganhar os royalties do licenciamento,
ganhavam também o mercado nacional, em especial o Rio de Janeiro.

E possivel supor que esse pensamento de construcdo de hegemonia
referendado em produtoras como a Edson e a Biograph, que formaram a MPPC, era
algo que ja organizara discursivamente o que viria a ser a enunciagao do cinema
estadunidense e da formagao de Hollywood. Ou seja, mais do que algo que mais tarde
se naturalizou como sentido de cinema global, Hollywood e o cinema estadunidense
formataram um projeto de oligopolizacao e construcao de hegemonia global e,
posteriormente, uma projecao e discursividades de dominio dos mercados em
diversos territorios em todo o mundo.

De alguma forma o cinema e o audiovisual estadunidenses anteciparam ou
experimentaram primeiramente o que é notado pelo tedrico Arjun Appadurai (2009).
Na perspectiva do autor, esse universo desterritorializado que marca o mercado
liberal globalizado tensiona a formagao de novos imaginarios e, por que nao dizer,
identidades. E essas paisagens imaginadas, a partir da no¢ao apresentada por
Appadurai, s6 sao possiveis se provocadas justamente por um avango sobretudo
tecnologico. Ou seja, apenas os modelos de fluxos informacionais que aderem a
capacidade fluida de comunicacao conseguem de algum modo transpor as fronteiras
fisicas dos territorios.

Importante ressaltar dois aspectos desse pensamento. O primeiro, que
interessava ao tedrico compreender os impactos que essas novas tecnologias, no
final dos anos 1990 e come¢o dos 2000 — quando havia muito otimismo sobre elas —,
provocariam na compreensao e autorreferenciagao das identidades territoriais. Esse
pensamento sociologico sera compartilhado com outras filiagoes, em especial de
pesquisadores e tedricos do chamado Sul Global. Um segundo ponto a ser pensado
é que, no inicio do cinema, ainda nas passagens de eras entre o cinema silencioso,
mudo e falado, nao se evidencia propriamente o fluxo tecnologico como parte de
uma quebra das fronteiras territoriais, como sera altamente perceptivel na virada
do século XX para o XXI.

Ou seja, havia formas ainda bastante eficazes de protecao territorial e
soberania nacional ao se pensar também a producao cultural. Pode-se afirmar que
nesse periodo as tecnologias operavam mais no sentido de troca de modelos e
informacgoes entre produtoras e distribuidoras do que como parte de um dominio
decisivo do mercado, ao menos no Brasil2. Nao por acaso, o cinema e o audiovisual

2 Vale a pena destacar que, apesar de haver formas mais robustas de protecao a cultura nacional
nesses periodos especificos, nao é possivel menoscabar o arranjo discursivo dos financiadores do
cinema estadunidense, atrelado ao governo nacional daquele pais, em tomar o mercado brasileiro ja
naquele periodo, algo que veio a se concretizar de forma decisiva ao menos nos dltimos cinquenta

anos.
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brasileiros, entre as décadas de 1930 e 1970, de diferentes modos e de forma
bastante evidente, serviram como meio de reiteracao de uma identidade nacional
compreendida pelas formas de governo nessas décadas®.

Além disso, &€ preciso apontar que ha uma distingao entre a penetracao
do cinema estadunidense no Brasil e o desenvolvimento da televisao. Embora os
publicos locais em toda a América Latina tenham tido seus gostos cultivados por um
cinema largamente estadunidense desde a chegada dessa midia a regiao nos anos
1920-1930, o que garantiu alguma popularidade também as producgoes televisivas
criadas pelas mesmas companhias de Hollywood e importadas nos anos 1950-1970,
desde os anos 1960 comecou a ficar evidente a preferéncia dos publicos latino-
americanos por producoes e géneros locais (Straubhaar et al, 2021).

Isso se refletiu, por exemplo, no desempenho inicial da TV Globo, lancada em
1965 no Rio de Janeiro em parceria com a Time-Life — a programacao largamente
importada dos Estados Unidos deixou a emissora em Gltimo lugar em audiéncia, o
que s6 mudou com a troca do comando da empresa e uma guinada para a producao
local (Straubhaar et al, 2021). Entretanto, devido a esses anos de cultivo do piblico
pelo cinema hollywoodiano, as produgoes estadunidenses conseguiram manter uma
vantagem em relagao a importagoes de outros paises.

Entretanto, esse modelo parece ter mudado ao longo das ultimas décadas e os
fluxos comunicacionais atrelados ao avanco brutal das tecnologias de comunicagao
passaram a desterritorializar fronteiras, em uma realidade mais alarmante do que a
apresentada por Appadurai. Cabe a este artigo, portanto, avaliar as dimensoes hoje
apresentadas pelo campo informacional e comunicacional, a partir das plataformas,
oferecendo destaque ao subcampo do audiovisual como participante das praticas
culturais e discursivas que afetam as formacgoes de identidades.

Identidade e identificacdo na era pos-transmissao

O que se anuncia na realidade atual, ao que parece, € um emblema que passa
a interferir nos modelos de autorrepresentacao e identidade atuantes nas praticas
sociais e culturais. Vale a pena apresentar e trazer a discussao as consideragoes
de Philippe Coulangeon (2014) que, de algum modo, compreendendo essa nova
realidade que se apresentou a partir da década de 2000, faz uma analise sobre
o conceito de habitus de Pierre Bourdieu e traz uma perspectiva critica atrelada
ao modelo construido pelo sociologo francés. Como relembra o autor, no modelo
exposto por Bourdieu, o estilo de vida do individuo & produto de um

* Essas praticas de fortalecimento de uma identidade nacional podem ser referidas tanto na
construgao de um género audiovisual como operadas pela chanchada de produtoras nacionais, casos
de Cinédia e Vera Cruz, e as rela¢bes delas e seus donos com o Estado Novo de Getilio Vargas como
igualmente no desenho institucional do Projeto Nacional de Cultura de 1974, e com ele a proposta de
reformulacao da Embrafilme como forma de dominio da distribuicao de cinema no pais.
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conjunto das disposicoes e das estruturas de percepcao e de agao
incorporadas nos diversos estagios da socializacao que refletem as
caracteristicas sociais do seu meio. Desse modo, as classes sociais se
distinguem uma das outras pela sucessao e pela transmissao de certos
tragos culturais que condicionam os comportamentos individuais em
grande nimero de areas (habitos alimentares, atitudes morais, opinides
politicas, gostos, praticas culturais etc.). Esses habitus de classe participam
da edificagao de fronteiras simbolicas entre os grupos sociais e ajudam a
reforcar sua coesdo interna (Coulangeon, 2014, p. 20).

Um segundo operador conceitual que se estabelece na estrutura proposta
por Bourdieu, relembra Philippe Coulangeon, € o de legitimidade cultural que, em
resumo, diz respeito a relacao de poder e a hierarquizacao dos gostos e habitos
culturais. Ou seja, algumas praticas sao mais legitimas do que outras e formam
um sistema em que estas, ao mesmo tempo, integram-se, em diferentes graus, e
se excluem mutuamente. Na estrutura do sociologo francés, a marca desse poder
seria o volume e a natureza dos capitais que os individuos detém, tanto do capital
economico, referente ao seu patrimonio, como do capital cultural, indexado pelo
grau de escolaridade. De acordo com Coulangeon, como leitor de Bourdieu, & esse
duplo principio “que estrutura simultaneamente o espac¢o das posi¢oes sociais. A
classe ‘dominante’ e a classe ‘dominada’ se subdividem em ‘fracoes de classe’”: a
‘fracao dominante’, sobretudo situada do lado do polo do capital economico, e a
‘fracao dominada’, mais do lado do polo cultural” (Coulangeon, 2014, p. 21).

Como forma de contraposicao ao que se poderia pensar ser uma estrutura
anacronica — uma vez que haveria um impacto temporal grande sobre ela, na medida
em que tem como base a sociedade francesa de 1960 —, que perderia validade em
outras dimensoes territoriais da sociabilidade, o autor apresenta algumas vertentes
de contraposicao, ao longo das décadas, as analises empiricas de Pierre Bourdieu.
Talvez a que mais nos interesse seja a ofertada pelos Estudos Culturais a partir de
1980, em que os estilos de vida e as identidades parecem ser mais instaveis do que
estruturados, como apresenta-se em Bourdieu.

Ou seja, a partir de uma reflexao que surge no interior das discussoes sobre
praticas culturais, a proposta &€ pensar o sujeito como um processo continuo de
autodefinicao que independeria dos critérios refletidos pela estrutura bourdiana.
Entretanto, podemos pensar aqui em um duplo sentido: ao tempo que exista uma
autodefinicao do sujeito sobre sua identidade, nao nos parece diferenciar-se essa
potencialidade de um capital economico que se direciona a favorecer esse caminho
de identificacao do sujeito — ou seja, a mediagao de si também ocorre a partir de um
capital economico dominante que atua nessa formacao de identidade.
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E interessante notar que o proprio modo de producao da Netflix remete ao
pensamento de Bourdieu, pois se apoia na distincao cultural como forma de se
posicionar para uma classe cosmopolita global que possui tanto o capital econdomico
para pagar por servicos de streaming como também o capital cultural para “apreciar”
0 que se convencionou chamar de quality TV [TV de qualidade] (Straubhaar et al,
2021). Jenner (2018) argumenta que faz parte dessa estratégia o tratamento de temas
relacionados a diversidade e a representagao em suas produgoes — mais a frente
o0 texto ira se dedicar a esse aspecto. Refletindo sobre a estrutura apresentada por
Coulangeon ao ler Bourdieu, essa estratégia constroi um campo de identificacao
ao trazer temas que as narrativas ficcionais produzidas pela TV aberta, ainda
predominante adensadas nas classes populares na América Latina, nao consegue
trazer. A partir desse fator, portanto, de que forma poderiamos pensar as produgoes
de sentidos e discursos nas relagoes sociais atuais, atravessadas pelas plataformas?
E como as formacdes de identidade se dariam nessa conjuntura?

Da mesma maneira realizada por Benjamin em seu célebre texto, ja aqui
mencionado, e que na relagao trazida por ele sobre a arte reprodutivel e o olhar sobre
as massas, Coulangeon e tantos outros sociologos, tais como Raymond Williams
e Renato Ortiz, refletiram sobre a televisao como a midia mais bem acabada no
seu papel social, ao menos quando pensamos as transformacoes da sociabilidade
no século XX. Nao é impreciso afirmar que o projeto televisivo, nos mais distintos
territorios, define uma série de complexidades sociais identificadas na formagao de
lacos sociais e formativas das discursividades proprias das nagoes.

Entretanto, hoje se encontram nas relagdes outros modelos de mediacao
e circularidade audiovisual que diferem dessas midias tradicionais e provocam
novas formas de relacdo matua. A sociologa McKenzie Wark (2022) vai identificar
as mediagoes e a circulacao em plataformas no cenario atual como uma “era pos-
transmissao”. Para a autora, o que difere em grande medida o broadcast televisivo ou
cinematografico deste momento atual da pos-transmissao € a relagao com a atencao
dada as plataformas. Se no periodo anterior as indUstrias culturais compreenderam
que o lazer pode ser uma espécie de commodity, em que a atengao tem um valor
atribuido pelo mercado, que marcadamente assumimos pelos niimeros e dados de
audiéncia de um produto, na era da pos-transmissao nao apenas essa atencao tem
valor atribuido como ela tem registros e rastros.

De acordo com Wark, na era atual a informacao se constitui como uma “forca
organizadora tao difundida que se infiltrou em nossa visao de mundo [...]. O que
consideramos ‘tecnologia’ nos dias de hoje muitas vezes significa, na verdade,
tecnologias que instrumentalizam a informacao” (Wark, 2022, p. 17). Ainda que possa
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parecer uma ideologia menos resignada e um olhar mais catastrofico diante da
conjuntura e das politicas das plataformas, ha um fator de unificacao na fala da
sociologa: o de que as plataformas contribuem para afirmar uma visao de mundo
pessoal, quase publica, ainda que realizada em seu ambiente privatizado. Em outras
palavras, as plataformas mediam a producao de identidades a partir de um lugar
que afeta as subjetividades e processos de identificacao.

E importante retomar o conceito de identidade que nos traz Stuart Hall (2000)
e as diferencas entre identidade e identificagao. O tedrico passa a perguntar se
ainda ha uma validade em se desconstruir o conceito de identidade, numa ideia de
rasura ao que fora pensado até ao momento da escrita de seu artigo. Ao se pensar a
performatividade como marca da identidade na nova fase da modernidade, escapa,
diz Hall, uma possibilidade de dialética do conceito. Assim, mais do que rasurar
0 que existia antes na perspectiva da identidade, seria aglutinar as novas formas
de reflexao sobre o conceito ao que ja existia. A saida para Hall, portanto, é a de
nao pensar sobre identidade, mas sim sobre identificagao, considerando as praticas
discursivas como operantes nessa relagao entre subjetividade e as relagoes sociais.

Concordo com Foucault quando ele diz que o que nos falta, neste caso,
nao € “uma teoria do sujeito cognoscente”, mas “uma teoria da pratica
discursiva”. Acredito, entretanto, que o que este descentramento exige —
como a evolugao do trabalho de Foucault claramente mostra — & nao um
abandono ou abolicdo, mas uma reconceptualizacao do “sujeito”. E preciso
pensa-lo em uma nova posicao — deslocado ou descentrada — no interior do
paradigma. Parece que é na tentativa de rearticular a relagao entre sujeitos
e praticas discursivas que a questao da identidade — ou melhor, a questao
da identificagdo, caso se prefira enfatizar o processo de subjetivacao (em
vez da pratica discursiva) e a politica da exclusdo que essa subjetivacao
parece implicar — volta a aparecer (Hall, 2000, p. 103).

Diante desse olhar sobre a identificacao, assim como apresenta Hall, parece-
nos ter uma trama interessante para compreender a era da pos-transmissao e
das plataformas nessa equagao. Se ja nao podemos pensar tao ativamente em
uma identidade nacional como forma de amalgama e mediacao que as midias
estabelecem, como era possivel no auge do broadcast (sobretudo televisivo), e tao
pouco é aconselhavel apostar todos os caminhos na construcao de performatividade
subjetiva - isto é, que sempre parece restar algo de fixo na marcacao identitaria
dos sujeitos -, o percurso da identificacao e as praticas discursivas sao uma chave
interessante para compreender as legitimacoes e reconhecimentos que ocorrem
a todo instante na enunciagao subjetiva existente nos conteldos circulantes
das plataformas. Ou seja, mais do que uma relacao passiva e distanciada com a
identidade, como ocorria com produtos audiovisuais nas formas de transmissao, o
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que se visualiza na logica das plataformas, ou era da pos-transmissao, € uma relacao
nunca presenciada anteriormente de praticas discursivas e, consequentemente,
identificacao — a partir da nocao de Hall.

Importante ressaltar que a tedrica McKenzie Wark, ao se referir a pos-
transmissao, esta se referindo as big techs que operam redes sociais — sendo
que, cada vez mais, torna-se evidente seu controle por multibilionarios do Vale do
Silicio, como os produtos oferecidos pela Meta, ou o X, antigo Twitter, adquirido pelo
bilionario extremista de direita Elon Musk*. Entretanto, nesses nomeados feudos
digitais, como podemos pensar as plataformas globais e audiovisuais, como Netflix,
Max, Disney+? Certamente € necessario diferencia-las das demais big techs, mas
aproveitar-se de certas conclusoes mais evidentes no espaco digital.

Diversidade e cosmopolitismo

Em palestra conferida na USP, em 2023 (Palestra [...], 2023), Straubhaar
demonstra como a Netflix e outras plataformas audiovisuais cumprem um papel mais
proximo do que poderiamos nomear como um padrao televisivo global, buscando
uma certo “meio do caminho” entre um projeto politico pos-transmissional e o
broadcast tradicional. A distingao, em relagao a tradicao, € que essas plataformas
aderem a um projeto transnacional. Straubhaar relaciona esse projeto a um produto
de alcance global como Round 6, produzido pela Netflix na Coreia do Sul. De acordo
com o pesquisador, este € o produto mais bem acabado do modelo da plataforma,
pois é de baixo custo, por ser produzido em outro pais, e muito rentavel, pois seu
processo de identificacao global conferiu uma audiéncia enorme a producao.

Como apontam Straubhaar et al. (2021, p. 179, traducdo nossa),

parte do que torna a Netflix particularmente interessante entre os servigos
de streaming é sua estratégia explicita de globalizacao, no nivel da producao
e da oferta de televisao, da promogao e distribuicao de televisao através
de fronteiras culturais variadas, e seu apelo no sentido de ser global e
cosmopolita de um modo desejavel, para atrair seu piblico-alvo®.

Se pensarmos na chave da relagao transnacional que a plataforma ocasiona
em suas producoes originais, entende-se esse meio do caminho, entre um projeto
pos-transmissional, valendo-se das mesmas estratégias das demais big techs,
padronizadas poralgoritimizacoes e datificacao de seus usuarios, mas com uma faceta

“ Alias, nos lembra Wark (2022), ainda que visionemos o perfil nessas redes sociais como algo pessoal
e da esfera do eu, podemos passar a ver também como um produto que esta a servigo desses espagos
digitais. Que, como percebe-se mais claramente agora, sao espagos privatizados e com proprietarios.

5 No original: “part of what makes Netflix particularly interesting among streaming services is its
explicit strategy of globalization, at the level of production and supply of television, the promotion
and distribution of television across various cultural boundaries, and its appeal to being global and
cosmopolitan in a desirable sense, to appeal to its target audience”.
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de broadcast, criando em muitos lugares um incomodo as midias de transmissao
tradicionais. No caso do Brasil, a midia televisiva tradicional ainda permanece
bastante presente na vida social do pais, mas alguns exemplos de narrativas originais
produzidas por aqui dao a dimensao desse projeto transnacional das plataformas.

Peguemos um exemplo para pensar sobre esse projeto transnacional: o filme
Tudo bem no natal do ano que vem, producao brasileira protagonizada por Leandro
Hassum e lancada em 2021 como um filme original Netflix. A narrativa é reconhecida pelo
publico por ja ter sido acionada em varias outras produgoes estadunidenses durante
as décadas, em especial os filmes de Natal, uma tradi¢ao do cinema daquele pais. O
personagem principal, que odeia o Natal, é atingido por um acontecimento: quando ele
cai e bate a cabeca, passa entao a viver todo dia como se fosse Natal. O que diferencia
essa producao nacional de outras estrangeiras € a lingua. Trata-se de um filme falado
em portugués brasileiro, entretanto, todas as outras marcas discursivas da produgao
trazem reminiscéncias das narrativas similares estadunidenses, inclusa nessas marcas e
imagens a forma como o Natal € comemorado no pais financiador do filme.

Assim, alguns caminhos sao articulados pela plataforma para formar um
publico consumidor adaptando-se a caracteristicas locais, mas a todo instante
trazendo marcagoes do seu traco mais imperialista e unificador, proprio de uma
hegemonia global. Nessa estrutura, um emblema em que as plataformas parecem
apostar nesse projeto transnacional e global é articulado a nogao de diversidade
e a forma como ela é construida discursivamente na enunciacao desses produtos
originais e na propria comunicacao institucional dessas empresas.

Como aponta Thiago Venanzoni (2021, p. 213), “ao ocupar novos territorios e
suas identidades”, plataformas audiovisuais globais tém se valido da diversidade
como valor apropriado para atingirem seus consumidores em um mercado global,
sendo “constante reconhecé-la como emblema discursivo em narrativas e formas
de distribuicao audiovisual, inclusive, como parte das identidades das companhias,
produtoras e empresas”. Assim, “as identidades renovadas apresentadas por essas
plataformas geram identificacdes e construgcoes de mercados” desterritorializadas
(Venanzoni, 2021, p. 213), a partir de uma percepcao de mobilidade de grupos
minoritarios em diversos ambitos da sociedade (Bianchini; Camirim, 2019).

De acordo com Asmar, Raats e Audenhove (2023), que analisaram um conjunto
de oitocentos comunicados de imprensa divulgados pela Netflix, a estratégia
da diversidade & um aparato-chave para a expansao transnacional da empresa e
serve de justificativa para a diversificacao de contelido e para atrair publicos mais
amplos. Nesse sentido, para garantir a circulagao e recepgao transnacional de suas
producoes, a plataforma apela a ideais de liberalismo, democracia e diversidade
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em seu contetdo e na promocgao dele, valores indicativos de uma cultura global, os
quais representam “um conjunto de normas compartilhadas que nao apenas ressoam
através (da maioria) das culturas, mas também se relacionam com as experiéncias
(da maior parte) dos espectadores individuais” (Asmar; Raats; Audenhove, 2023, p.
26, tradugao nossa)e.

E preciso ressalvar, no entanto, que o uso que a Netflix faz da diversidade
aponta para dilemas colocados décadas antes pelo processo de globalizacao. Na
visdo de Renato Ortiz (2015), no processo de globalizacao emerge a ilusao de um
mundo nivelado pelas mesmas expectativas e necessidades de consumo a partir da
perspectiva unicamente tecnologica e economica. No entanto, em seu ponto de vista,
o mundo esta integrado em um mercado global e interconectado por tecnologias de
comunicagao, mas nao se tornou homogéneo — o que se apresenta & um conjunto
diferenciado de unidades sociais que coexistem na situacao global. E nesse contexto
que o diverso e a diferenca sao ressignificados e passam de maldicao (como na Babel
biblica) a riqueza, patrimonio da humanidade (como na Convencao Internacional de
Protecao e Promocao da Diversidade Cultural, elaborada pela Unesco em 2005).

Segundo Ortiz, nesse contexto em que temos a necessidade de buscar respostas
consensuais para problemas comuns, mas as grandes teorias e narrativas totalizantes
e universalizantes do passado perderam forca em face justamente da valorizagao
das diferencas, a diversidade cultural passa também a ser valorizada como um trago
essencial das sociedades humanas, e “as qualidades positivas, antes atribuidas ao
universal, deslocam-se para o ‘pluralismo’ da diversidade” (Ortiz, 2015, pos. 5).

Embora a valorizacao das diferencas seja componente central das lutas pelo
reconhecimento social de grupos historicamente subalternizados, ela também se
impoe ao mundo dos negocios, bem como serve a seus propositos diante de um
mundo globalizado. Dessa perspectiva, segundo Ortiz (2015), 0 mundo passa a ser
encarado como um conjunto diversificado de segmentos nos quais 0 consumo se
faria, desvinculados de territorios nacionais ou regionais, sendo esses segmentos
compreendidos como compartimentos afins, que podem ser trabalhados em
suas especificidades e transnacionalidades. Na visao da literatura de marketing e
administracao de empresas que o autor analisa, “importa recortar no mercado global
segmentos semelhantes, que constituiriam as ‘universalidades’ das estratégias de
marketing” (Ortiz, 2015, pos. 84). Essa perspectiva da necessidade de um recorte
transnacional de segmentos também é associada a um discurso de ampliagao
das liberdades individuais e de um pluralismo centrado no individuo, por meio da
diversificacao das escolhas de consumo.

¢ No original: “a set of shared norms that not only resonate across (most) cultures, but also speak to
the experiences of (most) individual viewers”.
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Nesse sentido, a Netflix parece ser capaz de levar ao extremo essa segmentacao
transnacional de seus usuarios por meio da coleta massiva de dados sobre habitos
de consumo e preferéncia dos individuos em diferentes culturas. O sistema da
Netflix conta com mais de dois mil clusters de preferéncias que medem o conteldo
segundo seu tom, timbre e sentimento, e permitem que a plataforma se direcione a
seus usuarios segundo suas preferéncias de géneros narrativos em vez de a partir de
fronteiras culturais tradicionais (Straubhaar et al., 2021).

E desse modo que “a Netflix usa seu complexo sistema de tagueamento de
contelido e de dados de espectadores para localizar ‘as comunidades globais mais
relevantes com base nos gostos e preferéncias pessoais de um membro™ (Elkins,
2019, p. 382, traducdo nossa)’. E esses “clusters/comunidades de gosto podem
evidenciar momentos de afinidade inesperada entre pessoas de diferentes origens”
(Elkins, 2019, p. 383, traducao nossa)?, oferecendo um sistema de recomendacao de
natureza altamente individualizada — o que exemplifica a perspectiva de Ortiz (2015)
de que a segmentacao transnacional de mercados pode se associar a um pluralismo
centrado no individuo.

Esse sistema se torna recurso para a segmentacao de um mercado global e se
junta ao acionamento do emblema da diversidade — que também produz momentos
de afinidade entre pessoas de diferentes origens, bem como busca legitimar as
praticas comerciais da plataforma em um cenario em que a diversidade se tornou
fator unificador em um mundo globalizado. E desse modo que, segundo Ortiz (2015),
a nocao de diversidade ata os homens de negdcio a uma cadeia de significados que
transcende o discurso empresarial e diz respeito a uma série de ideias cultivadas no
interior da modernidade-mundo, que sao encapsuladas pela diversidade quando
esta assume um valor universal: reconhecimento, igualdade, direitos, valorizacao do
outro, multiculturalismo, cidadania, pluralismo, democracia.

No entanto, o “uso” que se faz da diversidade desloca seu sentido ao orientar-
se sobretudo pelos principios de racionalidade e eficiéncia em que se ancora a
empresa moderna. Ou seja, para Ortiz (2015), a instrumentalidade se sobrepde a
valores, e a proposta de diversidade, nesse caso, nao se apoia verdadeiramente em
fundamentos morais ou éticos, mas sim na praticidade, nas vantagens competitivas
apontadas nessa literatura: ganhar acesso ao mercado em mudanca, recrutar e
incentivar os melhores talentos, expandir a criatividade, reforcar a sobrevivéncia
através da resisténcia e da flexibilidade etc. Nesse contexto, o esforco do

7No original: “Netflix uses its complex systems of content tagging and viewer data to locate ‘the most

relevant global communities based on a member’s personal tastes and preferences™.

® No original: “taste clusters/communities can highlight moments of unexpected affinity between
people from different backgrounds”.
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marketing transcultural deve ser distinguir semelhancas e diferencas dos grupos de
consumidores, compara-las e retirar uma perspectiva comum a seu respeito.

E 0 que, como ja mencionamos, pode ser visto no modo como a Netflix tem se
apropriado da nocao de diversidade. Asmar, Raats e Audenhove (2023) identificam
cinco caracteristicas do que a Netflix entende por diversidade:

1. diversidade racial e étnica: representacao global de comunidades
marginalizadas, com investimentos em entidades locais para promover
diversidade na televisao ao redor do mundo;

2. diversidade de género: representacao de mulheres em frente e atras das
cameras, com investimentos e colabora¢des com organizagoes supranacionais;
3. diversidade sexual: inclusao em frente e atras das cameras de personagens
e protagonistas LGBTQIA+ fortes, além da promocao de discussoes explicitas
sobre sexualidade e consentimento, sobretudo voltadas para o piblico jovem;
4, diversidade de idade: desenvolvimento e promocao de jovens talentos ao
redor do mundo;

5. diversidade linguistica: investimentos em contetdos produzidos fora dos
Estados Unidos e em dublagem e legendagem.

Os autores identificam que essas dimensoes sustentam quatro estratégias
principais por meio das quais a Netflix promove sua marca de diversidade:
diferenciacao frente a concorréncia; representacao, ao promover a narrativa de que
ha na plataforma uma historia para cada gosto, identidade e personalidade (essa
estratégia € mais voltada para o publico jovem e busca promover a programacao
da Netflix como via para esses espectadores negociarem seu caminho por entre as
complexidades da sociedade); indigenizacao, pela expansao das producoes locais; e
cosmopolitismo, ao se promover globalmente como veiculo de tolerancia e empatia,
um ator justo e progressista (Asmar; Raats; Audenhove, 2023). Consequentemente,
para os autores, a estratégia de diversidade permite que a Netflix apele para um
quadro global de experiéncias e ideais, direcionando-se ao mesmo tempo a nichos
de audiéncia — ou segmentos transnacionais, nos termos de Ortiz (2015).

O foco em segmentos transnacionais de publicos pode ser conectado ao
argumento de Straubhaar (Palestral...], 2023) de que a Netflix busca constituir um
publico espectador transnacional mobilizando seu capital simbolico e conectando-o
ao consumo cultural global, a uma classe média alta global de valores cosmopolitas.
Assim, o que se observa & que, para transpor fronteiras nacionais e regionais e
estratificar seu publico transnacionalmente diante de um mercado globalizado,
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bem como para se diferenciar da concorréncia, a Netflix busca, por meio do recurso
ao emblema discursivo da diversidade, ligar sua marca a valores cosmopolitas
— reconhecimento, igualdade, direitos, valorizacao do outro, multiculturalismo,
cidadania, pluralismo, democracia—, que, como aponta Ortiz(2015), sao encapsulados
pela diversidade quando esta assume um valor universal.

Desse modo, plataformas de streaming como a Netflix tornam o fato de ser
global parte de sua marca, pedindo que consumidores e outros integrantes da
indlstria a vejam como representante de uma forma benevolente de globalizacgao,
caracterizada por ideias cosmopolitas progressistas de conexao internacional
e intercultural, e buscando legitimar seus negocios globais e suas praticas como
humanistas e cosmopolitas “em vez de sem rosto, matematicas e predatorias”
(Elkins, 2019, p. 377, traducao nossa)’.

Nesse percurso, a Netflix acaba por interferir em representacoes de identidade
nacional e por exercer um novo tipo de imperialismo cultural, mais complexo do que
aquele descrito naintroducao deste artigo, baseado no aciimulo de dados individuais
sobre preferéncias dos usuarios e em fluxos comunicativos multidirecionais que
podem ser compreendidos a partir do conceito de interdependéncia assimétrica
(Penner, Straubhaar, 2020)".

Imperialismo de plataformas e gramatica transnacional

Antes de delinear alguns modos como essas estratégias se refletem em
representacoes de uma identidade brasileira, cabe mencionar que a Netflix vem
expandindo seus investimentos em producao de conteudos fora dos Estados Unidos,
inclusive na Ameérica Latina, sobretudo de filmes e séries de géneros narrativos
que possam fazer sucesso localmente, mas que tenham potencial de aderéncia em
plblicos estrangeiros (Penner, Straubhaar, 2020). Essa estratégia complexifica um
cenario anterior de fluxo televisivo majoritariamente unidirecional.

Assim, segundo Penner e Straubhaar (2020), o que se observa atualmente é
um cenario de desenvolvimento dependente-associado, em que uma multinacional,
como a Netflix, associa-se a produtoras e profissionais locais, propiciando um
crescimento paralelo de ambas as partes, ainda que assimétrico. Para Straubhaar
(2023), essa associacao oferece a produtoras locais a oportunidade de realizar
conteddos que nao poderiam ser feitos paraa TV local, propiciando maior diversidade

® No original: “rather than faceless, mathematical, and all-consuming”.

"0 Straubhaar propoe o conceito como uma forma de reenquadrar a questao da dependéncia cultural
na Ameérica Latina, ao observar a escolha ativa dos publicos por producoes locais ou regionais quando
disponiveis, o que complexifica o fluxo comunicacional Norte-Sul. A nogao de interdependéncia
assimeétrica leva em conta a resisténcia de culturas e subculturas em contextos de “relagoes nas
quais paises se encontram em posicoes desiguais de poder e iniciativa politica, econdmica e cultural”
(Penner, Straubhaar, 2020, p. 143).
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e um contrafluxo de televisao a partir de paises do Sul Global e de paises produtores
menores do Norte Global (Straubhaar et al, 2021).

Vale observar que ataxade distribuicao internacional de conteddos produzidos
na América Latina pela Netflix ja ultrapassa a distribuicao internacional de filmes
da regiao, tornando a plataforma uma facilitadora de um fluxo aumentado de
midia a partir da América Latina, embora ainda predominem producoes anglofonas
entre seus conteddos originais, o que abre preocupacoes sobre um nova onda de
imperialismo midiatico (Straubhaar et al., 2021). Essas preocupagoes dizem respeito
também ao fato de que as decisoes financeiras e de producao vém sendo tomadas
nos Estados Unidos, o que estende uma logica hollywoodiana existente, como no
padrao de uma Hollywood global (Straubhaar et al., 2021).

E crucial, nesse sentido, compreender quem controla as decisdes e quem se
beneficia financeiramente de ser dono do servico. Como apresentam Straubhaar
et al. (2021), no campo de estudos criticos ao imperialismo de plataforma tem sido
ressaltado que, embora contelidos advindos de diversos lugares possam fluir por
meio de uma plataforma global, o controle e os beneficios financeiros fundamentais
estao centrado na base de operagao nos Estados Unidos. Além disso, plataformas sao
frequentemente monopolios em suas areas de atuacao (embora a Netflix enfrente
mais concorréncia do que Facebook ou Google, mas de concorrentes igualmente
estadunidenses) e controlam a navegacao dos usuarios, sugerindo conteidos por
meio da acumulacao de big data e do uso de algoritmos para prender a atengao e o
tempo dos consumidores. Reflexos negativos disso tém sido observados, por exemplo,
em recentes alteragdes nas politicas de uso do X e das plataformas da Meta, que
podem facilitar a circulacao de discurso de odio e desinformagao — um lembrete do
carater privatizado e proprietario desses espagos, como argumenta Wark (2022).

Embora economistas politicos enfatizem esse carater imperial da estrutura
e das operagoes das plataformas por conta de sua natureza de monopolio/
oligopolio, seu grau de dominancia e controle e seu alcance global, para Straubhaar
et al. (2021) o cenario & de multiplicidade e interdependéncia assimétrica: é
possivel observar a coexisténcia de nacionalismo, nacionalizagao, dependéncia,
regionalismo, imperialismo cultural e globalizacao, a depender da nacao ou regiao,
do nivel da atividade, da classe dentro de sociedades estratificadas, dos produtores
e distribuidores, das empresas e plataformas envolvidas e de que nivel do fluxo
estamos olhando.

No ponto que nos interessa disso que pode ser tanto tomado tanto como fluxos
mais policéntricos e transversais do streaming, quanto como uma nova forma de
imperialismo, merece ser examinado o carater fundamentalmente transnacional das
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producoes originais da Netflix, que nao sao desenvolvidas para publicos nacionais
e entao exportadas, mas tém um publico global em mente desde o inicio. Segundo
Jenner (2018), todos esses originais Netflix incluem, independentemente de onde
foram produzidos, pelo menos um elemento da “gramatica do transnacionalismo”,
como: “género [quality TV], uma versao da historia que se apoia fortemente no
pos-modernismo, estética, compromisso com um humanismo progressista ou uma
negociacao das linguas de traducao que leva em conta a diversidade dos niveis de
habilidade e as preferéncias culturais” (Jenner, 2018, p. 231, tradugao nossa)™.

Sem adotar propriamente o mesmo vocabulario, Rios, Meimaridis e Mazur
(2024) discutem a ambiguidade dessa estratégia transnacional da Netflix, que ao
mesmo tempo que cria um ambiente diversificado para historias e profissionais que
nao tinham espago nos meios nacionais tradicionais, também reacende tensoes entre
interesses estrangeiros e locais, sobretudo em relagao a construgao de significados
sobre o Brasil e sobre a identidade brasileira que estao sendo apresentados ao
mundo, o que remete as discussdes apresentadas no inicio deste texto sobre a
construcao da identidade nacional por meio do audiovisual e sobre o fato de que as
plataformas mediam a producao de identidades.

A partir da analise de produgoes originais da Netflix no Brasil realizadas
entre 2016 e 2023, e da cobertura da imprensa local, os autores apontam que, em
relacdo a TV Globo, a Netflix tem apresentado uma maior diversidade cultural
brasileira, mas que seus contetidos tendem a reforcar a supremacia dos Estados
Unidos ao impor a indUstria audiovisual local a cadeia de producao e a linguagem
televisiva estadunidenses, o que “retira das produgoes audiovisuais brasileiras sua
distintividade cultural” (Rios; Meimaridis; Mazur, 2024, p. 3).

Além de discutir o modo como a plataforma explora géneros narrativos e
paisagens que tém ocupado espaco limitado na TV brasileira, os autores identificam
na abordagem da Netflix para retratar o Brasil

um compromisso com trés perspectivas distintas de globalizagdo. Em
primeiro lugar, a plataforma emprega o Exotismo Cultural Especifico,
exemplificado em produgdes como Cidade Invisivel (2021-2023), O Cangaceiro
do Futuro (2022) e Sintonia (2019-), em que elementos culturais e localizados
exclusivamente do Brasil servem para cativar um publico interessado em
perspectivas exotizadas do pais. Em segundo, o Estereotipo Internacional,
que envolve o reforco intencional de facetas globalmente reconhecidas
e associadas ao Brasil, como a bossa nova ou o futebol. Coisa mais linda
(2019-2020) e documentarios que apresentam figuras proeminentes como
Pelé e Neymar demonstram este aspeto. Ao mesmo tempo, séries como

" No original: “genre, a version of history that relies heavily on postmodernism, aesthetics, a
commitment to liberal humanism or a negotiation of translation languages that takes diversity in skill
levels and cultural preferences into account”.

Plataformas audiovisuais, TV transnacional e praticas discursivas de identificacao
Natalia Engler Prudencio e Thiago Siqueira Venanzoni




I R M.R edicao especial
ot U e S v.19 n. 38 julho-dezembro 2025 15 anos de MidiAto

DNA do crime (2023-), 3% (2016-2020), Irmandade (2019-2022) e O Mecanismo
(2018-2019) propagam ativamente estereétipos relacionados com ideais
de pobreza, violéncia e corrupgao no pais. Por fim, a Netflix emprega a
estratégia de Neutralizacdo Universalista em producdes como 3% (2016-
2020), Onisciente (2020) e A Sogra Que te Pariu (2022-), em que a estrutura
narrativa &€ concebida para ser universalmente acessivel, aderindo aos
modelos de reconhecimento ocidentais (em particular, estadunidenses).
Esse modelo neutralizado é concebido para ser geograficamente
intercambiavel, garantindo a compreensao sem esforco num espetro de
culturas globalizadas (Rios; Meimaridis; Mazur, 2024, p. 12).

Dentre essas perspectivas, Rios, Meimaridis e Mazur destacam que “a
neutralizagao a partir de um ideal ocidental de universalidade, em especial, molda
as producoes ficcionais da plataforma desenvolvidas no Mundo Majoritario” (Rios;
Meimaridis; Mazur, 2024, p. 12). Os autores citam como exemplo as criticas em relagao
a comédia A sogra que te pariu (2022-2023), que causou estranhamento porque, ainda
que apresente um elenco conhecido do publico por comédias televisivas nacionais,
nao reflete o humor brasileiro ao adotar a estética das sitcoms afro-estadunidenses.

Nesse sentido, cabe nos determos mais demoradamente sobre a série
Cidade invisivel, em que & possivel se observar uma combinacao das perspectivas
do exotismo e da neutralizagao. Embora a primeira nao chegue a surpreender —
visto que a producao suscitou criticas em nosso proprio pais por se apropriar de
imaginarios dos povos indigenas como elementos exoticos, se nao folcloricos, em
uma narrativa que se passa no espaco urbano do Rio de Janeiro —, & curioso como
mesmo um conteudo de aparéncia irredutivelmente local pode se mostrar, a segunda
vista, estranhamente desterritorializado.

Em primeiro lugar, a série, que acompanha um policial ambiental (Marcos
Pigossi) no Rio de Janeiro as voltas com um mistério que envolve entidades
sobrenaturais, tem a totalidade de seus protagonistas interpretada por atores
brancos, ainda que um deles seja a entidade indigena Cuca (Alessandra Negrini),
apresentando uma imagem de brasilidade que nao corresponde a diversidade de
rostos e corpos nem do contexto urbano retratado. Em segundo lugar, o Rio de
Janeiro é apresentado como mero pano de fundo, uma cidade genérica onde os
personagens transitam, cujo modo de vida cotidiano ja tao retratado no audiovisual
nacional nao é reconhecivel. A cidade é filmada sobretudo em enquadramentos
fechados, e nem mesmo sao explorados seus marcos turisticos mundialmente
reconhecidos. A casa do protagonista também nao se assemelha a arquitetura da
cidade, e a desterritorializacao € tamanha que parte da trama se passa em uma
vila de pescadores que mais se assemelha a uma comunidade ribeirinha amazonica
do que a uma vila caicara do litoral do sudeste. Trata-se de um Rio de Janeiro
intercambiavel com qualquer outra cidade litoranea do Brasil — por vezes podemos
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pensar estar diante de imagens de Salvador, por exemplo — ou mesmo do mundo,
com minimas alteracoes da trama.

Apos criticas em relagao a primeira temporada, a segunda se transfere para
a Amazonia, mas especificamente Belém, e introduz alguns personagens relevantes
interpretados por atores de origem indigena, remetendo a uma associagao entre a
perspectiva do exotismo cultural especifico e a estratégia de diversidade da Netflix,
aqui presente enquanto diversidade étnica, de género (ha uma nova coprotagonista
na figura de uma policial indigena) e linguistica. No entanto, ainda podemos observar
uma desterritorializacao no modo como Belém é filmada de maneira semelhante ao
Rio de Janeiro na primeira parte da producao, bem como nos transitos entre a cidade
e um garimpo no meio da floresta que ignoram as grandes distancias amazonicas.
Nessa representacao das cidades de forma genérica, Cidade invisivel se apresenta
como uma narrativa de suspense sobrenatural geograficamente intercambiavel,
que poderia ser adaptada a outro cenario com poucas alteragoes, oferecendo
representacgoes da identidade brasileira que ao mesmo tempo se apoiam no exotismo
e se diluem em uma neutralidade que se propoe universalista.

Assim, podemos concordar com Rios, Meimaridis e Mazur (2024), que
enxergam a Netflix como um agente estrangeiro que oferece um palco global e
novas possibilidades de narrativas e formatos aos produtores brasileiros, mas que
altera as logicas industriais locais e a propria esséncia cultural das produgoes com
sua pratica de demandar conteddo localizado, mas que se adeque a modelos tidos
como “universais” — ou, poderiamos também dizer, cosmopolitas, alinhados ao
objetivo de constituir um publico espectador transnacional ligando sua marca a ideais
cosmopolitas progressistas de conexao internacional e intercultural e de diversidade.

Consideragoes finais

O publico transnacional de caracteristicas cosmopolitas ao qual a Netflix
busca apelar seria, segundo Straubhaar et al. (2021), de pessoas com atitudes menos
focadas no local ou nacional e mais em serem cidadas do mundo, e os indicadores
desse cosmopolitismo (que tém correlagao com o indice de consumo de conteldos
televisivos estadunidenses na América Latina) seriam: interesse por outras culturas,
interesse em assistir noticiario de outros paises, interesse por viagens para o exterior
e interesse por comidas estrangeiras (Straubhaar et al., 2021).

Considerando-se que, como ja apontamos, as plataformas mediam a producao
de identidades a partir de um lugar que afeta as subjetividades e processos de
identificacao, cabe, no entanto, questionar de que se trata essa cultura cosmopolita.
Seria de fato uma cultura que aprecia e valoriza a diversidade e as diferencas em

Plataformas audiovisuais, TV transnacional e praticas discursivas de identificacao m;;
Natalia Engler Prudencio e Thiago Siqueira Venanzoni



I R M.R edicao especial
ot U e S v.19 n. 38 julho-dezembro 2025 15 anos de MidiAto

todas as suas formas, ou estamos tratando, na realidade, da cultura estadunidense
apenas reempacotada sob um verniz de pluralismo, ja que reconhece-se que esta é
a segunda cultura do mundo todo (Straubhaar, 2023)?

Nao cabe a este texto oferecer uma resposta final a essa questao, mas Salsabila
(2021) vai nesse sentido ao apontar fatores como a promocao da lingua inglesa e
a referéncia a cultura estadunidense como cruciais para que produgoes feitas em
outros paises tenham sucesso no mundo todo, promovendo a cultura angléfona como
a verdadeira cultura global. Ele exemplifica essa tendéncia a partir de séries como
Sex education e Elite, ambientadas respectivamente na Inglaterra e na Espanha, mas
que apresentam estilos de vida bastante americanizados. No contexto brasileiro,
poderiamos lembrar novamente da comédia A sogra que te pariu, citada por Rios,
Meimaridis e Mazur (2024).

Embora nao nos inclinemos a aderir a argumentos sobre o risco de uma
homogeneizacao cultural completa — pois, como pontua Ortiz (2007), & preciso que
os objetos da cultura mundializada sejam atualizados no cotidiano local para se
realizarem enquanto elementos culturais —, tendemos a concordar com o argumento
de Salsabila(2021) de que a Netflix serve-se de ideais de diversidade e cosmopolitismo
para suscitar identificagcoes com uma ideologia de consumismo estadunidense que
permite que seu sistema opere de forma desvinculada de fronteiras de regioes,
paises, cidades, sociedades ou comunidades. Podemos identificar a ja mencionada
potencialidade de um capital economico que favorece determinado caminho de
identificacao do sujeito, mediando a formacao de identidades.

Assim, devemos evidenciar sempre a questao, a respeito de cada producao
original Netflix, de como ocorrem as dinamicas de interdependéncia assimétrica no nivel
institucional — até que ponto a cultura local pode ser reconhecida ou ganhar poder de
influéncia global sem voltar-se a um olhar norte-americanizado sobre o territorio — e, no
nivel subjetivo, quais sao as identificagdes suscitadas por essas produgoes audiovisuais
de grande circulacao global, criadas e postas em circulacao a partir de mecanismos
que visam oferecer experiéncias altamente individualizadas, e como elas se inserem na
vivéncia das identidades e diferencas em termos mais coletivos.

Essa nos parece ser, em esséncia, a mesma discussao apresentada por Wark
(2022) em relacao as redes sociais e as plataformas operadas por big techs globais:
até que ponto a dimensao publica, ainda que dentro de uma experiéncia individual,
nao & tomada pelas opcdes e escolhas de uma empresa privada. No caso da Netflix,
podemos refazer a questao: até que ponto as identificacoes nao sao objetivadas
por escolhas e opcoes de uma empresa global privada. Esse parece ser um ponto
de atencao para o debate sobre as praticas culturais e discursivas ao se pensar as
plataformas audiovisuais globais.
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