Convergéncias das redes:
nova fronteira para compreender a cibercidadania ® jornalismo on-line

Ricardo Nicola

Resumo:

Ainda que a constituicdo da intetrgossa parecer um tema ja bastante explorado pelagniisa
cibersociais, o assunto, contudo, emerge e se @s&émifcomo um terreno vasto para ¢
investigacdes das ciéncias sociais aplicadas, eespacial, da comunicacdatendo como papel
destaque, o jornalismo digital. Preters#e-apontar as principais variaveis que auxilian
compreensao dos fendmenos hipermidiaticos preseategb. Como outrora apresentadas em ¢
artigos de minha autoria, tais variaveis estdogoaieadas como redes eoonvergéncia que,
atualidade, totalizarse em seis, sendo elas: redes de simbolos (sidgingsigs, nacdes, comunidac
mercados e maquinas; e, que neste artigo, se mostrportante para compreender a cidadania on-
line, agora percebida ndo s6 como fruto de ummsefeagmentario, mas o proprio.
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Abstract:

Although the constitution of the internet may searaubject already we#xploited by cyber soci
researches, the matter, however, emerges and mignifeelf as a vast territory to generate ap|
research on social sciences and, in particular,no@amcation —which main role is the digit
journalism. It is intended to srpen the key variables that help in understandimeg liypermedi
phenomena presents on the web. As a previoushemes in other articles of my own authors
such variables are categorized as convergence retwowhich, in actuality, totaling up ®x, whick
are: networks of symbols (signs), languages, natioommunities, markets and machines, and it
article, have shown important to understand théreneitizenship, now perceived not only as a rt
of a fragmented system, but itself.
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“A arquitetura da inteligéncia é a arquitetura daectividade. E arquitetura que traz consigo os
principais ambientes espaciais em que vivemos laojaente, o mundo e as redes” (1) (Derric
Kerckhove).

A representacdo da cibercidadania esta cada vez inteihseca aos movimentos sociais na rede. E
representatividade tem sido ora manifesta atraeégados sites (figura 1) gque disponibiliza servigos
auxilio a vitimas como criancas, adolescentes—etara exposta por meio de blogs ou comunidadesai
(jornalismo digital comunitario) (figuras 2 e 3yeprocuram discutir as netiquetas entre outraséss co-
relacionados a convivéncia no ciberespaco.



Este artigo — como parte dos aportes tedricos dguma pésloutoral “Cibercidadania e seus discu
transculturais”, realizado no McLuhan Program irit@e and Technology da Universidade de Toronto —
portanto, pretende esbocar como alguns dos prisapaninhos — dentre os quais, a identificacaaeldass —
vém auxiliando na compreensdo do mundo cibercliigrza esteira dele, a cibercidadania.
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Figura 2 — Site que disponibiliza uma série dequetias http://www.albion.com/netiquette/index.html
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Figura 3 — Revista eletrbnica Panorama
http://fr.takingitglobal.org/express/panoramatetihtml? ContentiID=6533&start=0
Redes de redes

Diante do exposto, ndo tem sido facil compreendaraco impacto das redes aemtet tem se manifestal
Muitas inferéncias existem em torno da questaoyL£999; Kerckhove, 2001), mas em geral, o tema-dil
se num discurso por vezes fragmentado, ou aindetraddo numa base em que o fenébmeno das red
convergéncia vem sendoestonsiderado na totalidade. Para compreender apnmapacto das red
representa para a Web, é mister esbocar as maistanfes caracteristicas de cada undentificadas at
agora — e envolvidas direta e indiretamente natitoiggio do sistema inteetworking (Rheingold, 2007)
do proprio jornalismo digital.

Pierre Lévy aproveita para pontuar seis diferemades na constituicdo do ciberespaco. Derric
Kerckhove, no entanto, acrescenta ainda a impoa&@lzcmente e do mundo. Ante a extensateda, cuj(
papel de um simples artigo ndo possibilitaria es¢mtoptouse num primeiro momento pelo desdobram
das redes.

Conforme identificadas anteriormente, sdo elasssate simbolos (sinais), linguas, nacdes, comuesi
mercados, e maquinassuas constantes interacdes entre si, que senmoveu por convergéncias. Ent
em outras palavras, qual seria a importancia delasque € exatamente novo nestas distingdes pie
estudo?

A principio, é necessario definir que tipo de ctadsica tem cada rede e o0 que estad afetandc
contribuindo) na construgdo da internet e na caz@emo direito e do dever no mundo tecnoldgicoia
primeira dessa pesquisa pés-doutoral. S#beue sdo vastos os atributos concedidos a cadadalas
conudo, chamarei a atencdo exclusivamente as quatidsigmificativas e, destarte, mais aplicadi
cibercidadania e ao jornalismo on-line.

Simbolos (signos)

A definicdo do que possa ser entendido por simb®losmplexa (Morin, 1999) e sua concepcao piana
determina um vasto campo conceitual. Logo, o simpote ser objeto, personagens, figuras, sonsres ¢



Seus usos para representar idéias ou ainda caceito

Considerando os dados como informacao, simbolasseptam principalmente a menor paoie.element
da comunicacdo. Quando se estuda o impacto dosolsinimo jornalismo digital, vée como sL
representacao tem construido um grande mosaictdatagao e, cuja relacdo, vem permitindo a exiséta
préprio sistema de ciberleitura. Muitoggguisadores tém dedicado ao seu estudo, exenpios ¢ de
Charles Sanders Peirce (1839-1914), Ferdinand dssB8ie (1857913), Jacques Derrida, Roland Bart
Jean Baudrillard, Algirdas Julius Greimas, e mudo8os.

Como tedricos da vida pos-modar eles recriaram um novo espectro dos modosrde imernet através
teoria dos signos, ou ainda, a chamada SemiéticaleTchamou-os de os filosofos da Cultura de Sagao.

Neste ponto e, de forma geral, Saussure concebegéd do ciberespagmmo ndo havendo uma cone
obrigatoria entre o signo e o seu significado. Bamseguinte, constantemente clicamos em um nt
ilimitado de icones no mundo cibernético, cuja @géncia desconstroi a necessidade da existéngsa
dependéncia para aomstrucdo e descontrucdo do significado. E, airfBlissure insiste quantc
arbitrariedade do signo, o que influenciou grandemdilosofos mais tarde, em especial 0s tedricis
modernos anteriormente citados.

Como uma rede de simbolos, o reino dosrmoédernistas se coloca e se assume como 0 represemtaio
da nocédo desta relacéo signficasignificado. NOs ndo podemos mais separar a idgiaahe e da rede. E
base do seu espaco... No entanto, a fim de compneeon® o significado pode ter sictdificado, a teor
de Algirdas Julius Greimas é bermda, que compreende o desenvolvimento de umawata semiotic
estrutural, conhecida como semidtica gerativa,eja, $ratase de uma tentativa de mudar o foco da disci
da sinalizac@o parade sistemas de significacdo. Suas teorias comaiupara desenvolver as concep:
de Saussure, Hjelmslev, Claude Lévi-Strauss e Mabdierleau-Ponty.

Através destas teorias sobre signos, podemos ceng®e quando 0s mesmos dominaram as formas
nos comunicamos no mundo virtual. Ha muitos estetoselacdo ao impacto destas teorias neste fen
comunicacional atual, e que se aplicam tambémbwaaitdadania. Em outras palavras, para dar maraae
cidadania tecnologica, € mister compreender gistema de simbolos, como funciona, como sena@aEn
linha geral, precisamos saber que as nossas fertasngara tentar (re)definir a cibercidadania,jase con
a introducdo a este sistema da modernidade ligi@damman, 2005), caso contrario,mundo virtue
passard a ser um perfeito estranho, e as suasaglapm o significado sera julgado pelos pesquisa
governos, etc, um enigma.

O mundo virtual demanda ferramentas pasdernas e sua base tem se centralizado na facgafinguage!
e que, também, deve ser inspirado na ecologiaghwsi Mas, como ja havia sido relatado anterioreje
internet € uma complexa rede de outras redes era@ea sua concepcao completa, intediga estrutul
das linguas envolvidas nelas e, comodsie serd o proximo passo para a caracterizacéibeteidadania
do jornalismo on-line.

Linguas

As preocupacdes com 0 uso da lingua na interneé mdwidade e sabemos quénglés € o dominante en
0s outros idiomas no ecossistema digital. Mesmo ajiredice ndo represente uma queda expressivi
prazo de trés anos deste estudo [abaixo], o perledé web sites no respectivo idioma tenha caade
68%” (Pastore, 2000).

Existe, contudo, uma lista de falantes e suas dimgespectivas para as paginas da web, e sua fagee



tem mudado gradativamente, e, é 6bvio, que o imnpaENdmMico se faz presente. E, sem davida alggne
isto tem influenciado o conceito debercidadania e seu processo de (re) construcdopr@dacéo d
jornalismo orline. Portanto, pelo idioma da nacao também seecri®ia da nacionalidade; seria possi\
inglés a lingua dos cibercidaddos?

No seu discurso, Darin Barney (2007) chamoueagio para o que ele intitulou de “Uma Nacdo S
Dominio do Google — Cidadania na Republica TecnotfOne Nation Under Google Gitinzenship in th
Technological Republic (sem traducdo para o Poés)gu quando o mesmo explorou o cresciment
inglés e seus usos pelo mercado midiatico. Ao que B4RO01), corrobora sua tese com um quadro g
a presenca das linguas na internet e de seus dasuoitos:

N. Lingua N. de web pages N. de falantes (em milhares) Rel. falantes/
web pages
1 Inglés 214,250,996 322,000 L5
2 Islandés 136,788 250 1.8
3 Sueco 2,929.241 9,000 3.1
4 Dinamarqués 1,374,886 5,292 3.9
5 Noruegués 1,259,189 5,000 3.9
6 Finlandés 1,198,956 6,000 5.0
7 Alemio 18,069,744 98,000 5.4
8 Holandés 3,161,844 20,000 6.3
9 Estoniano 173,265 1,100 6.4
10 Japoneés 18,335,739 125,000 6.8
11 Italiano 4,883,497 37,000 7.6
12 Frances 9,262,663 72,000 7.8
13 Cataldo 443,301 4,353 9.8
14 Tcheco 991,075 12,000 12.1
15 Basco 36,321 588 16.2
16 Eslovénico 134,454 2218 16.5
17 Coreano 4,046,530 75,000 18.5
18 Letio 60,959 1,550 25.4
19 Russo 5,900,956 170,000 28.8
20 Hungaro 498,625 14,500 20.1
2] Portugués 4,291,237 170,000 39.6
22 Grego 287,980 12,000 41.7
23 Espanhol 7,573,064 332,000 43.8
24 Lituano 82,829 4,000 48.3
25 Polonés 848,672 44,000 51.8
26 Hebreu 198,030 12,000 60.6
27 Chinés 12,113,803 885,000 73.1
28 Turco 430,996 59,000 136.9
29 Bulgaro 51,336 9,000 175.3
30 Romeno 141,587 26,000 183.6
31 Arabe 127,565,000 202,000 1,583.5

Fonte: Adaptado de Carvim (2001) (2).

Quadrol — Falantes por lingua (Language to webspagbat language, 2001)



Se estudarmos as linguas assinaladas na tabelaiogl®® (1), russo (19), portugués (21), espank8),
chinés (27), e &rabe (31), muitas raz6es mercadakgxplicam tai posicdes. Neste momento, o inglés
na primeira posicdo por razdes que nos ja detestamas Warschauer demonstra a sua diminuici
préxima década como especificado abaixo:
(...) O acesso a internet estd chegando ao pontcatdeagdo nos Estados idas, mas ja es
decolando em muitos outros paises ao redor do m@uaio uma massa critica de usuariodioa-en
suas linguas especificas, mais e mais pessoasresam@stdo criando sites em que a lingua ¢
falantes € contemplada também com um enanmaior de parceiros em potencial para a comegad
mediada por computador. Esta tendéncia tambémeterapela expanséo dos sistemas operacio
aplicativos de paginas da web autorizados em scrnfibromanicos, que permitem as pessoc
comunicarem em linguas natfabéticos com mais facilidade, tais como japocB#és e hebraic
Devido a estas tendéncias, espaajue a proporcao de sites da web em inglés \&edkalinar par
40% na préoxima década (Graddol, 1997) (WARSCHAUHERA4: 12).(3)

Entre estas 31 linguas escolhidas por este estléto,do inglés, também o Russo, o Portugués, oé€lsi
destacam e algumas delas apontam para as cataAsrésnergentes de seus paises, tais como Inakaije
(ex-URSS), Brasil e China, respectivamente.

Afinal de contas, o inglés — como ressaltadda-lingua da cibercidania e deve ser otimizadaconteudo
dos jornais orine; no entanto, numa répida visdo, no mundo niEtgzo sua caracterizacdo se alterc
passou por um processo de hibridag@®.usuarios vém criando uma nova faceta do ingl&pbish: mist
de redugdes no inglés e codigo da linguagem global.

Assim, talvez o Globish tém sido uma resultantefdiasas de se expressar do ridlante inglés e os codig
de expressdo internacan interpostos pela linguagem da hibridacdo doscages dos meios
comunicacdo como 0s emoticons, 0s avatares, aigfaamatica, etc; além disso, esta em construg
particularidades da lingua do cibercidadédo, e #ersé que os relacionamenties mais diversificados, ¢
rede, estardo para confirma-la, tal qual a proddeawoticias on-line.

Nacdes & comunidades

Através do impacto da tecnologia na sociedadesevélia a dia as nacbOes confrontarem uma
configuracdo do espaco, 0 que ragrga uma reorganizacdo das esferas sociais iegmliDesde os fins d
anos 1980, vivemos a aldeia global prevista por iheln (1962), como fruto da globalizacdo dos mers;,
dos meios de comunicacgao social, e de telecomuiesac

Como sabemos, apos este periodo, as sociedadesxf@menciado o territorio naespacial e este fe
representa a base dos seus desafios; inquestip@atetnologia € um “produto da sociedade e a @
responsavel por esta transformacao, e junto comnalgdes estdo agtando a esta era da informaca
outras nao”. Entretanto, o ecossistema digital teimdo o conceito de nacgéo digital como Anthon!
Wilhelm (2004) descreveu com entusiasmo:

(...) O objetivo de uma nacao digital ndo € apends fazer as coisas mais depressa, € ltezé¢
maneira diferente, revolucionando a forma de coenedsicam pessoas, prestaeneuidados de sal
(...) Implementar uma visao de nacao digital isguardar do pais milhares de milhées de dolar
longo dos préximos anos e ira aemtar grandemente a qualidade de vida, pois altsiaamplia a
possibilidades de escolha e oportunidades. Nasam@® saude e oportunidade dwadalho, por ¢



s0, as tecnologias de informacgédo e de comunicagg@onvidam para maximizar o alcaneetddo:
ao nosso atendimento médico no ambiente rural, aigo do trafego (...) (WILHELM, 2004: xii

(4)

Por certo, o autor amplia a vantagem da tecnologiaociedade. No entanto, outros paises estaoidos
deste contexto e os mesmos sdo nacoesfagem parte do fosso digital. Por outro lado,tasugoverno
migraram para a web; ha uma lista de paises e sniies, sem davida, estdo no primeiro mundo.

Em 2008, um mapa de nacdes e seus acessos atifbeane atualizados por Miniwatts Marketiggroup ¢
esta disponivel em http://www.internetworldstatmtatats.htm e apresento, a sequir, alguns dosipais
deles:
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Internet Users in the World
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Figura 6

Estas estatisticas revelam-nos um panorama sote&idade orline e apontam para um perfil do usu.
atual que esboca uma verdadeira Apartheid Diditaioja, 2007).

Numa rapida sequéncia, a conexdo meitierespaco ocorreu de forma automética e temfipasto
sucesso da internet como um espaco em que as stapides transnacionalistas (Nicola, 2007) tem &
grande bandeira dos usuarios. Por conseguintey epeesentante mais importante tem sido a comun;
em outras palavras, a comunidade virtual. Howardijold € um dos mais entusiastas dos pesquis
envolvidos diretamente com o conceito de Comunidédaal (CV). Suas obras exploram néo sé a dedim
de CV, bem como suas raizes em gerar o desejond&wpio da nacionalidade na web.

Povos e mais povos estdo penetrando na agorangtetréom a sua cultura, seus discursos, a fii
disponibilizar, por assim dizer, suas experiéncibsrculturais E ndés sabemos que este pode ser 0 g
desafio dos nossos tempos, dissolver o Digitald@ivComo perguntaria Benedict Anderson (1983),tigpa
de nacionalidade o ciberespaco estara criando ssasanentes, ou melhor, na mente dos usuarios?

Fazer @arte do ciberespaco nédo é se justifica necessariarpela transferéncia das populacfes para a\
Seré que ao se efetivar tal transferéncia, junie ake diferengcas econémicas iriam também, ou n&o® i
o mundo on-line é um verdadeiro espelho paraacdes? Por outro lado, € a internet espelbagatment
janelas? Sen-se para tdo-somente mostrar os poderes politemédicos de algumas nacdes primeiro-
mundistas em seu aparato comunicacional parantegiseus dominios nesta aldeia glocal (Cancliri9}®

Devemos nos centrar nestas questdes durante angg)wdo e/ou (re)definicdo do ecossistema digta
que se estabelece como um territério para as nacéss contrario, estariamos criando uma idéiadbe n
participacdo de outros povos, tornado-a apenasafiga dentro dos desdobramentos da vida sociédhen-

De forma consciente, devemos dar tempo ao temgmsap sobre o futuro da nacéo digital. E necesss
em mente que este € um trabalho que precisamazareadjora, ou a politica dme pode engessar as ag
cibersociais das nacdes menos favorecidas; trata-ebjetivos claros a ser alcancados a longo prazo

Imagine onde gostariamos de estar em dez ou vimie em termos de ciberespaco, o que pod
considerado um exercicio segundo Crapton, mas a&dsimdefine:

Ciberespaco para nés, agora, € uma espécie de mmamteaque temos em nosso projeto, dos me
das esperancas: é o nosso “projeto’. Como tal,puojecdo, o ciberespaco apresenta uma sé
represetacdes (e, portanto, cartograficas) destas quedt@esé, por acaso, que todos 0os mapa



projecbes. As questdes ndo sdo, em sua abstrageamento (a cartografia as tem mapeac
séculos), mas com a sua politica espacial, 0 dpagey € um casdassico de um espaco qu
construido, e que, por sua vez produz (de formaceaszada) a subjetividade. Assim, nao so se
mapeando o ciberespaco, mas, no tracado dos setssns estdo sendo delineadas suas linha:
0S NOSS0S proprios rostos. dlberespaco € um espaco de conhecimento geogréfien,se Situ
igualmente entre sociedade e tecnologia. Comvata-0 “campo” para uma critica da politice
representacdo espacial e que tem, como premissdiia da politica da geografia e do esj
(CRAPTON, 2003: 6). (5)

Podemos inferir que muitos aspectos territoriaigusgficam para compreender o mundo virtual. Urtes
pode redimensionar a origem dos crimes que ocon&midia orline, cuja dimensdo geografica € a
principal caracterista; como aponta o Citizen Lab (Laboratério da Cid&)ana Universidade de Torol
(UofT). Mas, a medida que os cientistas politicogcpram uma razdo para compreender a distrib
desequilibrada do acesso a internet dentro donsksteuas respostaalém das consideradas 6Obvias,
esgotam as duavidas apresentadas, e muitas pergwetas respostas, desafiam, inclusive, a idéi
geografica na web, e mais ainda, elas redireciordnsam, ao sentido desterritorial do espaco.

O mundo digital é uma nagédo de cidaddos num teaitdo ndolugar (Marc Augé, 1983) em que
encontros acontecem num ambiente fragmentado.eSexaportanto, um novo desafio que confunde aa
visdo das crises no ciberespaco?

Enquanto isso, em maior escala, um numegnifitativo de CVs tem recriado a divisdo entre agsg
individuais e coletivos na rede. Howard Rheingdlidnuel Castells, Pierre Lévy, Marshall McLuhan &
outros ciberfilosofos e cientistas sociais debatemmportancia dessa realidade comunitariansitterado
criador da Well — uma das mais conhecidas comuagiattuais da rede Rheingold, que escreveu o livrc
comunidade virtual e, mais tarde, Smart Mobs, destaque as CVs tornarase importantes n
relacionamento em redes, e tém represeraagtdidificacdo, considerada ideal, quanto ao cottfpamentc
de dados.

Ja Tim Jordan explica a definicdo de comunidadesricéticas através da criacdo de avatares:

Comunidades emergem no ciberespago, momento emsgaeos criam avatares ao retoemarpar
0 mesmo espaco informativo. As pessoas podem laéé guae ndo estdo sozinhos no ciberespacc
tém desenvolvido relagbes com uma série de outragr@s estavel e tornarasm-parte de un
comunidade virtual. Comunidades virtuais podentdsetadas facilmente porque alguém tem de ¢
por ir 14 e, por isso, podem escolher que ora @@munidades virtuais podem ser de varios
diferentes, a partir de noticias de discussoesaartema limitado permitindo, nas relacdes Vis,
todas as versdes off-line sociais (JORDAN, 1999.1®&)

Ao longo de todo o ecossistema digital, este montmesta crescendo e tais caracteristicas apkeaat-
ciberespaco. Para Benkler, neste espaco pos-moderno

coisas podem acontecer, vinculadas a qualques,tende e, em qualquer momento, as capaci
das pessoas se potencializam pelos meios de re@mddifusdo, e, ao se comunicarem em
féruns, podem, inclusive, mudarem a relacdo queatin com 0s acontecimentos que os rod
(BENKLER, 2006: 8).

Na verdade, esta divisdo entre comunidadeknene as tradicionais, Warschauer destaca quefdtoe el:
ndo existe”. Existem muitas pontes comunicacioaatse elas, através da partilha de dados virtueésis
Como exemplos podem ser cartas, faxeftele, livros e outros meios de comunicacdo sodiadlos o



membros de comunidades diferentes tém informag@mpartiihadas em um intervalo de espaco geogi
em indistintas formas e este intercambio de dadosatontece s6 na agora virtual; neste,caspalavr
ainda funciona como uma ferramenta importante paradividuos ditos virtuais.

Figura 7 - Um exemplo de avatar

Contudo, apesar da importancia da palavra, o prgetond Life (SL) famoso que deu origem ao modis
tecnolégico na web por mais complicado que possa parecer, seu susegsatifica, principalmente, pe
dimenséo das trés concepcdes do espaco, ou aidsd@ 3D; é a seducao da interface grafica e lmeante
de games que tem imperado nas relacédmerdo projeto. Afinal, muitos esforgcos foram derstwando pel
designer do SL, Philip Rosedale, a fim de fascmaua nacdo virtualizada. Disponibilizado por nu
textos, imagens, o SL oferece também ambientesaiintos; ao contrério das CVs comuns, espalhao
longo de todo o ecossistema digital, o projetatildgiu a conhecida relacdo dos usuarios para coso ali
linguagem dos jogos ndo so6 por palavras como o (RGJO0s, os MUDS (Turke, 1997), mas por gyeiac
também. Dentro do SL, aos usuarios alkeua possibilidade de viver o seu avatar. Jonestizmfque
significante avatar deriva do sanscrito “avataradestinase a sugerir “a idéia de uma espécie
transubstanciacéo, a encarnacao da vida sob uma fiiferente” (Tofts, 2003: 56).

De 2003 pra ca, outro site de relacionamento, ebcatlo Orkut — que pertence a gigante Googierge
como um empreendimento de sucesso e tem informempre um ndmero expressivo de usuarios. Fc
boom das comunatles digitais, e colocou o Brasil como o primeiadspnde 0 seu sucesso se tornou
evidente, seguidos pelos Estados Unidos e indidoEarbem sucedido, o Orkut tem se envolvido enos
problemas com a justica desses paises.

Na sequéncia, outrotsi de relacionamento surgiu, cujo nome é MySpacese® sucesso foi tambr
instantaneo e tendo sido eleito como uma das nedhmdes sociais. De acordo com a Alexa Int
(www.alexa.com), o MySpace é atualmente o quinte rpapular do mundo de linguaglés e em qualqu
idioma, além do terceiro mais conhecido nos Estaihidos.

Afinal, se a rede tem carater social, seus progilamnea, web designers, editoreslioe- pensam o impac
destes servigos na cibersociedade, ou é apenaadueate midia? Qte pode estar localizada a fronteira €
a comunicacao social e o0 mercado neste ecossistigited? Nao é facil responder a estas perguntasaie
virdo... Entretanto, visualizamos t&omente como esses sites tem manipulado e maqtaadteia de
socializacdo™? A proposito, € possivel contar o eonde amigos que temos e mostn@rem frente a un
pagina? Sera esta a verdadeira expressado de ameiradgles sociais? Que tipo relacionamento quenes



construindo na web? Como ja apontado, ndo apecassirucao do “ser” encontse fragmentada na t
(Turkle), mas a sua concepc¢ao? E ela €, portamta,mmontagem?

Ainda ha sete anos, uma dos mais conhecidas pasqguis campo da comunidade virtual, Netville
Toronto, Canada, conduzida por Hampton & Wellmaralenos estas questdes:

Podemos apoiar, sociavel e significativas relagiebne? Vida onine ird substituir, complement
ou a completar a vida real? Netville esta localivach um suburbio residencial planejado em Tol
equipados com uanrede de alta velocidade, como parte da sua coaecep..) (WELLMAN &
HAMPTON apud ISBISTER & ISHIDA, 2000: 194-208). (7)

As respostas a tais perguntas, naquele tempo, enfatiza Castells, foram positivas e, hoje, conj
precisariam ser talvez retomadas pois novos dessdi@apresentam.

Mercados e maquinas

E indubitavel que os mercados e as maquinas meptesentam na compreensao do fluxo de acesso ée
rede de computadores, e ndo seria necessario agitarigens do sistema de maquinas envolvido
Todavia, vender e/ou comprar nas arenas digitadsspaéiecem acalentar grandes diferencas. No enta
maneira como nos estamos realizando estas atigdadebém esta mudando. Hoje, forma colabore
dominam tais relagbes, como destacam Tapscott &awig (2007):

Devido as profundas mudancas na tecnologia, deri@greegocios, a economia, € no restc
mundo, estamos entrando numa nova era em que s8apegsarticipam na economia como ni
antes. E& nova participacdo chegou a um ponto onde busoaas formas de colaboracdo em m
estdo mudando o modo como produtos e servicos s@mtados, produzidos, comercializadc
distribuidos numa esfera global. Esta mudancamfgolalcance apresenta ojpmidades para todas
empresas e para cada pessoa que se conecta (TARFSCOTLLIAMS, 2007: 10) (8).

Esses autores alcunharam a expressao wikinomiesgséas novas formas de relacdo comercial e o
antecedentes possuem quatro principios: o de seoapartilhado, agir globalmente, e num sisteoratga-
ponto, ou seja, com a rede de maguinas consolidamdocesso. E nesse ritmo, o jornalismo colabarate
rede, — wiki — , vem encontrando novos atalhosoj@stRSS, feeds etc.

Consideracoes finais

Nesta relacdo de redes em convergéncia, muitosfetid@gnenos da midia dme podem ser bem mi
compreendidos, contudo, ainda carecemos de fertammafas ciéncias sociais aplicadas, e, ai, des®
comunicacao — através de pesquisas cibersociasa—afavancar novos direcionamentos teQpiciicos na
arenas da midia on-line.

E claro que um artigo ndo poderia esgotar as eafsiitas do gap que separa as praticas das |
apresentadas, mas se coloca como fomento as n@@ssbesem vista da solidificacdo na busca
instrumentos que, s6 concebidos a luz da conveyé@mtre as redes — por hora introduzidagpeden
delinear o novo perfil deste ecossistema digitalic® a triade, destacada por Kerchkhove, tem va
enfatizar ainda mais o traco fronteirico entredadania classica e a tine, onde suas constantes intera
arquitetam o novo cibercidadéo e sua producaoljstita on-line.
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Notas:

Trabalho apresentado ao 6° Encontro Nacional dguideglores em Jornalismo (6° SBPJor) e ao >
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacderfiom). Escrito originalmente em inglés.

(1) Do original: “The architeture of intelligence the archiecure of connectivity. It is the architecture
bring together the three main spatial environmeahtt we live in and with today: mind, world, &
networks”(Kerckhove, The Architeture of Inteligene¢he information revolution in Architecture, p. 7

(2) Idem, 2004.

(3) Do original em inglés: “(...) internet accessiarting to reach saturation point in the Unitedt&t but i
just taking off in many other countries around Wwld. As a critical mass of users gets online pasticula
languagemore people and businesses create web sites ifatitatage, and speakers of language also
greater number of potential partners for computediated communication. This trend is also acctddrhy
the expansion of operating systems and Web padmring software in noRoman scripts, which allov
people to communicate more easily in redphabetic languages such as Japanese, Chinesé]eqmew
Because of these trends, the proportion of WeB sit&nglish is expected to drop to 40% in the medad:
(Graddol, 1997)” (WARSCHAUER, 2004: 12).

(4) Do original em inglés: “(...) The goal of a DiglitNation is not just to do things faster; it'sdo then
differently, revolutionizing the way we educate pko deliver health care, and engage in potigle work.
Implementing a Digital Nation vision will save tleeuntry billions of dollars over the coming yearslawill



greatly increase quality of life as technology exggchoice and opportunity. In the arenas of heddtivery
and e-work alone, infnation and communications technologies invite auseffresh our approach to ru
medicine and traffic alleviation (...)” (WILHELM, 20D xii).

(5) Do original em inglés: “Cyberspace for us n@aikind of mapping into which we project our feans
hopes it is our ‘project’. As such a projection, cybpase presents a number of representational (ars
cartographic) issues. It is no accident that allpsnare projections. The issues are not in mapgs
abstractness (cartography has mapped the abstracenturies) but with its spatial politics. l&&rspace is
classic case of a space which is produced, andwhiturn produces (spatialized) subjectivity. Timag only
can cyberspace be mapped, but in tracing out m$ocos we are tracing outehines on our own face
Cyberspace is an area of geographic knowledgesttsaequally between society and technology. lit@s
the ‘fieldwork’ for a critical politics of spatiakpresentation and from that a critical politicggebgraphy ar
space” (CRAPTON, 2003: 6).

(6) Do original em inglés: “Communities emerge yberspace when a number of users create avatd
return again and again to the same informationateplindividuals may find they are no longer alam
cyberspace but have dewpkd relations with a number of other stable agasand have become part ¢
virtual community. Virtual communities can be lefisily because someone must choose to go therso
can choose not to. Virtual communities can be ofiyrdifferent types,rbm newsgroup discussions abo
limited topic to MUDs that allow virtual version$ all offline social relations” (JORDAN, 1999: 100)

(7) Do original em inglés: “Can supportive, socealand meaningful relations be maintainedling? Will
life on-line replace, complement, or supplement life in tash? Netville is a residential development loc
in suburban Toronto equipped with a higjreed network as part of its design (...). In: WELLNiABarry &
HAMPTON, Keith N. Examining community in the diditaeighborhood early results from Canada’s w
suburb (ISBISTER & ISHIDA, 2000: 194-208).

(8) Do original em inglés: “Due to deep changeeichinology, demographics, business, the economyth&
world, we are entering a new age where peopleqgyzate in the economy like never before. This |
participation has reached a tipping point where faams of mass collaboration are changing how gaod
services are invented, produced, marketered, astdhdited on a global basis. This change presemts f
reaching opportunities for every company and foergvperson who gets connected” (TAPSCOT"
WILLIAMS, 2007: 10).
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