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RESUMO: O presente artigo se constitui em um recorte do Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC) de Jornalismo do Departamento de Comunicacdo Social da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). O objetivo deste estudo ¢ apresentar o grau
de compreensdo das editorias politica e econdmica do Jornal Nacional entre os
telespectadores residentes no bairro periférico de Mae Luiza, localizado na Zona Leste
de Natal (RN). Para mensurar a inteligibilidade de tais editorias realizamos pesquisa
bibliografica e qualitativa com moradores do referido bairro, aplicamos questionarios,
realizamos entrevistas individuais e em forma de dois grupos focais. Enquanto técnica
para a andlise dos conteudos de ambos os grupos, utilizamos a Andlise de Discurso
Francesa (Orlandi, 2015). Entendemos que o conhecimento produzido pelo jornalismo ¢
imprescindivel para o pleno exercicio da cidadania e, consequentemente, para a
manutengao ¢ o fortalecimento das sociedades democraticas.
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ABSTRACT: This article is an excerpt from the Course Completion Work in
Journalism from the Department of Social Communication at the Federal University of
Rio Grande do Norte. The objective of this study is to present the degree of
understanding of the political and economic editorials of Jornal Nacional among
viewers living in the peripheral neighborhood of Mae Luiza, located in the East Zone of
Natal (RN). To measure the intelligibility of such editorials, we carried out
bibliographical and qualitative research with residents of the aforementioned
neighborhood, administered questionnaires, and carried out individual interviews and in
the form of two focus groups. As a technique for analyzing the contents of both groups,
we used French Discourse Analysis (Orlandi, 2015). We understand that the knowledge
produced by journalism is essential for the full exercise of citizenship and,
consequently, for the maintenance and strengthening of democratic societies.

KEYWORDS: Pedagogical function of telejournalism. Political journalism. Economic
Jjournalism; Jornal Nacional; Citizenship.

INTRODUCAO

O noticiario politico e econdmico apresenta algumas peculiaridades que podem,
ocasionalmente, comprometer o grau de compreensdo das noticias. Acreditamos no
jornalismo como uma fonte de conhecimento e no jornalista como um educador, e,
portanto, responsavel por compartilhar com o publico o conhecimento produzido dentro
do campo jornalistico. Nesta perspectiva, o objetivo do presente artigo ¢ apresentar o
grau de compreensdo das editorias politica e econdmica do Jornal Nacional entre os
telespectadores residentes no bairro periférico de Mae Luiza, Natal (RN), as quais
apresentam um maior grau de complexidade se comparado, por exemplo, as editorias
esportivo ou cientifico.

Consideramos que a fun¢do do jornalismo na televisao ¢ muito mais ampla do
que oferecer informagdo. Acreditamos que o telejornalismo possui, também, uma
funcdo pedagogica que pode contribuir para que o publico compreenda com maior
efetividade conteudos mais técnicos ou pouco familiares, como ocorre nas editorias
politica e econdmica. E a chamada fungdo pedagégica, que compreende trés pardmetros:
adequacdo linguistica, referente ao uso de vocabulario préximo da linguagem utilizada

no dia a dia, evitando-se termos técnicos; os processos diddaticos — que sdo a utilizagao
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de recursos graficos e ilustrativos — e a inferpretagcdo, que compreende a

contextualizagdo e a andlise da noticia, € ndo somente o seu aspecto factual.

Acreditamos que dois fatores principais podem comprometer a compreensao do
publico no que se refere ao noticiario politico e econdmico, que sdo o déficit na
educacdo publica oferecida pelo Estado e o formato de apresentacdo do conteudo que,
pela auséncia de contextualizagdo da noticia, produz baixa identificacdo no publico.

Para mensurar a inteligibilidade do noticiario politico e econdmico do Jornal
Nacional, o telejornal de maior audiéncia do pais, realizamos pesquisa qualitativa com
15 moradores (oito mulheres e sete homens) do bairro de Mae Luiza, localizado na
Zona Leste de Natal-RN, e considerado socioeconomicamente desfavorecido.

Mae Luiza surgiu por volta da década de 1940 como uma ocupag@o de migrantes
que, motivados pela seca que castigava o interior do Rio Grande do Norte, vieram para
a capital do Estado e fixaram residéncia na regido de dunas onde hoje localiza-se o
bairro. Os primeiros moradores tiveram que desbravar a mata para edificar suas
moradias, construidas com palha de coqueiro, tAbuas ou barro. Assim, a realidade
socioeconomica de Mae Luiza era marcada pelo desemprego e auséncia de servicos
publicos bésicos, como luz elétrica e 4gua encanada.

Nesse contexto de pobreza e auséncia do poder publico, os moradores viviam
sob o permanente risco de expulsdo. Os barracos levantados a noite poderiam ser
derrubados durante o dia por funcionarios da prefeitura. Até que, em
23 de janeiro de 1958, por meio da lei n® 794, Mae Luiza tornou-se oficialmente bairro e
o entdo prefeito de Natal, Djalma Maranhao (1915-1971), realizou as primeiras doacdes
oficiais de terra.

Entdo, apesar da localiza¢do privilegiada (préxima ao mar e ao centro da
cidade), Mae Luiza ¢ considerado um bairro periférico em virtude do seu perfil
socioeconomico. De acordo com dados do censo do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) de 2010, a populacdo era composta, a época, por 14.959
pessoas. Destes, 77% possuiam renda de até um saldrio minimo e a taxa de
alfabetizacdo dos moradores era de 83%, inferior dez pontos percentuais a média da

regido Leste (93%), da qual o bairro faz parte (PREFEITURA DO NATAL, 2012).
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Por considerar o jornalismo fundamental para o fortalecimento da democracia,

acreditamos que o acesso ao conhecimento produzido nas editorias politica e economica
¢ fundamental para o exercicio da cidadania — compreendida como participacao politica
e social — e, por este motivo, esse conhecimento deve estar disponivel a totalidade do
publico, e ndo apenas a segmentos especificos.

O artigo esta dividido nas seguintes se¢des: Introducdo; Metodologia; Discussao
e Resultados, subdividida em duas subsegdes: O jornalismo como conhecimento e a
funcdo pedagogica do jornalismo, O noticidrio politico € econémico do Jornal Nacional

e a percepcao do grupo focal; e por fim as Consideragdes Finais.

METODOLOGIA

Para mensurar a inteligibilidade do Jornal Nacional entre o publico médio,
enquanto metodologia, realizamos a experiéncia por meio de um grupo focal formado
por 15 moradores (8 mulheres e 7 homens) do bairro de Mae Luiza, localizado na zona
leste de Natal-RN. Adotamos enquanto categoria a pesquisa qualitativa, realizamos
entrevistas individuais e em grupo. Aplicamos um questiondrio que abordava quatro
temas: novela, futebol, politica e economia. Os entrevistados foram perguntados se
acompanhavam alguma novela ou assistiam jogos de futebol. Questionou-se, ainda, se
possuiam o habito de acompanhar o noticidrio politico e economico.

Enquanto técnica para a andlise sistemdatica dos contetidos de ambos os grupos,
utilizamos a Andlise de Discurso Francesa (Orlandi, 2015). Pois, compreendemos sua
importancia para a avaliagdo das discussdes e das opinides manifestas em tais grupos.
Além disso, também por admitir duas no¢des fundamentais para formar o discurso: a
base linguistica e o processo discursivo ideoldgico, entendemos como adequada essa
técnica. Orlandi (2015) entende que todas as palavras apresentam um sentido conforme
a posicdo dos sujeitos que as enunciam, podendo variar seu sentido em conformidade
com a ideologia do autor do discurso. Modificar de sentido ndo consiste em mudar a
lingua, mas utilizar o processo de producdo dos sentidos para gerar o discurso e utilizar-
se dele para seus objetivos. Para compreendermos melhor como se organiza a formagao
discursiva, devemos ter em conta que ela ¢ parte integrante das especificacdes sobre o

que pode, deve e ndo deve ser dito. Orlandi (2015) nos explica que o discurso se
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constitui de inimeros sentidos porque o sujeito estd posto em uma formacao discursiva

e as palavras por si s6 ndo formam um sentido em si mesmas, mas de acordo com suas
formagdes ideologicas. Assim, para a autora, “tudo o que dizemos tem, pois, um trago
ideologico em relagdo a outros tracos ideoldgicos. (Orlandi, 2015, p. 41).

Os participantes foram divididos em dois grupos focais: o grupo A formado por
Washington, Alfredo, Bernardo, Rosangela, Elizabeth, Cecilia, Lavinia, que
participaram da reuniio em 24/10/22, as 19h. O grupo B foi composto por Angela,
Marcela, Fernanda, Laura, Wilson, Manoel, Mauricio e Alberto, que foram reunidos em
29/10/22, as 15h. Optamos por preservar a identidade dos participantes ao notar certo
grau de constrangimento, por parte de alguns, ao declararem desconhecer as respostas
sobre determinados temas mencionados no questiondrio, cuja aplicacdo foi realizada

individualmente na antevéspera de cada reunido. O Quadro 1 mostra o perfil resumido

do grupo:
Quadro 1: Perfil dos participantes do grupo focal
Nome® Idade Escolaridade Ocupagdo Renda  Estado civil Filhos/
netos 113

Alberto 23 Médio gargom/quiosque até 1 Namora 0/0
Arnaldo 56 Fundamental porteiro/desempregado 1 e % Casado 2/0
Angela 55 Fund/incompleto ~ doméstica 1 unido estavel 4/3
Bernardo 26 Médio vendedor/varejo lel Namora 0/0
Cecilia 28 Fundamental cuidadora idoso 1 unido estavel 2/0
Elizabeth 57 Fund/incompleto ~ ASG 1 divorciada 2/8
Fernanda 24 Téc. edificagdes estagio téc. edificagdes  até 1 Namora 0/0
Laura 17 Cursando 9°ano estudante 0 Namora 0/0
Lavinia 41 Superior/incom. microempreendedora 2 Casada 2/0
Manoel 80 Fund/incom. hotelaria/aposentado 2 Vitvo 10/6
Marcela 45 Médio/incom. balconista 1 Casada 4/1
Mauricio 25 Téc. edificagdes desempregado 0 Namora 0/0
Rosangela 55 Médio ASG 1 Casada 2/0

? Os nomes foram alterados para preservar a identidade dos(as) entrevistados(as).
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Washington 49 Fundamental ASG 1 Casado 6/3

Wilson 55 Fund/incompleto  aux.eletronica até 1 Unido estavel  6/5

Fonte: Elaborag@o dos autores com base nos dados coletados na pesquisa.

Foram exibidas seis reportagens das editorias politica e econdmica do Jornal
Nacional, veiculadas na semana que compreende os dias 10 a 15 de outubro de 2022,
cuja escolha foi aleatoria: Imposto de renda/pensdo alimenticia (10/10/22)*; IPCA -
inflagio dos alimentos (11/10/22)°; Assédio eleitoral (12/10/22)°; Mutirio Defensoria
Piblica do Maranhdo (12/10/22)" e Orgamento Secreto/Operagio Quebra Ossos
(14/10/22)%.

As matérias foram exibidas alternadamente, com excecdo da que relatava a
Operagdo Quebra Ossos vinculada ao Orcamento Secreto — apenas essas duas foram

exibidas de maneira consecutiva.

Antes da exibicdo das reportagens, o grupo focal foi informado sobre a editoria
corresponde a cada uma, se politica ou econdmica. Apds o término da veiculagdo,
questionou-se a tematica de cada reportagem e qual a compreensdo dos componentes do

grupo sobre o conteudo exposto.

DISCUSSAO E RESULTADOS

O jornalismo enquanto conhecimento e sua fun¢io pedagogica

De acordo com Meditsch (1997), o conhecimento seria uma forma de conhecer e
re-conhecer o mundo, de revelar aspectos da realidade. Para Vizeu (2014), o jornalismo
¢ uma forma social de conhecimento que contribui para que homens e mulheres possam

compreender o mundo que os cerca (2009), ao buscar tornar-se mais comum € mais

* Disponivel em: https:/globoplay.globo.com/v/11015714/2s=0s Acesso em: 11 out. 2022
> Disponivel em: https:/globoplay.globo.com/v/11019245/2s=0s Acesso em: 12 out. 2022
% Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/11021954/2s=0s Acesso em: 13 out. 2022
7 Disponivel em: https:/globoplay.globo.com/v/11021954/2s=0s Acesso em: 13 out. 2022
¥ Disponivel em: https:/globoplay.globo.com/v/11028944/?s=0s Acesso em: 15 out. 2022
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acessivel. Por sua vez, Castilho (2021, sem pagina¢ao) atribui ao jornalismo a funcao de

“transmitir ao publico a no¢do de como uma informacdo pode ser crucial para a
producdo de conhecimentos necessarios a solugdo de problemas individuais e
coletivos”.

Nesse sentido, observamos que existe uma correlacdo entre as disciplinas
escolares e as editorias jornalisticas, pois assuntos abordados em sala de aula
repercutem no noticidrio. O conhecimento cientifico ainda ¢ pouco acessivel a
sociedade, que ndo teria a oportunidade de inteirar-se das descobertas da ciéncia se ndo
fosse a escola ou a midia. Assim como os professores em suas respectivas disciplinas,
nas editorias os jornalistas se dedicam a estudar e entender o assunto e se especializam
em transmitir ao publico o conhecimento técnico produzido nos campos do saber. Nesse
contexto especifico, o jornalista ndo produz o conhecimento que divulga. Ele reproduz
um saber concebido por terceiros, mas que, sem o seu trabalho de mediacdo, seria
inacessivel ao publico leigo.

Um outro aspecto do conhecimento do jornalismo ¢ quando o jornalista produz o
seu proprio conhecimento, a partir do jornalismo de dados, jornalismo investigativo ou
com énfase na responsabilidade social abordando temas relacionados a desigualdade
socioeconOmica, violagdes aos direitos humanos, acessibilidade/inclusao, discriminagao
(classe, género, etnia) e invisibilidade social (pessoas em situagdo de rua), tendo como
objetivo conscientizar a populagdo.

Numa sociedade democratica, a cidada e o cidaddo tém o direito de participar
politicamente. Podem pressionar por mudangas sociais, cobrar dos representantes eleitos
a defesa de pautas relevantes, a alteracao da legislagdo. A tomada de consciéncia produz
mobilizagdo, que, por sua vez, impulsiona a mudanga.

Esse ¢ o objetivo do conhecimento do jornalismo: instruir a cidada e o cidadao
para atuar na vida em sociedade, capacitd-lo(a) a exercer seu direito a participacdo
politica e social. Em termos epistemoldgicos, noés poderiamos considerar que o
conhecimento do jornalismo contribui com uma formacao para o exercicio da cidadania

porque nos habilita para atuar de modo ativo na esfera publica.
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Nesse sentido, podemos considerar que o jornalismo ¢ uma fonte de

conhecimento: a) quando reproduz o conhecimento produzido por terceiros, tornando-o
mais acessivel; b) quando produz o seu proprio conhecimento social, que auxilia o
homem e a mulher a conhecer e se orientar no mundo, contribuindo com uma
capacitagdo para o exercicio da cidadania.

J& a dimensdo pedagdgica do jornalismo estd relacionada ao seu género
interpretativo. A funcdo pedagogica refere-se ao cuidado em ndo permitir que uma
informacdo ou fato passem despercebidos pelo(a) telespectador(a) e o esforco dos
profissionais em utilizar estratégias — nas etapas de producdo e apresentacdo da noticia —
que facilitem o entendimento do publico. Vizeu (2009) compreende como fungdo
pedagbgica a observancia da adequacdo linguistica (variante coloquial), acrescida da
utilizagdo de recursos audiovisuais e de sintaxe — denominados processos didaticos
(VIZEU; SILVA, 2016) — na composicdo da reportagem televisiva para ajudar o(a)
telespectador(a) a compreender a noticia. Ao abordar a relevancia da adequagdo

linguistica nos telejornais, Vizeu (2009) cita Paternostro (1999):

Os jornalistas, de uma maneira geral, t€m uma preocupagdo “didatica”
com relacdo & audiéncia. Isso ¢ trabalhado desde os tempos da
universidade até o dia-a-dia da redacdo. [...] a tevé tem a obrigagdo de
respeitar o telespectador e transmitir a informacdo em uma linguagem
coloquial e correta. [...] quem assiste ao telejornal s6 ouve o texto uma
vez, por isso deve ser capaz de captd-lo, processa-lo e reté-lo
instantaneamente. Nao ha uma segunda chance. (VIZEU, 2009, p. 80)
Em outro trabalho, Vizeu e Silva (2016) abordam os processos diddticos, que se
referem a0 modo como os elementos que compdem a reportagem — o texto da locugdo
do reporter, as imagens de apoio, a fala dos entrevistados e recursos ilustrativos (tabelas,
graficos e artes) — se relacionam entre si e contribuem para a compreensdo da noticia
por parte do(a) telespectador(a).
As contribui¢des de Vizeu (2009) sobre a funcdo pedagdgica do noticidrio
televisivo sdo de extrema relevancia ao suscitar o debate acerca de um tema ainda pouco
explorado nas pesquisas em comunica¢do. Concomitantemente, t€ém o mérito de

proporcionar o reconhecimento de uma atribuicdo pedagdgica do telejornalismo e, por

consequéncia, enfatizam o direito do(a) telespectador(a) dos canais abertos de televisdo

Revista ALTERJOR
Grupo de Estudos Alterjor: Jornalismo Popular e Alternativo (ECA-USP)
Ano 15 - Volume 02 - Edicao 30 - Julho - Dezembro de 2024

Av. Professor Lucio Martins Rodrigues, 443, Cidade Universitaria, Sdo Paulo, CEP: 05508-020

116



Ricsior

acessar o conhecimento produzido no campo jornalistico — materializado em um

contetido minucioso e substancial, ainda restrito a segmentos sociais de maior renda e
escolaridade que dispdem de TV por assinatura.

Quando se trata de amenidades e da cobertura esportiva, ¢ possivel encontrar na
televisdo e no jornalismo amostras excepcionais do exercicio da funcdo pedagdgica. O
programa Globo Esporte e o programa Bem Estar’ — misto de jornalismo e
entretenimento — sdo exemplos muito apropriados da utilizagdo dos recursos de
adequacgdo linguistica e processos didaticos descritos por Vizeu e Silva (2016), bem
como a presenca do elemento de interpretagio (CAMPOS, 2002). Podemos citar a
utilizagdo de algumas estratégias do referido programa, que o tornam didatico, tais
como: Postura dos apresentadores (sempre animados € com um Sorriso, OS
apresentadores se dirigiam ao publico em tom professoral e amigavel); Participacdo do
publico via redes sociais; Simplificacdo de termos técnicos; Elementos ilustrativos
(utilizagdo de um teldo — a semelhanca de um quadro-negro — para explicar os assuntos
com auxilio de recursos graficos e de arte); Amplitude do tempo de exibicao (diferente
do tempo do telejornalismo que, geralmente, ¢ muito veloz).

Nesse sentido, o Bem Estar pode ser classificado como um exemplo da funcao
pedagogica aplicada a editoria de satde, onde utilizam-se os recursos da adequagdo
linguistica (VIZEU, 2009) e dos processos didaticos catalogados por Vizeu e Silva
(2016) e de interpretagcdo (CAMPOS, 2002).

Por outro lado, quando a pauta se relaciona as questdes politicas e econdmicas,
torna-se mais dificil identificar a aplicagdo da funcdo pedagdgica no telejornalismo,
sobretudo em canais abertos de televisaio — que geralmente priorizam o
entretenimento. Os telejornais em canais de televisdo aberta, de modo geral, sdo
eminentemente informativos, onde os enunciados sdo unilaterais (sem espago para o

contraditorio), os dncoras ou especialistas consultados detém o conhecimento sobre o

? O “Bem Estar” foi uma atragdo matinal e diaria exibida pela Rede Globo entre 21 de fevereiro de 2011
até margo de 2019 que abordava temas relacionados a saiude e qualidade de vida, como alimentagéo
saudavel, exercicios fisicos e prevencdo/tratamento de doengas, em tom informal e animado. Note-se que
os temas tratados no programa eram técnicos e complexos, relacionados a cardiologia, endocrinologia etc.
S&o conhecimentos da area de medicina de dificil compreensdo. No entanto, a abordagem do programa e
a leveza com a qual os assuntos eram tratados tornavam a apreensdo do conteudo agradavel e até
divertida.
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verdadeiro e o correto, sob a premissa de que no jornalismo profissional a informagao ¢

apurada e checada e, portanto, o(a) telespectador(a) pode sentir-se seguro(a) e recebé-la
com confianga. A presenca de comentaristas que possam auxiliar a compreender melhor
a noticia costuma ser insuficiente e, em boa parte dos noticidrios, ndo ha canais de
participacdo do publico. Desse modo, ndo se estabelece o didlogo e, consequentemente,
a comunica¢do enquanto co-participagdo no ato de pensar (FREIRE, 1988) torna-se

inviabilizada.

O noticiario politico e econdomico do Jornal Nacional e a percepc¢io do grupo focal

Para Adorno e Horkheimer (1985), a industria cultural é caracterizada por uma
produgdo massiva e padronizada de produtos culturais, tais como filmes e musicas.
Trata-se de uma produgdo uniforme, desprovida de esséncia e direcionada a um
propdsito meramente comercial. E uma arte fabricada para oferecer entretenimento,
secundarizando o objetivo primordial da producao artistica, que, para os autores, seria o
fomento a reflexdo, ao senso critico.

Para além dos propositos comerciais, a induastria cultural também possui

finalidades ideoldgicas, conforme observado por Silva (1985):

A industria cultural veicula nos bens que produz e sdo consumidos
pelo publico uma ideologia hegemonicamente burguesa nos paises
capitalistas. E ela [...], o principal instrumento através do qual se
reproduzem os valores culturais e ideoldgicos indispensaveis para a
manutencdo do poder da burguesia sobre as demais classes sociais. A
influéncia da industria cultural, em especial através da televisdo e do
radio, hd muito superou a da Igreja e a da Escola (em especial num
pais desescolarizado como o nosso) e ja comega a superar a Familia.
(SILVA, 1985, p. 21)

A Rede Globo ¢ uma grande industria cultural. A base de sustentacdo da
emissora estd na producdo de novelas e na transmissdo de jogos de futebol, os dois
principais produtos em sua cadeia de produ¢do de entretenimento. Nesse contexto, o
publico ¢ compreendido como um grande mercado consumidor — tanto de produtos e

servigos quanto de ideologias.
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A novela e o futebol sdo o capital cultural (BOURDIEU, 1998) oferecido pela

Globo ao publico no decorrer dos seus 57 anos de existéncia'®. Fazendo uso do seu
poder simbolico (BOURDIEU, 1989), ela contribuiu significativamente para construir
identidades nacionais baseadas no folhetim e na bola, o que lhe rende lucros
extraordinarios. O Brasil ¢ o “pais do futebol”, com “200 milhdes de técnicos”. A
novela, por sua vez, foi consolidada por meio da Rede Globo como uma “mania
nacional”, uma tradi¢do no pais, cuja longevidade ja alcanca os 70 anos.

Situagdo similar ocorre com a editoria esportiva. Na cobertura midiatica, o
esporte costuma estar entre os assuntos prioritarios. Para o socidlogo francés Pierre
Bourdieu (1997), a priorizagdo da editoria esportiva, juntamente com temas
relacionados as variedades, encontra explicacdo na concorréncia entre as emissoras de
televisdo pelo indice de audiéncia, tendo como objetivo distrair o publico ao desviar a
aten¢do dos fatos politicos relevantes, conforme ressalta Bourdieu (1997, p.73), “as
noticias de variedades, como disse, tém por efeito produzir o vazio politico, despolitizar
e reduzir a vida do mundo a anedota [..] fixando e prendendo a atencdo em
acontecimentos sem consequéncias politicas”.

Pelo seu alto potencial de mobiliza¢do das massas, o futebol ndo é simplesmente
um esporte, mas um instrumento utilizado pelo poder econdmico para cativar o publico
e gerar lucros expressivos — especialmente em época de Copa do Mundo — & propria
Rede Globo, a Federagao Internacional de Futebol (Fifa), aos anunciantes ¢ ao comércio
em geral.

Observamos que o telejornal de maior audiéncia da televisdo brasileira, Jornal
Nacional, ¢ superficial, eminentemente informativo. Nele, ndo raramente, ha maior
énfase e espaco para a cobertura esportiva do que para as editorias politica e econdmica.
A abordagem destas costuma ser breve e pouco detalhada, sem contemplar
suficientemente a andlise, o aprofundamento e a contextualiza¢do das noticias.

Mediante essa constatacdo e por considerar o acesso ao conhecimento do
jornalismo como imprescindivel ao exercicio da cidadania, procuramos mensurar em

nossa experiéncia com o grupo focal o grau de inteligibilidade do Jornal Nacional com

' A emissora foi inaugurada em 26 de abril de 1965.
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base nos parametros da funcdo pedagogica do jornalismo: adequagdo linguistica,

processos didaticos e interpretagdo. Realizamos uma andalise com énfase no critério
interpretativo, por acreditarmos que a linguagem e os recursos ilustrativos utilizados nas
reportagens encontram-se em niveis de razoabilidade, embora pudessem ser
aprimorados.

As reportagens Imposto de Renda — Pensdo alimenticia, IPCA - Inflagdo dos
alimento e Assédio eleitoral obtiveram um nivel de compreensdo médio entre o grupo
focal. Acreditamos que por, de algum modo, abordarem situacdes familiares aos
componentes do grupo. Muitos relataram, por exemplo, terem sofrido assédio eleitoral
no ambiente de trabalho ou conhecerem algum parente ou amigo que tenha passado pela

situagdo. E o caso de Marcela, que relatou:

Um cunhado meu passou por isso. Ele perdeu o trabalho justamente
por causa disso. Chegaram 14 e falaram pra ele: ‘ou vocé vota em
candidato tal ou vocé vai perder o emprego’. E foi justamente o que
aconteceu: ele perdeu o trabalho dele. Mas ele tinha todo o direito de
recorrer e procurar os direitos dele. Nao devia ter se calado, mas se
calou e, infelizmente, perdeu o trabalho dele. (Trecho de transcri¢ao
do grupo focal B, 29 de outubro de 2022, NATAL).

Sobre a inflagdo dos alimentos, foi quase undnime a opinido de que, de fato,
fazer compras no supermercado estd a cada dia custando mais caro. No questiondrio
individual, ao serem perguntados sobre o que vem a mente quando se fala em economia,
muitos fizeram referéncia a inflagdo em geral e ao prego dos alimentos, de modo mais
especifico. No entanto, apenas um dos participantes soube responder — de acordo com o
que foi relatado na reportagem — o porqué dos bens duraveis sofrerem deflagdo, no
periodo mencionado, e os alimentos ndo acompanharem a mesma reducdo nos pregos.
Wilson explicou:

Pela falta de comprador. Ou vocé compra o alimento ou um bem. E
vocé ndo pode deixar de comer. Entdo ¢ melhor comprar a comida
porque os bens podem esperar a coisa melhorar um pouquinho. Entdo
eles ficam 14 parados e as lojas baixam os pregos pra ver se chega
comprador. (Trecho de transcri¢do do grupo focal B, 29 de outubro de
2022, NATAL).
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Essa explicacdo estava contida na reportagem, na sonora (entrevista) da fonte

Juliana Inhasz, professora de economia do Insper:

Isso faz com que o aumento dos pregos ele acabe, de fato,
permanecendo, ele se perpetua em alguns cendrios ou ele permanece
durante longos periodos de tempo. Porque, diferente de outros
consumos — que quando o preco sobe, as pessoas diminuem — no caso
da alimentac¢do, ndo. Os pregos podem subir, as pessoas substituem...
é... um produto mais caro por outro um pouquinho mais barato, mas,
na média, elas continuam consumindo o mesmo tanto de alimento.
(INHASZ, 2022, sem paginag¢ao).

No entanto, reiteramos que apenas um participante do grupo focal — entre 15
pessoas — apreendeu essa informagao no decorrer da exibi¢ao da reportagem.

No que se refere a reportagem sobre a isencao de imposto de renda para quem
recebe pensdo alimenticia, apenas duas participantes, Lavinia e Marcela, demonstraram
ter compreendido o que € a restituicdo do imposto de renda e o porqué do governo
federal estar devolvendo o dinheiro. Lavinia fez referéncia a decisdo do Supremo
Tribunal Federal (STF) que determinou a devolugdo do pagamento. Os demais
participantes, quando perguntados sobre o tema da reportagem, responderam
genericamente que se tratava de “pensdo alimenticia”, mas ndo fizeram nenhum
comentario detalhado sobre o assunto. O Quadro 2 mostra o resultado obtido no

questionario aplicado individualmente.

Quadro 2: Resultados da pesquisa

Voce ja ouviu falar em: Sim Nao
Declarac¢io do imposto de renda 13 2
Isencio do IR 7 8
Deducio do IR 5 10
Restituicdo do IR 7 8

Fonte: Dados coletados pelos autores a partir de questionario aplicado ao grupo focal.

Portanto, verificamos que, embora muitos afirmem ja ter ouvido falar no
imposto de renda, o conhecimento sobre o funcionamento do tributo ¢ insuficiente, o
que compromete a compreensao da noticia. Perguntou-se também se ja haviam ouvido

falar no sistema tributario (Quadro 3):
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Quadro 3: Resultados da pesquisa

Vocé ja ouviu falar em: Sim  Nao
Sistema tributario 7 8
Imposto progressivo 2 13
Imposto regressivo 1 14
Imposto direto 1 14
Imposto indireto 1 14

Fonte: Dados coletados pelos autores a partir de questionario aplicado ao grupo focal.

Acreditamos que o conhecimento sobre o sistema tributdrio brasileiro —

caracterizado pela regressividade e o predominio de impostos indiretos — proporcionaria

ao publico — que é composto por cidaddos e cidadas — ter a possibilidade de avaliar e

reivindicar ao poder publico melhorias na legislacao tributaria, como por exemplo, a

isencdo do ICMS para os inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais

(CadUnico), caso a cidadd e o cidaddo avaliassem que a isengdo do ICMS pudesse

beneficid-los.

William Bonner, editor-chefe do Jornal Nacional, ao explicar por que o

noticiario de maior audiéncia da Rede Globo ¢ predominantemente informativo, com

auséncia de comentaristas, declarou:

O que nds oferecemos ao publico ¢ informacdo. Essa ¢ a nossa
vocagdo. Na Globo, nos acreditamos firmemente que informacgdo € o
instrumento mais valioso e eficiente para o exercicio pleno da
cidadania. Porque um cidaddo informado tem todas as condi¢des de
compreender o mundo em que vive, de avaliar seu pais, sua cidade, e
de escolher os candidatos que se apresentam para pedir votos de
tempos em tempos. Nos acreditamos no caminho da liberdade, da
democracia e do respeito a lei como o uUnico capaz de levar ao
desenvolvimento social, econdmico e politico da nagdo. E acreditamos
que o nosso papel é oferecer informacao objetiva para que, de posse
dela, o cidad@o construa a sua opinido sobre a realidade que o cerca.
(BONNER, 2009, p. 243)

No entanto, Franklin Martins, que foi comentarista politico na Rede Globo até

maio de 2006, pondera:
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Na maioria dos casos, ndo basta apenas dar a noticia, ou seja,
transmitir a informacdo factual mais recente. E necessario qualifica-la,
relaciona-la com outros fatos, explicar suas causas e avaliar suas
possiveis consequéncias. Em suma, é preciso entregar aos leitores ndo
apenas a noticia, mas também o que est4 por tras e em volta da noticia.
Dito de outra forma, é preciso explicar, analisar, interpretar o que
aconteceu. (MARTINS, 2013, p. 21)

Nesse sentido, Martins corrobora com o pensamento de Wolton (2011, p.77),
segundo o qual: “Quanto mais ha noticias circulando, no entanto, mais precisamos de
conhecimento para explica-las e contextualizé-las. [...] Para que serve ter acesso a todo
tipo de informacao se ndo dispomos de conhecimentos para fazer interpretagdes?”’

Como temos defendido neste artigo, o jornalismo ndo deveria se limitar a
oferecer informagdes, mas ir além e fornecer o conhecimento que possibilite
compreendé-las. Wolton (2011, p. 78) arremata: “O problema ndo ¢ o volume de
informagdes, mas ter os conhecimentos necessarios para interpreta-las”.

Mediante a compreensdo de Bonner acerca da informagdo como instrumento
para o exercicio da cidadania, nos questionamos qual a concep¢do de cidadania
abordada no Jornal Nacional. A reportagem sobre o mutirdo da defensoria publica do
Maranhdo nos parece elucidativa a esse respeito. A matéria aborda um projeto da
Defensoria Publica do Maranhao chamado “Carreta na Praga”, que leva as comunidades
carentes o servico de emissdo de documentos, como registro civil e carteira de
identidade. Foram mostrados dois personagens, Ivaldo Pereira dos Santos, de 53 anos, e
Jeovana Alves Barbosa, de 14, moradores de Belagua, cidade no interior do Maranhao,
que relataram ndo ter acesso a servigos publicos bésicos, como satde e educagdo, por
nao possuirem documentos.

Em um determinado momento da matéria, a reporter diz: “Hoje ¢ um dia muito
especial pro seu Ivaldo: ele sai de casa pra colocar fim aos 53 anos de espera por
cidadania. Ele vai em busca de tirar a certiddo de nascimento, de ser reconhecido como
cidaddo, de fato e de direito”. Mais adiante, o Defensor-Geral do Estado do Maranhao
acrescenta: “O registro de nascimento ¢ o0 RG ndo ¢ apenas um documento, ndo ¢ um
pedaco de papel. E um passaporte, ¢ um passaporte pra entrada na cidadania”. E, para

complementar o conceito de cidadania delineado pela reportagem, a estudante Jeovana
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Alves Barbosa comenta, apds receber a sua certiddo de nascimento: “Muita alegria

porque agora eu sou uma cidada, ndo sou mais invisivel”.

Orlandi (2015, p. 41) define que “toda palavra é sempre parte de um discurso e

todo discurso se delineia na relacdo com outros: dizeres presentes e dizeres que se

alojam na memoria. Entdo, quando perguntados sobre o que € ser cidaddo, as respostas

do grupo focal foram homogéneas. No grupo A, obtivemos as seguintes declaracdes:

Elizabeth: “ter os seus documentos para ter direitos, porque vocé, sem
documento, ndo tem direito a nada”.

Bernardo: “ser cidaddo ¢ ter todos os seus direitos”.

Lavinia complementou: “e deveres também”.

Bernardo assentiu: “Isso”.

Washington: “quando uma pessoa ta dentro da sociedade, ela tem direito a
satude, educagdo, lazer..” No grupo B, as respostas também foram
semelhantes:

Mauricio: “ser cidadédo ¢ ter seus direitos. Poder estudar, poder ir ao médico,
marcar sua consulta, essas coisas...”

Fernanda: “ter direitos e deveres”.

Manoel: “se comportar como um cidaddo mesmo” [refere-se a bom
comportamento]

Alberto: “ser um rapaz correto, andar na linha na sociedade”.
Angela:  “poder  trabalhar, poder participar da  sociedade”.
Marecela: “ja falaram tudo, ja resumiram tudo. Tudo o que eles falaram seria
a cidadania mesmo”.

(Trecho de transcricdo do grupo focal A, 24 de outubro de 2022,
NATAL).

A reportagem gerou bastante debate entre os componentes do grupo A, reunidos

no dia 24/10. Bernardo questionou se a reportagem, de fato, falava sobre politica:

Bernardo: “eu fiquei com uma duvida sobre essa reportagem: se era ela
sobre politica ou cidadania. Porque, na minha opinido, ela ndo falou nada
sobre politica. Eu ndo vi nada relacionado a politica, apenas a cidadania”.
Lavinia arriscou que a relagdo com a politica poderia estar na abordagem da
falta de acesso as “politicas publicas” por parte das pessoas apresentadas na
matéria. Citou ainda que a prefeitura e o governo do estado, por meio do
censo, deveriam verificar qual populagdo ndo tem acesso ao direito basico de
obter o registro civil.

Bernardo explicou que, quando se fala em politica, ele pensa em corrupgao:
“s6 vem isso na minha cabeca”. Lavinia assentiu e ainda acrescentou:
“ladrao”.

Arnaldo comentou: “eles nunca ddo um ponto sem nod”.
Lavinia: “¢ corrupcdo e ladrio o que a gente pensa logo”.

Bernardo: “ai, quando passou a reportagem, foi por isso eu ndo vi nada
falando sobre politica”. (Trecho de transcrigdo do grupo focal A, 24 de
outubro de 2022, NATAL).
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Com base em Aristételes (2010), acreditamos que o conceito de cidadania esta
relacionado a participagdo politica, ao direito de tomar parte no processo decisorio sobre
os rumos do pais, estado ou cidade, ndo se restringindo ao direito de votar para eleger
seus representantes — uma conquista de importancia imensurdvel — mas abrangendo a
participagdo no processo Legislativo, nas agdes do Executivo e, at¢ mesmo, do
Judiciario. Em suma, a cidadania esta relacionada ao direito de ter voz, de manifestar a
sua opinido, de reivindicar os direitos — sem esquecer o cumprimento dos deveres,
certamente — ¢ & garantia de que essa voz seja ouvida e ndo ignorada. No Brasil, a
interlocugdo efetiva com os representantes eleitos ¢ uma prerrogativa ainda restrita a
segmentos sociais especificos, como o grande empresariado, por exemplo.

A compreensdo da cidadania enquanto participacdo nas decisdes que regem a
vida em sociedade foi explicada brevemente ao grupo focal. Bernardo citou como um
exemplo a interagcdo entre os politicos e o eleitorado que tem sido proporcionada pela

internet. Alguns integrantes do grupo A fizeram comentarios:

Washington: “entdo eu volto atrds. Quando eu ouvir a palavra ‘politica’, eu
ndo vou pensar mais em ‘ladrdo’. Vou pensar que é a voz do povo”.

Lavinia acrescentou: “a democracia”.

Washington assentiu e disse: “quando alguém perguntar o que ¢ ‘politica’,
vou dizer que € eu ter o direito de falar”. (Trecho de transcri¢do do grupo
focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).

Verificamos, assim, que a percep¢ao dos telespectadores e telespectadoras sobre
um determinado tema — como politica e cidadania, por exemplo — ¢ condicionada pela
cobertura jornalistica a que sdo expostos. Como relata Diniz (2013), quando trata-se de
reportagens de viés politico, a cobertura do Jornal Nacional possui um carater negativo
para a maior parte desse tipo de reportagem, com “repeti¢des dos esteredtipos
tradicionais, que relacionam mais intensamente a politica apenas a aspectos negativos,
como corrup¢do, desonestidade, compra de votos, obtencdo de vantagens pessoais e
desvio de dinheiro publico”. (DINIZ, 2013, p. 12).

Quanto ao noticiario econdmico, observa-se uma tendéncia em considerar o
publico em dois aspectos: como potencial mercado consumidor e como contingente de

forca laboral. O aspecto da cidadania do telespectador e da telespectadora ¢ tratado de
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modo secundario, quase imperceptivel. De modo geral, nas reportagens desta editoria

ndo se percebe preocupacdo em explicar os meandros relativos @ macroeconomia, como
o PIB, a taxa basica de juros, a divida publica, o orcamento publico, inflagdo etc.

Tomemos como exemplo o Banco Central do Brasil (BC), autarquia que faz
parte do Sistema Financeiro Nacional, responsavel, entre outras fungdes, pela defini¢ao
da taxa basica de juros, a Selic, e pelo controle da inflagdo, a maior preocupacao dos
brasileiros e brasileiras. Embora suas decisdes causem tanto impacto dos cidaddos
brasileiros, o BC ¢ uma institui¢do pouco conhecida pelos segmentos socialmente mais
desfavorecidos. Alguns entrevistados afirmam j4 ter ouvido falar da autarquia, mas
desconhecem totalmente a sua atribuicdo de manter o controle da inflagdo. No
questionario que aplicamos individualmente, nenhum dos 15 participantes do grupo
focal soube responder o nome do atual presidente da instituicdo, o economista Roberto
Campos Neto. Quando perguntados sobre quem ¢ o responsavel por controlar a
inflacdo, a maioria respondeu “o Presidente da Republica”. Alguns citaram Paulo
Guedes o, entdo, ministro da Economia. Mas nao houve nenhuma men¢ao ao Banco
Central.

Nesse sentido, de acordo com o critério interpretativo do jornalismo pedagogico,
consideramos que o conceito de cidadania exposto pelo telejornal ¢ muito restritivo e
simplista, ndo contribuindo nem incentivando o telespectador e a telespectadora a ter
uma participagao politica e social mais ativa.

As reportagens sobre o que ¢ o “Orgamento Secreto”, assim chamadas as verbas
do orgamento publico que sem transparéncia eram destinadas a projetos apontados por
parlamentares, ¢ a “Operagdo Quebra Ossos” realizada pela Controladoria-Geral da
Unido e pela Policia Federal que investigou a inser¢cao de dados falsos com o proposito
de aumentar o repasse de recursos provenientes de emendas parlamentares foram
exibidas de forma consecutiva, por, embora independentes, possuirem contetido
complementar. Optamos por exibir primeiro a matéria que explica o que ¢ o Orgamento

Secreto e, em seguida, a que trata da Operagao Quebra Ossos.
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William Bonner introduz a reportagem com a frase “O orcamento secreto existe

desde 2020 e tem esse apelido por causa da falta de transparéncia”. Segue-se um off’’ da
reporter Claudia Bomtempo, no qual ela diz: “o or¢gamento secreto surgiu a partir das
emendas de relator, criadas para que o relator, deputado ou senador, fizesse ajustes
pontuais na proposta do orcamento federal”. E complementa em uma passagem'’: “Para
que a emenda de relator seja liberada pelo governo federal, ¢ preciso que um
parlamentar faca a intermediacdo, mas essa negociagdo ndo ¢ transparente. Segundo
especialistas, tem sido usada como moeda de troca pelo governo para obter apoio no
Congresso”.

Ha, ainda, um outro off da reporter, coberto por imagens de Brasilia e por
recursos ilustrativos (processos didaticos), onde mostra-se a quantidade de dinheiro
destinada por deputados, senadores e os chamados “usudrios externos”. O recurso de
arte mostra um grafico em formato de circulo onde sdo apresentados os valores de
emendas solicitadas por senadores, deputados e “usudrios externos” — dois destes foram
os alvos da operac¢do da Policia Federal, os irmdos Rodrigues. O recurso grafico traz
informagdes adicionais, que ndo estdo contidas no texto:

GC": “Orgamento secreto: indicagio de uso dos recursos”, acompanhado do grafico

circular com as seguintes informacdes:

Senadores > R$ 2,636 bilhdes
Deputados > R$ 5,703 bilhdes

Usuarios externos > R$ 3,978 bilhoes

Este recurso ilustrativo cobre a fala da repodrter, quando diz: “Os usudrios
externos, que ndo sdo parlamentares, indicaram neste ano quase 4 bilhdes de reais do

Orcamento Secreto, mais do que todos os senadores juntos”.

' Off: texto narrado pelo reporter.
"2 Passagem: quando o reporter aparece no video.

13 GC: gerador de caracteres.
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No decorrer da reportagem, menciona-se que, apds a ministra Rosa Weber, do

Supremo Tribunal Federal (STF), determinar que o Congresso realizasse a distribuicao
das emendas de forma transparente, a Comissdo Mista de Or¢camento do Congresso
passou a divulgar a destinacdo das verbas por meio do seu sistema eletronico. A
inovacdo possibilitou que ndo apenas senadores e deputados — como acontecia
anteriormente — pudessem solicitar a verba orcamentaria, mas qualquer cidaddo e
cidadd, que sdo chamados de “usuarios externos”*. O nome do usuario externo fica
registrado. No entanto, para o dinheiro ser liberado, ¢ necessario o aval de um
parlamentar, cujo nome permanece oculto. Em suma, a identificacdo dos deputados e
senadores continua indisponivel. Dessa forma, instituir a possibilidade de “usudrios
externos” — que nao sdo membros do Congresso — solicitarem emendas do orgamento ¢é
uma maneira de burlar a transparéncia imposta pela decisdo judicial.

Nao ¢ possivel ao publico apreender todo esse conhecimento com apenas uma
reportagem. O noticidrio politico e econdmico — assim como a novela e os campeonatos
de futebol — necessita de um acompanhamento continuo para ser efetivamente
compreendido. Além disso, como ja foi mencionado, o género informativo ndo ¢
suficiente para garantir a compreensdo de uma noticia. Portanto, ndo seria suficiente o
simples relato do fato pelo ancora ou reporter, mas ¢ imprescindivel o papel de um
comentarista, que contextualize a noticia, aprofunde as informacgdes e ajude o publico a
produzir sentido a partir das informagdes, a produzir conhecimento. No entanto,
diferentemente da novela e do noticidrio esportivo — que conta com amplo elenco de
comentaristas — ha pouquissimos estimulos para despertar o interesse do publico para o
noticiario politico e econdmico.

Antes que a exibicao das reportagens fosse concluida, Lavinia comentou: "¢ tao
secreto que a gente ndo sabe nem o que € isso". Ao término da exibicdo, foi perguntado

o assunto das reportagens. Obtivemos os seguintes comentarios:

"o que ¢é o 'usuario externo', pega central do orgamento secreto. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2022/10/15/0-que-e-o-usuario-externo-peca-central-do-orcamento-
secreto.ghtml. Acesso em: 5 de dez. 2022.
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Bernardo: “o orcamento secreto”

Alfredo: “eu acho que o or¢amento secreto ¢ a verba que o governo da.
Vamos supor que ele da trinta e poucos milhdes, s6 que eles fazem aquele
servigo mas nio tem como comprovar que ele gastou aquele dinheiro”.
Lavinia: “¢é secreto!” [risos]

Bernardo: “¢ um orgamento secreto, entdo ndo tem identificacdo. Disse que
eles vao tirar dinheiro da satde, educagdo e assisténcia social pra cobrir outro
rombo”. [informagdo contida na reportagem]

Alfredo: “quando chega o governo pra prestar conta, ele ndo tem como
comprovar que gastou aquele dinheiro. Ai onde ta aquele dinheiro que o
governo deu, o presidente deu? [ndo compreendeu que o orgamento secreto é
algo feito com a anuéncia do presidente]

Washington: “como a propria palavra diz ‘or¢amento secreto’. Nao da pra
saber. Eu fiquei rindo na hora porque eu me lembrei do debate que teve entre
Lula e Bolsonaro, quando Lula também disse ‘quando eu me candidatar, eu
vou procurar saber que or¢amento secreto € esse’... porque nem ele sabe!”
(Trecho de transcrigdo do grupo focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).

Com esse comentdrio, percebe-se que Washington acredita que o, entdo,
candidato a Presidéncia da Republica Luiz Indcio Lula da Silva ndo sabe o que ¢ o
or¢camento secreto.

Washington complementou: “E uma palavra que fica no ar. Que s6 quem
sabe ¢ quem criou e nem mesmo o governo [federal] ndo sabe”.

Lavinia: “ndo sabe nem o que ele vetou!”

Washington: “Ele [Bolsonaro] vetou uma coisa que ele disse que nio sabe
como ¢é que ocorre, mas ele deve ta por dentro de alguma coisa”. (Trecho de
transcrigdo do grupo focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).

Mencionamos que a reportagem sobre a Operacdo Quebra Ossos informa que
Policia Federal prendeu duas pessoas. Perguntei por que a PF prendeu essas pessoas.
Lavinia: “ai tu me pegou”. No entanto, em seguida mencionou que havia assistido essa
reportagem no dia que o Jornal Nacional a veiculou. Explicou que a PF estava
investigando e suspeitou porque a cidade ¢ pequena e o numero de raios X de dedo
quase triplicou. Para Bernardo: “esse or¢amento secreto vai ser a maior corrupgdo de
todos os tempos da politica. A bomba vai ser essa. Porque, se fosse coisa boa, ndo era
secreto”.

Mencionamos também que a reportagem informa que o, entdo, Presidente da
Republica Jair Bolsonaro sabe como funciona o orgamento secreto e continua liberando
o dinheiro. Perguntamos qual o interesse do presidente ao liberar a verba. Na avaliagao
de Washington, seria uma armadilha preparada por Bolsonaro para identificar os

autores de possiveis fraudes:
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Washington: “eu acho que ¢ pra fazer um teste com os individuos que estdo
pegando o dinheiro e ele quer ver o que eles estdo realmente fazendo com
esse dinheiro”.

Lavinia concorda: “pra depois dizer ‘é vocé!’, ‘eu peguei vocé!’. O pulo do
gato!”

Washington completou: “é¢ como botar uma isca. O patrdo da gente as vezes
faz isso com a gente. Ele pensa assim: ‘vou colocar esse dinheiro aqui pra ver
o que ele vai fazer’. Entendeu? Mas depois vem o anzol...”

Lavinia assentiu: “ta s6 dando a corda...”

Bernardo hesita um pouco, mas diz: “é... pode ser também...” (Trecho de
transcrigdo do grupo focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).

Apobs essas conjecturas, Alfredo explica o que ¢ o or¢amento secreto ao
estabelecer uma comparagdo com um or¢camento para material de construgdo: “¢ igual
assim: vocé vai fazer uma casa, vocé ja sabe fazer o or¢amento. Vamos supor: ndo sei
quantos sacos de cimento, areia e tal. Ai ja faz aquele orgamento e vai saber o valor de
tudinho. A depois ele vai saber com o que ele gastou” (Trecho de transcricdo do grupo

focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL). E complementa:

Vamos supor se eu for trabalhar para alguém que me da o dinheiro. Eu
faco o orcamento. Vou pagar os trabalhadores, comprar o material.
Faco o orgamento todo e mostro quanto eu vou gastar. Agora, se eu
for mais sabido, eu fago o orcamento e compro coisa mais barata, mas
digo que gastei mais e embolso o dinheiro. E o secreto! (Trecho de
transcri¢do do grupo focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).

Com esse exemplo, Alfredo demonstra que compreendeu o mecanismo utilizado
pelos alvos da Operagdo Quebra Ossos.
Mencionamos novamente que o presidente Jair Bolsonaro almeja algo em troca

dos deputados e senadores. Perguntamos se alguém sabe dizer o que seria:

Rosangela: “eu ndo sei”

Bernardo: “eu ndo sei porque ¢ secreto”

Washington: “em troca eu ndo sei o que ele quer, ndo”

Lavinia: “eu quero descobrir depois do dia 30”

Bernardo: “dia 1 de janeiro [2023] a gente vai saber”

Lavinia: “vamos saber quando Lula assumir. E, se for Bolsonaro,
infelizmente vai continuar sendo secreto. Ai s6 depois de mais quatro anos...”
(Trecho de transcri¢do do grupo focal A, 24 de outubro de 2022, NATAL).
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No grupo B, (reunido 29/10/22, as 15h), trés participantes, em um total de oito,

demonstraram ter uma percepgao maior. Ao perguntar qual o assunto da reportagem,

obtivemos as seguintes respostas:

Mauricio: “orcamento secreto”

Fernanda complementou: “e a falta de transparéncia na sua destina¢éo”
Marcela: “ta falando sobre realmente a corrupgdo. Eles fazem o que: eles
pegam, langam o projeto, aprova, repassa esse dinheiro pra um caixa dois —
como se chama — pra eles, e ninguém vé e fica por isso mesmo. E ndo
prestam contas”.

Fernanda: “na verdade, elestentam prestar contas, como nessa ultima
reportagem agora [Operagdo Quebra Ossos]: ndo sei quantas mil consultas
pra uma populagdo que ndo tem essa média. Entdo sdo dados secretos. Dados
falsos, quer dizer”.

Marcela: “cles lancam consultas que ndo existem. Entdo isso ¢ o que? E
corrupgao, lavagem de dinheiro”.

Fernanda: “cles tém que justificar esses dados que ndo existem”.

Wilson: “concordo com Fernanda”.

Angela: “concordo também”.

Manoel: “concordo com isso que Marcela falou”.

Mauricio: “¢ exatamente isso que eles falaram. O orgamento secreto.
Exemplo: vai ter a constru¢do de um edificio onde vai gerar empregos e esse
recurso, que era pra isso, fica pra eles. No caso, corrup¢do. Mais ou menos
iss0”. (Trecho de transcricdo do grupo focal B, 29 de outubro de 2022,
NATAL).

Perguntamos o que ¢, exatamente, o orcamento secreto. Para Mauricio “¢ algo

que ¢ sigilo entre os parlamentares, pelo que eu entendi”. J& Fernanda disse que “¢ a

destinagdo de emendas para os parlamentares, s6 que elas ndo sdo repassadas de forma

correta, sem a transparéncia devida. Nao sabe para onde foi”. [Respondeu corretamente]

Perguntamos como funciona o or¢amento secreto. Para Wilson “esse or¢amento

secreto ¢ a forma pra poder desviar o dinheiro. A forma de caixa dois, como Marcela

falou”. Fernanda completou “usado como moeda de troca entre os politicos e o

presidente”. [Informagdo contida na reportagem]. (Trecho de transcricdo do grupo focal

A, 24 de outubro de 2022, NATAL)

No questionario, havia a pergunta sobre o or¢amento publico e o or¢amento

participativo, conforme apresentado no Quadro 4:
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Quadro 4: Resultados da pesquisa

Vocé ja ouviu falar em: Sim Nao
Orcamento publico 11 4
Orc¢amento participativo 5 10

Fonte: Dados coletados pelos autores a partir de questionario aplicado ao grupo focal.

Como vimos, 11 pessoas afirmam ja ter ouvido falar sobre o orcamento publico,
mas apenas 5 sobre o orgamento participativo, que se trata de uma forma da sociedade
participar da administracdo publica ao indicar quais devem ser as prioridades na
elaboracdo do orgamento. Esse modelo tem sido adotado em algumas localidades no
Brasil, no ambito do poder executivo municipal.

Acreditamos que o protagonismo do cidaddo e da cidadd pode fortalecer e
aprimorar a democracia. E uma das fun¢des do jornalismo ¢ oferecer o conhecimento
necessario para que ambos possam exercer o seu direito a participagdo nos processos
decisorios que envolvem interesses de toda a sociedade, como a elaboragdo do
or¢amento publico, por exemplo. Nesse sentido, acreditamos que o Jornal Nacional se
abstém de oferecer essa contribuicdo a uma parte significativa do seu publico, pois
avaliamos que os parametros da fun¢do pedagédgica do jornalismo ndo t€m sido
observados nas editorias politica e economica do telejornal. Mas como sabemos, a
educacao pela liberdade enquanto consciéncia do contexto no qual vivemos (FREIRE,
2011) ndo pode ocorrer sem o conhecimento do contexto sociocultural em que estamos
imersos.

Em 5 dezembro de 2005, o publico brasileiro descobriu, por meio de um artigo
intitulado “De Bonner para Homer”, publicado na revista Carta Capital e no site
Observatorio da Imprensa, por Laurindo Lalo Leal Filho, que para William Bonner,
editor-chefe e principal ancora do Jornal Nacional, o arquétipo do telespectador médio
brasileiro ¢ o personagem Homer Simpson, da série de animag¢do estadunidense Os
Simpsons, o qual ndo ¢ muito conhecido por sua perspicédcia intelectual. Na ocasido, o
autor que junto a outros docentes fora convidado pela Rede Globo para acompanhar a

producdo do seu principal telejornal, relatou:
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Depois de um simpatico “bom-dia”, Bonner informa sobre uma
pesquisa realizada pela Globo que identificou o perfil do telespectador
médio do Jornal Nacional. Constatou-se que ele tem muita dificuldade
para entender noticias complexas e pouca familiaridade com siglas
como BNDES, por exemplo. Na redacdo, foi apelidado de Homer
Simpson. Trata-se do simpatico mas obtuso personagem dos
Simpsons, uma das séries estadunidenses de maior sucesso na
televisdo em todo o mundo. Pai da familia Simpson, Homer adora
ficar no sofa, comendo rosquinhas e bebendo cerveja. E preguigoso e
tem o raciocinio lento. (LEAL FILHO, 2006, p.177-178)

O artigo relata uma reunido de pauta do Jornal Nacional. Leal Filho prossegue:

A explica¢do inicial seria mais do que necessaria. Dai para a frente o
nome mais citado pelo editor-chefe do Jornal Nacional é o do senhor
Simpson. “Essa o Homer ndo vai entender”, diz Bonner, com
conviccdo, antes de rifar uma reportagem que, segundo ele, o
telespectador brasileiro médio ndo compreenderia. (LEAL FILHO,
2006, p.178)

Segundo Orlandi (2015, p. 44), “a ideologia faz parte, ou melhor, ¢ a condi¢do

para a constituicdo do sujeito e dos sentidos”. Entdo, ao zombar e culpar seus

expectadores pela falta de intimidade com determinados assuntos complexos de serem

compreendidos por quem ndo teve a oportunidade de ter uma boa base educacional,

Bonner suscitou uma grande repercussdo no meio jornalistico e entre o publico. Ao se

pronunciar sobre o relato do professor Leal Filho, o editor-chefe declarou em nota

republicada no site Observatorio da Imprensa, em 06/12/2005:

No dia 23 de novembro, recebemos, no JN, a visita de professores
universitarios. Eles assistiram a uma reunido matinal, em que se
esboca uma previsdo da edicdo daquele dia. E me ouviram fazer
algumas consideracdes sobre nosso trabalho. Em palestras que
ministro a estudantes que nos visitam todas as semanas, faco o
mesmo. Nestas ocasides, sempre abordo, por exemplo, a necessidade
de sermos rigorosamente claros no que escrevemos para o publico.
Brasileiros de todos os niveis sociais, dos mais diferentes graus de
escolaridade. E o didatismo que buscamos para o publico de menor
escolaridade ndo deve aborrecer os que estudaram mais. Neste
desafio, como exemplo do que seria o publico médio nessa gama
imensa, as vezes cito o personagem Lineu, de A Grande Familia. As
vezes, Homer, de Os Simpsons. Nos dois casos, refiro-me a pais de
familia, trabalhadores, protetores, conservadores, sem curso superior,
que assistem a TV depois da jornada de trabalho. No fim do dia,
cansados, querem se informar sobre os fatos mais relevantes do dia de
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maneira clara e objetiva. Este ¢ o Homer de que falo (BONNER,
2005, sem paginagdo).

O apelido “Homer Simpson” que possui uma carga semantica pejorativa
dificilmente seria usado para qualificar os expectadores que podem pagar pelos canais
noticiosos de TV por assinatura, tal como a GloboNews. Portanto, acreditamos que o
caso pode ser util para suscitar uma reflexao sobre o jornalismo praticado pelos grandes
meios de comunicagao.

Como temos abordado neste artigo, para que o telespectador e a telespectadora
possam compreender uma noticia ¢ necessario observar os parametros da funcdo
pedagégica do jornalismo: adequacgdo linguistica, processos diddticos e interpretagdo.
Produzir um texto claro e objetivo em uma linguagem que se aproxime do publico ¢
insuficiente para promover a compreensdo. Provavelmente, a eventual dificuldade do
publico na compreensdo das editorias politica e economica do Jornal Nacional se deve a
auséncia no noticidrio da observancia ao parametro da interpreta¢do, um dos pilares da
fungdo pedagogica. Se for oferecido ao telespectador do JN um jornalismo
interpretativo semelhante ao praticado na GloboNews, com amplo quadro de
comentaristas de politica e economia, provavelmente o telespectador e a telespectadora
compreenderdo melhor as noticias referentes a politica e a economia do pais.

Existem varias estratégias e recursos que poderiam ser utilizados para tornar as
editorias politica e econOmica mais didaticas, como as séries de reportagens, a
domesticagdo do noticiario” e a utilizagio de comentaristas. A inser¢io na grade de
programas tematicos — como o Bem Estar e o Globo Esporte — garantem o agendamento
continuo das pautas e maior tempo para aprofundar a abordagem. Por sua vez, a
utilizagdo do jornalismo interpretativo como alternativa ao informativo — observada no
quadro “Cavalinhos do Fantéstico”, assim como o recurso do humor — poderiam tornar
bem mais atrativos tanto o noticiario politico, quanto o econdmico. Bastaria que para
isso houvesse por parte dos editores-chefes dos telejornais o mesmo interesse que ha em

explicar os acontecimentos do mundo esportivo € os do entretenimento. Assim, por

' Na editoria internacional, refere-se ao esforgo para explicar e contextualizar as noticias, buscando
estabelecer conexdes e possiveis impactos para o pais onde sdo veiculadas.
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auxiliarem o publico a compreender plenamente o noticiario, todas essas estratégias

metodoldgicas fazem parte da funcdo pedagogica do jornalismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Temos dito que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento (MEDITSCH, 1997)
e que ele possui uma fun¢do pedagdgica (VIZEU, 2009). Wolton (2011) acredita que
ndo ¢ suficiente para o jornalismo oferecer informagao — especialmente apos o advento
das novas tecnologias, que tornaram a informagdo mais acessivel — e aponta que o
diferencial do jornalismo ¢ oferecer o conhecimento que possibilite compreender a
informagdo. Para Vizeu (2009) o jornalismo contribui para que o homem e a mulher
possam se orientar mediante a complexidade do mundo, enquanto Silva (2014) acredita
que o jornalista desempenha um papel de educador social.

Dessa forma, compreendemos que o telejornalismo desempenha um papel
semelhante ao da escola, onde o professor ensina, explica, orienta os(as) alunos(as) e
também aprende com eles construindo coletivamente um conhecimento que os capacita
para — muito além do mercado profissional — a vida em sociedade, para o exercicio da
cidadania. Como temos dito, acreditamos que, da mesma maneira, o jornalismo também
cumpre esse papel junto ao publico.

Quando, eventualmente, o telespectador e a telespectadora encontram alguma
dificuldade para compreender determinado conteido do noticiario, ¢ porque a
explicacdo oferecida ¢ insuficiente. Assim, observamos que, nas editorias politica e
econdmica, hd uma restrigdo do conhecimento produzido pelo jornalismo, sem o qual
ndo ¢ possivel exercer efetivamente a cidadania. Acreditamos que a concentragdo do
conhecimento acerca dos sistemas politico e econdmico entre os segmentos que detém
influéncia no processo decisorio do Brasil proporciona a manutencao das desigualdades
sociais.

Ao desconhecer como ¢ construido o orcamento publico e a existéncia da
possibilidade de participar e opinar sobre qual deve ser a prioridade na destinacao dos
recursos, essas pessoas ficam impossibilitadas de participar do debate publico, de cobrar
a defesa dos seus direitos. Embora tenham o direito de participar e expor suas opinides,

na pratica, sem o conhecimento — que primeiro deveria vir da escola e, em segundo
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lugar, do jornalismo — ndo ¢ possivel uma participagdo efetiva. Dessa forma, as

desigualdades sociais no pais se perpetuam. Portanto, restringir o conhecimento ¢ uma
maneira de impossibilitar o exercicio efetivo da cidadania e promover a manutengao das
desigualdades sociais.

O conhecimento produzido pelo jornalismo ¢ imprescindivel para o pleno
exercicio da cidadania e, consequentemente, para a manutencdo e o fortalecimento das
sociedades democraticas. Por este motivo, buscamos propor reflexdes sobre o
jornalismo praticado em televisdo aberta por meio deste artigo no qual analisamos via
grupo focal a recepcao de telespectadores do Jornal Nacional em um bairro periférico de
Natal (RN).

Cientes das limitagdes dos nossos resultados, buscamos ainda inspirar novas
pesquisas no campo da comunicacio e educagdo e do jornalismo politico e econdomico
para ampliarmos o conhecimento a respeito dos temas aqui abordados.

Acreditamos que se debrucar sobre essas questdes poderd contribuir para a
construcao de um telejornalismo em TV aberta mais acessivel, onde o noticidrio politico
e econdmico possa ser compreendido plenamente por todos os telespectadores e

telespectadoras, independentemente da faixa etaria, classe social ou escolaridade.
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