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Resumo
O presente artigo se propde a aplicar em uma pagiéciparia o inventario de recursos

semibticos proposto por Kress e van Leeuwen, tsedaomo ponto de partida os
ensinamentos peircianos de Semiodtica e as reaeotées propostas pela Sociossemiotica.
A andlise demonstra a utilizacdo do referido in@gatpara a compreensao de eventos

comunicativos, no caso, o anuncio publicitario deuebida alcodlica.

Palauras-chaue: Semiética, Sociossemiética, Publicidade.

1. Introduc3o:

A Semidtica vem sendo estudada desde a Grécigamuando ja se encontravam
contribui¢cdes de fildsofos gregos como Platéo stéitles. Essa consciéncia semiotica da
humanidade vem evoluindo e trazendo a sociedadelnggdes importantes em diversas
areas do conhecimento. Dos estudos contemporareagferida ciéncia, surge uma
ramificacdo denominada Sociossemiotica, que bustender as representacdes sociais
através dos signos e a concepcao destes a padiitdea. Adotando-se os ensinamentos
de Peirce de que tudo é signo, a referida ciérogdava a compreensao de todo e qualquer
fendmeno social de representacdo da mensagem.

O fendbmeno que se tenta compreender no presdige ara maneira pela qual a

peca publicitdria em meio impresso da cerveja Bealflem uso de elementos semioticos
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para homenagear os 450 anos de Sao Paulo, inseendambém, enquanto cervejaria,
como personagem principal e grande homenageada.

Nesse contexto, apresenta-se uma tentativa dereengdio dessa peca publicitaria
enquanto fendmeno: a maneira como ela chega aos dthleitor; a forma como atinge
seus objetivos; e os recursos semidticos utilizgoa isso. Esta leitura desperta novas
formas de se pensar os fendmenos da comunicaciah soc particular, das significacdes,

quaisquer que sejam eles.

2. A Semidtica como instrumento do pensar

Os signos estudados pela Semidtica referem-sdcaddipo de representacdo que
encontramos em nosso dia-a-dia: palavras, fragesenos, simbolos, pinturas, fotografias,
objetos, cores, sons. Enfim, a Semidtica engloda tuque percebemos, seja mental ou
material sob a denominacdo de signo, e se disp@stwda-lo. Dai sua riqgueza e
importancia. Para os estudiosos da area, entendein@onamento dessa ciéncia €
importante para o conhecimento aprofundado deeaglzalquer outra ciéncia existente no
planeta (Santaella, 2003).

Charles Peirce, tido como o pai da Semiética, ens scritos, ressalta que, apesar
de sua importancia, essa ciéncia ndo € auto-suticiemas, sim, um importante
instrumento para quem busca ampliar seus conhetmmenentender um pouco mais do
universo criado na mente humana (Peirce, 1992phoEanto, uma ciéncia que trabalha
conjuntamente com outras ciéncias. Sendo assimmao8ca explica fenbmenos em todas
as areas, como na publicidade, orientando decis@ese cores, objetos, diagramacéao,
textura, sonoridade, enfim, recursos que serdo anettiernalizados pelo publico alvo.
Peirce ressalta, ainda, que, para se ler semidit@mum processo de signos é preciso
contemplar, depois discriminar e, em seguida, gdéimar; 0 que, em suma, constitui-se em
um processo fenomenoldgico. Portanto, o estudoagegénvolvido insere-se no campo da
Fenomenologia, que é base fundamental de qualgreria (Santaella, 2003).

Um estudo fenomenoldgico consiste na observacatemntfimeno, e, partindo de
uma analise, na descricdo das formas universase desdbmeno, ou suas propriedades. A

Semiotica, ou Logica, tem como funcéo classificatescrever todos os tipos de signos
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logicamente possiveis. Segundo Santaella (2003), ieundo como linguagem, sé a partir
da Fenomenologia.

Por ser um estudo interpretativo, através do gaatonsidera a representacdo da
mensagem sob a oOtica da cultura onde é veiculadanaise feita baseia-se,

principalmente, nos postulados da Sociossemidti€acia que passamos a descrever.

3. Sociossemidtica

Na Sociossemidtica, o signo deixa de ser o foaospmesmo. Este, por sua vez,
passa a ser estudado segundo as diferentes esdokasjeitos que se servem dele para
criar sentidos, tanto para produzir artefatos en@gecomunicativos como para interpreta-
los, sendo entdo uma forma de producdo Semiotiegioaada a situacdes e praticas
sociais, respeitando-se determinada cultura.

A Sociossemiotica explora dois assuntos intimamertacionados: 0s recursos
materiais da comunicagdo e a maneira como seusiasuaprodutores e leitores - sdo
socialmente orientados para este ato. Os soOcimeteistias criam inventarios de recursos
semidticos, estudam 0s recursos semiodticos e dangueira estes sao trabalhados no
ambito de diferentes praticas sociais, além deesgcpparem com a maneira pela qual as
pessoas regulam o uso dos signos nesses contextos.

Kress e van Leeuwen (1996) elaboraram um dessgestérios, a partir das no¢des
da metafora experimental, do conceito de coesadimugal e do carater transitério do
signo, sendo assim definidos:

. A metéafora experimental é considerada essencial para a criagdo de nodas id

e novas praticas, tendendo a realgcar algumas edrdicias e obscurecer outras. SO

€ possivel entender uma metéafora a partir de urparié&acia concreta, quando

interagimos com outras pessoas em nossa cultyeam sam instituicdes sociais,

politicas, econémicas ou religiosas.

. A coesdo multimodal como o nome sugere, consiste na juncdo de varias
modalidades, pela integracdo dos diversos recseugticos, para formar textos e
eventos comunicativos multimodais. Esses recu@osaritmo, a composi¢ao, 0s

elos de informacéo e o dialogo.
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O ‘ritmo’ fornece coesédo em textos e eventos cooalivios que ocorrem no
tempo, tais como as conversas, historias oraisiceyU®atro, danga, filme,
TV, etc. Olayout fornece ritmo/coesdo em textos que sao espacitdmen

organizados, como paginas, telas, pinturas, exabigirédios, cidades, etc.

A ‘composicao’ consiste em como se agrupam elersepi@ssoas, coisas,
formas abstratas no espaco. Estuda-se a compopméaexemplo, a partir
de uma péagina, uma tela de computador, uma tghkntlega, ou mesmo uma
estante no mobiliario de uma casa. O balanco, ngasicdo, € dado por
posicionamentos, tais como: esquerda/direita, daima&o, frente/fundo,
estatico/dinamico. Essa categorizagcdo tem sua @&&er, como se segue
(Kress e van Leeuwen,1996; van Leeuwen, 2005):

a) Esquerda/direita: na esquerda geralmente estd gaqfm dado;
estdo os valores morais negativos, as informacéessy o passado.
Podemos ilustrar com expressdes cosawt de esquerda (militante),

a esquerda revolucionariau quem escreve com a esquerda € contra
Deus Na direita situa-se o novo, a informagdo chavest® lado
estdo os valores morais positivos, as informac@eadtficas, o
presente; até mesmo em oracdes religiosas se emncessa
caracteristica: ... esta sentado a_ direitade Deus-Pai todo

poderoso...”.

b) Acima/abaixo: nesta acepc¢do, as idéias sdo tratauas ‘ideal’ ou
‘real’. Acima esta o ideal, o eterno, o céu, o iavel, o poder, a
classe alta, o que € bom e a moralidade, o quesdeya promessa, a
esséncia. Em uma peca publicitaria, por exemplgue aparece na
metade superior tende a ser aquilo a que se quieniataliéncia,
destague, a mensagem que se quer fixar. Abaixoaesrmacao
especifica, pratica; a terra, o concreto; os que t8én poder, a
imoralidade, o que € mau, a classe baixa. Essatedsdica €
encontrada em varias situacdes da comunicacao samexpressdes

altos e baixo® estar por cima

Reuista Anagrama Reuista Interdisciplinar da Graduacao
Ano2 Edicdo1 Setembro-Nouembro/2008
Auenida Professor Locio Martins Rodrigues, 443, Cidade Uniuersitaria, So Paulo, CEP: 05508-300

anagrama@usp.br



LUCAS, L.0.A., DESCARDECI, M.A.A.S. EURPORA-SE AGARDA... 3

c) Frente/fundo: € o que se refere ao espaco tridimmeeals as idéias
s&o tratadas como publico e privado. A frente esiée é publico, a
aparéncia, a identidade. Ao fundo reside o privadiado funcional
da informacéo. Na linha de frente esta a divulgagague se quer
gue seja exposto, ao fundo o que ndo precisa sstrado, a
privacidade. Para ilustrar, citamos um restauragie, na frente,
acomoda os clientes, € o lugar para o publicopadd, o escritdrio,

0 caixa, a cozinha, o funcional, o privado.

d) Estatico/dinamico: nesta dicotomia, as idéias gsatadas como
centro e margem. No centro estd o ndcleo do qupieeinformar,
mesmo gue ao centro esteja um vazio. A margem éndepte do
centro. Nessa composicdo entre centro e margem,seempre ha
uma polarizacdo, ou divisdo, podendo haver umaxémnentre seus
elementos. O movimento entre centro e margem ewdcsa € que
da a idéia de estatico e dindmico. Em uma discussie politica
nacional brasileira, o centro esta no poder emilBxasia capital
federal, que se situa geograficamente no centrpals. A sua
margem, rodeando, estdo o0s demais estados da dadera

sociedade.

Os ‘elos de informagéo’, que também fazem partehdanada ‘coesdo multimodal’
séo imprescindiveis. Entende-se por ‘elos de indgén’ quando a informacado s6 pode ser
interpretada no contexto de outros trechos de nmgQ&o e de interesses e propositos
comunicativos especificos. Esses elos tém valomitteg e cumulativo. Situacbes
comunicativas diferentes requerem entendimentogratifes e diferentes usos da
informac&o. E o caso, por exemplo, de se utilizaxmessao ‘loura gelada’ para designar a
cerveja. SO € inteligivel o trocadilho por se agsoa cor do liquido da referida bebida a
cor do cabelo da mulher, juntamente com a palagiadg, temperatura considerada ideal
para se degustar o produto. Se ndo houvesse doute exformacédo poderia se entender
gue a expressao estivesse designando uma mulhrar faa, ou quem sabe até mesmo
morta.

A coesdo multimodal também pode ser vista emdsrmie dinamicas interacionais,

o didlogo, onde quem o inicia tem o poder. Exendiigso acontece em reunidées, como as
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de empresas, que sdo sempre comandadas e inipattagpessoa com cargo mais
importante, mesmo que nao tenha sido ela quem chamaeunido. Numa peca
publicitaria, o dialogo ou a dinamica interaciodalse na direcdo produtor-consumidor,
pela qual o produtor tem o poder de informar aggue considera relevante para que seu
produto seja consumido. Considera-se coeso, portaaste caso, uma peca que leve ao
consumo do produto.

Os estudos sociossemiéticos nos permitem ver cotro olhos a tipografia,
quando as letras, enquanto signos, passam a expres®s significados, novas relacoes
entre graficos, imagens e outras letras. Mais umem® waparece aqui 0 conceito de
multimodalidade, ja que a comunicacdo se estabeleaeés da forma da letra em si, da
cor, textura e perspectiva, do enquadramento ementd. Essa nova abordagem a funcao
da tipografia é importante, especialmente aos qabalham com publicidade e
propaganda, decoracgao, design, diagramacao eeitgait

Kress e van Leeuwen (1996) apresentam um invent®irecursos semioticos
utilizando exemplos retirados das mais diversagefais como: publicidades de revistas,
plantas arquitetonicas, obras de arte (pinturajliesa, fotografia), livros didaticos, etc.
Mais tarde, Theo van Leeuwen (2005) amplia essentdvio, afirmando ser este
frequentemente usado em sociossemiética para ezpaesignificados potenciais, a saber:

Segregacao: quando dois ou mais elementos ocupam territondsiramente

diferentes, tendo que ser vistos como pertencemiifer@ntes ordens.

Separacao: quando dois ou mais elementos sdo separados pacosspazios,

tendo que ser vistos como similares em alguns mediferentes em outros.

Integracdo: neste aspecto, texto e figura ocupam o mesmo @spado que o

texto se integra ao espaco da figura ou vice-versa.

Overlap: as molduras podem ser porosas, exemplo dissoemeogtiando parte da
figura pode atravessar a moldura ou letras podear esetade no espaco da figura ou
metade no espaco textual.

Rima: acontece quando dois elementos, apesar de sepatadouma qualidade

em comum. Entre esses elementos estéo a cor, lagige o formato.
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Contraste: quando dois elementos diferem em termos de umbdgde, como
fotografia x desenho.

Saliéncia: quando os elementos atraem a atencdo do obsereadatiferentes
graus, seja pelo tamanho, cor, espessura, etclidh@a pode criar uma hierarquia de
importancia entre os elementos, selecionando algom® mais importantes, mais dignos

de atencao do que outros.

A Sociossemiotica apresenta algumas regras seasdjue partem do principio de
gue as regras, tanto as escritas, quanto as naagssao feitas por pessoas e podem ser
mudadas por pessoas, mas nao qualquer pessoats@meelas que tém o poder para tal.
Do inventario de regras semidticas estdo: a a#depessoal, a autoridade impessoal, a
conformidade, os modelos de papéis e a expertise.

A autoridade pessoal significa que pessoas entcgmsile poder ndo precisam
justificar seus atos. Isso explica o porqué de essqas aceitarem e absorverem com
naturalidade novas modas lancadas por celebridafiiesl, estas exercem um tipo de poder
sobre seu publico. Uma tendéncia se impde senfigasiras.

Existem também as autoridades impessoais, qudassificam em: autoridade
impessoal da palavra escrita, como os codigosaneito e as Leis do Estado; e autoridade
impessoal da tradicdo, que abrange o conhecimgptrientado, ndo questionavel e que
nao precisa de justificativa, onde as coisas sanocedo, e divergir disso significa
exclusao do grupo.

Ha& ainda a conformidade, que consiste no medopédasoas em se sentirem
diferentes. Nesse aspecto, nota-se o pouco espatioatio as diferencas; as pessoas por
mais que nao concordem com tal comportamento @adpara ndo serem estigmatizadas,
vistas como estranhas.

Nos modelos de papéis, o controle social é ex@rpat meio de exemplos de
pessoas com status social elevado, tanto num glei@amigos como no local de trabalho
ou na comunidade, incluindo a midia de massa. &s#eole social descrito € globalizado,
ja que controla e unifica as a¢6es, além de digidmificados.

Na expertise, justificam-se as acOes baseandoasgielas de pessoas com
conhecimento especifico no assunto. E na regraxpertese que se baseia a orientacdo
sobre uso e funcéo das cores. Exemplo disso sa pSicologia, segundo a qual o azul

sempre é tido como a cor que transmite calma, upieetsonhos e seriedade.
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Halliday (1994), em sua proposta de uma gramdticeional, propde que a lingua
tem trés funcdes, que explicitam os fins e os EibE® da comunicacdo, a saber: fungcéo
ideacional — representa as experiéncias do murtgoi@xe interior; funcéo interpessoal —
expressa as interacdes sociais; e funcao textagpressa a estrutura e formato do texto.
Segundo Kress e van Leeuwen (1996), todos os sisteamiodticos devem ser capazes de
preencher essas trés func¢des de Halliday com mefagémunicagéo visual.

O discurso, para a Sociossemiotica, € uma estrutarrativa plural, usada para
denotar uma sequéncia falada ou escrita, um t€&godiscursos sdo representacdes da
realidade e podem ser percebidos (sons, figurks,dscrita) e representados de maneiras
diversas (conversas, livros-textos, licdes escelareportagens, verbetes na enciclopédia,
publicidades, colunas de ajuda em revistas, proggata TV, etc.).

No discurso, ha uma representacdo da realidade wensdo. Este engloba
elementos que fazem parte de um inventério decpgatiociais, a saber: agdes, maneiras,
atores, apresentacdo, recursos, tempos e espassa Xersdo de realidade representada
pelo discurso ha o ‘processo de exclusao’, exertdigeo € a possivel omissdo de alguns
atores e o0 ‘rearranjo’, na ordem dos acontecimemios exemplo; ‘adicdo’, como a
avaliacdo do acontecimento; e ‘substituicdo’, cataeaconceitos por elementos concretos
(ex. ‘dieta saudavel’ por ‘gordura pouco saturada’)

Outro aspecto contemplado na Sociossemiotica éreerg, que estuda como
acontece a comunicacao. Ele é composto de variaslidades, tais como: género em
telas, género em revistas, género da comunicagialviQuando se estuda o género, €
preciso que se contextualize contetdo, forma edfungspondendo entdo a trés perguntas:
“O qué?”’, “Como?” e “Para quem?”. Portanto, € noegé que esta a analise do contexto
de ‘mundo ao redor’, em volta do objeto de estudo.

O estilo, na Sociossemidtica, também é tripartelose classifica em estilo
individual, estilo social e estilo de vida. O estihdividual tem forte presenca em areas
como a literatura, as artes, a musica. Expressad@@nte a identidade da pessoa, seus
sentimentos, atitudes, personalidade. Ja o egid@lsexprime conceitos como: “quem
somos?”’ e “0 que fazemos?” no grupo em que nosné&meoos inseridos. Este é
determinado por fatores sociais que fogem ao centto individuo. Por fim, tém-se o
estilo de vida, que € a juncdo dos estilos indalidusocial. Nesta juncédo se tem a forma
COmo a pessoa vive, a maneira como se comport&staithas ou é levada a “optar” por

caminhos de acordo com 0 meio em que habita.
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A Composic3o segundo o Inuentario de Recursos Semicticos de Rress e uan Leeuwen
(1996) e uan Leeuwen (2003)

De acordo com o inventario de recursos semiotmaposto por Kress e van
Leeuwen (1996) e ampliado por van Leeuwen (200%lisaremos a composicao da peca
publicitaria segundo: a segregacdo; a separacdoiegracdo; o0 overlap; a rima; o
contraste; e a saliéncia. Entendemos ser releeaste analise, em primeiro lugar, por seu
carater inovador. Depois, por entendermos que essmmiotica nos permite explorar
ainda mais 0s recursos para a composicao de messa&ye por meio de analises como a
gue se segue é que podemos ter ciéncia da comgdiexdbssa nova vertente nos estudos
semidticos. Queremos dividir esse prazer e esdgeconento com nossos leitores.

No anuncio abaixo, temos a cerveja Brahma homenageos 450 anos da capital

paulistd:

paulistanos qus,
fid 450 anos,
zﬁ;muﬂmruﬁ: garea

para se refrescar,

o ak J

e

APRECIE COM MODERACAD

% Uma anélise mais compreensiva desta peca puliiciticontra-se em: LUCAS, Luiz Octavio dos Anjos.
Consumir, beber, sentir prazer: uma analise de pemnblicitarias de bebidagrabalho de Concluséo de
Curso de pdés-graduacéo (Lato Sensu em Comunicaoéiedade e Meio Ambiente) — Universidade Federal
do Tocantins, Palmas, 2007.
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A ‘segregacao’ revela-se nos quadros dispostose sw andncio, especialmente na
diferenca entre os trés quadros que tratam dajaeBrahma e os seis quadros restantes
gue mostram imagens da cidade de S&o Paulo. Agegsertencerem a ordens diferentes,
uma cerveja e uma cidade, precisam estar ali, gatggmos um elemento homenageando
outro. E interessante ressaltar que em nenhum niomas imagens de S&o Paulo
apresentam qualquer elemento que faca alusdo anBrahsegregacao € evidente.

A ‘separacao’ entre os quadros € similar quanaoogeos varios quadros da cidade
e da cerveja, nos mostrando que ambas, apesafedentits, merecem a mesma atencao e
respeito por parte do observador. A ‘separacda’eeas quadros também serve para
diferenciar os dois elementos principais do anurecicerveja e a cidade.

A ‘integracao’ entre texto e imagem também residalisposicdo dos quadros. O
texto escrito, ao ser emoldurado em quadros, danenésaneira que as imagens 0 Sao,
revela a sua importancia, ja que é ele que evidatcbbservador o contexto da mensagem
publicitaria: a homenagem da cervejaria ao aniviersie Sao Paulo. Outro exemplo de
‘integracdo’ presente no anuncio esta entre a palgaroa, grafada em um quadro e a
imagem da maior garrafa exposta, com seu suor ldeagedemonstrando ao observador
gue agora ndo € mais a garoa, mas a cerveja Brgienafresca os paulistanos.

O ‘overlap’ é encontrado sutilmente, na parteriofeesquerda, com a garrafa de
cerveja invadindo a imagem de um quadro da cidadelado de um copo do produto, que
também se sobrepde a imagem de outro quadro ddeci8amente nesse momento ha a
sensacao de que o produto atravessa a imagematte cidtegrando-a. Fica claro também
neste momento qual é o objetivo da peca publieita@nunciar a cerveja -, € nao celebrar
0 aniversario de Sao Paulo.

A ‘rima’ surge no formato e cor das molduras doadyos, todas negras e com o
mesmo tipo de moldura. Apesar de as imagens irgtellna quadros apresentarem um
tratamento de cor diferente, possuem uma qualidadeomum: sdo telas importantes. As
telas que séo da Brahma estdo em cores, enquatdlagsle Sdo Paulo estdo em preto e
branco, estabelecendo-se um contraste.

O ‘contraste’ entre o0 preto e branco e o colowds telas traz ao observador a
sensacgao de que o colorido da capital homenageadieve ao produto que a homenageia,
€ a cerveja que colore a antiga e cinzenta capiigkrsariante. Ao mesmo tempo, marca-

se 0 contraste entre 0 antigo e o novo: 450 ane&ldeX a cerveja de hoje.
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A ‘saliéncia’ que o observador pode notar no amiest4 entre a diferenca de
tamanhos dos quadros. Apesar da homenagem a cidadmaiores telas e a melhor
ocupacao do espaco da pagina pertencem as imagd@rattma, evidenciando apenas que
se optou pela homenagem como um chamariz, para adigoroduto a simpatia dos
habitantes de uma das cidades mais populosas ddomerpor conseqiéncia, reduto de
muitos consumidores em potencial.

Um olhar sobre o todo desta peca publicitaria qggmsa o leitor como um
consumidor da cerveja, sentado no balcdo de unpbestes a levantar um brinde a Séo

Paulo, pelos seus 450 anos.

Consideracdes finais

Apoés 0 exposto neste artigo, desde as referéteaicas até a analise do anuncio,
percebem-se as diversas possibilidades que a Semam@ta Sociossemidtica oferecem
como instrumento a quem se propde a estuda-lasleemedicina até a publicidade, em
todo e qualquer fenbmeno, estas ciéncias podenmr smmo suporte para o melhor
entendimento daquilo que acontece em nossa soeiedad termos de troca de
informacdes, de composicdo de mensagens.

A partir das consideracdes de Charles Peirceapdespelas acepcdes de outros
estudiosos como Gunther Kress e Theo van Leeuwstoswno breve referencial tedrico
aqui exposto, chega-se a conclusao de que a gedmdegéncia desse campo de estudos
oferece ao pesquisador diversos caminhos a trilstar € positivo, pois qualquer trabalho
apoiado nas referidas ciéncias torna-se prospectesiimulando-se com isso a
continuidade da pesquisa e um aprofundamento cmaior no universo dos estudos do
signo e das significacdes.

Ter consciéncia de que tudo o que nos rodeia pedexplicado através da ciéncia
dos signos € um alento, em meio a tantas pergws#as respostas que rondam a
humanidade. A escolha pelo fendmeno aqui apresemade ser vista como a liberdade
analitica pela qual todo e qualquer signo existerdemundo pode ser estudado e
interpretado. Um olhar ‘contemplativo’ sobre o acinem questdo, apoiado pelo
referencial tedrico escolhido, revelou aspectosaj@entdo nos passariam desapercebidos,
e nos instiga a continuar analisando, como por pkenas relacdes estabelecidas entre a
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disposicdo dos quadros no anuncio da cerveja (efEfdeeita; acima/abaixo). Mas isso
fica como uma margem ao leitor para fazer suasrigpvestigacdes, ou para nés, num

breve futuro.
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