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0 Jornalismo Fala a Si Mesmo: padrdes discursiuos em liuros sobre

a pratica da noticia e da reportagem’

Flduia Souza de Sigueird

Resumo
Este artigo busca apontar alguns padrdes discsrsi@drés livros escritos por jornalistas

sobre a pratica da noticia e da reportagem (“livdes jornalistas”): A pratica da
reportagem (Ricardo Kotscho)A arte de fazer um jornal diarigRicardo Noblat) e
Repodrteregorganizado por Audalio Dantas). Apds a exposigdaldumas caracteristicas
recorrentes, faz uma breve comparacéo das falasslegros com o discurso engendrado
pelo Manual da Redacédo da Folha de S&o Paulo. Ams adelecionadas podem ser
consideradas amostras de um discurso mais ampkxiplohador, que busca estabelecer

0s critérios de acesso a profissao.

Palauras-chaue: Jornalismo; Disciplina; Identidade; Livros de Joiiisias.

1. Introducao:

As obras que aqui chamamos de “livros de jorreaistdeixam entrever o0s
principais mitos em torno da profissdo jornalisteespecialmente no que se refere a
atividade da reportagem. Sao livros escritos pofiggionais de renome (frequentemente
chamados de “mestres” do oficio) e direcionadoscjpalmente a jovens estudantes ou
iniciantes da profissdo. Essas obras sdo uma andstrdiscurso recorrente e mais
estereotipado da profissédo e atuam coeadirmacaoe reforcodesse mesmo discurso.

Para esta andlise, foram selecionados trés lidegornalistas:A pratica da

reportagem de Ricardo KotschoA arte de fazer um jornal diarjale Ricardo Noblat, e

! Pesquisa desenvolvida ao longo do primeiro semdst2008 e apresentada em 27/06/2008 como Trabalho
de Conclusdo do Curso de Comunicagdo Social - itstdib em Jornalismo na Escola de Comunicagfes e
Artes (ECA) da Universidade de Séo Paulo (USP) asiEmtacdo da professora Rosana de Lima Soares.

2 Graduada em Comunicacdo Social - Habilitagdo emallsmo pela ECA-USP. Em 2007, concluiu
pesquisa de iniciacdo cientifica (“Furo jornalisti® discurso e o circuito da novidade na Folhaoe n
Estado”), realizada com apoio da Fapesp e tambbrorsentacédo da professora Rosana de Lima Soares.
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Repoérterescoletanea de textos organizada por Audalio Dar8de trés dos livros mais
conhecidos entre estudantes e profissionais daemspr

Como representante de uma outra visdo de jornalismais recente e racionalizada
— embora ainda influenciada, em alguns aspecttsjgeologia dos “mestres” —, tomamos
também o Manual da Redacdo da Folha de S. Pautoocobjetivo de fazer uma breve
comparacgao discursiva.

Enquanto os livros de jornalistas analisados estas associados a um ideal
romantico da profisséo, de responsabilidade sammalgue o jornalismo é considerado um
“modo de vida”, o Manual da Folha representa a“diadernizacdo” da imprensa e de seu
processo produtivo. A legitimidade dos primeirogaesalcada principalmente na
credibilidade e no historico de seus autores, gnéem a defender uma pratica jornalistica
com limites relativamente fluidos (desvinculada ld@nca académica, da pauta preé-
definida, dos protétipos de texto). O Manual seiap@ autoridade de uma conhecida
empresa jornalistica, que organiza e traca padpda a apuracdo, a redacdo e a
publicacdo de noticias e reportagens. Enquantavass Ide jornalistas aqui analisados
pertencem a uma formacéo ideoldgica da profissdse wiraculada a idéia de talento e de
missdo social, proeminente nas décadas de 1960& &9Manual da Folha estad mais
ligado ao jornalismo como atividade empresarialdtiva e técnica.

Mas essa divisdo ndo € absoluta. Apesar dos diastaentos, os livros de
jornalistas e o Manual se fundamentam em certasgéidbdes que, em certos momentos,
atuam como pontos de intersec¢do entre as obrgwingipal dessas ambiglidades é
formada pelo paética / mercado

2. Ambiguidades - 0 duplo discurso da profissdo

Fabio Henrique Pereira, no artif@a responsabilidade social ao jornalismo de
mercado: o jornalismo como profiss§a004), situa o jornalismo dentro de um “duplo
discurso onde se entrecruzam elementos de um siistwmanista e tecnicista”. Para o
autor, o “painel identitario” do jornalista “se dmura a partir da transicdo da visao
romantica da profissdo ao aprofundamento do cagétpresarial da imprensa, expresso na
concepcgao de ‘jornalismo de mercado™ (Pereira42Q0).

Mas apesar da burocratizacdo e da racionalizagépracesso de producdo de
noticias e informacdes, os jornalistas continugmeraeber sua atividade e profissdo como
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“um servigo publico destinado a fins extra-econ@siqOrtega e Humanes, 2001: 59-60
apudPereira, 2004: 14).

A “identidade” do jornalista é resultado das mugdanhistoricas e institucionais e é
marcada pelo cruzamento entre uma fala humanistaaefala “tecnolégico-metodologica”
(Ribeiro, 1994: 195 apud Pereira, 2004: 14). A primeira, tipica da fase
tradicional/ideoldgica do jornalismo, caracterieagelo discursaultural em torno do
produto jornalistico, pelo statliberal do jornalista junto a empresa, pelanfiancanos
patrbes e pela imagem do jornalista cdmeooi e figura publica A segunda, vinculada a
“fase moderna” do jornalismo, € marcada pelo dszimdustrial, pela disciplina do
jornalista em relacdo a empresa, petanpeténciaprofissional e pela percepcdo do
jornalista comaperario e andénimo(Ribeiro, 1994apudPereira, 2004: 16).

O jornalismo é marcado por conflitos que colocam lados opostos atica da
profissédo e semodo de funcionamentgue segue as regras do mercado e, portanto, do
consumo.

E possivel situar nesses campos opostos (mercaglica) diversos elementos
constitutivos da dinamica jornalistica. Vale ressalcontudo, que alguns elementos
podem transitar, de acordo com o contexto, entr@dme outro. Assim, teriamos do lado
do mercadoelementos comanuncios publicitariosselecdo de temas mais “vendaveis” /
interesse do publico (o leitor enquanto consumidpressdes exercidas pela cupula dos
veiculos no sentido de obter maior audiénciancorréncia Do lado daética estariamo
leitor, a selecdo de temas de importancia “socjal”interesse publico (o leitor enquanto
cidaddo) as pressbes exercidas por jornalistas admirados sera conduta éticaa
preponderancia da nocao de relevancia sobre a coénoia

O mito do furo jornalistico e a exclusividddpor exemplo, estariam, a principio,
no conjunto de elementos vinculados rmercadg em proximidade com a questdo da
concorréncia. Contudo, o discurso de jornalistases® furo transita entre a idéia de
superar os concorrentes e a nocao de relevanciaviladeperpassa esses dois polos. A
nocao de relevancia, por sua vez, costuma estaciada a idéia que se faz sobre o que o
leitor precisa ou merece — seja enquanto cidad&o, sejsamiogconsumidor. E nessa
passagem pel&levanciae pelaprimazia do leitorque o furo jornalistico e a exclusividade

se inserem no campo da ética.

% Conceitos mais aprofundados no trabalho de irficiagentifica “Furo jornalistico: o discurso e ocaito
da novidade na Folha e no Estado” (2007).
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Essa ambigiidade esta presente nos livros setatnerpara esta andalise. Neles, ora
se exalta a preponderancia do leitor enquanto &ajamta se exalta o poder de escolha do
leitor enquanto consumidor; ora se valoriza a éieamisséo social do jornalismo, ora se
expOe a importancia da primeira pagina (vitringaitoal) e do furo jornalistico.

A sequir, abordamos alguns dos padrdes discurgleosificados nessas obras.

3. 0 jornalismo como missao

O jornalismo aparece nos livros de jornalistasliserdos como umamissao—
palavra que surge explicitamente em varios momentaago para além de uma mera

opcao profissional. Ricardo Kotscho afirma querogismo é uma “opcéo de vida”:

Costumo dizer que, mais do que uma opcao profiakiear reporter € uma opgao de vida —
ndo da tempo de fazer mais nada, preocupar-se gvenapisa. Ndo faz bem para a saude
nem para os cabelos, a familia e os amigos recladeafalta de atencao, tem essas coisas
todas, mas ainda ndo inventaram profissdo melh@a gaem ndo se conforma com a
realidade em que vive e quer fazer do seu oficianstnumento de mudanca. (Kotscho,
Dantas, 2004: 188)

A construcao do jornalismo como atividade “esgé@assa pela construcdo do
profissionalismo jornalistico com base em certasulgridades: vivéncia da profissao
para alémdas horas delimitadas de servico e da burocracitasnvezes associada ao
mundo do trabalho, nocdo de responsabilidade seaatacterizagcdo do bom profissional
marcada ndo apenas pelo preparo e pela dedicag&otambém por elementos como
talento, sorte e o chamado “faro jornalistico”.

Noblat destaca, em seu livro, a importancia doo"fa‘(...) ha que ter faro para
identificar a noticia onde quer que ela estejaoFéaro faro que faz a diferenca entre um
bom repodrter e um repérter mediocre (...)" (Nob2f06: 44). A nocdo de “faro” esta
ligada a idéia de instinto, de naturalizacdo dbditzo jornalistico, e se associa a metafora
da caca, muitas vezes utilizada para descreveseahpela noticia. A idéia de vocacao
surge, inclusive, para definir o que é noticia,ntdeada naturalmente pelos “reais”
membros da profisséo:

Ja respondi mais ou menos assim a pergunta dewam jestagiario sobre o que é noticia:
‘Quando vocé estiver diante de uma, saberd’. E dgsgoe costuma acontecer. Se vocés
levam jeito para o oficio, saberdo distinguir emtrque é noticia e o que ndo é. (Noblat,
2006: 41)
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Para Ricardo Kotscho, ha uma “for¢a” indefiniveédeva uma pessoa ao oficio da

reportagem. Essa “for¢a” atuaria como principicelecao:

O reporter s6 deve ser reporter se isso for irsdvel, se ndo houver outro jeito de ganhar a
vida, se alguma forca maior o empurra para issp. (.

Que forca seré essa? Isso € tao dificil de expdimano definir o amor. (Kotscho, 2005: 15)

Na passagem acima, o autor desvincula a profdsdepodrter da idéia de escolha
profissional. Nao se trata de uma escolha, ja direedersivel” e definido por uma “forca
maior”. Uma “for¢ca” que ndo pode ser definida, urmgipio praticamente magico, que
nao pode ser delimitado pela razéo.

Outra caracteristica dos livros de jornalistasidesios é a preponderancia do
individualismo. As histérias contadas e os exemplaticas transmitidos nos “livros de
jornalistas” colocam em cena sempre a figura dartep que, praticamente sozinho,
cumpre sua missdo social. Eventualmente aparecefiguaas de outros jornalistas e
fotégrafos, mas a aventura é quase sempre indiizdda.

A idéia de talento natural vem juntar-se a idéefatdo. A missdo implica,
necessariamente, uma dose de sofrimento e abnegaadsse fardo que Ricardo Kotscho
se refere ao falar da resisténcia necessaria amrteepque se dedica a uma grande

cobertura:

(.-.) j& é bom ir sabendo que numa cobertura desgadasta ter capacidade profissional e
saber escrever. E preciso ter muita resisténd@fissquecer a hora de comer e de dormir,
encontrar um jeito de vencer o medo, o cansacsaei@dade. O jornal e o leitor ndo querem
nem saber quais séo as dificuldades que o repgstarencontrando — querem o fato bem
contado. (Kotscho, 2005: 25)
O jornalismo se desenha, aqui, como um mundo @uehpiedoso, que exige
dedicacdo total do repérter e uma grande tolerdagiajue muitos considerariam um

sofrimento.

3.1. Profissionalismo e dedicacg3o total 3 profissao
O profissionalismo do jornalista- em particular, do repérter — esta associado

primordialmente a nocdes éticas e é permeado puarijpios abertos e de dificil definicao,

4 O tema do profissionalismo entre os jornalistap®fundado por John Soloski. Segundo o autoréia il
profissionalismo esta ligada a “aceitacdo publicantbnopdlio de uma profissdo no mercado” (Soloski,
1999: 94) e se relaciona ao ideal de “servico pasaciedade” e ao mito da capacidade inata dospiofial.
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como faro, jeito para o oficig for¢a inexplicavel que empurra para a profiss#iém
disso, prega a idéia de dedicacéo total a profissao

E recorrente a valorizacdo do jornalista que chm@aeiro a redacdo e sai por
altimo, que espera o jornal ser impresso anteotianpara casa, que mergulha de cabeca
em sua “missdo”. O vinculo total a profissdo € tomeomo marca do bom reporter e faz
parte do fardo que ele se vé obrigado a carregaxexcer a profissdo — e, mais do que
isso, faz parte de sua identidade.

Isabel Siqueira Travancas aborda, no li@omundo dos jornalistasa relacao
peculiar dos jornalistas com o tempo. O propriadpto do jornalismo — a noticia — esta
estreitamente vinculado ao tempo: uma das carsiitad essenciais da noticia é a
novidade, e sdo comuns as referéncias a presseesmiti-la e publica-la. Escreve, por
exemplo, Audalio Dantas: “De volta a Tegucigal@anpite, os jornalistas mergulharam
em mais uma batalha, numa aflita corrida contrempb. (...) uma fila de inquietos
reporteres, todos querendo ter a certeza de qeergtarias seriam transmitidas.” (Dantas,
2004: 31)

E comum a idéia de que o jornalista precisa thawafcontra o tempo” e, em
muitos momentos, iSso surge simultaneamente cordo faprazer da profissdao. Ricardo
Noblat, por exemplo, afirma que “jornalista goseatdhbalhar contra o reldgio” (Noblat,
2006: 30). A imprevisibilidade do trabalho, a idéie® missdo social e a pressa
supostamente intrinseca a profissdo se tornamefattgcisivos na vida do reporter. Seu

tempo se torna o tempo de sua missao social poy@e sua profissao.

Y. Construcao por oposicdes: jornalismo versus cientificismo, academia e burocracia

As obras analisadas sdo também marcadas por aorstigjue opde o jornalismo —
em particular, a reportagem — a trés elementontificismo, a burocracia/burocratizagéo
e a academia.

No livro de Ricardo Kotscho, dois trechos deixatarac a oposicdo entre o
jornalismo (visto comaarte) e o cientificismo (tomado como conjunto de regpas-

determinadas):

A imagem profissional dos jornalistas comporta uns@io romantica, do “repdrter em cruzada” (Soloski,
1999: 91), expressa em narrativas sempre semethanien mito, portanto, em suas mdltiplas versdes.
Atualmente, o profissionalismo surge como “um méteficiente e econémico através do quais organiaco

jornalisticas controlam o comportamento dos repéste editores” (Soloski, 1999: 92).
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(...) sua tarefa [do reporter] ndo se limita a padd noticias segundo alguma férmula
“cientifica”, mas é a arte de informar para transiar.

(...)
(...) ndo existem formulas cientificas no jornalisnespecialmente na reportagem: cada
historia € uma historia, e merece um tratamenteodiiKotscho, 2005: 8, 14)

A oposicdo a burocracia ou burocratizacdo tendpamecer de maneira explicita
nas falas dos jornalistas. Kotscho afirma, por eptemque o detalhamento prévio das
pautas “levou a acomodacédo do reporter”. O autogindo-se a um leitor imaginario,
escreve: “(...) vocé é um reporter, e ndo um meeernchedor de formularios” (Kotscho,
2005: 12).

Audalio Dantas define os repdrteres como “seres gprguntam” e, em seguida,
afirma que “é claro que as coisas nao terminanap®e um bom reporter, desses que vao
além das prescricbes dos manuais de redacdo oteckitas de pauta diaria, exige-se
muito mais”. Em seguida, escreve que “os jornaigitadem, em algumas funcgdes, ser
burocratas. Nunca, porém, quando escolhem o candahportagem” (Dantas, 2004:
11).

A oposicdo a academia aparece principalmente gab fbrmas: a primeira, em
relacdo ao ensino universitario de jornalismo; gusda, sob a forma de desdém em
relacdo a tematicas e titulos académicos.

No texto introdutério derReporteres por exemplo, Audalio Dantas afirma que a
definicdo de reporteres como “seres que perguntafguase perfeita” e “ndo esta em
nenhum manual de redagdo, nem em qualquer dessasadals teses de doutorado em
jornalismo” (Dantas, 2004: 9). No texto de aprese#d do reporter José Hamilton

Ribeiro, essa oposi¢cao surge novamente:

Apesar de merecido, o titulo de doutor ndo cai kemJosé Hamilton, repdrter visceral,
sem nenhuma preocupacao com enfeites em seu ¢uritau40 anos ele vive uma paixao
desenfreada pela reportagem — uma entrega de eoghma da qual extraiu seu notério
saber. (Dantas, 2004: 106)

Kotscho afirma que, atualmente, muitos jornalistpslaram diretamente da
academia para cargos de chefia, determinando assrdonew journalismtupiniquim nos
anos 80”. Segundo ele, esses jornalistas deixaoowleecer “a realidade em que vive 0

chamado povo brasileiro. Por isso, tanto idolat@smprofessores doutores, as teses, as
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teorias, até por falta de pratica” (Kotscho, 20097). Assim, o autor situa o trabalho
académico e o “conhecer a realidade” em camposagos

A oposicdo a academia, a burocracia e ao “cierstifio” parece estar fundada na
oposicdo a delimitacdo do jornalismo em territod@ previsibilidade. A burocracia,
associada ao ato de preencher um formuléario e ¢ummpa pauta pré-determinada, € vista
como algo que tira do jornalismo os aspectos guenamespecial- as nogdes de talento
e opcao de vida, as metaforas da caca e da lutadwmal — e 0 equiparam as “meras”

profissdes com regras, rothacarga horaria definidas.

9. Uisdo nostalgica: jornalismo de hoje versus jornalismo do passado

Existe ainda uma quarta oposi¢cdo, mais ampla:rimalismo do passadues o
jornalismo do presente, com a preponderancia deegli®s positivos associados ao
primeiro e negativos associados ao segundo.

Nos livros de jornalistas analisados, o passa@d@weap como a €poca da grande
reportagem, do “humanismo”, dos grandes mestrebbelaade de acédo do jornalista, da
profissdio como modo e estilo de vida, da combattede dos grandes momentos
histéricos. O presente, em oposi¢do, surge comoapuea de técnica e pouca pratica, de
distanciamento, de formalidades e burocracia —épara da instituicdo da pauta, dos
manuais de redacéo e estilo, das faculdades ddiggmo e da primazia do mercado.

Ricardo Noblat, por exemplo, afirma que ndo hasreapaco, nas redacdes atuais,
para a “grande figura humana” do passado e que “‘pogglomina a técnica” (Noblat,
2006: 36).

Um dos momentos em que fica mais explicita a p¥atea pelo passado aparece
no texto “Conversa de dromedario”, de Joel SilvgimaDantas, 2007: 87-103). Silveira
abre seu texto narrando sua ida a uma redacaonafizada, a que se segue um enorme

estranhamento, em tom nostalgico.

® Vale ressaltar que essas nogdes estdo, aquin@ntean uma espécie deneralizagdaom o objetivo

de tornar a andlise mais clara. As no¢des ideatifis como recorrentes, sejam elas alvo de val@nzag
ou de aversdo, estéo sujeitas a contradigBes @aiadiles no interior dos textos estudados. Por
exemplo: a idéia de rotina, embora tenda a sex g@ino negativa em sua proximidade com a nogéo de
burocracia, aparece em certo momento, no livro aadd, como algo inevitavel — segundo o autor,
“nada mais ilusério” do que o pressuposto de gieermlismo é uma profissdo sem rotina. “Jornalismo,
como qualquer outra profissao, tem rotinas. E & sie ndo tivesse. Sem regras, nada funciona. Nem
mesmo uma redacao.” (Noblat, 2006: 122)
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Pus-me a recordar as redagfes antigas de tanta prtanta revista por onde eu havia
passado. E me vieram a lembranga todos os compsnéatguele mundo cadtico: o teclar
incessante e nervoso das maquinas de escreveegadzhde repérteres suados, as piadas
grosseiras, 0 cafezinho sempre excessivamente ragaca& morno, a intromissdo de
populares com reclamac®es e apelos — e |a, erddmizuma espécie de estrado, como um
maestro tentando conduzir uma orquestra de malagogiue cada muasico tocava seu
instrumento na hora que lhe convinha -, 0 pobr#ita aecretario de redagéo. Era o caos!
Um caos que nada tinha a ver com aquele univessp#iso que eu agora estava visitando
em trajes pouco recomendaveis, cheio de cuidagorj@ar esbarrar num daqueles engenhos
de sensibilidade a flor da pele (ou das teclag)ne meu gesto desastrado desencadear nao
sei que irremediavel catastrofe grafica. (SilvamadDantas, 2007: 91)

Em seguida, Joel Silveira analisa o que acabarpre&enciar e conclui que os

recursos atuais facilitam e viabilizam a profispacaqualquer reporter

Somente em casa, depois de repassar tudo o que hist, € que pude avaliar a
enormidade de recursos de que dispde hoje um jgmaimesmo os chamados reporteres
‘de campo’, para desempenhar seu mister. As nstécimagens jorrando continuamente na
redacdo, o computador decidindo e até mesmo pmudluza diagramacao, a ronda diurna
dos satélites que tudo véem e tudo contam — rap@skeisso e pensei comigo mesmo:
‘Assim, até eu!’

(...)

Veja-se, por exemplo, o caso dos correspondentagielea — e em priscas eras fui um
deles. Hoje qualquer reporter pode perfeitamentmido de sua parafernalia eletronica,
fazer a cobertura de um conflito qualquer, em queigparte do mundo, sem precisar sair
do quarto do hotel (quase sempre cinco estrelasgquer interromper o uisque vespertino
na mesa do bar. Pois no meu tempo ndo era assmmedis queridos. No meu tempo era
uma dureza, reporter trabalhava como um estivadad® até a matéria chegar a redacao,
praticamente tudo dependia dele. (Silveira, in Be2007: 91-92)

O autor associa o jornalismo atual & facilidadsoduxo. Em seguida, situa a si
mesmo (“no meu tempo”) em uma época de dificuldad#s peso para o reporter.

Em seu texto na coletan&epodrteres Kotscho mostra em muitos momentos sua
preferéncia pelo passado do jornalismo. Segundop “edportagem, que € bom e
diferenciava um do outro, virou raridade” (in Dant2004: 185). O autor também
identifica uma suposta diferenca no posicionameo® chefes e no comportamento dos

reporteres:

Antigamente, quando vocé chegava com uma novidade diretor de jornal, ele piscava
os olhinhos, esfregava as mios e dizia, entusiasm@tmo, 6timo, vamos publicar ja!
Ninguém esta falando nisso!’. Mas hoje, quandotegya a um diretor de jornal com uma
novidade, ele faz um muxoxo de desprezo e dizp‘Is8o0 vamos dar. Nao interessa.
Ninguém esta falando nisso.’

Os assuntos, as novidades (...) vinham da rua paealacdo. Muitas vezes, entravam a
pontapés a bordo de repdrteres barulhentos (o atuefes poderiam qualifica-los até de
grosseiros, malcriados, se ainda existissem). @Rotsn Dantas, 2004: 185-186)
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Kotscho vé os repdrteres atuais como preguicgeesps a pauta e as rotinas de
apuracdo. Sao poucos 0s que, segundo ele, “sendigoger o risco de virar 0 jogo,
desafiar a chefia e sugerir uma pauta melhor” (#waisin Dantas, 2004: 186). Segundo o
autor, o reporter do passado era muito mais enga&adseu trabalho e dava conta de um

maior nimero de tarefas:

No Estadao dos anos 60, cada repérter, e eramd@dista s na reportagem geral, tinha

que ter suas fontes, ser seu préprio pauteiror cagjécia, como se dizia. Precisava ficar

aberto a informacéo trinta horas por dia, comoabs eletrénicos, e ajudar na edicéo e
na pauta do dia seguinte. E, depois, muitos aisgaravam o jornal rodar na oficina para

conferir se ndo havia saido alguma coisa erradaor®e que era reporter ndo ia para casa
ou para o bar sem levar o jornal ainda quente ®eluhi braco. (Kotscho, in Dantas, 2004:

187)

6. Leitores e redacao como fontes de recompensa e punicao

Nos livros analisados, duas instancias concorremocfontes de recompensa e
punicdo para o jornalista/reporterpablico leitore aredacao

O leitor € apontado como fonte de recompensagpemplo, por Carlos Wagner,

em seu texto no livriReporteres

Eu tive a maior recompensa que um repdrter podeaier seu trabalho: um ano e meio
depois de publicar a matéria, estava nhum dessesléirmundo, um povoado no meio do
cerrado, numa mesa de um bar a beira da estradénta volta, trés colonos falavam de
uma reportagem chamada “O Brasil de BombachasDdintas, 2004: 64)

Em uma passagem do livro de Noblat, o leitor sucgeno uma categoria
representativa de principios éticos: “O leitor w@er ler boas historias. Quer confiar nas
histérias que 1€.” (Noblat, 2006: 58); “O leitor oais importancia a informagéo correta do
que ao furo. Por vaidade e ignorancia, o jornakstariza mais o furo.” (Noblat, 2006:
61). Noblat aconselha que, “entre servir aos legau servir a fontes, ndo hesitem [em
colocar os leitores em primeiro lugar]”.

Ricardo Kotscho situa o leitor como idéia préwaessaria a realizacdo de uma boa
reportagem. Segundo ele, a “fungcdo primeira” ddontep € “colocar-se no lugar das
pessoas que nao podem estar |4, e contar 0 q@emio se estivesse escrevendo uma carta
a um amigo” (Kotscho, 2005: 16). Em outro momentautor assume a invisibilidade e o
pouco conhecimento sobre o leitor: “Cabe ao repdidenbém, ser muitas vezes o porta-

voz deste ser misterioso e invisivel” (Kotscho, 20B).
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7

O leitor é uma espécie de categoria imaginéria @gigornalistas utilizam em
diversas situacdes para embasar seu trabalho reddefeertos valores. Nesses momentos,
estamos diante do leitor como representante deriase publico” e da cidadania — em
contraposicao ao leitor-consumidor, associado acade.

Além de uma categoria imaginaria, o leitor € urategoria ambigua. @itor-
cidadao costuma aparecer sempre como uma espécie de duatdi ética, no qual o
reporter deve pensar sempre ao produzir uma ma@tetor-consumidortende a surgir
de duas formas: na primeira, ele tem seu valor cagente de escolha e avaliador da
qualidade de uma publicagcédo; na segunda, ele éiadscao “interesse do publico” (em
contraposicdo ao “interesse publico”) e, por issmostrado de maneira negativa.

A redacdo, com uma presenca ne@ncreta surge como fonte de recompensas na
seguinte passagem do livro de Noblat: “Se estigarpse em contato com a redacao, se
esta sempre souber como me localizar, serei aconach regularidade. E terei mais
chance de fazer melhores matérias.” (Noblat, 2008)

E a redacdo — e, mais especificamente, a chejise-define os trabalhos a serem
feitos pelos reporteres. Por isso, Noblat iderdificmedo que esses profissionais tém de
uma puni¢éo: “Os jornalistas temem ser punidosspas chefes. Os jornais temem perder
leitores” (Noblat, 2006: 40).

Nas redacbOes de jornais impressos, a primeiranpagiomo mostra Kotscho,
funciona como vitrine das noticias e seus autdres.uma matéria na primeira pagina é
considerado um prémio pelo esforco do profissiodatscho também expfe o valor da
chefia: “Ser convocado pela chefia para cobrir uande acontecimento pode significar a
consagracao ou o fracasso para qualquer reporgeesjiver comecando. Nestas horas, €
tudo ou nada.” (Kotscho, 2005: 25)

Os chefes exercem um duplo-papel no discurso mes®s livros de jornalistas.
Aparecem, em alguns momentos, comestres sabios, como aqueles que acolhem o
jovem reporter, dao dicas e avaliam seu traballooltros momentos, contudo, aparecem
como um dos oponentes do repérter em sua luta, agnele a quem se deve convencer —
e, Se necessario, desafiar — para que uma “baaiaisteja publicada.

Portanto, assim como o leitor, a chefia apareceocoma categoria marcada pela
ambiguidade. Entretanto, tem uma presenca oawasretado que o leitor, 0 que nos leva a
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concluir que é principalmente a redacéo que exepapel de fonte de recompensas para o
jornalista.

¢. 0 Manual da Redacao da Folha de S. Paulo  uma breue comparacao

Assim como os livros de jornalistas, o Manual d¢éh& pode ser considerado um
mecanismo disciplinar, principalmente no intericasdredacbées em que € adotado.
Diferencia-se, contudo, por ser um mecanismo digaip muito mais “sofisticado”.
Enquanto os primeiros sdo marcados por uma flua®p em sua forma discursiva quanto
na ideologia de jornalismo que defendem, o Manuai@to mais organizado e
sistematizado, estruturado em verbetes e regrasodedimento que buscam dar conta de
todas as etapas da producdao jornalistica.

E curioso notar que, a0 mesmo tempo em que élpeeceomo burocratico (como
mostram os livros de jornalistas), 0 Manual se dgp@éia déurocratizacéo Afirma, por
exemplo, que o editor “precisa sablesburocratizardistribuir e descentralizar as funcdes
de trabalho” [grifo nosso] (Manual..., 2001: 209b& o uso de textos de apoio, traz que “a
utilizacdo burocratica e sem criatividade desses elementos nada acrasteAntes de
planeja-los, portanto, a propria pauta deve peegtsd a respeito de que aspectos
realmente € preciso estabelecer ligacdes” [grissap(Manual..., 2001: 24).

O Manual elege ¢rabalho em equipeomo centro da producao jornalistica — ao
contrario dos livros de jornalistas, que enfocaauacao do reporter como herdi solitario.

Enquanto os conselhos dados pelos autores dass tdgt livros de jornalistas se
inserem em uma perspectiva menos delimitada (enthoém disciplinadora), o Manual
da Redacao da Folha busca dar conta de todos @sspos, momentos e situagcdes com as
quais se depara um jornalista em seu trabalho.aBgsm isso, tapar todas as brechas que
possam aparecer nesse caminho e reduzir ao maxmurevisibilidade e a duvida.

Essa pretenséo a “totalidade” aparece ndo somarntategorizacdo minuciosa dos
momentos do processo produtivo em verbetes e reguas na qualificacdo do trabalho
jornalistico como candidato possivel a perfeiciodm momento, independentemente da
precariedade da situacédo de trabalho ou dos ols$dgue surjam no caminho da equipe
profissional.

® A tese de que a fonte de recompensa dos jorrsfigimesta nos leitores, mas no interior da prépdacéo
e de seu grupo de referéncia, é aprofundada paewWBreed.
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E essa ideologia desempre possivelue aparece, por exemplo, quando o Manual
aborda o “regime de pressa”’ da producdo jornaisti@lias, considerada “parte de sua

utilidade publica™:

Entre os acontecimentos concretos e a sua expodigféia nas paginas do jornal hd um
longo caminho. Embora ele seja percorrido velozeemttrabalho do jornalista deve ser
meticuloso e refletido, a fim de oferecer ao leitomais correta expressédo dos fatos.
(Manual..., 2001: 19)

?.1. Dicotomia presente us passado

Diferentemente do que ocorre nos “livros de jastas” estudados, a dicotomia
presente vs passado nao surge, no Manual, como uma dicotonempbs de
burocratizacaoVs “tempos do bom jornalismo”. Nele, ela aparece campdesafioaos
novos jornalistas, como uma mudanca que exigira vad mais dedicacdo ao oficio —

como atividade organizada e regulada.

A pauta, tao criticada nos livros de jornalistaalisados, aparece como elemento
valorizado, definida como uma "selecéo refletida thios que serdo investigados pelos
jornalistas, efetivamente publicados como noticigonnal e transmitidos organizadamente
ao leitor". Deve ser precedida pelo "planejamento tchbalho jornalistico” e pela
"discussdo em equipe dos acontecimentos" (Manu2001: 19). Segundo o Manual, “a
pauta ndo surge apenas de uma iniciativa técnicaénenilateral” (Manual..., 2001: 21).
Ao contrario do que Ricardo Kotscho afirma detentpratica, o jornalista ideal descrito
pelo Manual da Folha participa da elaboragéo déapa@ompete a cada jornalista buscar

e investigar os fatos para oferecer a sua edisugestdoes de reportagens e novos e

melhores angulos para uma noticia”.

Assim, ao menos no nivel discursivo do Manual, @égwmssivel detectar o reporter
preguicoso, preso a instituicdo da pauta e augds que vém de uma instancia superior.
O jornalista valorizado no discurso do Manual étmuiais parecido ao que € valorizado
por Kotscho e pelos demais autores: multifacetdddicado a varias tarefas, dando conta
de um numero cada vez maior de exigéncias e quajdes.

Mas enquanto os livros de jornalistas trazem cgemeosonagem principal e
valorizado o reporter com espirito de herdi, geesite um tanto desorganizado e
grosseiro, mas que sempre acaba produzindo umaiangt& cumpre sua missao social, o
profissional ideal no ambito do Manual da Folha®tes de tudo, organizado. Entre os
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elementos considerados negativos, estao, por eggagplanotacoes feitas em pedacgos de

papel que poderao se perder”’ e as “mesas desaaahja

8. Consideracdes finais

O jornalismo como ferramenta disciplinar funciammeno tal por servir-se também
de uma disciplina interna, marcada por valores ggage que visam a reproducdo da
atividade jornalistica e de seu lugar social, sefarcando certas crencas e praticas, seja
alterando-as para a adaptacao da atividade a um gcuntexto. Pode-se dizer que existe
um discurso comunitaripque serve para marcar a posi¢cao do jornalismeonagdade
(definicbes de jornalismo, noticia, relevancia) arapseparar os jornalistas dos nao-

jornalistas (ou os reporteres dos nao-reporterdsimcratas).

Os livros de jornalistas, assim como os manuaredacéo e estilo, sdo ferramentas
disciplinadoras no interior da profissdo. Até cemonto, representam instancias
concorrentes no processo de legitimacdo de um idwbvpara exercer a profissdo de
jornalista: de um lado, a fala nostalgica e ront@antios “mestres” da profissédo; de outro,
as préprias organizacdes jornalisticas, com seagrgnas de treinamento e regras. Uma
provavel terceira instancia, pouco abordada netgoa na pesquisa que Ihe deu origem,

€ 0 ensino académico/universitario.

Essas instancias produzem e reproduzem discungosugcam definir tanto o lugar
do jornalismo na sociedade quanto as condi¢cdesymasapessoa ocupar um lugar dentro
dessa instituicéo.

A profissao jornalista, assim como todas as outras se caracteriza apenas pelo
seu produto (a noticia, a reportagem, a fotografimyformacéo), mas exerce um papel
mais amplo no “teatro social” e no conjunto de gigociais, com seu jogo de significados
e imagens — imagens miticas como a do repoérter dwn@ solitario, a da reportagem

como aventura e a da instituicdo jornalistica coprdro de vigilancia e conhecimento.
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