. 6-N3 -3 ME-
A andlise da insercdo de /lerchandising Social na trama de “Cama
de Gato™ (2010)

Joyce MMoreira Oliveira Bermnardo’
Rogério FerraraZ’

Resumo

Com o merchandisingsocial, os personagens das telenovelas passamaa @mo
formadores de opinido e agentes de disseminacaandaacfes sociais, promovendo
informacdes Uteis e praticas a milhdes de pessocadtaneamente, de maneira clara,
problematizadora e lidica. Para que isso pudessebservado em nossa pesqtjisai
feita a definicdo do tema e do objeto, com a cansetig escolha doorpus,as novelas que
deveriam ser analisadas, seguido por um levantamieiiiografico, com leitura e
producdo de fichamentos que capacitou conhecinertplementar em relacdo ao tema
abordado no projeto. Para este artigo, foi decidadwlisar em profundidade o
merchandisingsocial inserido na trama de “Cama de Gato”.

Palauras-chaue: Persuasio; Telenovela; Merchandising Social; Camasato.

Com o desenvolvimento da telenovela durante a skegometade do século XX no
Brasil, fazendo parte do cotidiano de grande pdat@opulacdo brasileira, que pode ser
notado pelos altissimos indices de audiéncia e gelade penetracdo no imaginario
popular, ela prova-se como um produto cultural,idtea sua influéncia de habitos e

costumes junto as pessoas comunicando, informaedtretendo.

! Estudante de Graduagdo, 5° semestre do curso mer@mcdo Social - Radio e TV da Universidade
Anhembi Morumbi, e-mail: joh_oyce@hotmail.com

2 Doutor, professor da Escola de Comunicacéo duetsidade Anhembi Morumbi.

® Este artigo é fruto da pesquisa “As TelenovelasGtizbo e o Merchandising Social inserido em suas
narrativas”, realizado com bolsa junto com do Paow de Iniciacdo Cientifica da Universidade Anhembi
Morumbi, sob orientacdo do Prof° Dr° Rogério Feazar
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Telespectadores se apropriam do repertério da apsabidamente de dominio
publico dos brasileiros para se posicionar em terreconheciveis a todos (...).
Comentando novelas, telespectadores, frequenterseqesicionam em relacao
a temas polémicos que ecoam seus dramas privadl@MBURGER, 2005, p.
151)

A partir dai, é evidenciado um compromisso étiamecativo que a telenovela faz
com a insercao sistematizada e com fins educatiegoguestdes sociais nas tramas. O
chamadamerchandisingsocial constitui uma das mais criativas e eficamedalidades de

associacao de propositos educacionais com atisdd@erogramas de entretenimento.

A telenovela é um importante meio de divulgacaobtm porque os assuntos
inseridos no meio da trama ganhastatus de compromisso perante 0s
telespectadores, ja que sdo explanados por pemmage se tornam familiares
a estas mesmas pessoas, sejam eles queridos, sdjados pelo publico

brasileiro. Os temas explorados séo relacionadoslima dia, aliando fatos
contemporéneos, e tratados de maneira “normalfodea a tornarem-se um
“espelho” para a audiéncia, que vé nos personadpmsela historia reflexos de
sua propria vida e absorve, assim, as mensagefosrda natural e corriqueira.

(CLEMENTE, 2010, p.02)

Com o merchandisingsocial, os personagens dessas producdes pass&umara a
como formadores de opinido e agentes de dissenoimiasiinovacdes sociais, promovendo
informacdes Uteis e praticas a milhdes de pessocadtaneamente, de maneira clara,

problematizadora e ladica.

Deste modo, esses personagens (e os atores/guizes encarnam) atuam
como porta-vozes dos conceitos, atitudes e comperttos que por seu
intermédio vdo sendo promovidos. Assim, a simdatisantipatia) e empatia
que os personagens despertam no grande publiczjassse a fama, o carisma
e a credibilidade dos atores e atrizes que ossept@m. ISSo cria,
evidentemente, uma situacéo bastante propiciaspesenpreenséo, aceitagio e
adocdo consciente das novas atitudes, comportasnemi@ticas disseminadas.
(COMUNICARTE, 2010}

Além do mais, as tematicas apresentadas nas nowetism possuir diferentes
propostas e maneiras de serem inseridas atravésudaabordagem, relevancia,
popularidade, e demais caracteristicas que cada pa®sui e que, consequentemente,

passam ao espectador uma visao diferente sobrmeniteiela problematica, que pode ou

* A Comunicarte Agéncia de Responsabilidade Sociané empresa pioneira no Brasil, na aplicacdo do
marketing social e do merchandising social, promdeeparcerias e aliancas sociais estratégicas entre
empresas, organismos governamentais ou ndo goventaisn A Comunicarte é responsavel pelo Balango
Social da Rede Globo e seu site pode ser acessadow.comunicarte.com.br
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nao influenciar no desenvolvimento da narrativanG@ponta Maria Immacolata Vassallo
de Lopes:

As telenovelas sédo os programas de maior audiénciepda a América Latina e
sua importancia cultural e politica cresce continelate porque deixam de ser
apenas programas de lazer, e se tornam um espagaicde intervencéo para a
discusséo e a introducéo de habitos e valores. FISOP997, p.160).

Portanto, as novelas, além de servirem como enined@to, tém aproveitado a
“sede de informacdo” do telespectador, para tamieéram papel informativo. Hoje em
dia, esse contexto pode ser notado com facilidaemesmo entrelacando-se a trama.
Nesse contexto, anerchandisingsocial é inserido por meio de tematicas, que s&o
apresentadas ao telespectador e, a partir dainwt#gem-se problematicas entre as
personagens. Essas probleméaticas refletem situagddas geralmente pelas chamadas
minorias da sociedade, que passam a ter, assine, maagem.

Enquanto estratégia de mudanca de atitudes e adegdmvos comportamentos,
o merchandisingsocial é um instrumento dos mais eficazes, tapta grande

audiéncia que atinge, quanto pela maneira lidicaocdemonstra a efetividade
das novas condutas disseminadas(...) As questomsssabordadas mostram-se,
aos telespectadores, como parte integrante do endas telenovelas e
minisséries pois, parecem associadas, de formtyeosieducativa, aos diversos

personagens e conflitos presentes nas diferené&ias que se desenvolvem.
(COMUNICARTE, 2010)

Com a abordagem desses assuntos, ndo somenterasentgdas as problematicas
vividas pelas personagens, mas também sdo mossallgges com opcdes alternativas
que variam de acordo com a situacdo das mesmasndde que se torna evidente a
aplicacao de acoes simples, eficazes e que opdetasores podem utilizar no seu dia-a-
dia, na maioria das vezes. Ha situacdes em queldepratica é discutida de diferentes
formas, de acordo com as personagens, ajudandda arais, a quem assiste a se
identificar com a situag¢do que € abordada.

A partir de entdo, enerchandisingsocial cria oportunidades que compéem momentos
da vida dos personagens, fazendo com que eles atoem formadores de opinido e
disseminadores de informagdo, funcionando, inobyssomo geradores de possiveis
mudancas de comportamento, até mesmo para libertgcéertos tabus. Tabus que podem
ser vistos de diferentes formas, pois os telesperta possuirem idade, classe social e

cultural diferentes. Algumas novelas chegam a rapstmaticas que nado sao conhecidas
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por toda a sociedade, trazendo a informacao deafgure o telespectador possa se colocar
na situagdo em questdo, como o0 personagem qua prablematica.

Além do mais, cré-se na ideia de que a novela passutema central que se
desenvolve no enredo e que, a partir dele, todasas insercdes sdo desenvolvidas, da
mesma forma que a trama ficcional, junto ou n&o mimleo participante dessa
problematica central. Tendo, sobretudo, conhecimenima visdo mais completa sobre a
importancia das tematicas abordadas na noveleeéadaia delas para o discernimento da
tematica para o telespectador.

Para que isso pudesse ser observado em nossaspedqifeita a definicido do tema e
do objeto, com a consequente escolh@zapus,as novelas que deveriam ser analisadas,
seguido por um levantamento bibliografico, comulgite producéo de fichamentos que
capacitou conhecimento complementar em relacdema ttbordado no projeto. Nessa
primeira selegdo, trabalhou-se com trés novelasm& de Gato”, “Caras e Bocas” e
“Viver a Vida”. Para este artigo, foi decidido asal em profundidade merchandising
social inserido na trama de “Cama de Gato”

Essa novela conta a historia de um poderoso emreshamado Gustavo Brandéo
(Marcos Palmeira), que se tornou rancoroso poracdas humilhagbes e da luta que
enfrentou para conquistar todo seu império. A Wddase homem ambicioso, egoista e
arrogante, sofre uma reviravolta, por conta de umacadeira de seu amigo Alcino
(Carmo Dalla Vecchia) com sua esposa VerOnica @P&idiveira) e seu irmao Davi
(Angelo Anténio) que o faz perder tudo. A partis@devirada na vida de Gustavo, ele é
levado até Rose (Camila Pitanga), uma faxineiraudeempresa, que foi demitida por ele
ao ndo acreditar no alerta que ela faz sobre @ara sequestra-lo. Porém, € essa mesma
mulher que foi prejudicada por sua arrogancia, fgzeGustavo voltar a ser o jovem
humilde que era antigamente e que 0 ajuda a resnupens bens.

Rose e seus filhos, Regininha (Jullyana Garciagnétsco (Gustavo Maya), Gloria
(Raquel Fuina) e Tarcisio (Heslander Vieira), nastia ele que a familia é o verdadeiro

valor de suas vidas. Pois mesmo com as dificulddaaceiras que enfrentam com a

® Este artigo é fruto da pesquisa “As TelenovelasGtizbo e 0o Merchandising Social inserido em suas
narrativas”, realizado com bolsa junto com do Paogr de Iniciacao Cientifica da Universidade Anhembi
Morumbi, sob orientacdo do Prof° Dr° Rogério Feazar

® A novela “Cama de Gato” foi escrita por Duca RdckiThelma Guedes com direcdo geral de Amora
Mautner para o horario das 18hs, sendo exibida @stdias 05 de outubro de 2009 e 09 de abril #6.20
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perda do emprego de Rose, € apresentada que aprenoupacdo enfrentada por eles é a
doenca de Tarcisio, a otosclerose, que provoceda peogressiva da audigao.

Enquanto essa mudanca na vida de Gustavo ocorréniva procura seduzir Alcino
que se sente responsavel pelo acidente que parmaig Gustavo, ao descobrir que ele
tem uma doenca terminal que o matara em poucossmileao apos receber a noticia do
seu pouco tempo de vida, descobre que teve filmmn ama de suas namoradas da
adolescéncia. Com a ajuda de Mari (Isabela Gaetéapdo s6 encontra seu filho, que na
verdade € uma menina que ja € adolescente, conb@maniaz com que eles se conhecam.
Porém, no decorrer da novela ele e Mari descobneen\grénica é a responsavel pelo
acidente que mataria Gustavo para que pudessempassupresa.

A recuperacao dos bens de Gustavo ocorre progaessivte apos a revelacao, para os
seus pais Ferdinando (Pedro Paulo Rangel) e J¢Bety Franco) e para seu irmao, de
gue nao foi morto. Os pais e 0 irm&o o ajudam pr@ras da sua inocéncia.

Em paralelo com esses acontecimentos, Alcino comsegaproximacao de sua filha
Débora (Guta Goncalves) que acaba se tornando atogdilhos mais velhos de Rose.
Débora morre apés ter um parto emergencial devslaaagravidez de risco, apos Alcino
ser inocentado pelo acidente de Gustavo. Porémd@erca ndo resiste fazendo com ele

morra pouco tempo depois da prisdo de Verodnica.
0 preconceito abordado em “Cama de Gato”

O tema mais abordado em “Cama de Gato” foi a defaa auditiva vivida pelo
personagem Tarcisio (Heslander Vieira). O jovenmesdE otosclerose, uma doenca que
gera perda progressiva da audicdo, e sente-se gem@ado de sua deficiéncia,
principalmente devido ao preconceito dos colegassdela. Desta forma, a novela ndo so
abordou o tema, apresentando o diagnéstico e antesto de uma pessoa com
otosclerose, mas, também, questdes referentesliging’. No decorrer da trama, Tarcisio

" Bullying é um termo da lingua inglesa (bully = lemtdo0”) que se refere a todas as formas de asitude
agressivas, verbais ou fisicas, intencionais ite@es, que ocorrem sem motivagao evidente e sarcilas
por um ou mais individuos, causando dor e angiiia, o objetivo de intimidar ou agredir outra p@ssem

ter a possibilidade ou capacidade de se defeneledpsrealizadas dentro de uma relacao desigualrdasf

ou poder. Definicao retirada do sitevw.brasilescola.com/sociologia/bullying.hticujo acesso foi feito em
marco de 2012.
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mostra-se um vencedor ao se tornar um grande f@atos direito a seus grandes idolos

Tarcisio Meira e Gléria Menezes estarem prestigiagadl concerto.

Com a analise dessa insercdo, observar-se que fddaaéprogressivamente e

entrelacada ao enredo da novela. Para exempldgsa andlise, temos abaixo uma tabela

com a descri¢cdo dos capitulos mais importantesstiaria de Tarcisio.

Capitulo

Desenvolvimento da historia de Tarcisio

Observacéo

1

ApOGs a apresentacdo dos nucleos de Gustavo e

Ela, junto com os filhos no carro, chama Tarcisinsinuado que 0 personage
deficiéncia auditivp

mencionando o aparelho,
respondé-la.

pois ele demora

Roesta forma, é

@USSUi
com a menc¢ao do aparelho.

Tarcisio € zombado por uma turma na escola.NEsse

posteriormente, com o interesse de Euridice

garoto, perguntando a Luli, que comenta que elsyp
uma doenga que esté o deixando surdo, citandoley
estd em busca de tratamento e que ele tem verg
em usar o aparelho auditivo.

capitulo, sa
pajoresentadas mais informagd
psobre a doenca, apos
igersonagem sofrdsullying na
j@dwla, por uma turma (
garotos.

Pedro e seus amigos zombam de Tarcisio novar
até que é defendido por Euridice. Gléria fala sab
doenca do irm&o para a menina, conta do precon
que ele sofre e cita 0 nome da doenca.

ndfies uma vez, é mostrado
rdoullying sofrido por Tarcisio €
cpita primeira vez é falado
nome da doenca. Além disso
demonstrada a preocupacéo

do personagem.

19

Euridice visita Tarcisio e, com 0 pai, entraaok de
piano dele. A professora comenta do problema
Tarcisio para Davi, o pai dela.
Em outra cena, Rose em um conversa conta (
doenca comecou com 12 anos e que estd em bus
novos tratamentos e exames para o filho, que é ca

E mostrado nesse capitulo,
maior sonho de Tarcisio que

ua aurdez e pelas palavras
csude mae, é mostrada
dificuldade que eles
devido a falta de recursq

financeiros.

27

Tarcisio conta do medo de ficar surdo, que
ouvindo menos e que ndo suporta a turma de F
zombando dele na escola.

eNisse capitulo, o propr
gquesonagem fala sobre
“evolucao” da doenca que es

surdo, além comentar sob
seu sofrimento em relacdo
bullying.

familia com a possivel surdez

tém

0 deixando cada vez mai

apenas

m

(0]

o

da

(0]
0

faz lutar, cada vez mais confra

de
a

DS

30

Os filhos de Rose estdo vendo novela e Tarcfgga
pra saber o que estd acontecendo e, por ndo g
colocar o aparelho auditivo, Gléria pede para dae

O sistema ¢losed-captioh é
wetado nesse capitulo.

gessaltar que essa foi

(Vale

a
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coloque no Elosed-captioh

primeira novela das 18h que
possuiu usa essa ferramenta).

34

Tarcisio cita, em uma conversa com Gustavo,
uma vez, o problema de audigdo e a paixdo que
por musica.

ndista-se nesse capitulo, o medo
tae o0 personagem tem (e
perder a audicao.

45

Um professor da escola percebe que a audic§
Tarcisio est4d piorando, mesmo com o apar€
Tarcisio € zombado novamente pelos “colegas’
turma. A coordenadora da escola diz que vai aler

mée do garoto.

d\dsse capitulo, vemos outrps
llpersonagens ligados a0
[plersonagem se envolvendo
lazom o problema.

a7

Na aula de piano, a professora de Tarcisio ptage
ele estad tendo dificuldade. Ele comenta do med
perda de audicdo e de largar o piano. Apds t
problema, posteriormente, ele conversa com a

negando a dificuldade e cita que ele esta na #l
espera do SUS, para que seja operado, comentan
um Instituto em Bauru.
Em outra cena, Tarcisio alega dor de cabeca par:
ir a escola e Gustavo o aborda, contando sobreda(
das suas notas na escola devido a sua dificuldade
ouvir Tarcisio quase é atropelado por ndo ouv
buzina dos carros na rua. Gustavo conta a RoS
dificuldade de Tarcisio. No final do capitulo, Gust
conta a Rose que no dia posterior, Tarcisio

consulta com um especialista.

Tarcisio, nesse momento,
b adantinua tentando esconder| a
edificuldade até simulando uma
rd@ de cabeca para néo ir| a
hebcola e, mais uma vez, acaba
datdedo o problema financeiro
e a demora de espera pelo SUS
A (Sistema Unico de Saude).
JWlém disso, ele comenta e

pena o0 Instituto em que
rpaderia  ser feito  esge
elrdemmento.

terd

48

O médico especialista conta que 0 menino podiep
a audicdo se nao fizer logo os exames e o tratam

mas, que ele surdo também pode ter uma vida normpérsonagem que, mesmo c(

eO especialista, além de dar| o
ediagnéstico, tenta mostrar ao
DM
a surdez, a pessoa pode (ter
uma vida normal.

58

Euridice comenta com a mae, que é uma
professoras da escola, sobre o problema de Tar
Posteriormente, Tarcisio some por medo dos exan
dos exames finais da escola, enquanto sua ma®
médico, que diagnostica que ele possui otoscle
avancada, indicando uma cirurgia imediata e que
ano seguinte, seja feita no outro ouvido. Mesmimgs
ele avisa que pode ocorrer uma leséo que o le
surdez.

tesse capitulo, notamos |a
cisiobilizacdo de personagens|da
nésma que estdo ligados |a
aiacisio e que compartilham
roseproblemas que ele possui.
,Além disso, da-se
sconhecimento sobre a situagao
vprécisa da doenca do
personagem.

75

Tarcisio, ao mudar para casa do Gustavo, ntefon
piano, diz que tem medo de perder a audigcao ag
conseguir ouvir se o piano esta desafinado.

O  personagem  comenta
nédeamente o maior medo que
ele possui por conviver com|a
doencga.

77

Tarcisio fala que marcou a cirurgia para o @nid
ano e na cena seguinte, Rose o leva a ultima d¢an

Sao dados nesse capitulo, por
suim especialista, as proximas

Dr. Montanari fala dos exames pré-operatérios dgi€

» etapas do diagnéstico  do
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estd em condicdes clinicas para ele opere
tranquilidade no dia seguinte.

cpersonagem.

79

Tarcisio é levado para fazer a cirurgia, onde
mostradas cenas da mesma, enquanto amig
familiares o aguardam. Tarcisio recebe as visttas @
opinido de que a cirurgia foi feita com sucessseRy
informada pelo médico que ele tera de passar par

audiometria para saber do resultado completo, por@ersonagem, além da incerte

que ele deve ficar de repouso e ter o maximg
cuidado.

$2om a cirurgia sendo realiza
pgegse  capitulo, notamg
principalmente, a importanc
do apoio das pessoas (q
dakem parte da vida d

akecura da doenga.

Za

81

O médico, apos a alta, da recomendacfes a datai

Tarcisio e diz que ele far4 os exames apds umansgnaééado a incerteza do sucesg
e que, provavelmente em um ano faca a cirurgia decirurgia, mas, independer
disso, o0 médico afirma que if

outro ouvido.

iNesse capitulo, novamente

realiza-la no outro ouvido.

—
0]

86

Tarcisio recebe visitas dos amigos e conta soliveo

que esté lendo sobre a vida de Beethoven. Tafeizi
audiometria e prova que ele esta muito bem

cirurgia deu certo. Porém, € indicado para que
continue em repouso mais duas semanas.

O personagem faz referénciz
oum grande musico qu
etambém viveu com a surdq

obteve sucesso e que contir
recebendo apoio
recomendacdes para sua plé
recuperacao.

além de mostrar que a cirurgi

110

Na festa de comemoracédo da vitéria de Lulicelsta
a Tarcisio que entrou MQuiz Showpara conseguir
dinheiro para a cirurgia dele.

Com a declaragcdo de Lu
hnesse capitulo, vemd
novamente a dificuldad
financeira que se pode ter pg
fazer esse tipo de cirurgia e
engajamento de outrg
personagens.

132

Tarcisio novamente esconde o problema da audea
ouvido operado para sua mae.

ANesse capitulo, o personaggé
mesmo, com medo, esconde
problema.

134

Tarcisio erra algumas notas e Gustavo perceas,

ele continua escondendo o problema que estd tepesonagem esta comecand

para ouvir com o ouvido operado.

Vemos que a dificuldade d

ser notada entre

familiares.

se

0]
D a
LIS

139

Tarcisio conta a Rose da dificuldade de ousin ©
ouvido que foi operado. O médico diz que o0 ouvidd
Tarcisio foi condenado e ndo tem mais jeito, e &
melhor coisa a fazer é operar o outro ouvido.

Mesmo com o ouvido operad
dado tendo mais solucdo, €
ueecebe o0 apoio para que ten
esperanga com o outro ouvid

(0]

ha

S

145

Tarcisio recebe apoio dos amigos na escola g
cirurgia. Luli, Gustavo, Rose e Gloria acompanh
Tarcisio no hospital antes da cirurgia. S&o moag
cenas da cirurgia.

afdovamente, vemos
amportancia do apoio dag
admigos do personagem.

146

7

O médico anuncia a permissdo da entrada ddidg
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apoés a cirurgia realizada juntamente com a instruca
de que deverdo ter os mesmos cuidados que na|outra
cirurgia.

158 Tarcisio mostra para a professora, Gustavaa qua| A esperanca da professora pe
méae o que tem treinado e a professora conta qae eslhora de Tarcisio faz com
organizando um concerto para que ele se apresenteque ela se esforce para realizar
0 sonho do personagem.

a

161 Tarcisio faz seu primeiro concerto, realizarsdol| Finaliza-se a histéria de
sonho e tendo os idolos que deram o nome, a ele [eTarcisio, mostrando o sonho
irma na plateia. dele se realizando.

Desta forma, é observado que antes de ser mostré@nca em si e os problemas
qgue, consequentemente, Tarcisio sofre, foram apeEk®Es o personagem e o nucleo em
gue é envolvido, fazendo com que, assim, ele gardimpatia do telespectador antes que
se apresente a propria tematica, que posteriormmode ser acompanhada e, de certo
modo, “defendida” por quem a assiste e se envolve.

A doenca do personagem que rege a maior insergamgetelenovela € mostrada
progressivamente, como foi observada anteriormete,modo que o telespectador
conheca sobre a otosclerose juntamente com osnagesws que séo ligados a Tarcisio. Ao
mesmo tempo em que sdo dadas as informacoes deslieg, de tratamento e até com a
realizacdo da cirurgia, acontecem momentos, quase&anstantes, em que o personagem
sofrebullying por um grupo de colegas de turma.

Entretanto, esse mesmo grupo que perturba Tafesio mesmo com uma garota que
entra na sua turma no decorrer do ano, chamadar®g@Buta Goncalves), que é
ridicularizada por ser “diferente” também, por r&& magra. Além disso, essa mesma
personagem posteriormente vive uma gravidez de eésofre com pressao alta, levando o
tema de saude da gestante e do bebé para a n®éhara, por ndo conseguir obedecer ao
repouso que lhe é recomendado, acaba tendo umeradgencial em que o bebé nasce
prematuro, e ela, a mae, morre logo em seguidatalerma, a novela, aléem de enfatizar
a discussdao em torno dmllying, também insere o debate sobre os cuidados de uma
gravidez de risco.

Além das questdes mencionadas acima, 0 consumoientese a reciclagem foram
outros temas socioeducativos inserido na tramay@sgirar personagens moradores de rua
gue se tornam catadores de lixo. Esses personagabam acolhendo Gustavo (Marcos
Palmeira) durante o periodo em que ele é considemnadto entre seus amigos e familiares

e tenta descobrir porque sofreu uma tentativa dasamato. Nessa insercdo, sao feitos
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instrumentos musicais de materiais reciclados au@ twrma de catadores leva aos filhos
de Rose, que se divertem entre os catadores, gepsmia familia.

Outro tema dentro na novela foi com a personageld, lda atriz Berta Loran, que
mostrou que as pessoas da terceira idade podesatisas e atualizadas. Ela é uma das
internas de uma casa de repouso muito peculiarsaNeasa de repousos, 0s idosos
contradizem o estere6tipo que se tem deles pomsseenpre animados e divertidos. No
decorrer na narrativa, Lolo aprende a usar a ieteFrcria um blog que se torna sucesso
entre os jovens. Jovens que acabam refletindo darf®iblico, conforme a especificacao

do horério, telespectador da novela.
CONSIDERACOES FINAIS

O merchandisingsocial inserido na telenovela da Globo analisadprésentado de
forma que o telespectador se envolva primeirameonte a historia do personagem para
que depois, com o desenvolvimento da tematica gieeleva, ele ja esteja envolvido ao
ponto de torcer e defender, de certo modo, a agécégecolocada na trama. No caso de
“Cama de Gato”, exemplifica-se essa afirmacado dasalgresentacdo dos personagens no
primeiro capitulo, em que se nota que o personagenaparelho auditivo e sofallying,
antes de apresentar a doenca que leva o persodageiiniéncia.

A partir disso, com a continuidade de todo o deseimento da historia de
Tarcisio, € feita uma nova agdo mostrando a pegemndébora sofrendo de preconceito
das mesmas pessoas, e no mesmo lugar, s6 quer moms&lerada acima do peso pelos
colegas. Com isso, nota-se que uma tematica, s d@ preconceito, que inicialmente
acontece com um personagem, pode atingir outroanativa. Isso pode ser justificado
pelo horario que a telenovela é transmitida, atithgj principalmente, o publico jovem e
guem faz parte do seu convivio, da mesma formaaaoue ocorre com aquele nucleo da
novela. Nesse caso, os familiares podem obsern@dergificar, mesmo que ndo passem
pela mesma situacéo, uma reflexdo sobre os problgueséao retratados na trama, que faz
com gue essa insercao seja de forma eficaz ergBcimmbém por esse motivo.

A partir dai, € confirmada a hip6tese de que alac¥eegida por uma temética central,
desenvolvida durante todo seu decorrer, que pode ke um novo ponto de vista, uma
nova situacdo (no caso da Débora) ou também autewsotemas abordados com outras

problematicas que sdo desenvolvidos ou ndo dutadéenarrativa. Nesse caso, temos a
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guestdo da saude da gestante e do bebé que fodénea segunda parte da novela e, de
certa forma, é ligada ao nucleo da principal teraatbe outro lado, a reciclagem que nao
acontece diretamente com o0 personagem que sofpgettonceito, considerado o tema
maior da novela em analise, mas que interfere emoscenomentos do ndcleo desse
personagem. Isso acontece também com o tema dsssidue, além de atingir parte
consideravel das familias dos telespectadorespogdem viver situacdo semelhante e leva
0 tema ao publico jovem, ao mostrar uma personaggando uma ferramenta como a
internet. Sobretudo, essa tematica participa comaado com a proposta de interacao,
que em sua producdo mantém um canal com o préopiespectador em um site da
telenovel4 Nesse site, existem ferramentas de interacamjcad momento, com o elenco
e a equipe de producéo da telenovela.

Além disso, vimos também, com a histéria de Tavcidificuldade que a pessoa pode
ter ndo so pelo preconceito, mas, também, pelo cdastliagndstico e tratamento da
otosclerose. Na trama, ele ndo consegue ser fadmpielo SUS (Sistema Unico de
Saude), fazendo com que os personagens envolhaduosisilizem por essa causa, que
acaba sendo questionada, de certa forma, pelpeetasior que esta envolvido na trama.

Vale notar ainda a adocao de novas ferramentaacpeece em “Cama de Gato”.
Para essa novela, de forma inédita no horariou$aido oclosed captionsistema de
transmissdo de legendas, que também, em certo nmnd@nnovela, é citado pelo
personagem com deficiéncia auditiva.

Por fim, pretendeu-se com esse trabalho proporciomanhecimento mais amplo
do merchandisingsocial, quando inserido na telenovela, de forma ga leve ao
telespectador, com eficiéncia, a abordagem de tessatociais. Para que fosse alcancado
este objetivo, optou-se por uma analise da novekna de Gato”. Nesse processo, foi
observada a forma pela qual as tematicas foranelagadas ao enredo. No caso da
principal delas, optou-se por contar de forma msgjva toda a histéria do personagem.
Desta forma, notou-se também que, para que haacefina insercdo dmerchandising
social e o discurso alcance o maior numero de pessom alto grau de envolvimento,
primeiramente deve ser despertada a empatia pesonagem, para que ele defenda esse

personagem e sua historia.

8 O site da novela ainda pode ser acessado no webw.glom/camadegato, onde todos os contetidos ainda
estdo disponiveis.
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