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l O desafio das linguagens eletronicas

Doutor em Comunicacdo e Semidtica S3o inumeraveis os aspectos relevantes do campo de aproximagéo
PUC/SP - TSOA/NYU) - Prof o , A
E\diunto " (FACOM/U;JF) rotessor entre a Semidtica e o Design. Entre eles, destaca-se a existéncia de duas

vertentes de estudos de linguagem bastante distintas e, dai, a discussao sobre
suas respectivas adequacdes ao atual ambiente, marcado pela hibridizacao
de codigos e pela emergéncia da hipermidia digital. Antes de tudo, é preciso
ressaltar que onde existe troca de informacdao, de qualquer tipo, ai se
encontram, também, as questdes semidticas, uma vez que, nestas trocas, €
imprescindivel a intermediacdo signica. E quando a proépria linguagem é o
objeto de nossas reflexdes, como acontece na esfera do Design, a relevancia
dos principios semidticos é ainda mais ressaltada.

A partir deste recorte, argumenta-se, em primeiro lugar, que o evento
mais significativo na esfera da Semidtica, no século XX, foi o surgimento de
producdes de linguagem com caracteristicas diferentes da linguagem verbal,



escrita e falada. Os primeiros suportes aptos ao desenvolvimento destes
outros tipos de linguagem foram o cinema e o radio, seguidos pela televisao.
A partir dos anos 50, a criacdo do transistor, dos circuitos integrados e, mais
tarde, dos chips provocaram a miniaturizacdo e a popularizacio dos mais
diversos equipamentos eletronicos, entre eles os computadores.

O desenvolvimento tecnoldgico da eletrénica prosseguiu até que, na
segunda metade da década de 60, as producdes signicas nestes suportes
tornaram-se um grande desafio para o paradigma lingiistico, devido a
disseminacao das producdes nao-lineares e, portanto, sem a sintaxe das
linguas. Contribuiu para este processo a intensa semiotizacdo do ambiente
urbano, marcado nao apenas pelas intervencdes da arquitetura, mas também
por variados processos signicos voltados para a propaganda e a informacao.

Até entdo, o verbal havia mantido sua hegemonia como linguagem
de maior prestigio, e, muito sugestivamente, a matriz saussureana permanecia
na fronteira das ciéncias da linguagem, principalmente com o Estruturalismo.
Na producao e andlise de linguagem, fosse ela literdria, dos jornais e revistas,
da arte e do design, do cinema, do rddio ou da televisdo, o modelo bdasico a
ser levado em conta era o da matriz saussureana, ou seja, o das linguas.

A influéncia de Ferdinand de Saussure decorre de seus cursos de
lingtistica ministrados em Genebra, em 1907, 1908/9 e 1910/11. Como
Saussure ndo deixou um livro acabado, os editores da primeira edicao, de
1915, do “Curso de Lingtistica Geral” foram obrigados a recorrer as anotacdes
de alunos, combinadas com manuscritos esparsos (Saussure, 1972: 2).

Saussure se apoiou em Guilherme de Ockham, na escola de Port
Royal, do século XVII, e no conceptualismo de Locke. De Ockham veio a
idéia de que signos substituiriam o objeto externo, além da importancia
conferida ao pensamento, pelo destaque ao signo linglistico mental,
considerado “natural”. Como os graméticos de Port Royal, viu a linguagem
como reflexo do pensamento, cujas leis seriam iguais para todos. Construcoes
signicas guardariam uma similaridade com a estrutura profunda do real e
expressariam o significado de forma comum a todas as linguas. A similaridade
entre real e linguagem obedeceria a um esquema cartesiano a priori,
conduzindo a padrdes de comportamento lingtistico. Contudo, a influéncia
mais forte vem do empirismo de Locke, que estabeleceu as bases da lingtistica
moderna ao defender a arbitrariedade entre palavras e coisas, e deslocou o
eixo das relacdes de similaridade do contexto da mente humana para o
ambito da cultura.

Segundo Paul Ricoeur, os principios filoséficos de Saussure seriam:

“1. A idéia de que a linguagem ou lingua consiste num sistema de diferencas
sem termos absolutos. A Unica realidade da linguagem seria aquilo que separa
os fonemas ou lexemas, sem qualquer substancia fisica ou mental; 2. O cddigo
que governa os diversos sistemas lingtiisticos ndao sdao derivados dos sujeitos
que deles fazem uso, ou dos atos individuais da fala, mas sdo inconscientes e
categoricos, criando espaco para a estruturacao das comunidades lingisticas; 3.
O préprio signo, que Saussure considera a entidade fundamental da linguagem,
também consiste numa diferenca em si mesmo, entre significante e significado.”

Prossegue Ricoeur: “Esta diferenca é interna ao signo e, por esta razao,
vem de dentro do universo do discurso; o signo nao requer relacionamentos
‘externos’, tais como aquele entre o signum (signo) e a res (coisa) no qual Santo
Agostinho baseou sua teoria da linguagem. Assim, para o filésofo educado em
linglistica estrutural, a linguagem € um sistema sem ‘termos’, um sistema sem
‘sujeitos’, e um sistema sem ‘coisas” (Ricoeur, 1979: 261). Portanto, segundo



Saussure, o signo lingtiistico ¢ uma entidade psiquica, que relaciona conceito (o
significado) e ‘imagem acustica’ (o significante), e ndo uma coisa e um nome.
Esta visdo valorizava o aspecto conceitual em detrimento de uma ldgica de
relacdes externa a cognicao, conforme defenderia o realismo de Peirce.

Da matriz saussureana vieram o Circulo Lingtistico de Praga, a Escola
de Copenhague, com destaque para Hjelmslev, e o ntcleo norte-americano
de Sapir e Bloomfield. Jakobson e Martinet aprofundaram a vertente por
meio da lingtiistica funcional, que abriu caminho para a lingtistica estrutural.
Também Noam Chomsky, na criacdo de sua gramadtica transformacional, buscou
em Saussure pontos em comum com as teses de Port Royal, principalmente
a idéia de padroes lingtisticos invariantes. O formalismo russo, de Moscou
e Petrogrado, se apoiou nos trabalhos de Saussure, a partir de Potiebnid e
Viesseldvsky, e os desenvolveu ao estabelecer ligacdes com tedricos da
lingtistica estrutural (Schnaiderman, 1979).

E interessante observar este alcance da matriz saussureana relacionado
ao contexto social do hemisfério ocidental no inicio do século XX, e ao
desenvolvimento tecnoldgico, artistico e dos meios de comunicacdo. Neste
periodo, o universo mecanico, caracteristico da segunda Revolucao Industrial,
havia trazido consigo um apelo ao racionalismo, ao nacionalismo e ao
antropocentrismo, que se disseminaram pelas mais variadas esferas. Era, entdo,
de fato, um momento propicio para tais teses conceptualistas.

O desenvolvimento mais importante dessa matriz foi o Estruturalismo,
que chegou a ser quase uma unanimidade nos estudos de linguagem até o final
da década de 60, época em que Jakobson afirmaria num congresso, em Bucareste:

“A propdsito, aludo deliberadamente a ‘analise estrutural’, porquanto, quaisquer
que sejam as dissensdes sectarias entre os lingliistas contempordneos e suas
divergéncias em terminologia, técnica e interesses principais, a andlise das
estruturas lingiifsticas é o denominador comum de todas as correntes cientificas
contemporaneas, algo que distingue incisivamente a pesquisa das tltimas quatro
ou cinco décadas dos principais caminhos e objetivos da lingtiistica no comeco
do século vinte e fim do dezenove” (Jakobson, 1970: 26).

O Estruturalismo estd ligado a Lévi-Strauss, considerado seu criador,
a partir da etno-lingtistica; a Jacques Lacan, tedrico de extracdo freudiana,
que defendeu um ordenamento psiquico inconsciente independente do sujeito;
a Michel Foucault, que propds a idéia de teorias do conhecimento sem
encadeamento desde a Renascenca, as quais governariam sub-sistemas
estruturados de forma subconsciente e nao-reflexiva; e a Louis Althusser,
segundo o qual o marxismo seria uma ciéncia de estruturas, forcas e modelos,
sem consciéncia, subjetividade ou pensamento. Foi a base de escolas como
a gramatologia, de Jacques Derrida; a semanalise, de Julia Kristeva; a
translingtiistica de Barthes e a Semidtica soviética de Iuri Lotman.

O Estruturalismo estd relacionado ao conceptualismo e a filosofia
da semelhanca, ao defender a estrutura como particularidade auto-suficiente,
que prescinde de elementos externos para que seja inteligivel. Sobre esta
base, outras marcas sao: a estrutura é um sistema em transformacao; é
independente de formalizacdes por parte dos tedricos; constitui uma
totalidade que define seus elementos e é auto-regulavel (Piaget, 1968: 13).
Como podemos observar, esta é a propria caracterizacao da lingua, de acordo
com a matriz saussureana.

O conceito de estrutura, assim como o de lingua para Saussure, nao
envolve a nocao de substancia, pois é um sistema sem sujeitos.Paul Ricoeur
sublinha esta auto-limitacdo:



“Enquanto as escolas filosoéficas inspiradas pelo evolucionismo sustentam as idéias
de génese, desenvolvimento e derivacdo histérica como essenciais para a
inteligibilidade da realidade humana, por outro lado a compreensao histérica se
torna suspeita, e mesmo problemadtica, para a inteligéncia estrutural, para a qual
0s padrdes ‘sincronicos’ sdo os mais facilmente inteligiveis. A histéria da cultura
parece muito mais uma sucessao de configuracoes epistemoldgicas, cada uma
tendo a coeréncia de uma epistémé poderosamente estruturada, embora as
transicdes entre elas permanecam contingentes e consequentemente nao
inteligiveis em sua maior parte”(Ricoeur, 1979: 263).

Uma das principais tendéncias da Semiologia derivadas da lingtistica
com influéncia sobre produtores contemporaneos, seja na literatura, na
comunicacdo, na arte e no design, é o desconstrucionismo, inspirado pelos
‘textualistas’ reunidos pela revista Tel Quel, de Paris, formado, dentre outros,
por Barthes, Todorov, Sollers e Julia Kristeva. (Ong, 1982: 165 -170). Para os
desconstrucionistas, a escrita tem uma particularidade independente da lingua
falada, e poderia ser considerada uma criacao tecnoldgica de um determinado
periodo histdrico, com impactos especificos sobre o pensamento humano a
partir da época em que foi interiorizada.

O grande espaco para a liberdade expressiva é a escrita e ndo a fala,
diz Derrida, pois tem uma anterioridade em relacdo aos demais cddigos, ao
compartilhar qualidades com conceitos distantes da razao, como o corpo, a
vida e o insconciente. Tal desconstrucdo da razdo e do fonocentrismo resgataria
a escrita, um rizoma gerador de sentidos submerso por séculos de “injusta
valorizacdo” da voz, e denunciaria o poder inserido na cadeia sintagmaética,
tomada como mais natural. Além do movimento lateral das diferencas
(“différence”), existiria na escrita o abismo da continua prorrogacio dos
significados (“différance”). O movimento dos sentidos seria, assim, nao
somente marcado pelos vestigios, rastros ou tracos (“trace”) dos demais
signos compartilhados na escrita, como também pela dindmica gerada pelas
infinitas referéncias intemporais a um outro lugar, que é a prépria auséncia.

Tal nocao de amplitude, de espaco combinatdrio, ligado a vida e ao
inconsciente, por sua vez, é devedora da formulacdo da auséncia realizada
pelos Estruturalistas, sobre a base principal de Heidegger. De acordo com
Derrida, a linguagem é uma estrutura que ndo é aquela do mundo externo a
mente, e, portanto, ndo tem compromissos com determinada significacao. Se
todas as implicacdes de um poema forem examinadas, por exemplo, serd
observado que o poema ndo é completamente consistente consigo mesmo
(Ong, 1990, pp.166-169).

2 A opcdo da semidtica realista

A instituicdo da lingua ou da escrita como modelo pode ser
considerada, contudo, o calcanhar de Aquiles da Semidtica derivada da
lingtistica. E foi a partir desta alegada fragilidade que uma Semidtica realista
comecou a ser construida, a partir do final da década de 60, inclusive no
Brasil. Em 1968, Haroldo de Campos criticava a idéia de Barthes de que a
semiologia seria apenas uma parte da linglistica, e destacava a proposta de
Jakobson de uma ‘pansemidtica’:

“A lingua é apenas um dos sistemas de signos e a lingtiistica tdo-somente uma
das provincias da Semidtica. Esta é a colocacdo que nos parece mais fecunda e
aberta. Realmente, a adocdo da linguagem verbal como padrao absoluto e tiranico



de todos os demais sistemas de signos, a reducdo destes a condi¢do de sistemas
heteréonomos, pode levar a descaminhos perigosos e empobrecedores. Lévi-Strauss,
por exemplo, que em matéria de arte tem concepc¢des bastante tradicionais, recusa
o nome de linguagem aos sistemas de signos que ndo apresentam a dupla
articulacdo existente na linguagem verbal”.(Campos, 1969: 131)

O semioticista norte-americano Joseph Ransdell considerou este fato
um “imperialismo lingiiistico™

“Um modelo convencionalista, estabelecido originalmente somente com o
significado lingliistico em mente, é estendido para cobrir todos e quaisquer
fendmenos signicos. Tudo o que tem cardter semidtico é para ser compreendido
em termos de regras e cddigos, tudo é uma expressao de uma lingua ou algo
logicamente semelhante a uma lingua, e o significado de tudo é arbitrario, no
mesmo sentido no qual a lingua é arbitraria. A Semidtica continental chamada
‘semiologia’ ilustra isto muito bem em seu movimento da lingtifstica saussureana
as andlises Estruturalistas da literatura, moda, musica, mito e assim por diante.
Em nosso pafs (EUA), o movimento foi retardado devido a relativamente atrasada
aparicao da lingtistica chomskyana, que é a sua base natural na lingtistica Anglo-
Americana.”(Ransdell, 1979: 280)

Tais posturas criticas foram, entdo, buscar na Semidtica de Charles
Peirce uma fundamentacao mais adequada a posicao que defendiam. De
fato, a Semidtica peirceana aparecia como instrumento ideal para a andlise
dos novos produtos dos meios visuais e sonoros, devido a sua sustentacao
filosofica e ndao meramente linglistica. Mais do que isso, em vista de suas
bases realistas, ou seja, por considerar o real independente da cognicao
humana, esta Semidtica parecia mais apta a lidar com os novos fendmenos,
nao sistematizados ainda por nenhuma cultura e, portanto, além dos referenciais
do conceptualismo verbalista.

Assim, em substituicio a légica mental da lingua, adotou-se o
argumento de Peirce de que qualquer tipo de linguagem, humana ou nao,
deriva da légica da natureza, na qual a propria existéncia de vida implica em
processos semidticos. Para Peirce, na natureza, e, por extensao, na linguagem,
ocorreriam dois tipos de generalidade ou Universais: a generalidade do que
ndo é completamente determinado ou individual, a Primeiridade, e a
generalidade das proposicoes e leis, ou Terceiridade. Entre estas esferas estaria
a categoria da Secundidade, ou seja, aquela que compreende o universo das
acoes e reacdes, no ambito do existente. A articulacio das categorias é a
chave para a compreensao da Semidtica de Peirce.

Entretanto, a aplicacdo desta Semidtica na producdo e na anélise
signicas enfrenta sérios obstidculos, em relacdo ao que ocorreu com o
Estruturalismo. Este, dependendo de sua ciéncia de fundo, fosse ela a
psicologia, a etnografia, 0 marxismo ou a critica feminista, tinha um caminho
conhecido no momento de sua aplicacao, isto é, a estrutura da lingua. Mais
tarde, o pods-estruturalismo aprofundou este processo de andlise, sob a
influéncia de filosofos como Heidegger e Deleuze, mas, nem por isso
abandonou sua referéncia ao paradigma lingistico.

J&a a Semidtica de Peirce, ao introduzir a categoria da Primeiridade,
relacionada ao caos e a indeterminacao, abriu, ja de inicio, um amplo campo
de investigacdo e andlise, porém impossivel de ser esquematizado, o que a
afasta de muitos tedricos e produtores. Suas outras complexidades, que, na
verdade, decorrem dos préprios processos que visa analisar, a tornam também
um instrumental dificil de ser repassado na esfera académica. Contudo, a
hibridizacdo de imagens, textos e sons com a tatilidade obtida nos novos



suportes, em interacdio com o ambiente urbano, impregnado de signos, dao
origem a processos de linguagem com caracteristicas muito mais amplas do
que o verbal e este é um desafio que deve ser enfrentado.

3 Uma semidtica para o contexto multicoddigos

"De fato, o contexto atual das diversas producdes de linguagem, entre
elas a esfera das artes e do design, é marcado pelo cardter multicédigos e
pela emergéncia da hipermidia (Cotton,1997:56-7). Assim, tendo em vista a
articulacdo de suportes e cddigos, desde o planejamento grafico, incluindo
a tipologia, até os textos, animacdes, videos e sons, entre eles a voz, abre-se,
cada vez mais, a possibilidade das producdes signicas recuperarem diferentes
aspectos da realidade de forma rica e sofisticada. Tendo em vista que a
Semidtica realista é baseada na légica da natureza e ndo do verbal, é possivel,
jd de inicio, por meio da categoria da Primeiridade, a andlise das qualidades
dos eventos, ou seja, de processos que envolvem similaridades ou
compartilhamento de caracteristicas entre o signo e o objeto, as vezes numa
escala tal que, num primeiro momento, possam parecer indistinguiveis.

Tal similaridade nos conduziria ao objeto, via signo, de uma forma
proxima daquela que ocorre sem a intermediacdo dos sistemas técnicos,
reproduzindo nossa sinestesia cotidiana com o real. A Semidtica de Peirce
aparece, assim, como instrumental Gtil na andlise e no suporte para até para
a producao de fendmenos deste tipo, como acontece ultimamente nas artes
plasticas, onde aumenta a producdo de ambientes voltados para a interacao
dos usudrios com as obras, isto &, as instalacdes, muitas vezes sustentadas
na hipermidia. Estes sdo processos complexos de qualificacdo do signo em
relacdo a sistemas codificados, como o verbal, que apenas oferece ao usudrio
adjetivos, ou termos que funcionam como tal, a serem adaptados a todas as
situacdes, inusitadas ou ndo. E se 0os processos signicos ndo mais se detém
no verbal, como utilizd-lo como base de andlise, como propde a Semiologia
linglistica?

Com a Semidtica realista é possivel, ainda, compreender que nao sé
existem relacdes de qualidades entre signo e objeto, de cardter autbnomo
em relacdo ao que pensam seus produtores, como hd também imposicdes
de caracteristicas do objeto. Segundo Peirce, esta seria a esfera das relacoes
icdnicas, ainda hoje mal compreendidas e aplicadas genericamente a tudo
que implique referéncia a imagens. Bem compreendido, contudo, este conceito
nos revela um variado campo de articulacdes signicas que sé ndo é levado
em consideracdo, na maioria das vezes, por absoluta falta de meios para
enxergé-lo.

Qutro aspecto importante refere-se ao fato de que o atual ambiente
hipermidia amplia as possibilidades de representacdo dos sujeitos, por estar
mais apto a descrever as complexidades de relacdes nas quais eles estao
imersos. Nestes casos, suas proprias criacdes signicas entram em jogo,
ampliando em muito o conceito de sujeito. Ao reproduzir interacdes entre
usudrios de sistemas interligados, a hipermidia faz com que todos se tornem
produtores em potencial de signos compartilhados, restringindo a imposicao
de classificacdes arbitrarias.

H4 também uma ampliacao do conceito de objeto, que decorre, por
sua vez, de uma visdo mais abrangente do conceito de real, proposta pela
Semidtica realista. Segundo Peirce, nem a cognicdao ou qualquer investigacao



cientifica definiriam o que é o real, visto como externo ao pensamento
humano, embora seja por ele apreensivel, em certa medida.

Estes sdo apenas algumas das multiplas consideracdes relativas as
relacdes signo/objeto que poderiamos destacar, no atual contexto
multicddigos. Outros aspectos poderiam ser ressaltados, entre eles aqueles
que ocorrem na esfera do Interpretante (Pimenta, 1993: pp.75-80; 1998:
pp.85-109; 1999A: pp.62-9; 1999B: pp.77-90; 1999C: pp.67-77; 2001 A:
CD; 2001B: CD; 2002: CD). Além disso, a propria questdo, mais especifica,
da fundamentacao tedrica fornecida pela Semidtica e sua relacdo com o
Design é igualmente rica e complexa, porém espero ter deixado um pouco
mais claro, aqui, o fato de que tal aproximacao nao sé é possivel como
extremamente desejavel.
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