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Resumo: Este artigo objetiva discutir a questao
do didlogo em Freire como base do processo
de comunicacdo e, em interagdo com outros
autores, relacioné-lo as interrelagdes entre
Comunicagdo e Educacdo, em especial na
Comunicagdo Popular e Comunitéria no
contexto dos movimentos sociais civicos e na
pesquisa participante. O estudo se fundamen-
ta em pesquisa bibliogréfica e documental.
Conclui-se que as relagdes entre Comunicagdo
e Educacso facilitam a constituicao do didlogo,
tanto nos ambientes da educagdo formal
quanto no contexto dos movimentos sociais
populares brasileiros que, desde o fim da
década de 1970, vivenciam o didlogo, tanto
na construcdo coletiva das suas formas de or-
ganizagdo e mobilizagdo quanto na formulagéo
das estratégias e taticas desenvolvidas, tendo
em vista as lutas denunciativas da opressdo

e reivindicativas de direitos.

Abstract: This study aims to discuss dialogue
in Freire as the basis of the communication
process and, in interaction with other authors,
relate it to the interrelations between
communication and education, especially
in popular and community communication
in the context of social movements and
participatory research. This study is based on
bibliographical and documentary research.
We found that the relation between
communication and education facilitates
the constitution of dialogue both in formal
education environments and in the context
of popular Brazilian social movements
which have, since the late 1970s, practiced
dialogue by collectively constructing their
forms of organization and mobilization and
formulating strategies and tactics within
the struggles to denounce oppression and
claiming rights.
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O didlogo é uma questdo transcendental
e indissociavel as préticas educativas que
pode ser entendida como agdo-reflexdo que
valoriza a participagado dos sujeitos — como
sujeitos — na constru¢do do conhecimento.

Palavras-chave: diadlogo; Paulo Freire;
comunicacdo e educagdo; comunicacdo
popular e comunitaria; movimentos sociais.

Dialogue is a transcendental issue and
inseparable from educational practices.
We may understand dialogue as action-
reflection which values participation of subjects
as subjects in the construction of knowledge.

Keywords: dialogue; Paulo Freire;
communication and education; popular and
community communication; social movements.

1. INTRODUCAO

Em 2021, foram comemorados os 100 anos de nascimento de Paulo Reglus
Neves Freire, brasileiro ilustre nascido em Recife, Pernambuco, cujas ideias
percorreram o mundo. Como mostra Veiga', existem centros de pesquisa com
seu nome na Finlandia, Africa do Sul, Austria, Alemanha, Holanda, Portugal,
Reino Unido, Estados Unidos e Canada. Ele recebeu 48 titulos de doutor honoris
causa e outras honrarias prestados por universidades e diversas organizacoes
brasileiras e estrangeiras, e sua obra Pedagogia do Oprimido é a terceira mais
citada em trabalhos de Ciéncias Humanas no mundo, segundo estudo de Elliott
Green feito no Google Scholar em 20162

Cabe ressaltar que sua proposta de educacao para a liberdade?, na linha
da pedagogia do oprimido, nao se limitou ao universo da educacao formal,
mas foi apropriada por atores sociais e amplamente aplicada nos espacos da
educacao informal e nao formal no nivel popular. Como educador, ele nao
tratou especificamente do campo da Comunica¢ao, mas, a0 enxergar a comu-
nicacao na base do didlogo e das relacoes educador-educando, deixou marcos
importantes a essa area do conhecimento.

Paulo Freire é o patrono da Educacao Brasileira, reconhecimento que
figuras do extremismo politico conservador recentemente tentou desqualificar e
apagar, mas sem sucesso. No entanto, em meio as controversas recentes no Brasil,
em especial, nos ultimos quatro anos, no contexto do negacionismo das ideias
humanistas, ha uma retomada do interesse pela obra de Freire em nivel nacional
e internacional, o que faz jus a sua contribuicao e reconhecimento mundial.

Desse modo, além de haver uma volta a leitura de seus livros, sua contribui-
cao teorico-filosofica no campo da Educacao vem sendo lembrada como tema
central de congressos, conferéncias, simposios € até mesmo como tematica de
eventos especificos, como foi o caso do Paulo Freire Centennial (Centendrio
de Paulo Freire)*, ciclo de palestras realizado de 9 a 24 de marco de 2021 e
promovido pelo Instituto de Midia e Industrias Criativas da Universidade de
Loughborough, em Londres, Inglaterra, com transmissao virtual. Entre os temas
discutidos na ocasiao, a partir dos principios ontologicos de Freire — Didlogo,
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Amor, Empatia, Esperanca e Humildade —, escolhemos discutir o dialogo
como motivacao e ponto de partida para este artigo. O objetivo do texto €
discutir a questao do didlogo em Freire como principio basilar do processo
de comunicacao e, em interacao com outros autores, relaciona-lo as interre-
lacoes entre Comunicacao e Educacao, em especial na Comunicacao Popular
e Comunitdria no contexto dos movimentos sociais populares civicos e na
pesquisa participante.

Nesse sentido, a questao de pesquisa problematiza a relacao das ideias
de Paulo Freire com a mobilizacao social protagonizada por atores coletivos,
na tentativa de valorizar o compromisso ético e dialégico da Comunicacao
COmo €espaco € acao nas praticas assertivas para a Educacao, como proposta
de autonomia dos sujeitos envolvidos e didlogo como tecido constitutivo das
interseccoes entre esses campos do conhecimento.

Este texto se baseia em pesquisa bibliografica e pesquisa documental,
portanto, a partir da literatura e em documentos audiovisuais do evento
comemorativo ao centendrio de Paulo Freire antes referido®, especialmente das
conferéncias de Mayrd Lima, doutora em Ciéncias Politicas, ativista, jornalista
e membra do Movimento dos Trabalhadores Sem-Terra (MST), do Brasil, e de
Claudia Magallanes Blanco, doutora em Humanidades, pesquisadora mexicana
da Universidad Iberoamericana Puebla, no México.

2. DIALOGO EM FREIRE: CAMINHO PARA O
CONHECIMENTO E A FORMACAO

Durante o evento Paulo Freire Centennial, promovido pela Loughborough
University London, em marco de 2021, entre outros aspectos, Mayra Lima® adverte
sobre a preméncia de pensarmos o dialogo como conceito e como método para
um olhar social e solidario, em contraponto a tendéncia das relacoes sociais
voltadas a individualizacao, concorréncia, competicao, € mesmo aniquilamento
do outro, como partes do pensar das estruturas politicas do neoliberalismo
e do mercado financeiro mundial. Ela provoca a revisitarmos as praticas de
solidariedade, cidadania e participacao, as quais identifica como problematicas
centrais para olharmos atualmente o impacto negativo da individualizacao dos
processos sociais.

Nesse sentido, o sujeito autonomo e criativo, ao nao estabelecer o dialogo
com seus pares € os diferentes, tende ao esvaziamento e ao siléncio. Uma saida
possivel, do didlogo para a transformacao social, é a capacidade dos grupos,
estudos e vivéncias na area focar na educacao formativa, ou seja, investir na
politica educadora da troca permanente com os grupos, em especial com as
sugestoes e descobertas transformadoras da propria praxis, ou seja, da acao
acrescida da reflexao.

Em complemento, a pesquisadora Claudia Magallanes Blanco’ indica a
“acao/reflexao” de Freire sobre a praxis e na praxis, como possibilidade de
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dialogo. Assim, o “[...] dialogo é um processo horizontal que ocorre em igual-
dade de condicoes, que nao aspira a homogeneizacao”. Deste entendimento,
Magallanes salienta a importancia da “escola alternativa”, a exemplo das prati-
cas da comunicacao comunitdria em que atuou em locais de Oaxaca em 2018,
no México. Comenta que o ponto de partida é termos consciéncia do sistema
mundo em que vivemos que € capitalista, patriarcal e colonial, para pensar as
bases da acao dialogica pela transformacao social. O papel da comunicacao,
nesse contexto de lutas sociais, € voltar-se aos outros, permitindo o dialogo
“intergeracional” da propria praxis, experiéncias e acoes que podem trazer a
luz tradicoes, reinvencoes e novas propostas de intercambio cultural.

Nessa perspectiva, compartilhamos da visao de que a comunicacao popular
e comunitdria colabora nas dinamicas dos movimentos sociais populares civicos
como parte intrinseca dos processos de conscientizacao sobre a realidade e de
acao sobre ela. Ao se constituir nas relacoes sociais transformadoras, se valoriza
o dialogo nas interseccoes com a cultura local a partir da troca de conhecimento
e potencializacao do acesso as praticas de producao comunicativa de qualidade,
aos locais e espacos de interacao, praticando a autonomia dos atores sociais em
detrimento do discurso colonizador.

Vale ressaltar que este didlogo nao se trata de um processo isento de
conflitos. O conflito, divergéncia entre dois ou mais sobre temas ou visoes
de mundo, € inerente a experiéncia humana e ao proprio desenvolvimento
da sociedade. Como salientou Simmel® em seus estudos, o conflito também é
uma forma de sociacao que existe socialmente, porém, ao apontar o didlogo
como agregador, e nao homogeneizador como ja expressado, € necessario que
o aspecto coletivo surja como meio e objetivo da acao reflexao, nao se trata de
apagar as diferencas, mas de construir semelhancas a partir destes diferentes
locais de partida.

Para Paulo Freire, a presenca da pessoa no mundo significa que ela esta
sendo no mundo e com o mundo, o que compreende um permanente “confrontar-se
com o mundo” e, consecutivamente, um agir sobre ele.

Qualquer que seja, contudo, o nivel em que se dd a acao do homem sobre o
mundo, esta acao subentende uma teoria. Tal é que ocorre também com as for-
mas magicas da acao. Sendo assim, impoe-se que tenhamos uma clara e licida
compreensao de nossa acao, que envolve uma teoria, quer o sabiamos ou nao.
Impoe-se que, em lugar da simples ‘doxa’ em torno da acao que desenvolvemos,
alcancemos o ‘logos’ de nossa acao. Isso é tarefa especifica da reflexao filoséfica.
Cabe esta reflexao incidir sobre a acao e desveld-la em seus objetivos, em seus
meios, em sua eficiéncia.’

-

E nesse processo que se da a acao-reflexao de que fala Freire. Para ele",

o didlogo como fendomeno é a palavra, mas apenas a palavra verdadeira é

transformadora. A palavra é mais do que um meio para que o didlogo se

faca, pois ha que se buscar os elementos que o constituem, quais sejam: “acao
‘

e reflexao”, em outros termos, é a praxis. A praxis €, entao, para Freire “a
palavra verdadeira” que significa ser capaz de transformar o mundo. “Existir,
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humanamente, € pronunciar o mundo, € modifica-lo. O mundo pronunciado,
por sua vez, se volta problematizado aos sujeitos pronunciantes, a exigir deles
novo pronunciar™.

Freire complementa dizendo que:

nao é no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no trabalho,
na acao-reflexao. [...], ninguém pode dizer a palavra verdadeira sozinho, ou dizé-la
para os outros, num ato de prescricao, com o qual rouba a palavra aos demais.
O dialogo € encontro dos homens, mediatizados pelo mundo, para pronuncid-lo,
nao se esgotando, portanto, na relacao eu-tu.?

Assim sendo, podemos inferir que a dinamica de conscientizacao e acao
sobre a realidade se faz no coletivo. Ao dizer que ninguém pode dizer a palavra
verdadeira sozinho, mas no didlogo com os outros, Paulo Freire esta indicando
um método de intervencao-acao, inicialmente pensado para a alfabetizacao de
jovens e adultos, o que inclui sua proposta de identificacao dos temas geradores
como ponto de partida para a reflexao sobre o “mundo” no entorno dos ato-
res do processo educativo. O tema gerador seria a base do didlogo e faz parte
do método para intervencao social, e que, apesar de pensado no contexto
da educacao formal, tem sido apropriado pelos movimentos sociais. Estes se
organizam a partir da consciéncia das condicoes concretas do viver que afetam
determinados segmentos da populacao, e esta realidade é a base motivadora
das articulacoes e das demandas que sao refletidas e externadas.

Enquanto parte do método freireano, o didlogo “se impoe como caminho pelo
qual os homens ganham significacao enquanto homens”, pois o processo dial6gico:

nao pode reduzir-se a um ato de depositar ideias de um sujeito noutro,
nem tampouco tornar-se simples troca de ideias a serem consumidas pelos permutantes.
Nao € discussao grosseira, polémica, entre sujeitos que nao aspiram a comprometer-se
com a pronuncia do mundo, nem a buscar a verdade, mas a impor a sua®.

Em outros termos, o processo de transformar a realidade opressora,
que desloca o ser humano do seu lugar enquanto Ser, é no fundo um ato
educativo comunicativo que se da numa relacao de respeito entre os comuni-
cantes. Portanto, mudanca nao é algo isolado, mas construido conjuntamente,
dai a importancia da praxis dos movimentos sociais populares e civicos que
constroem dinamicas educativas, especialmente, em conformidade com Gohn',
de educacao informal e nao formal.

No cerne desse processo conscientizador-formativo estd a questao comuni-
cacao, afinal, a “a educacao é comunicacao, ¢ dialogo, na medida em que nao ¢é
transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam
a significacdo dos significados™.

As relacoes entre Comunicacao e Educacao sao constitutivas de ambos os
processos, que se interconectam. Como explica Citelli'®, no encontro da comu-
nicacao com a educacao, extraidos, de um lado, os desvios tecnofuncionais e,
de outro, as reducoes operativas e reguladoras tao presentes em procedimentos
estritamente transmissivos, pode acontecer segundo processos dialégicos que
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desencadeiam as relacdes intersubjetivas e os jogos coenunciativos. “E deste
encontro de sujeitos a busca da significacio do significado, momento particular
de ativacao dos principios de reciprocidade, ou retroalimentacao, que os atos
comunicativos ganham efetividade [...]""".

Os movimentos sociais ¢ comunidades desenvolvem seus processos de
comunicacao, denominados de comunica¢ao popular, comunitdria e alternativa,
que quando se realizam inspirados nos principios de educacao de Paulo Freire.
Assim, quando se constitui em relacoes dialégicas para um olhar critico da
realidade, e nao como relacao em que uns depositam os saberes e prescricoes
no outro, essa comunicacao se realiza por meio de processo horizontal,
favorecendo a educacao informal e nao formal, portanto, fora do ambiente da
educacao formal, embora também seja possivel nesse ambito. Nessa perspectiva,
os conceitos e métodos sao diferenciados daqueles embutidos nas perspectivas
herdadas da educacao tradicional grandemente impregnadas dos valores do
colonialismo, patriarcalismo e eurocentrismo tradicionais.

Na perspectiva de transcender os valores colonizadores nas analises das
pesquisadoras Mayra Lima' e Claudia Magallanes", compreendemos o impacto
do processo formativo, refletindo o ensino educacional formal, mas nao s6
nele, no aprendizado a partir das representacoes de mundo dos interlocutores.
Paulo Freire* ja problematizava que o caminho possivel para um dialogo com
conscientizacao dos publicos deveria ser pensado e articulado junto as estraté-
gias de comunicacao advindas da autonomia educacional. Nesse sentido, Freire
resgata o porqué de a educacao ser a ponte para o livre pensar, ao trazer as
experiéncias populares desse interlocutor como legitimas e valorosas no processo
de ensino-aprendizagem. Diante dessa praxis — reflexao e acao mescladas —,
visualizamos aquele antes oprimido ocupando sua consciéncia a respeito da sua
condicao de existéncia, do seu local de fala, dos seus direitos, de suas garantias,
de seu valor entre tantas descobertas cidadas do despertar da conscientizacao.

A Comunicacao faz interface com a Educacao, como método rico em dia-
logo. Esse método de se comunicar tendo como alicerce o dialogico propoe
incluir os interlocutores como sujeitos ativos. Nesse sentido, ha uma relacao
com o pensamento do filésofo Erich Fromm?* que em seus estudos sobre dia-
logo e amor problematiza o distanciamento do homem contemporaneo da sua
autonomia interativa, ou seja, das suas interlocu¢oes com os processos de acao
e tomada de decisao, e, diante disso, Fromm lembra a existéncia na historio-
grafia recente, em especial no campo da cultura ocidental, da potencialidade
do “ser passivo” em detrimento do “ser ativo”.

No campo da Comunicacao, os estudos de comunicacao comunitaria,
popular e alternativa, ao investigar comunidades, organizacoes, movimentos
sociais populares, entre outros atores, entende o “ser ativo” como aquele sujeito
agente, capaz de apropriar-se das suas experiéncias e saberes como conheci-
mento importante. Nesse sentido, esses grupos sao também ativos no processo
de producao das comunicagoes, portanto, “audiéncia ativa”, sao pauta, pautam e
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executam, e, por muitas vezes, desafiam a historia das suas proprias formacoes,
conforme Downing® e Peruzzo®.

Quando Freire** contextualiza a competéncia de o ensino-aprendizagem
apropriar-se do conhecimento singular de cada sujeito, € alocada a este a acao-
-reflexdo ativa nos espacos de poder. Fromm® completa, apontando a condi¢ao
ativa desses sujeitos, que ele chama de “ser”, no projeto de humanizacao da
sociedade moderna, propondo que na convivéncia com a tecnologia os seres
humanos possam resgatar o didlogo para a melhor troca e civilidade.

Para esse entendimento, Fromm?® desenvolve a critica ao processo ocidental
de competicao e mecanizacao iniciado com maior predominancia no periodo
industrial, e enaltece o papel da humanidade de procurar agregar a histo-
ria uma tecnologia humanizada. Nesse sentido, aborda o horizonte possivel,
a reestruturacao da vida social, econémica e cultural

[...] de maneira tal que estimule e intensifique o crescimento e a vivéncia do
homem em vez de incapacita-los, que ela ative o individuo em lugar de torna-lo
passivo e receptivo, que nossas capacidades tecnologicas sirvam ao crescimento
do homem. Para que seja assim, devemos recuperar o controle do sistema econo-
mico e social; a vontade do homem, orientada pela sua razao e pelo seu desejo
de vivéncia 6tima, deve tomar as decisoes.?’

Essa atitude de reestruturar as dinamicas sociais envolve o comunicar edu-
cativo, aquele preocupado com a ponte entre sujeito ativo e processo educativo.
Nos estudos tanto de Freire como de Fromm o debate é condicao, mas como
didlogo e nao como espaco de disputa.

Em todo dialogo proveitoso, cada participante deve ajudar o outro a esclarecer seu
pensamento em vez de obrigd-lo a defender formulacoes sobre as quais ele pode
ter suas proprias davidas. O didlogo sempre subentende esclarecimento mutuo
e muitas vezes até mesmo melhor compreensao do outro do que de si mesmo.*

Por isso Fromm preocupa-se com o problema de a sociedade portar-se de
forma defensiva, encarando o interlocutor, o outro, como inquisidor, interrogador,
e, por muitas vezes, como antagénico e inimigo. A proposta do “permitir o
acesso”, estar disposto a escuta, a atencao pela formulacao do interlocutor,
que também ¢ sujeito e multiplo, colabora num debate dialogico e proveitoso®.

A troca negociada, experimentada na proposta do didlogo, deve também
ter o equilibrio entre os sujeitos interlocutores, para que possam contribuir
com o conhecimento partilhado, no entendimento profundo de que ambas
experiéncias e saberes sao legitimos e carregam vida criativa em sua historia.

Freire® ensina: “A esperanca ¢ um condimento indispensavel a experiéncia
historica. Sem ela, nao haveria histéria, mas puro determinismo. S6 ha historia
onde ha tempo problematizado e nao pré-dado. A inexorabilidade do futuro é
a negacao da histéria”, razao pela qual hd a esperanca, desde a esperanca na
negociacao construtiva até a esperanca de que as estruturas do hoje concedam
direitos equitativos para a balanca da negociacao, além da esperanca no dialogo
como via possivel de processos educativos mais humanos, ativos e renovadores.
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29 Ibidem. p. 121.
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3. REFLEXAO-ACAO COMUNICATIVA NAS PRATICAS
SOCIAIS MOBILIZADORAS E EDUCATIVAS

Ao trazermos as questoes do didlogo enquanto tema gerador para refle-
tirmos sobre o contexto brasileiro e situa-lo nas relacoes entre Comunicacao
e Educacao, especialmente no ambito da comunicacao popular e comunitdria,
na praxis dos movimentos sociais populares, compreendemos que ele é algo
presente, quase de forma natural, porque € a partir dele que sao tecidas as
formas de organizacao e de mobilizacao social.

Por outro lado, no conjunto da sociedade essa cultura dialégica nao é
predominante. Problematizamos, entdo, a auséncia de agendamento mididtico,
em especial por parte dos grandes meios de comunicacao e até das universidades,
com conteudo programatico do ensino e da pesquisa, sobre a praxis de uma
comunicacao dial6gica e da nao violenta. Essa cultura coadunaria com os prin-
cipios freireanos na construcao de uma sociedade democratica. Essa auséncia
no cendario politico e ideolégico brasileiro atual da espaco a cultura do 6dio
por parte de segmentos da extrema-direita, o que dificulta o estabelecimento
de uma cultura propicia ao didlogo®. Se, por um lado, a cultura da comunica-
¢ao nao violenta parece fragil no debate publico, o seu contrario, os contetdos
de carater violento repercutem, em especial no ambiente das midias sociais
digitais que, com a facilidade proporcionada pela internet, pessoas e grupos
se esmeram na difusao de valores anticivicos, falsos, caluniosos e ofensivos,
os quais, uma vez disseminados intencionalmente para ofender e difamar,
além de antidialégico oposto, sao de um autoritarismo unidirecional impostor
e estimulador da exacerbacao dos conflitos.

Contudo, a historia registra que nada é permanente nem imutavel, como
mostra o fim da Ditadura Militar (1964-1985), que durou mais de duas décadas
no Pais, mas que, na fase de sua superacao, ensejou-se vivos processos dialogicos
que possibilitaram novas formas de organizacao e de mobilizacao social cidada
pela democracia, que vale dizer, ja nos anos 1980 e 1990, estavam imbuidos dos
principios de Paulo Freire e que muito alimentaram as milhares de experiéncias
de comunicacao popular, comunitdria e alternativa entao existentes nesse
contexto®. Quando olhamos o momento histérico no qual vivemos, parece
que essas experiéncias retrocederam diante de ambiente hostil numa sociedade
cindida, porém, os movimentos sociais populares continuam, entre permanéncias,
ressignificacoes e criacao de novos atores. Nesse curso historico, a sociedade
civil vai dando os rumos dos reordenamentos civicos, como mostram aqueles
ocorridos a partir dos anos 1990%, quando as categorias macroestruturais
entram em refluxo e (re)emergem aquelas relacionadas ao cotidiano, cidadania,
meio ambiente e igualdades identitarias, entre outras. Trata-se de um momento
em que se sobressaem as organizacoes nao governamentais € movimentos ligados
a valorizacao da vida humana em suas diferencas e direitos, mas que também
se fortalecem e se recrudescem as lutas do campo a partir do protagonismo
da Comissao Pastoral da terra (CPT) e do MST. Enfim, ha muitos elementos



Diédlogo em Paulo Freire nas interfaces com a comunicagao popular
¢ Cicilia Maria Krohling Peruzzo, Ingrid Gomes Bassi, Carlos Humberto Ferreira Silva Junior

constitutivos desse momento histérico** do qual novos reordenamentos emer-
gem nos anos seguintes. Inclusive, na ultima década, junto a permanéncia de
movimentos sociais historicos, existe a (re)emergéncia do fascismo, que torna-se
em nova frente de luta dos setores democraticos.

O contexto atual é desafiante e parece requerer a retomada das ideias de
Paulo Freire, entre tantos outros autores, como uma luz para tracar caminhos
construtores da transformacao social. Afinal, as dimensoes ontologicas do Ser
nao perdem a atualidade e, no fundo, € a partir delas que os movimentos popu-
lares civicos, as universidades, setores progressistas das igrejas e tantas outras
organizacoes civis, cidadas e cidadaos marcam suas presencas inconformadas e,
ao mesmo tempo, atuantes na transformacao da realidade que oprime.

Nesse bojo, a Comunicacao assume varias feicoes — da comunicacao cara a
cara, interpessoal e grupal aquelas mediadas pelas tecnologias, além de meios
tecnologicos que concretizam formas de expressao em diferentes linguagens,
difundem contetidos e permitem interacoes, mas nos movimentos populares ela
¢ essencialmente processo que se interconecta com a Educacao. Como ja foi
ressaltado, as relacoes entre Comunicacao e Educacao, além de sua insercao
na educacao formal, conforme amplamente discutido por Citelli** e Soares®,
também se realizam nas dinamicas dos movimentos sociais e tém sua base
no dialogo e na construcao coletiva, embora nao estejam livres de conflitos
de interesses.

Entretanto, ainda tratando do olhar critico sobre a realidade, mas também
sobre as prdticas dos movimentos populares e organizacoes nao governamentais,
cabe lembrar que experiéncias de comunicacao popular desenvolvidas nos
anos 1970/1980/1990, conforme Valim® e Peruzzo®, fizeram a diferenca nas
lutas sociais pelo avanco democritico, e que podem servir de inspiracoes para
superar disputas, mesmo dentro de movimentos sociais, que acabam gerando
conflitos em momentos nos quais talvez precisemos de mais didlogos na cons-
trucao de objetivos civicos comuns. Por outro lado, nessa dinamica historica,
€ animador a emergéncia do debate internacional do (re)pensar a historia,
em especial da América Latina, sobre a decolonizacao, ou descolonizacao,
do saber e do poder, segundo Mignolo® e Souza Santos*, processo que longe de
realizar revisionismos historicos, busca compreender a 6tica dos subalternizados
durante os processos de exploracao e as consequéncias que até hoje marcam
esses espacos geograficos, sociais e ambientais. De certo modo, esta em curso
um movimento que tem como protagonistas movimentos comunitarios, atores
politicos, educadores e cientistas, visando recuperar dimensoes culturais e de
vivéncias em comunidades ancestrais para se fortalecer o didlogo e seguir na
construcao da decolonizacao de perspectivas do desenvolvimento capitalista
ligado ao colonialismo. No fundo, Paulo Freire ja apregoava perspectivas teoricas
que coadunam com os principios de decolonialidade, apesar de nao usar este
termo, quando defendia a conscientizacao e a transformacao da sociedade
em relacao aos padroes de desenvolvimento condizentes a uma modernizacao
desigual suscitada pelo imperialismo.
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No nivel das praticas sociais, ha esforcos de criar condicoes para o dialogo
entre sociedade e Estado. Entre varios mecanismos, existem ha décadas os
Conselhos Gestores de Politicas Publicas e os Conselhos Tutelares, instituidos a
partir da Constituicao de 1988, que permitem a participacao civil na definicao de
politicas publicas, a exemplo do Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural
da Cidade do Rio de Janeiro (CMDR-Rio), do Conselho Municipal do Seguranca
Alimentar Nutricional de Sao Paulo (COMUSAN), do Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca e do Adolescente de Pernambuco (CEDCA/PE), e tantos
outros, os quais resultaram de mobilizacao social com vistas a descentralizacao
da administracao publica e a instituicao de mecanismos de participacao popular.
Os conselhos populares sao mecanismos importantes de didlogo dos setores
civis com o Estado nas definicoes de politicas publicas, por exemplo, ligadas
a crianca e ao adolescente, a politica cultural, ao turismo, politica indigenista,
direitos da mulher, e o combate a discriminacao, entre outros.

Em consonancia com questoes levantadas nas referidas palestras, ambas
partem de experiéncias de didlogo no contexto de movimentos sociais, uma no
México e outra no Brasil, tanto na histéria das dltimas décadas do século pas-
sado e atualmente, os movimentos sociais populares desenvolvem a comunicacao
horizontal, portanto, realizada desde/para/com a comunidade. Nesse contexto,
a questao do didlogo aparece nao apenas como um conceito, mas também como
um método, e Freire nos da esse método: € um encontro de sujeitos midiati-
zados pelo mundo, conforme ja explicitamos, portanto, nao é possivel entre a
relacao dialogica e a objetificacao do outro com o qual/sobre o qual se fala.

Ainda no ambito das iniciativas concretas, no contexto dos movimentos
sociais no Brasil, a inclusao da dimensao do didlogo em Freire*, que ultrapassa
a ideia das relacoes eu-tu sobre a filosofia do didlogo de Buber®, ou seja,
de sua proposta de pensar as maneiras de falar: Eu-Tu; Eu-Isso como promotor
da transformacao. Para Paulo Freire, como enfatiza Lima V.*, essas relacoes
dial6gicas nao se restringem no nivel interpessoal, pois didlogo para ele é acao
social, é encontro em as pessoas, mediadas pelo mundo, voltados a transformar
a realidade, a0 mesmo tempo em que altera seu proprio processo cognitivo.

Exemplos desses sujeitos coletivos sao o MST e o Movimento dos Atingidos
por Barragem (MAB)*, que poem esse didlogo em pratica, facilitado por
processos de educomunicacao, participacao ativa dos seus membros, tanto no
nivel da educacao informal e nao formal quanto da educacao formal. Assim,
se constrdi, paulatinamente, sentidos do comum, da conscientizacao a ac¢ao
coletiva em beneficios de todos.

Ainda sobre os movimentos sociais, Freire inspira o pensar sobre as formas
de conhecer e interpretar o mundo a partir de nossas proprias experiéncias que,
partilhadas de maneira simples e humilde, transformam o mundo. Nesse
sentido, cabe mencionar a transformacao que os movimentos sociais LGBTIQ+%,
importantes formas de lutas por direitos, ajudam a configurar sua historia
recente. Em seu principio, por conta dos privilégios conhecidos historicamente
na figura do homem branco heterossexual, o movimento foi construido com
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base em uma estrutura de poder que privilegiava a fala dos homens gays e
brancos. Nao por acaso, no inicio de suas reinvindicacoes, quando se procu-
rou um acronimo representativo foi apelidado no pais como Gays, Lésbicas e
Simpatizantes (GLS), colocando o homem como evidéncia e sem visibilidade
aos corpos e existéncias como de travestis, transsexuais, intersexos, bissexuais
e nao bindrios*. Aos poucos, foram se fortalecendo as diferencas, a partir da
compreensao das distintas realidades, sendo o didlogo uma forca motriz para
a construcao deste processo de alteridade.

Em perspectiva correlata estao os movimentos sociais negros, que cada
vez mais lutam para acabar com as injusticas e opressao dentro da sociedade
excludente da qual as pessoas negras sao vitimas. O dialogo, antes de homoge-
neizar, serve para a compreensao da diversidade e dos direitos das pessoas em
suas diferencas, portanto, trata-se de um didlogo plural, que respeita de lugar
de fala Ribeiro", que longe de silenciar a maioria, pretende chamar a aten¢ao
para as existéncias silenciadas e amordacadas, nas diversas instancias sociais,
inclusive dentro dos proprios movimentos. Assim, esses movimentos reivindicam
a extirpacao do mutismo e da cultura do siléncio*.

Desse modo, o didlogo s6 pode ser estabelecido se houver o reconheci-
mento e respeito as diferencas, o dialogo nao € extensao, é intercomunicacao.

Outro aspecto relevante quando se fala de didlogo € sua relacao com a
humildade e com a capacidade de escuta. Em geral, a dificuldade de se esta-
belecer o didlogo pode decorrer da maneira de falar, de expressar e de se
comportar de alguém, pois a linguagem verbal, gestual e corporal pode gerar
barreiras a comunicacao. O didlogo, no entanto, ¢ uma escolha ética que
passa também pelo desejo de ser entendido (e falar de modo simples) ou de
ser incompreendido (e ser prolixo). Entao, hda necessidade da humildade nas
relacoes grupais e da capacidade de escuta como forma de reconhecimento do
saber do outro, sao caminhos facilitadores da troca de saberes e da construcao
do conhecimento coletivo.

Ainda sobre a necessidade de escuta, basta lembrar que, como ja mostramos
nas proprias palavras de Freire®, o didlogo nao é mera enunciacao ou inter-
cambio de ideias. Ele implica em reciprocidade, no direito de ser ouvido e de
falar, enfim, de comunicar. E preciso entender que as pessoas leem o mundo
através de suas experiéncias cotidianas, do seu chao e do seu repertorio cultural.

4. O DIALOGO NA PRODUCAO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO

A construcao do conhecimento possui diversos aspectos e caracteristicas
que podem favorecer o didlogo e consecutivamente o processo de ensino-
-aprendizagem que se da na interface dos campos formal, informal e nao formal.
Em algumas metodologias, longe de ser apenas um adendo, trata-se do cerne
de sua logica, como é o caso das pesquisas realizadas in loco, tendo os sujeitos
como participantes ativos do processo de constru¢ao do conhecimento. Por meio
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da participacao dos investigados no processo de pesquisa, € possivel encontrar
resolucoes distintas daquelas que se encontraria caso se escolhesse o caminho
solitario da reflexao, a conhecida “antropologia de gabinete”.

Como afirma Paulo Freire, a perspectiva do didlogo parte do principio de
estarmos junto do povo, sem tratar os oprimidos “como objetos, como quase
‘coisas’™™, ja que com essa atitude estarfamos reproduzindo o modelo opressor,
aquele que nao liberta e nao promove a liberdade.

A matriz epistemologica oferecida por Freire parte do principio de que
a construcao do conhecimento nao se da apenas no ambito académico, logo,
o pesquisador nao € aquele que detém a verdade frente aos demais, incluindo
nesse contexto os sujeitos que serao encontrados no desenvolvimento da pes-
quisa. Parte também da perspectiva de que o conhecimento possui varias formas
e que os saberes sao compartilhados em diversas esferas e que, para se fazer
util, o didlogo deve partir da realidade que circunda o oprimido, em vez de se
buscar formas outras as quais os sujeitos nao estao familiarizados.

Essa postura aponta para o(a) pesquisador(a) a necessidade de se despir
de sua imaginaria toga, de pisar o chao daqueles que o usam como forma de
existéncia, chao pelo qual se constréi uma realidade complexa e com diversos
saberes aos quais muitas vezes a ciéncia nao apreende.

O didlogo, portanto, é a ferramenta essencial para se fazer entender,
mas principalmente para entender a realidade que envolve os sujeitos que
compoem, junto do(a) pesquisador(a), o saber que se busca. A pratica da
dialogicidade € essencial para essa forma de buscar conhecer o mundo.
Dai a afirmacao de Freire®:

Aqueles que se comprometem autenticamente com o povo é indispensével que se
revejam constantemente. Esta adesao e de tal forma radical que nao permite a
quem a faz comportamentos ambiguos. Fazer esta adesao e considerar-se proprie-
tario do saber revolucionario, que deve, desta maneira, ser doado ou imposto ao
povo, é manter-se como era antes. Dizer-se comprometido com a libertacao e nao
ser capaz de comungar com o povo, a quem continua considerando absolutamente
ignorante, ¢ um doloroso equivoco. Aproximar-se dele, mas sentir, a cada passo,
a cada duvida, a cada expressao sua, uma espécie de susto, e pretender impor o
seu status, € manter-se nostalgico de sua origem. Dai que esta passagem deva ter
o sentido profundo do renascer. Os que passam tém de assumir uma forma nova
de estar sendo; jd, nao podem atuar como atuavam; ja nao podem permanecer
como estavam sendo.

Outro elemento que nos chama atencao na perspectiva freireana é a
humildade, como ja discutido, como principio para a construcao do dialogo e,
consecutivamente, na geracao do conhecimento. Como aponta o autor, a autos-
suficiéncia nao faz parte da proposta dialogica e quando o didlogo € alcancado
“nao ha ignorantes absolutos, nem sabios absolutos: ha homens que, em comu-
nhao, buscam saber mais”?.

Quando atrelamos essa perspectiva aos olhares de metodologias como

pesquisa-acao, participacao observante e pesquisa participante® nao encontramos
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um desencontro, pelo contrario, observamos que sem o didlogo esses processos
metodolégicos nao possuem a capacidade de fazerem-se.

Essas metodologias possuem em seu nicleo comum a compreensao de que
sujeitos nao sao objetos, inclusive estando eles dentro de um contexto cienti-
fico e académico. Compreende-se que, além de serem cognoscentes, podem e
devem interagir dentro do espaco da construcao do conhecimento, nao sendo
apenas o resultado da pesquisa o objetivo final®, mas sim as reverberacoes que
se espalham pelo chao pisado e pesquisado.

Ao fazer um panorama sobre a pesquisa participante, tendo a década de
1980 e inicio da de 1990 como destaque, ji que foi neste periodo que essas
metodologias comecam a se disseminar no campo da comunicacdo. Peruzzo™
aponta essa semelhanca entre os processos, assim como a centralidade nos sujeitos:

[...] a preferéncia é pela participacao ativa do investigador que é definida como
pesquisa participante, mas também identificada como pesquisa-acao, pesquisa
militante ou pesquisa ativa. E que existem estilos ou estratégias metodolégicas
distintas de investigacao. Embora todas sejam participativas, algumas privilegiam
a observacao, outras o envolvimento (pouco ou muito intenso) do pesquisador
nas atividades do grupo investigado, e ainda ha aquelas pesquisas que favorecem
a participacao ativa dos investigados na realizacao da pesquisa.

Como se estabelecer, portanto, a participacao ativa sem que haja o uso do
didlogo como ferramenta de mediacao? Como compreender as demandas que
se apresentam no campo da pesquisa, sem adentrar nos meandros das situacoes
investigadas quando se quer entender os processos que lhes constituem?

A comunicacao tem em sua base o ato de tornar comum, assim como o
didlogo busca aproximar as pessoas por meio da “troca” de saberes e experién-
cias sem barreiras para que nao acabem por transformd-lo em uma simples
reproducao da opressao. Desse modo, podemos dizer que o didlogo esta para
as pesquisas participantes assim como a liberdade esta para a nao opressao.
Sao intrinsecos e necessarios para um verdadeiro caminhar em torno da liber-
tacao e da construcao do conhecimento. Sao essenciais também para o reco-
nhecimento do proprio mundo que buscamos transformar. Ja que “existéncia,
porque humana, nao pode ser muda, silenciosa, nem tampouco pode nutrir-se
de falsas palavras™®.

Para tanto, o didlogo em Freire coopera autenticando o saber do outro e
o incorporando as praticas de acao-reflexao, assim como promove a liberdade
quando imbuido de ética e corresponsabilidade coletiva no fazer pesquisa parti-
cipante, construindo e transformando-se no processo de producao e investigacao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

No conjunto, é possivel afirmar que as relacoes entre Comunicacao e
Educacao facilitam a constituicao do didlogo, tanto nos ambientes da educacao
formal quanto no contexto dos movimentos sociais populares brasileiros que,
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desde o fim da década de 1970, vivenciam o didlogo, tanto na construcao
coletiva das suas formas de organizacao e mobilizacao quanto na formulacao
das estratégias e taticas desenvolvidas tendo em vista as lutas denunciativas
da opressao e reivindicativas de direitos. Em outros termos, o didlogo é uma
questao transcendental e indissocidvel as praticas educativas. O didlogo pode
ser entendido como acao-reflexao que valoriza a participacao dos sujeitos —
como sujeitos — na construcao do conhecimento.

As dificuldades apresentadas pela complexidade das relacoes sociais
atuais, problematizam o didlogo como método, como discutimos no artigo,
entretanto, as propostas de insercao do didlogo nas praticas no ambito do ensino-
-aprendizagem e da pesquisa participante, bem como na praxis da comunicacao
popular e comunitdria, contribuem para humanizar os processos, valorizar o
outro saber e os tantos outros saberes que se dinamizam no cotidiano cultural.

Outra questao dialogada no texto é a importancia do comunicar-se respei-
toso, legitimando a ética da convivéncia para o imperativo do estar em comum.
Quando entendemos a importancia de saber sobre o outro, como ele se vé e
se identifica, podemos inclusive colaborar na geracao da consciéncia sobre sua
realidade e o mundo. A acao-reflexao nessa logica da conscientizacao também
proporciona amparo para processos de transformacao social, além de mediar
os saberes envolvidos, como legitimos e ativos, inclusive durante a producao de
conhecimento cientifico no campo, como no caso das metodologias participa-
tivas que tém em seu cerne a logica freireana do dialogo.

O dialogo, em Freire, também resulta de décadas de praticas investigativas a
luz de virtudes humanas, como humildade, amor, autonomia, bom-humor, respeito
e esperanca. Lembra-las e fomentar estudos contemporaneos que possam suscitar
seus intercambios com a comunica¢ao pode contribuir na ampliacao da cidadania,
seja nas salas de aula — como docentes —, na academia — como pesquisadores —,
seja nos movimentos sociais — como comunicadores populares — e, muitas vezes,
na pratica comunitdria em ambientes diversos, como interlocutores de praticas
no exercicio do dever civico de constituicao de uma sociedade igualitdria.
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