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PRECISAMOS DE BOA COMUNICACAO

Estamos em um momento decisivo. Nao acredito que seja o “fim da historia”
(Hegel-Fukuyama) nem o “fim do mundo”. Talvez a palavra Apocalipse seja mais
proxima da realidade, significando: os desastres estao aqui — como a grande
crise economico-financeira de 2008, ou como a ideia de sociedade fragmenta-
da sobre a qual Philip Blond escreve —, em um movimento que busca superar
tanto o “individualismo egocéntrico” quanto as decisoes financeiro-economicas

e politicas excessivamente centralizadas (em uma “desregulamentacao”) em Recebido: 30/06/2010

derQaO 40 NOovo comunitarismo. Aprovado: 26/08/2010

Acredito que, quando a situacao parece ser a pior, ainda assim podemos
encontrar uma boa saida. Podemos — como académicos da area — contribuir
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para resgatar a comunicacao. Minha questao é: o uso equivocado da palavra
comunicacao esta colocando em risco a existéncia dos seres humanos como sao?

Se a resposta for sim, temos um grande problema. Convencido de que a
ma comunicacao € regra e a boa comunicacao, rara, comecei a trabalhar em
um “livro-manifesto” que pode se chamar “A boa comunicacao e seus inimigos”,
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“A boa comunicacao e seus amigos” ou “Boa comunicacao para um mundo
melhor”. “Boa” e “ma” porque a palavra comunicacao nao € mais usada como
era antes: humanos encontram outros a fim de gerar comunidades, historia... e
outros nao significa estranhos. Pelo contrario: sao irmaos, pais, filhos e mesmo
o outro que existe dentro de nos.

Nos Estados Unidos, existem bons
exemplos de comunicacao, como The
New York Times € The Peabody Awards
(pela exceléncia em midia eletronica).
Porém, nos altimos anos, o pais retro-
cedeu até ser considerado “a Nacao
Perigosa” — por causa de Bush e do
Iraque, mas, principalmente, confor-
me Dan Shiller escreveu no Le Monde
Diplomatique, por ser lar do modelo ca-
pitalista criado pelo negocio financeiro
e pela midia digital, além de toda a
“comunicacao” enganosa (propaganda)
que convence os mais jovens de um
futuro maravilhoso sem livros, jornais,
televisao, sem aprender com os mestres Prof. Giovanni Bechelloni.
o uso das palavras e assim por diante.

Mas ainda penso que ESPERANCAS sao mais poderosas do que MEDOS.
Deveriamos entender o que esta errado na comunicacao e na forma como
usamos suas tecnologias e instituicoes:

* dos meios “tradicionais” para os meios digitais;

* das aulas escolares para as universidades.

Devemos explorar melhor o que podemos fazer com a Alfabetizacao Midia-
tica, a Alfabetizacao em Comunicacao, a Alfabetizacao Religiosa e a Alfabetiza-
cao Civica, tendo em mente novas ideias sobre ignorancia e conhecimento. Os
significados de ambas nao sao parte de disciplinas ou ciéncias, mas relacionados
a0 que era chamado por Sécrates ou Maquiavel de “as coisas do mundo”. E o
conhecimento constituido por “historias” que passam de uma geracao a outra,
adquirido no contexto da experiéncia e nao na escola. Hoje em dia, ele vem
as pessoas a partir dos meios de comunicacao e da sociedade de consumo, sem
mediacao de humanos ou de instituicoes de ensino.

Isso acontece em escala maior do que antigamente: mesmo entre pessoas
que possuem ensino superior, € que expressam opinioes efetivas na sociedade
democratica, hd a ignorancia enganadora sobre “as coisas do mundo”. Poucas
estao conscientes de que hoje, em que mesmo a distincao entre guerra e paz
ou criminoso e nao criminoso ¢é dificil de perceber, as coisas do mundo sao
dramaticamente mais complexas — e de que, em muitos casos, as decisoes sao
tomadas sem o suporte do conhecimento a partir de opinioes criadas pela ma
informacao. Assim, as instituicoes democraticas trabalham numa condicao fraca
e as liderancas confiaveis tém dificuldades para emergir.

Comune di Firenze
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Entao nos, académicos, poderiamos ser ativos em construir o conhecimento
necessario a boa comunicacao. Deveriamos voltar ao ensaio de Adorno-Horkhei-
mer sobre a industria cultural, adicionando o que aprendemos durante as
revolucoes culturais e da comunicacao de 1960 e 1970 (contra a sociedade e o
“sistema”) e daquelas dos anos de 1980 e 1990 (a favor do livre mercado e da
privatizacao e contra o Estado e os politicos).

Sugiro uma narrativa que encontra no passado ideias ainda uteis hoje: o
Legado Mediterraneo e Legado de Maquiavel em direcao a um cosmopolitismo
responsavel’.

A PRIMEIRA MODERNIDADE

Chegou a hora de pensar “A Mente Mediterranea” como uma alternativa
a forma dominante de globalizacao e de “sociedade da informacao”. A Mente
Mediterranea é uma nova ideia com raizes antigas. Conecta pessoas que tém em
comum lugares e culturas ocidentais ou orientais, setentrionais ou meridionais,
componentes da humana civilitas (civilizacao humana).

Desde o fim da Segunda Guerra Mundial, muitas coisas mudaram e ainda
nao estamos conscientes das consequéncias dessas mudancas para o futuro. Nao
podemos construir um mundo melhor se nao pensarmos no passado, a fim de
modificar nossa percepcao da modernidade — que tem raizes no que chamo
de “primeira modernidade”.

A primeira modernidade, ainda presente em algumas culturas, tem inicio
na Roma mediterranea de Cicero e na China Asiatica de Sun Tzu. Em ambas,
os significados das coisas do mundo sao estritamente conectados a contextos.
A segunda modernidade nasceu depois, nas regioes setentrionais da Europa,
conectada as culturas alema e escandinava, a Reforma e as culturas do livro
e do individuo.

A Histéria é, em muitos casos, escrita pelos vencedores, enquanto a memo-
ria coletiva nao € construida por historiadores, mas pela comunicacao interge-
racional. Dessa forma, as coisas podem mudar seus nomes enquanto mantém
seus significados. Como consequéncia, o conhecimento publico sobre o passado
pode ser manipulado, gerando a ideia de que “pensar sobre o passado é um
obstaculo para a construcao do futuro”.

Portanto, ao invés do conhecimento real, aceitamos os estere6tipos € o
otimismo exagerado. A ideia de multiculturalismo é consequéncia desta maneira
de pensar. O mesmo acontece com outros conceitos relacionadas a globalizacao,
capitalismo, democracia, modernidade, choque de civilizacoes...

Minha hipotese € de que temos que redirecionar nossa identidade em
direcdo ao que K. A. Appiah?* entende por cosmopolitismo. Minha pesquisa
foi iniciada a partir da ideia de ver o passado com o olhar da comunicacao,
com a sensibilidade dos que o viveram, a consciéncia do tempo presente € a
necessidade de construir um futuro melhor, a fim de entender e encontrar
o Outro.
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Migracoes e hibridizacoes foram as principais forcas no sentido de criar
uma civilizacao (na concepcao de Braudel) na China Antiga e no Mediterraneo.
Essas foram, desde o principio, “sociedades abertas”. Quando a agricultura foi
inventada e as cidades comecaram a crescer, ao lado da escrita e da divisao
do trabalho, as sociedades complexas surgiram. Mais tarde, quando Roma,
com as contribuicoes dos etruscos, gregos e dos que vieram do oriente e do
sul, passou a centralizar o novo mundo, a modernidade comecou a existir.
Ao lado de Atenas e Jerusalém, formou o berco da modernidade que cresceu
com Constantinopla, Russia, as cidades italianas, o Sacro Império Alemao e os
Impérios Portugués e Espanhol.

Mas a palavra modernidade nao foi inventada para descrever o que a exis-
téncia dos humanos construiu. Minha ideia — que nao é apenas minha — é de
que deveriamos dar o nome de primeira modernidade a este periodo no qual
se inventaram muitas das coisas que ainda sao parte importante de nossa vida.

O LEGADO MEDITERRANEO

O papel social dos territorios mudou dramaticamente. Nao apenas se pode
viajar de forma mais facil e barata, mas é possivel construir identidades com mul-
tiplos sensos de pertencimento: viajando e, 20 mesmo tempo, ansiando por uma
patria. A geopolitica tornou-se novamente importante, assim como a geocultura
ou a geocomunicacao. Essas mudancas trouxeram novas oportunidades para a
multipolaridade e para territérios antes condenados & marginalidade. E num con-
texto geral de consequéncias inesperadas que o olhar mediterraneo esta de volta.

Pensar, para as mentes mediterraneas, significa abrir olhos e ouvidos através
do tempo e do espaco para culturas que chegaram ha trés mil anos, assim como
para cinco ou seis grupos linguisticos e geoculturais que criaram o modo de
pensar que nos, sociologos comparativos, identificamos com o “mediterraneo” —
além dos povos que, por meio de migracoes, se encontraram em outros paises
do mundo: na América Latina, na Asia e Africa, Australia e Canada, Estados
Unidos e Europa setentrional.

Em certo sentido, todo o mundo esta interessado nos significados ligados
ao olhar mediterraneo. O centro estd, obviamente, no geoespaco que inclui a
Europa meridional, os Bilcds e os paises do MENA (Oriente Médio e Africa
setentrional).

Desde o fim da Segunda Guerra Mundial, muitos se conscientizaram da
possibilidade da extin¢ao da vida humana. Nao apenas pela “invencao” das
armas de destruicao em massa, mas também pelo aumento da inabilidade dos
humanos de se regular (a partir da bem conhecida tese do soci6logo Norbert
Elias em Humana conditio).

Depois do fim da Guerra Fria e do colapso do comunismo, “teorias” engano-
sas comecaram a circular — da teoria otimista do “fim da histéria” de Fukuyama
a teoria pessimista do “choque de civilizacoes” de Huntington. Alguns sugeriram
a necessidade de reacao® ao risco* de o Mundo Ocidental voltar ao pensamento
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“barbaro” (antes da invencao da cultura e da comunicacao); outros sugeriram
a Europa o “estilo romano™, enquanto outros se dividiram entre unilateralistas
vs multilateralistas, ou neoconservadores vs neorrealistas no modo de enfrentar
a chamada “guerra ao terrorismo”, considerada por alguns como a “IV Guerra
Mundial” e, por outros, como nem mesmo uma guerra — sendo “o terrorista”
uma nova encarnac¢ao de “o partisan™.
O ponto de partida pode ser uma nova ideia sobre a “mente mediterranea”
a partir da sociologia de Pierre Bourdieu no ultimo periodo de sua vida: nao
apenas “um esporte de combate”, mas também uma “nova ciéncia unificada”,
apta a manter juntas nao apenas as ciéncias sociais e as humanidades, mas
também as ciéncias fisicas e biologicas — uma “nova ciéncia” proxima as ideias
do filosofo Giambattista Vico, quando postulou, em oposicao a Descartes, a
“scienza nova’.
Assim, é importante pensar sobre: 1) o conceito aberto de mediterraneo
cultivado por pessoas como Albert Camus (Judt 2005 e 2007); 2) a abordagem
da “long durée” a histoéria da humana civilitas, colocando de lado ideias como
ocidental e oriental e repensando a modernidade e a secularizacao; 3) o novo
conceito de territorialidade, construido com a ajuda da abordagem geossocio-
logica para as mudancas na geopolitica e nas relacoes internacionais.
Podemos entao trabalhar sobre algumas hipoteses — entre elas, a afirmacao
de que o mundo mediterraneo nao foi o berco da civilizacao ocidental, mas
ponto de hibridizacao de grupos de diversos lugares, construindo uma civili-
zacao diferente, nao oposta a outras da Asia ou da Africa. Nem os aspectos
unificados do assim chamado “Império Romano”, da “Epoca Helenistica” ou do
“Mundo Cristao”, nem as guerras, foram capazes de cancelar as especificidades
culturais. Por séculos, as guerras nao tiveram relacao com o tipo de guerra
surgida apos o século XVI.
O conceito de Ocidente como oposto a Oriente € relativamente novo, liga-
do a dois momentos que devem ser entendidos a luz de um terceiro momento
(sobre o qual ainda nao fomos bem esclarecidos). Primeiro: a conquista do
oceano e o nascimento dos impérios maritimos de Portugal, Inglaterra, Espa-
nha, Holanda, Suécia e Dinamarca; segundo: o nascimento dos Estados Unidos
da América, que se tornou, depois da Doutrina de Monroe (1802), “A nacao
perigosa””; e a consolidacao do maior império maritimo do mundo: os ingleses.
A conquista dos mares € ligada:
® a conquista das Américas;
¢ a introducao da poélvora, que mudou o jeito de guerrear (como ficou
evidente na invasao da Itilia em 1494 pelo exército de Carlos VIII - M.
Boot, 2006);

¢ as decisoes de dois paises orientais: China (destruindo a frota de navios)
e Japao (proibindo o uso de armas de fogo);

¢ 3 Reforma Protestante;

¢ 3 consolidacao do comércio internacional;

® 2o nascimento da nova modernidade, do novo capitalismo e da revolucao

industrial.
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E durante esse periodo (séculos XVI ao XX) que uma nova ideologia foi
criada com as contribuicoes de Maquiavel, Hobbes e Espinosa. Um novo mundo
foi erigido, chamado de modernidade. O Ocidente tornou-se berco dos novos
tempos, € a guerra, conflito entre religioes e ideologias. O Estado Nacional
passou a instituicao criadora de leis e justica (cuius Regio eius Religio). As rela-
coes ancestrais, os deuses ligados a natureza, todas as tradicoes antigas foram
considerados contra o Estado.

O triunfo da modernidade veio no século XIX: Estado Nacional, Colonia-
lismo, Ciéncia e Progresso, Positivismo, Ocidente sao as palavras-chave da nova
era. Ninguém queria ouvir os pouquissimos conscientes do que iria acontecer
ao longo do século XX. As “guerras de exterminio” nas colonias e as “guerras
de religiao” na Europa (séculos XVI e XVII) tornaram-se a mais cruel forma
de guerra: ideologica e nacionalista.

A conquista do “Novo Mundo”, o nascimento dos impérios maritimos, o
fechamento dos impérios asiaticos da China e Japao e a abertura da Russia
ocidental foram eventos que contribuiram para reduzir as funcoes estratégicas
do Mundo Mediterraneo de Cidades (como Génova e Veneza, Roma e Barce-
lona) e Impérios (como o Islamico e o Turco). Mas o século XX trouxe ainda
um fenomeno inédito: as guerras civis.

Uma “guerra civil europeia” foi a assim chamada “Primeira Grande Guerra
(1914-1918)”. Uma “guerra civil russa” foi a assim chamada “Revolucao Russa
(1917-1922)”. As duas contribuiram para a ascensao do Fascismo na Italia (1922)
e do Nacional-Socialismo na Alemanha (1933), assim como para a “guerra
civil” na Espanha (1936-1939) e a guerra sino-japonesa (1937-38) que levaram
o mundo a Segunda Guerra Mundial (1939-1945) — tanto uma continuacao
da “guerra civil europeia” como uma guerra entre os dois maiores impérios
maritimos (Estados Unidos e Japao).

No pés-guerra, comeca o processo que leva ao terceiro momento decisivo
da histéria mundial. Apenas duas poténcias chegaram ao fim da guerra com
recursos economicos, tecnolégicos e politicos para desempenhar um papel
imperial: os Estados Unidos, que permaneceram o unico império maritimo, e
a Uniao Soviética, o mais importante império continental sem rivais — ambos
prontos a tornarem-se lideres de coalizoes com duas armas a sua disposicao: as
bombas nucleares e dois tipos diferentes de propaganda. Os meios de comu-
nicacao de massa e a fabrica de sonhos de Hollywood, de um lado; a utopia
da sociedade comunista e as imagens de paz vindas de artistas e intelectuais
antifascistas europeus e do Terceiro Mundo, de outro.

A ideia de “guerra fria” foi, principalmente, uma construcao social de
propaganda da oposicao, escondendo o fato de que viviamos, na realidade,
a continuacao de uma guerra civil. Nas guerras civis, os participantes nao se
consideram inimigos por lutarem por algo que nao tém (isto €, territorio) e o
inimigo tem; mas sim porque sao “bons”, enquanto os outros sao “maus” (“ra-
zao”, “Deus”, “civilizacao” estao conosco e nao com os “barbaros”, “criminosos”).
O objetivo € nao somente vencer o inimigo, mas elimina-lo.
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Assim, o que aconteceu na “guerra fria” (1948-1989) nao foi ainda fala-
do abertamente, com a consequéncia de que muitas pessoas formaram ideias
equivocadas daqueles anos. Uma delas é o conceito de civilizacao ocidental,
reforcado com contetdos ideologicos e culturais. Essa ideia é principalmente
“norte-americana’, construida com base num conceito prévio “anglo-saxao”. No
conceito de civilizacao ocidental nao ha muito do que foi europeu ou mediterra-
neo antes do século XVI, ou do que foi europeu no pensamento dos fundadores
na unificacao da Europa antes, durante e depois das guerras civis europeias.

CONSIDERACOES FINAIS

Em razao dos novos processos daqueles anos, chegamos a um momento
decisivo. A invencao de novas armas, a revolucao tecnolégica ligada a informatica
e a construcao de maquinas voadoras mudaram as relacoes entre territorios. A
ideia de globalizacao é um conceito pobre para o que aconteceu: encaramos
um novo estagio na existéncia histérica. O mar perdeu a importancia central
e, como consequéncia, o Unico império do mar, os Estados Unidos, é menos
importante do que costumava ser.

O ar-condicionado e o novo tratamento da dgua sao outras invengoes que
mudaram a importancia de desertos territoriais localizados em dreas dema-
siadamente quentes. Pessoas e coisas se deslocam mais rapidamente e menos
dispendiosamente. A territorialidade esta de volta e pode dar novos sentidos
de pertencimento as pessoas. Essa importante razao da relevancia estratégica
aos territorios antes marginais. Por tultimo, mas nao menos importante, outros
territérios repentinamente se tornaram importantes por conta do gds e do
petrdleo — que sao a energia para os ativos do mundo moderno.

O que interessa neste momento é que nao ha apenas uma ou poucas su-
perpoténcias capazes de liderar o mundo. Nem é possivel conceber o colapso do
comunismo soviético (1989-1991) como uma vitéria do Ocidente e o fim da histéria.
Ao contrario, vemos uma multipolaridade crescente. O que falta é consciéncia
e energia para tomar a frente de um novo enredo. A ma comunicacao tem sido
até agora o mau professor que diz a todos para viver no presente esquecendo o
passado: um modo de evitar o aprendizado de caminhos para um futuro melhor.

O LEGADO DE MAQUIAVEL

Posso indicar os titulos de paragrafos a serem escritos:
® Precisamos pensar nos mais importantes mestres da Boa Comunicacao:
Socrates, Jesus, Maquiavel.

® Precisamos celebrar como hero6is os dois juizes sicilianos Falcone e Bor- 8. BECHELLONI, Gio-
sellino, mortos pela mafia®. vanni. | nostri eroi. La
. L. .. . . funzione bardica della
® Precisamos de humanos respeitiaveis e responsaveis como cidadaos televisione [Os nossos
VIrtuosos. herdis. A‘fu~ngao bard|c.a
. .. . . . . da televisdo]. Napoli:

¢ A virtude civica republicana é mais forte que a lei. Liguori, 2010.
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O que busco descobrir, através da analise geossociologica, pode ser um
pensamento utopico. Porém, para chegar a novos lugares, € preciso cultivar uma
nova visao. A visao que cultivo, embora guarnecida com esperanca, ¢ sedimen-
tada pela analise. “Abrir a mente mediterranea” nao € algo ja entre nos, mas
pode ser, se nos atentarmos aos processos que pedem ser precondicoes para isso.
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