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EDITORIAL

Este primeiro nimero de 2023 da Comunicacao & Educacao nasce sob o signo
da esperanca. E, também, de preocupacoes e desafios que nos esperam em anos vindouros.
Resistimos a uma quadra historica particularmente tragica, marcada por regressdo
cwilizatoria, desvalorizagdo da cultura, derruimento da educacdo, ataque sistematico aos
direitos humanos, para nao alongarmos a lista que animou uma verdadeira arquitetura
da destruigao. E, agora, cabe o empenho da reconstrucao, em meio a uma jornada
complexa, pois permanecem as armadilhas fincadas pela direita extremista, sempre
vocacionada a obstar projetos inclusivos, democraticos, libertadores.

Em particular nos campos da educagao e da comunicagdo, ha miriades de disputas em
pleno andamento e com evidentes convergéncias. A educagdo formal tem recebido ataques,
seja do ponto de vista fisico — com assassinatos de alunos e professores, perpetrados por
jovens seguidores das palavras de ordem ditadas pelos gabinetes de odio ou proferidas
pelos arautos da violéencia — seja do ponto de vista das associagoes entre conservadorismo
e ignorancia. Nesse caso, basta acompanhar as noticias que saem quase diariamente na
imprensa e que apontam a perseguicdao de docenles, além das reverberagoes de um idedario
tosco (e ja condenado pelo Supremo Tribunal Federal) da Escola Sem Partido. No ambito
da comunicacao, enfrentamos a tentativa de obstruir qualquer regulacdao das big techs,
mecanismo cujo proposito ultimo é assegurar a circulagao do embuste, permitir o disparo
ilimitado de fake news, possibilitar a monetizagdo de sites dedicados a enfraquecer os
ditames constitucionais e republicanos, assim como arregimentar grupos radicais voltados
a desafiar o Estado Democratico de Direito. E tudo recoberto por um sintagma assentado
sob inequivoca fraude de sentido, mas cuja enunciacao repetida mil vezes (lembrando a
maxima segundo a qual uma mentira reiterada ganha foros de verdade) apenas atesta o
exato contrario do que predica: liberdade de expressdo. Desnecessarias maiores delongas sobre
o tamanho do absurdo.

No conjunto de artigos ora postos em circulagdo pela Comunicacao & Educacao,
existe a tentativa de prover contribuicoes, visando o debate em curso no pais e focando,
direta ou indiretamente, varios dos problemas pontuados acima. Para tanto, estdo fixados
trés grandes eixos dispostos em torno das seguintes tematicas: linguagem, literacias
mididticas e presenca das tecnologias na educacdao, em particular considerando o ensino
remoto emergido no periodo agudo do coronavirus.

No primeiro eixo, é discutido o problema das mediagoes sociais da linguagem —
tema decisivo para o estudo das interfaces comunicativo-educativas —, a partir de autores
centrais na psicologia do desenvolvimento e na sociologia: Lev Vygotsky e Pierre Bourdieu.
Ambos dedicam olhar especioso sobre as questoes da educagdo e dos entrelagamentos de poder
que circundam o universo das linguagens.

No segundo eixo estao agrupados cinco artigos, todos, por uma ou oulra vertente,
ocupados em pensar os nexos educomunicativos, a alfabetizacao midiatica, as literacias. Dai o
texto voltado as “Abordagens pedagogicas no combate a desinformacdo”; outro dedicado a
‘Educacao para a pratica publicitaria libertadora”, considerando a necessidade de existirem



programas de formagao cidada na graduagao em publicidade; segue o exercicio docente no
ambito do jornalismo, realizado por uma importante pesquisadora do campo comunicacional,
sobretudo voltada para o radio, a dra. Gisela Swetlana Ostriwano. Ainda, o artigo
“Segunda Chamada’ a insustentabilidade da educagdao publica na ficcao seriada” dedica-se
a verificar como sao elaborados certos campos de sentido na abordagem do desenvolvimento
sustentdvel, conforme formulacdo da Agenda 2030 da ONU, e analisa a trama elaborada
pelo programa Segunda Chamada, produzido pela Globoplay, que se desenvolve a partir
de wm grupo de professores que trabalham em escola voltada a Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA). Encerrando esse grupo, temos os artigos “Andlise de videos de ciencias da
natureza no TikTok” e “A literacia mididtica como ferramenta para amplificar a participagéo
no jornalismo: um estudo de jovens universitarios do ABC Paulista”.

No terceiro eixo alinham-se dois textos voltados diretamente para assunto afeito as
novas tecnologias utilizadas em decorréncia do fechamento das escolas no periodo agudo de
disseminagao do Sars-Cov-2. Os trabalhos téem por titulos: “As TICs no contexto do ensino
remoto: uma experiéncia com 0s anos finais de ensino fundamental” ¢ “Ieoria e pratica:
as aulas remotas na pandemia’.

O artigo internacional é wma contribuicdo vinda da Africa do Sul: “Global South
in pursuance of the Global North: case of rural South African education and the Forth
Industrial Revolution (4IR)”. O autor considera que as nagoes do Sul Global tendem a
adotar perspectivas advindas do Norte Global, e reitera que a educagdo formal, devido
as reformas curriculares em diversos paises africanos, esta menos voltada a demandas e

inflexoes culturais dirigidas aos imperativos da regido e mais convergente com modelos
advindos do Norte Global.

A entrevista deste numero foi feita com o professor Aluizio Trinta e revela as relagoes
por ele mantidas com Marshall MacLuhan, de quem foi aluno ouvinte na Universidade
de Toronto, no Canada, nos anos 1960. Revela também como o conhecido pensador da
comunicacdo postulava introduzir e refletir sobre as midias nos ambientes escolares.

A secdo dedicada ao relato de experiéncias esclarece o trabalho que vem sendo
realizado pelo Laboratorio de pesquisa em cultura Pop, do Programa de Pos-Graduagdo
Stricto Sensu em Comunicacio da Universidade Paulista (PPGCOM/UNIP). O relato
aponta que, a partir de sua pesquisa recente, é possivel verificar a insercao do laboratorio
em uma comunidade de académicos-fas da cultura pop, o que facilita e mesmo amplia o
desenvolvimento de estratégias voltadas a populariza¢do da ciéncia.

A revista prossegue na publicacao de suas secoes tradicionais, a saber: Resenha —
voltada ao filme Manifesto, de Julian Rosefeldt, construido segundo manifestos historicos
dos séculos XIX, XX e XXI —; Poesia — se¢io que apresenia aspectos da poesia do cineasta
wraniano Abbas Kiarostami — e Atividades em Sala de Aula — que objetiva apresentar
propostas de trabalho a serem levadas a termo no ambito escolay, a partir dos textos que
compoem esta edigao.

Boa leitura!

Os editores.
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Resumo: Este artigo analisa algumas
convergéncias tedricas entre dois autores
que se destacam no campo das ciéncias
humanas. Trata-se de estabelecer uma
tentativa de didlogo entre as teorias desen-
volvidas por Lev Vigotski e Pierre Bourdieu,
em torno do papel da mediagdo social
da linguagem na construgdo da pessoa.
Parte-se do pressuposto de que, ainda
que tenham se destacado em campos
disciplinares distintos, em configurages
histéricas especificas e com propésitos
tedricos diferentes, ambos teceram um
edificio conceitual capaz de auxiliar no
entendimento da construcdo da objeti-
vidade e subjetividade humanas a partir
da linguagem. De inicio apresentaremos
uma breve biografia dos autores e suas
especificidades de pensamento para,
na parte final, sustentar a hipdtese de que
os autores podem ser complementares.

Palavras-chave: Vigotski; Bourdieu;
linguagem; mediagao simbdlica.

Abstract: This paper analyzes some
theoretical convergences between two
major authors in the human sciences,
Lev Vygotsky and Pierre Bourdieu,
to stablish a dialogue between their
theories around the role of the social
mediation of language in identity
construction. Despite distinguished works
in different disciplinary fields, developed
in specific historical configurations and
with different theoretical purposes,
both have woven a conceptual framework
capable of unraveling the construction
of human objectivity and subjectivity
based on language. We first present a
brief biography of the authors and their
specificities of thought to, then, support
the hypothesis of their complementarity.
Keywords: Vygotsky; Bourdieu; language;
symbolic mediation
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1. INTRODUCAO

O objetivo do artigo € apresentar o resultado de um exercicio académico
que buscou aproximar a obra de dois importantes autores: o psicologo bielorusso
Lev Vigotski e o sociologo francés Pierre Bourdieu. A despeito da auséncia de
dialogo direto entre eles, desperta a curiosidade a presenca de alguns tracos que
se assemelham em suas diferentes formulacoes teodricas. Pertencendo a ambien-
tes culturais, sociais e historicos distantes, a formacoes académicas distintas,
bem como se identificando com espacos disciplinares diferentes — a psicologia e
a sociologia — alguns possiveis pontos de contato de suas proposicoes podem nos
instigar a adota-los como parceiros, sobretudo no que diz respeito a compreen-
sao da importancia atribuida ao papel da linguagem na constituicao humana.

Uma analise mais aprofundada de cada uma das obras permite afirmar
que suas diferencas de programas de pesquisa, nao podem ser negligenciadas.
Face a robustez das formulacoes de cada um dos autores nao haveria possibili-
dade de, nos limites do presente texto, discorrer sobre a totalidade dos pontos
de contato e de distanciamento de obras tao complexas. Longe dessa pretensao,
nosso interesse aqui se restringird a analise de alguns aspectos do legado de
cada autor. Nosso recorte sera feito a partir dos modos como os dois pensadores
explicam o papel da linguagem nos processos educativos e/ou socializadores
pelos quais todo ser individual deve passar para se tornar humano e membro
de determinada cultura e sociedade. Mais especificamente, embora os processos
socializadores nao tenham sido foco exclusivo de ambos, cremos que, a partir
da temadtica da educacao, entendida por eles como possibilitada pela mediacao
simbolica, teremos a possibilidade de estabelecer alguns pontos de articulacao
entre a perspectiva da psicologia historico-cultural de Vigotski e o estrutura-
lismo genético de Bourdieu.

A importancia da linguagem na obra de cada um dos autores tem sido
explorada por diversos estudos, mas de modo separado. No caso de Vigotski,
merecem destaque os trabalhos de Smolka' e Pino? que examinam o tema da
linguagem entendida como lingua falada, palavra e seu papel na constituicao
e desenvolvimento das funcoes psiquicas superiores. Na perspectiva de Bourdieu,
valem ser mencionadas as analises de Silva, Bastiani e Oliveira®, que se apro-
priam da literatura da linguistica para apresentar os enfrentamentos entre este
e outros filosofos da linguagem. Todavia, a interlocucao entre as contribuicoes
de cada um dos pensadores, nos moldes aqui propostos, ainda nao foi realizada.
Esperamos que o ensaio preencha parte dessa lacuna. Apesar dos riscos envol-
vidos na tarefa, o esforco em tratar com um pouco mais de atencao as simila-
ridades entre suas proposicoes teoricas pode ser fecundo.

Antes de examinarmos a importancia e o lugar da linguagem na teoria
dos dois autores, iniciaremos pela breve apresentacao de alguns tracos que
caracterizam seus percursos individuais e suas formulacoes teoricas.



Lev Vigotski e Pierre Bourdieu: o poder da linguagem
* Maria da Graga Jacintho Setton, Teresa Cristina Rego e Wellington de Carvalho Pereira

2. ASPECTOS DA VIDA E DA OBRA DE LEV S. VIGOTSKI

Lev Semionovich Vigotski, judeu de nascimento, nasceu em 1896, em Orsha,
proximo a Mensk, atual capital da Bielorrissia. Morreu em 1834, ainda
muito cedo, com 37 anos, vitima de uma tuberculose. Sua producao escrita foi
vastissima para uma vida tao curta. Ele escreveu aproximadamente 300 traba-
lhos cientificos, cujos temas vao desde a neuropsicologia até a critica literaria,
passando por deficiéncia fisica e mental, linguagem, psicologia, educacao e
questoes teoricas e metodologicas relativas as ciéncias humanas.

Com ampla erudicao, ainda muito jovem formou-se em Direito, pela Universidade
de Moscou, em 1918, e frequentou por alguns anos o curso de medicina. Desde
cedo se dedicou as leituras sobre a historia, dando destaque aos estudos de Karl
Marx e Friedrich Engels, sobretudo os construtos teoricos sobre o materialismo
dialético. Na literatura optou por criticas literarias, tendo publicado estudos que
culminaram em sua tese de doutoramento sobre a psicologia da arte, em 1925.

Dentre os trabalhos mais importantes do grupo de intelectuais que Vigotski
liderava, juntamente com Alexander Luria e Alexei Leontiev, estao os estudos
sobre a génese das funcoes psicologicas e a formacao da personalidade cons-
ciente advinda da producao social de processos de significacao. Tais estudos vao
remeter a relevante contribuicao acerca da formacao psiquica a partir da inte-
racao ou inter-relacao, como sugeriu Vigotski, entre a subjetividade do sujeito e
a objetividade da realidade vivida e vivenciada — esta mediada pela linguagem,
pela palavra, signo arbitrario, dotado de significado e socialmente convencionado.

Vigotski partia do principio de que a psicologia, no final do século XIX e
inicio do século XX, estava marcada por uma evidente dicotomia caracterizada
por duas correntes opostas: o idealismo e o mecanicismo. Essa analise o levou a
constatacao da existéncia de uma crise metodologica, uma vez que a forma de
se acessar o humano por caminhos opostos parecia estar equivocada. O projeto
de pesquisa que acabou por formular buscava a superacao dessa dualidade da
psicologia, compreendendo a psique nao por meio do reducionismo idealista
mecanicista, mas como um fenémeno de natureza social e histérica. Sua pro-
posta era que se estudasse o ser humano em sua totalidade, tomando como
central a relacao social dialética e de interdependéncia em sua constituicao.
Sua reflexao sobre o que seria uma nova ciéncia psicologica acabou por gerar
as bases para a estruturacao do método da psicologia histérico-cultural, tendo
como pressuposto o materialismo dialético, especialmente no que concerne a
postulacao da acao humana na transformacao da natureza e, consequentemente,
transformacao de si, assim como a constituicao da pessoa singular a partir da
internalizacao das relacoes com outros sujeitos.

Ao materialismo historico, Vigotski contribui grandemente ao propor a
reflexao dessa teoria também em um horizonte simbolico. Na perspectiva do
autor, o sujeito € constituido nas interacoes sociais mediadas por signos culturais,
que operam em um sistema de significacao (semiotica). Assim, o desenvolvimento
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psiquico acontece na inter-relacao com o outro € com o contexto cultural,
mediada por signos forjados historicamente

Ao menos no inicio, Vigotski recebeu influéncia do funcionalismo (William
James, Edward Lee, Thorndike John Dewey, George Herbert Mead, Harvey A. Carr)
e do estruturalismo (Ferdinand de Saussure), que, posteriormente, encontra
receptividade no Circulo Linguistico de Praga e que tem por principal expressao
a concep¢ao de multifuncionalismo da linguagem®. Juntamente com o grupo que
coordenava, procurava investigar a interrelacao entre a filogénese (desenvolvimento
da espécie humana), a sociogénese (desenvolvimento da sociedade) e a ontogénese
(desenvolvimento do individuo) em um mesmo horizonte histérico. Sua busca
era o reconhecimento da origem do desenvolvimento das funcoes psiquicas na
dimensao historica e social, confrontando as correntes biologista e naturalista da
psicologia que vigoravam a época.

Importante destacar outros autores que inspiraram Vigotski, tais como
Baruch Espinosa, Charles Sanders Peirce e Wilhelm Von Humboldt.
Em Espinosa, tem por relevancia o drama da arte, do qual trara importantes
contribuicoes para o conceito de perejivanie (vivéncia), essencial para entender
as significacoes e os respectivos processos de internalizacoes que forjarao as
funcoes psiquicas superiores, tipicas da espécie humana (tais como: controle
consciente do comportamento, atencao e lembranca voluntaria, memorizacao
ativa, pensamento abstrato, raciocinio dedutivo, capacidade de planeja-
mento etc.), conforme trataremos mais a frente. Em Peirce, a influéncia advém
da busca pela formulacao do conceito de signo, ou mais precisamente, acerca
dos processos de mediacao semiética, em que se entende o pensamento ou
o funcionamento psiquico. Tais fun¢oes derivariam de processos de interpre-
tacoes dos signos, entendidos como representacao equivalente do objeto para
o outro’. Ja em Humboldt, a influéncia se manifesta na concepcao de lingua-
gem enquanto responsavel pela organizacao estrutural do mundo (realidade),
ainda que nao o produza®.

Vigotski buscou construir uma teoria capaz de explicar o humano como
um ser complexo, concreto, sempre contraditério e multideterminado:

O singular marxismo cientifico projetado por Vigotski afirma-se como pensamento
cujo destaque se atribui a relacao, ao conflito, ao paradoxo, a contradicao
(ao ‘drama’ do desenvolvimento humano) e nao simplesmente a um evolucionismo
triunfante, uma teleologia das formas superiores de comportamento, cujo con-
teddo seria finalista e, nas suas implicacoes praticas, normatizador. Grosso modo,
ao abordar o desenvolvimento psiquico, Vigotski é um adversario do finalismo,
um defensor do humano como diversidade prenhe de particularidades e nao de
construcoes fundados essencialmente na pesquisa clinica de sujeitos de um s6
momento histérico e classe social, como a psicanalise’

Os processos de desenvolvimento humano, necessariamente, passam pela
apropriacao ou internalizacao das significacoes das relacoes sociais e das pro-
ducoes culturais que permeiam as experiéncias do sujeito desde seu nascimento®.
E importante salientar que Vigotski aborda o desenvolvimento humano a partir
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da fase mais elementar da estrutura psiquica, desde os processos involuntarios
da ordem do biologico. Quando em contato com os elementos da cultura, essas
estruturas psiquicas elementares se transformam por meio da atividade pratica
dos humanos. Assim, as funcoes psicologicas passam de biologicas a culturais
quando mediadas. O sujeito, pela mediacao do outro, converte as relacoes
sociais em funcoes psicologicas, que passam a funcionar como proprias de sua
subjetividade’. E por isso que afirma: “A personalidade é o conjunto de relacdes.
As funcoes psiquicas superiores criam-se no coletivo™’

As possibilidades de significacao — que pode ser definida como um processo
linguistico por exceléncia — partem das particularidades de cada cultura e tém
por ponto de chegada a producao de sentido'. S6 é possivel significar por meio
da apropriacao das especificidades culturais em que acontecem as inter-relagoes.
A apropriacao dessa cultura acontece por meio de aprendizagens em diferentes
contextos educativos, mas Vigotski atribui grande importancia a educacao escolar
sistematizada, que opera na dimensao do pensamento cientifico; e mais, Vigotski
observa que € na confluéncia entre pensamentos espontaneos de senso comum
e pensamentos cientificos, que se realizam os processos de humanizacao, singu-
larizacao e socializacao.

Em sintese, Vigotski apresenta o desenvolvimento humano como um
processo mediado e condicionado a aspectos socio-historicos, constituidos por
todos os elementos dos processos envolvidos no movimento de internalizacao
das funcoes sociais e respectiva transformacao em funcoes intrapsiquicas.
Tais funcoes sao tipicas humanas, expressas nas capacidades de imaginar,
criar, prever, abstrair etc., ou seja, a capacidade de atribuir significados aos
elementos da realidade e as relacoes que se estabelecem com essa realidade
(experiéncias transformadas em vivéncias; perejivanie). Decerto, o que significa
conceber essa realidade pela forma do simbdlico' - “relacoes internalizadas
de uma ordem social, transferida a personalidade individual é base da estru-

tura social da personalidade”"”

3. ASPECTOS DA VIDA E DA OBRA DE PIERRE BOURDIEU

Pierre Félix Bourdieu nasceu em 1930, na cidade de Deguin (Altos Pirineus —
sudoeste da Franca) e morreu em Paris, em 2002, vitima de um cancer. Bourdieu
nasceu dois anos ap6s a morte de Vigotski. Portanto, nao foram contemporaneos.
Formando-se em filosofia na Escola Normal Superior (ENS) em 1951, agregado
e professor de filosofia em 1955, Bourdieu partiu para a Argélia, onde se tornou
assistente da Faculdade de Letras de Argel. Em 1961 jd iniciou a carreira de
professor universitario na Franca e, em 1964, foi nomeado diretor de estudos
na Ecole Pratique des Hautes Etudes (futura Ecole de Hautes Etudes en Sciences
Sociales — Paris). Com 52 anos de idade passou a ser professor do College de
France, a instituicao mais prestigiada do universo cientifico francés. Decerto
um percurso intelectual notavel.
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Segundo estudiosos, a obra de Bourdieu foi desenvolvida em um contexto
histérico propicio a mudanca e a rupturas com o pensamento cientifico classico™.
Na Argélia passou a se interessar pela antropologia, pela sociologia, por novos
métodos de andlise e outros objetos de estudos até entao nao heuristicos na
academia®. Seu sucesso talvez venha exatamente de sua ousadia em apostar
em estudar sociologicamente o insignificante'®, ou seja, os usos sociais da
fotografia', as visitacoes a museus'®, o matrimonio em sua regiao de origem'.
Romper com o senso comum, o senso comum douto, numa forma sistematica
e quase compulsiva de disciplina epistemologica, fez de Bourdieu um dos autores
do século XX que mais deixou legados no campo da sociologia atual.

Bourdieu deve muito a teoria cldssica sociolégica e antropoldgica,
nas figuras grandiosas de Karl Marx, Max Weber, Emile Durkheim e Marcel
Mauss, além de seus professores e contemporaneos como Ernst Cassirer,
Claude Lévi-Strauss, entre outros. Denomina-se um estruturalista genético ou
estruturalista construtivista, pois se interessava em compreender a génese histo-
rica das estruturas objetivas (sociais) e subjetivas (mentais). Em suas palavras:

eu diria que tento elaborar um estruturalismo genético: a analise das estruturas
objetivas — as estruturas dos diferentes campos — € inseparavel da génese, nos indi-
viduos bioldgicos, das estruturas mentais — (que sao em parte a incorporacao das
estruturas sociais) e da analise da génese das proprias estruturas sociais?.

E sabido, mas é necessario lembrar, que Emile Durkheim?, ao se dedicar
a fundar a disciplina sociologia, no final do século XIX, tinha como intencao
separar os objetos de investigacao da sociologia e os da psicologia. Para ele,
a sociologia deveria ocupar-se dos fatos sociais, fendbmenos construidos pelo
coletivo, exteriores a todos os individuos e que desenvolvem uma ascendéncia
sobre todos n6s. Ou seja, os fatos sociais seriam aspectos da vida social que cada
um de noés vivencia como um dado evidente e que seriamos obrigados a aceitar.
O exemplo mais classico de fato social seria a linguagem, os idiomas e todas as
formas de expressao e legitimacao.

Esta tipificacao foi apresentada por Peter Berger e Thomas Luckmann no
livto A Construcdo Social da Realidade, escrito em 1966 e traduzido no Brasil
em 1973. Nessa obra, os autores dialogam com a psicologia social nas figuras
de Georg Mead e Alfred Schiitz, Karl Mannheim, Durkheim e Weber no que
se refere a sociologia e mais especificamente, a uma sociologia do conhecimento.
Para eles, a sociologia do conhecimento trata “nao somente da multiplicidade
empirica do ‘conhecimento’ nas sociedades humanas, mas também dos processos
pelos quais qualquer corpo de ‘conhecimento’ chega a ser socialmente estabe-
lecido como ‘realidade’*.

Em 1975 nos EUA e em 1978 no Brasil, Peter Berger e Brigitte Berger
retomam a questao da linguagem, em uma versao mais breve, no artigo “O que

é uma instituicao social”®®

. Dialogando com a psicologia social e a sociologia,
tais autores adiantam, de certa forma, a convergéncia que gostariamos de esta-

belecer entre Vigotski e Bourdieu. Isto €, todos eles estao empenhados,
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de diferentes maneiras, em compreender o quao fundamental é o apreender
e como os individuos/agentes de forma dialética constroem a realidade e a si
mesmos. Nas palavras de M. Mauss, existiria interdependéncia e sincronismo
entre: a constituicao da sociedade, a constituicao de uma cultura, com base na
constituicao e reciprocidade de conceitos e representacoes sociais simbdlicas e,
por ultimo, mas nao por ordem de importancia, a constituicao do individuo;
notadamente, trés momentos simultianeos da construcao da sociedade realizados
por socializacao ou processos educativos. A sociedade e o individuo s6 se rea-
lizam, portanto, quando individuos/agentes passam a objetivar e interiorizar
um entendimento sobre as coisas sociais'.

Para os interesses desta discussao, existiria uma forte ascendéncia de
Durkheim e Mauss no pensamento de Bourdieu. Ainda que nao seja frequente,
€ possivel afirmar que a sociologia dos sistemas simbolicos (linguagem, religiao,
arte etc..) dos classicos franceses teria marcado, de modo significativo, a obra
do autor. Textos como Sobre o poder simbolico, O conhecimento pelo corpo, Espago
soctal e poder simbolico e Espiritos de Estado — génese e estrutura do campo burocratico,
além do seu famoso livro A economia das trocas linguisticas, entre outros escritos
e passagens, oferecem um farto panorama de como Bourdieu é complementar
a Vigotski no que se refere ao poder das palavras, o poder e a forca do simbo-
lico e dos fatos sociais (como a linguagem), na constru¢ao do universo objetivo
e subjetivo do individual ou do coletivo.

Para desenvolver esse raciocinio, Bourdieu coloca-se a tarefa de identificar
os mecanismos de dominacao das sociedades, a partir da légica da pratica
dos agentes sociais em um espaco social conflituoso tal como a sociedade
capitalista. Segundo sua leitura, a sociedade nao é s6 atravessada pela domi-
nacao material e economica. A dominacao também se da no plano simbdlico,
o simbolico revisitado aqui na forca oculta da linguagem, da fala e do poder
de quem tem a fala.

Contudo, para desvelar a forca oculta dos universos simbolicos constitutivos
de todas as realidades culturais, Bourdieu constroi sua teoria da pratica. Ou seja,
a partir de uma visao sistémica do social, Bourdieu compreende a sociedade
capitalista a partir de uma distribuicao desigual de recursos e privilégios.
Tais recursos seriam identificados pelos conjuntos de capitais — cultural, social,
simbolico e economico — acumulados, ou nao, no curso de distintos processos
de socializacao, em marcadas condicoes sociais e materiais de existéncia. Seria
possivel afirmar, pois, que tais nocoes sao tributarias de um esforco do autor
de superar duas linhas de interpretacao da vida social, o objetivismo e o
subjetivismo®. Segundo ele, para se compreender as complexas relacoes em
sociedade, tal como Vigostki realizou na superacao de uma psicologia dicotomica,
seria necessario tomar de cada uma dessas visoes o que elas poderiam ofere-
cer e, pensar de forma holistica, a constituicao dos seres sociais, suas subjetivi-
dades e as estruturas objetivas que os rodeiam.

Nessa direcao, recupera-se o conceito de habitus, ja conhecido nas ciéncias
humanas, mas com uma abordagem mais elaborada. Habitus seria para Bourdieu
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uma nocao capaz de explicitar as articulacoes dialéticas entre a construcao dos
agentes e suas estruturas mentais, bem como cultura societaria e estruturas
sociais em que estiverem envolvidos. De certa forma, Bourdieu chama a atencao
para se fazer uma sociologia em que individuos e estrutura social desenvolvam
intensas relacoes de mao dupla. Mais do que isto, o autor sinaliza que a his-
toria dos espacos sociais em que circulam os agentes e que comporiam suas
instituicoes marcaria as possiveis transformacoes sociais em campos de atuacao.
O habitus, desenvolvido e incorporado de forma homeopatica ao longo da vida
de cada agente, no interior de campos especificos, seria capaz de habilitar as
escolhas, as percepcoes, as memorias, formas de ser, agir e pensar. Habitus seria
um conjunto de disposicoes de cultura. Habitus se identificaria com a persona-
lidade e ou a subjetividade de cada um de nos.

Feitas as apresentacoes iniciais, passemos agora a analise mais detalhada
das formulacoes tedricas de cada autor sobre o poder da linguagem.

4. VIGOTSKI: A MEDIACAO SIMBOLICA PELA LINGUAGEM
E A CONSTITUICAO DA CONSCIENCIA

Na teoria historico-cultural se evidencia a referéncia ao desenvolvimento
humano enquanto movimento dialético entre elementos biologicos e sociais,
que nao sao, no entanto, duas facetas necessariamente opostas. Biologico e
social em diferentes momentos se confundem, no que concerne a interdepen-
déncia na formacao psiquica, no horizonte das nocoes de maturacao e apren-
dizagens, o que pode ser exemplificado pela interacao das particularidades
individuais do sujeito com os constrangimentos das estruturas sociais no desen-
volvimento da consciéncia. Todas as funcoes psiquicas antes foram relacoes
sociais e sO se tornaram funcoes por meio da significacao, ou seja, pela mediacao
semiotica, pela linguagem — a palavra: “A personalidade torna-se para si aquilo
que ela € em si, através daquilo que ela antes manifesta como seu em si para
os outros. Este ¢ o processo de constituicao da personalidade™.

A minima interacao social necessariamente precisa ser mediada — interacoes
as quais variam em tipos, intensidades, significados e sentidos, conforme as
posicoes dos interlocutores no ambiente/contexto?’. Nesta direcao, Vigotski nos
fala das funcoes psicologicas superiores primeiro como manifestacoes sociais,
para depois, mediadas pela linguagem, se realizarem internamente em forma
intrapsiquica, o que nao significa introjecao passiva, mas, antes, internalizacao
por meio da atividade humana. Dai os entendimentos de biologico e social nao
serem dimensoes antagdnicas. Se, por um lado, nao sao dimensoes absoluta-
mente separadas, por outro, também nao podem ser concebidas como unidade.
Mais adequado é perceber o social e o biolégico em movimento, ora mantendo
relacoes estreitas, confundindo-se, ora distanciados, mais identificaveis entre si.
E esse movimento, juntamente com a subjetividade, que nos impede de conceber
internalizacoes por individuos diferentes como idénticas de significacoes.
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Desse modo, internalizacao demanda atividade humana consciente e incons-
ciente, racional e emocional, dependente das condicoes materiais e simbolicas
na qual acontece, transformando a realidade circundante e transformando a
si mesmo. “O conhecimento € um processo historico que segue as leis da
dialética (materialismo-historico)”?.

Marcar nitidamente essa importancia da historia nos processos de desen-
volvimento humano é se posicionar opostamente a qualquer ideia de absolutismo
da natureza como algo dado, ainda que ela seja a base para o desenvolvimento.
E, se significacoes, sentidos e internalizacoes dependem de atividade humana
mediada, o real distingue-se do conhecimento produzido sobre esse real. Dito de
outra forma, a produc¢ao do conhecimento acontece a partir de atividade humana
criativo-reflexiva, que pode ser entendida como o bojo dos processos de desen-
volvimento. Do mesmo modo, o real que esta no inicio da producao de conhe-
cimento é um real transformado pela atividade humana®.

O movimento histérico-dialético do desenvolvimento proposto por Vigotski
também € uma tentativa de demonstrar que, se por um lado, o desenvolvimento
nao € inato, por outro, a constituicao das funcoes psicologicas superiores
a partir da atividade humana em interacao com o ambiente, nao significa
desaparecimento das funcoes biolégicas. Na tentativa de superacao de uma
concepcao dualista em que se tem como Unica possibilidade a oposicao entre
biologico e social, a novidade da proposicao teérica de Vigotski € que, por meio
das atividades humanas na producao de conhecimento e transformacao da
natureza, as funcoes biologicas também se transformam, tornando-se parte
da “histéria da humanidade”.

Torna-se bastante evidente que a teoria proposta por Vigotski preconiza
que o sujeito nao se desenvolve na direcao ou em busca de adequacao ao social,
mas em sentido diverso, o social exerce influéncia na constituicao da subjeti-
vidade, o que nao significa que internalizacoes sejam meras transferéncias
(ou reproducoes) do social ao intrapsiquico: antes, sao atividades e processos
de significacoes na formacao da consciéncia. “No6s, das formas de vida coletiva
deduzimos as funcoes individuais. O desenvolvimento segue nao para a socia-
lizacao, mas para a individualizacao das funcoes sociais (transformacoes das
relacoes sociais em funcdes psicoldgicas)”™.

Essa nocao de formacao dos sujeitos pode, a primeira vista, parecer deter-
minista, mas ao contrario, uma vez que as singularidades dos sujeitos nao
deixaram de ser consideradas no processo®. Como explica Pino: “O conceito
de internalizacao ou conversao deve ser compreendido como mudanca de sen-
tido atribuido as coisas ou, ainda, de ressignificacao™?, indicando que a deter-
minacao social nao se estabelece como um processo automatico, mas pressupoe
atividade do sujeito. Assim sendo, as forcas de conformacoes sociais podem ser
entendidas como relevantes, mas nao como deterministas, uma vez que o
socio-historico deve ser entendido como cendrio que se apresenta ao sujeito
como uma referéncia para exercicios reflexivos e constituicao de significacoes.
E, tratando-se de funcoes mentais, também nao sao determinadas exclusivamente
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pelos constrangimentos sociais, mas sim, devem ser entendidas como processos
de desenvolvimento individual interrelacional. Ou seja, a realidade vivida é
constituida por diferentes dimensoes em interacao, oportunizando ao sujeito,
a cada momento, diferentes significacoes™. Ao fim e ao cabo, o fator que
garante que as forcas sociais estruturais nao sejam deterministas sao as
mediacoes semioticas.

Aqui chegamos a um dos pontos importantes na articulacao entre a teo-
ria de Vigotski e a de Bourdieu. Para ambos, o processo de desenvolvimento
dos sujeitos também ¢€, de diferentes formas, processo de socializacao, o que
significa, por conseguinte, transformacao da natureza e da realidade por meio
de mediacoes ora por pessoas, ora por instrumentos, ora por signos, em que a
linguagem por exceléncia ocuparia um papel de destaque. Como vimos, a lin-
guagem € um signo mediador humano que apresenta como importante funcao
o planejamento das acoes. Isto €, a lingua é um mecanismo de planejamento
das “expectativas para o agir’, em uma expressao de Bourdieu, uma vez que
oportuniza apreensao, significacao e compreensao da realidade, caminho para
a constituicao de sentidos.

E importante que se evidencie aqui que os signos sio exteriores ao orga-
nismo, o que remete, por conseguinte, ao carater sociocultural do simbolico.
E justamente a capacidade de criagdo de sinais artificiais, os signos, proporcio-
nando a constituicao do simbdlico, que distingue o humano do animal, sendo
a lingua aquela sinalizacao proeminente que permeia de maneira propria todas
as atividades humanas®.

Ou ainda, o simbolo enquanto signo estd associado ao objeto por conven-
cao cultural, associacao do objeto de tal modo embricado que o simbolo remete
ao proprio objeto: “o simbolo constroi uma relacao com seu objeto por meio
de uma ideia na mente do intérprete”™. Dai a ideia de inter-relacao. Ou seja,
o signo determina seu interpretante (significado), do mesmo modo em que o
signo é determinado pelo objeto®. Assim, entende-se que o processo de inter-
nalizacao €, ao fim e ao cabo, um movimento de significacao. E é justamente
essa capacidade de criacao de signos que caracteriza o humano como agente
socio-historico-cultural, que nao age diretamente sobre os objetos, mas sim
sobre o eu e o outro.

E oportuno salientar que nio basta a capacidade de criagio de signos:
estes precisam ser historico-culturais, estabelecendo o entendimento “pelo outro”
do signo criado “pelo eu”. Ou, dito de forma mais exata, sinais s6 se transfor-
mam em signos em relacoes de interacao social. Nesse movimento dialético,
nao se trata mais de signo criado pelo eu ou pelo outro — antes, sao signos
compartilhados e s6 nessa condicao sao capazes de oportunizar socializacao
por meio de internaliza¢oes®. Em uma dimensao mais expandida, pode-se falar
em signos que fazem parte da historia humana; em dimensao mais focalizada,
pode-se falar em signos de determinada cultura ou grupo social. Mas tanto em
uma quanto em outra dimensao, os Signos nao sao estaveis, estao sujeitos a
processos continuos de transformacoes a partir das subjetividades do individuo
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e das particularidades do meio cultural. Essas possibilidades de transformacoes
simbolicas por meio das inter-relacoes, nos levam a reconhecer as atividades
mentais em sua plenitude apenas por meio da linguagem, assim como a lin-
guagem so6 € possivel a partir das inter-relacoes sociais e culturais.

Do mesmo modo, pode-se falar em aprendizagens e desenvolvimento
como processos de internalizacoes de referenciais culturais por meio de signi-
ficacoes forjadas pelo sujeito, mas que nao sao absolutamente autonomas.
As mediacoes semidticas podem ser concebidas como particulares ao individuo
na medida em que este carrega uma bagagem de experiéncias vivenciadas,
ou ainda porque os signos cumprem uma funcao “voltada para dentro”. Por seu
turno, toda bagagem de experiéncias vivenciadas é de origem social, o que
significa dizer que o signo necessariamente precisa conter alguma capacidade
de encontrar correspondéncia no outro, ou seja, que as significacoes, em alguma
medida, precisam ser compreendidas também pelo outro, o que ratifica a
origem das significacoes em um referencial histérico-cultural, nao obstante
forjada nas particularidades da subjetividade de cada um. E essa correspon-
déncia que da o carater social do desenvolvimento das funcoes psiquicas
superiores®™. Nas palavras de Morato:

a acao reguladora da linguagem estudada por Vigotski no processo de interna-
lizacao e na analise do funcionamento cognitivo ¢ uma espécie de explicitagao
da atividade estruturante da linguagem. Por meio da linguagem o homem
“da forma” (bildet) a0 mesmo tempo a si mesmo e ao mundo, ou melhor, torna-se
consciente de si mesmo, projetando um mundo no exterior®.

Por fim, mas nao menos importante, € imperioso mencionar que, na pers-
pectiva assumida por Vigotski, a educacao (sobretudo a escolar), também mediada
pela lingua, pela palavra, ocupa lugar de destaque, ja que serd ela que possibi-
litara o pleno desenvolvimento do psiquismo humano. Como sintetiza Teixeira:

Na perspectiva de Vigotski, o processo de desenvolvimento da personalidade e a
educacao, compreendida em termos de vospitanie (formacao) e obuchenie (instrucgao),
formam uma unidade dialética. Nao ha desenvolvimento da personalidade humana
consciente sem educacao. Por outro lado, educar significa intervir no processo
de desenvolvimento do ser humano, organizando a vida na escola e na sociedade
de modo a edificar a liberdade de a¢do e pensamento®.

5. PIERRE BOURDIEU: O SIMBOLICO NA CONSTITUICAO
DO AGENTE SOCIAL

Dando continuidade a nosso raciocinio, seria importante lembrar que no
texto O poder simbolico, Bourdieu nos auxilia ao sintetizar os principios que
regem o poder da linguagem ou da mediacao simbodlica das culturas. Para ele,
assim como para Vigotski, a linguagem € um instrumento primeiramente de
conhecimento do mundo. A linguagem nomeia as coisas, 0os objetos, as pessoas
que nos circundam. Ela nos oferece categorias do pensamento e do julgamento
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para ler e desenvolver uma visao de mundo. Para Bourdieu a linguagem objetiva
o mundo a partir de simbolos sonoros, visuais e gramaticais.

Indo mais adiante, na mesma obra, o autor chama atencao para que a
linguagem € também um instrumento de comunicagdo, ou seja, permite as reci-
procidades simbolicas, um universo de simbolos compartilhados que estabelece
a possibilidade das trocas face a face, escritas ou imagéticas. Isto posto, a lin-
guagem nos traz seguranca, estabilidade nas nossas formas de ser, agir e pensar,
tornando o ambiente social evidente e verdadeiro. Em sintese, Bourdieu atribui
a linguagem um poder de conhecimento e comunicacdo. A linguagem construiria
0s consensos sobre as coisas, nos proporia uma forma unificada e homogénea
de enxergar o mundo, suas classificacoes e julgamentos morais servindo como
um cimento social.

Bourdieu afirma que a linguagem também pode espelhar uma disputa.
Por ser estruturada nas e pelas relacoes sociais, por ser produto de relacoes
dialéticas entre agentes e o ambiente, tal como preconizado por Vigotski, a lin-
guagem pode ainda explicitar lutas de cardter simbolico. Por exemplo, a media-
cao caracterizada por distintas formas de falar (escolarizada, popular, girias do
momento, sotaques), ou por diferentes referenciais de conhecimento (cientifico,
religioso, ideologico, artistico) bem como dispares valores e sentidos sociais
(tradicional, moderno, popular, internacional) corresponderia a configuracoes
grupais especificas. No linguajar de Bourdieu, a mediacao simbdlica, em socie-
dades desiguais, poderia expressar formas de ser, agir e pensar em competicao.

Nesse sentido, tal postulado nos leva a refletir sobre alguns aspectos da
linguagem, como as pré-nocoes, os preconceitos, o senso comum produzido
pelas coletividades numa sociedade em que o poder do simbolo transforma
quase tudo em obviedades e evidéncias. Para Bourdieu, a sociologia deve obser-
var criticamente a linguagem cotidiana, seus espacos de aprendizagem e socia-
lizacdo, pois elas podem traduzir campos sociais em disputa. E por certo uma
sociologia engajada, que nos oferece instrumentos para a libertacao de um
pensamento automatico propondo um exercicio critico as ilusoes que nos sao
fornecidas. A linguagem e os sentidos historicos construidos dialeticamente tal
como acima registramos traduziriam uma sociedade que se serve da linguagem
nao s6 para unir, mas também para separar. “O que faz o poder das palavras
e das palavras de ordem, poder de manter a ordem ou de a subverter, € a
crenca na legitimidade das palavras e daquele que as pronuncia, crenca cuja
producdo nao é da competéncia das palavras™!.

Valeria, pois, perguntar quem seriam os responsaveis pela estabilidade ou
pela conservacao e manutencao dessas diferentes formas de linguagem e pela
tentativa de unifica-la de maneira consensual e legitima. Segundo Bourdieu os
guardioes da permanéncia do fenomeno da lingua e ou dos sistemas simbolicos
e suas infinitas formas de expressao seriam as autoridades. Em outras palavras,
individuos/agentes que acumularam nos espacos sociais pelos quais circulam/
circularam o prelado de preservar modos de ser agir e pensar a partir da inte-
riorizacao de sentidos imposta pelas mediacoes simbdlicas. Para os interesses de
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nossa discussao, podemos nomeda-los: pais, religiosos, professores, celebridades,
politicos. Contudo, é forcoso lembrar que sao personalidades contraditorias,
pois a0 mesmo tempo em que celebram a memoria e a tradicao nos trazendo
seguranca, nos impoem uma verdade, nos apresentam um mundo sem fissuras.
Tais autoridades sao aqueles que nos explicam o mundo, junto com as institui-
coes as quais pertencem, filtrando seus contetuidos e significados. Familia, escola,
religioes, midias. Em sintese, todas as matrizes de cultura e agéncias produto-
ras de formas simbolicas seriam as responsaveis pela garantia e manutencao
dos esquemas de pensamento. Tal como Vigotski nos alertou, falas, conceitos,
memoria, entre outras funcoes, constituiriam a cultura, ou as disposicoes de
culturas, incorporadas pelos agentes nos processos de socializacao:

Tendo a propriedade de ser aberto ao mundo, exposto, portanto, a0 mundo e,
por isso, suscetivel de ser condicionado pelo mundo, moldado pelas condi¢oes
materiais e culturais de existéncia em que esta colocado desde a origem, é sub-
metido a um processo de socializacao do qual a prépria individuacao é produto,
forjando-se a singularidade do “eu” nas e pelas relacoes sociais*.

Para Bourdieu, esse processo de aquisicao da linguagem é realizado nos
e pelos processos de socializacao. Durante esse percurso, no seio de todas as
instituicoes acima mencionadas, entre outras, somos submetidos a uma carga de
informacoes objetivas e subjetivas que vao compor um conjunto de disposicoes
de cultura, um sistema de disposicoes denominado por ele de habitus. Trata-se,
pois, de um processo de mediacao de significados, tal como diria Vigotski,
oferecido pela cultura dos ambientes ou campos em que os sujeitos circulam.
Aprendizado cognitivo, corporal, afetivo que transforma os individuos em seres
artifices de si e solidarios com os outros, coletivos e singulares nos campos aos
quais pertencem. Assim sendo, um mundo aparentemente sem aberturas. Todos
os individuos, agentes ou sujeitos sociais possuiriam um lugar de pertenca.

E possivel, pois, argumentar que a materialidade da vida cotidiana, das rotinas,
dos constrangimentos e interacoes sociais € responsavel pela construcao de modos
de ser, de subjetividades e ou mesmo de individualidades. Num jogo de incorpo-
racao e exteriorizacao realizado pela mediacao da linguagem, objetiva e subjetiva,
aos poucos a sociedade constréi os agentes sociais dotados de illusio, dotados de
um senso de pertencimento, um sentimento de ser do mundo.

Segundo Bourdieu, o conceito mediador entre a materialidade do mundo,
suas estruturas estruturadas e, a acao pratica, a atividade pratica dos agentes
a partir de suas estruturas estruturantes nas mentes, pode ser alcancado com
o uso do conceito de habitus — nocao capaz de restituir a capacidade ativa dos
agentes, a capacidade de gerar, unificar, construir e classificar, sem ignorar que
essas mesmas capacidades sao socialmente construidas por um corpo socializado,
situado e datado. Sendo os processos socializadores tensos e intensos, de trocas
e enfrentamentos entre o eu e o outro, nao deveriamos, segundo o autor,
subestimar a ordem da opressao das coisas, “os condicionamentos impostos
pelas condicoes materiais de existéncia, pelas injuncoes surdas e a violéncia inerte
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(como diz Sartre) das estruturas economicas e sociais e dos mecanismos através
dos quais elas se reproduzem”™.

Para Bourdieu, a complementaridade entre as nocoes de habitus, campo e
os diferentes tipos de capitais serve para alertar para uma producao e repro-
ducao social em que os sujeitos/agentes sao marcados e levados a um sentido
pratico, um sentido de jogo. Ambas as expressoes denotam que a orientacao
dos individuos, nos atos cotidianos, revela uma segunda natureza dos corpos
e das mentes:

A acao do sentido pratico é uma espécie de coincidéncia necessaria [...] entre
um habitus € um campo [...] quem tenha incorporado as estruturas do mundo
“descobre-se nele” imediatamente, sem ter necessidade de deliberar, e faz surgir,
sem sequer pensar nisso, “coisas a fazer” e fazer “como deve ser”*.

Tudo leva a crer, portanto, que a simples posse da linguagem, tal como
inicialmente descrita, nao seria suficiente. Seria necessario dar destaque a hie-
rarquizacao dos diferentes tipos de linguagem que nossa sociedade transforma
sistematicamente em desigualdades. Para tanto, Bourdieu desenvolveu a metéafora,
bem fundamentada, de uma economia das trocas linguisticas. Com tal, estaria
afirmando que a linguagem, embora tenha o poder de unificacao das comu-
nidades, pode também separar, dividir e estabelecer distin¢es’. O mundo social
estaria organizado segundo uma socio-légica em que os bens linguisticos —
como o uso oficial e escolarizado de um idioma, os sotaques ou mesmo os
estilos de um discurso — tenderiam a ser avaliados — positiva ou negativamente —
de acordo com os espacos/campos sociais. Dito de outra forma, de maneira
velada uma estrutura gramatical adequada aos usos no mercado escolar e no
mercado de trabalho, ou em qualquer outra situacao ritual, seria destaque e
acrescentaria aos agentes maior prestigio.

E possivel afirmar, assim, que, para construir esse raciocinio, Bourdieu
politiza o poder da linguagem. Nao reconhece apenas a forca da mediacao
das palavras enquanto elemento de comunicacdo e conhecimento do mundo,
mas também de formacao das identidades sociais. Os sistemas simbolicos
responsaveis pela producao das diferentes formas de linguagem (académica,
cientifica, artistica, religiosa, midiatica) reproduzem-se em um mercado linguistico,
um mercado de bens simbélicos. Cada um desses mercados e bens teriam precos e
lucros diferenciados. Nesses espacos, os agentes manifestar-se-iam com apoio
ou aval de seus pares ou, ao contrario, suas formas de manifestacao poderiam
ser avaliadas como improprias.

Nao seria necessario lembrar todos os constrangimentos morais e precon-
ceitos que acumulam aqueles que nao possuem o traquejo linguistico.
Para Bourdieu, a linguagem pode expressar uma luta simboélica tao ou mais
eficiente do que a lutas de classes — uma violéncia simbolica definida por ele
como uma forma de violéncia sutil e oculta em que estamos inseridos sem
mesmo saber como: “A linguagem é uma técnica do corpo, e a competéncia
propriamente linguistica, especialmente a fonologica, constitui uma dimensao
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da hexis corporal onde se exprime toda a relacao do mundo social e toda a
relacao socialmente instruida com o mundo™®.

Para finalizar, salientamos que a transformacao dessa ordem de coisas pode
ocorrer. Isto €, um esforco epistemologico que alcancasse a génese historica
dos processos de uso da linguagem faria descortinarmos outras formas de ser,

agir e pensar na € para uma nova sociedade.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Nao seria possivel, no contexto deste artigo, esgotar outras possiveis apro-
ximacoes entre os autores. Optamos por dar inicio a essa empreitada pela
importancia da linguagem, dado que os sistemas simbolicos sao os maiores
instrumentos da reciprocidade entre os humanos. Mais do que isto, a linguagem
como elementos das culturas tem o poder de nos trazer uma identidade e uma
consciéncia de si e, por certo, a consciéncia do outro. Nao uma consciéncia
politizada preconizada pelo par de conceitos consciéncia de si e consciéncia para si*.
Estas s6 viriam em condicoes de possibilidades especificas.

Destarte, na esteira destas aproximacoes entre a psicologia historico-cultural
com o estruturalismo genético, parece haver certa seguranca em afirmar que,
a maior ou menor compreensao dos signos, ou seja, a capacidade de significacao
opera na mesma chave do conceito bourdiesiano de disposicao de cultura. Portanto,
a proximidade ou a complementariedade dos autores supera a nomenclatura que
por vezes sao conhecidos. Para um, o materialismo dialético, para outro, o estru-
turalismo genético. Conviria lembrar que ambas sao tributarias de um raciocinio
ja estabelecido no livro Ideologia Alema, de Karl Marx e Friedrich Engels:

A producao das ideias, de representacoes, da consciéncia, esta de inicio, direta-
mente entrelacada com a atividade material e com o intercaimbio material dos
homens, como a linguagem da vida real. O representar, o pensar, o intercimbio
espiritual dos homens, aparecem aqui como emanacao direta de seu comporta-
mento material.*®

Dito de outra forma, Vigotski e Bourdieu estao em consonancia ao afirma-
rem que as estruturas materiais estao em estreitas e dialéticas relacoes com as
estruturas mentais dos individuos, que se transformam a medida que o proprio
contexto cultural permite. Mais do que isto, compreendendo as significacoes
produzidas pelos sujeitos como o desenvolvimento de suas subjetividades em um
espaco coletivo, estamos convencidos de que os autores se complementam no
entendimento sobre a inexorabilidade entre a constituicao dos sujeitos e a cons-
trucao social da realidade. Ambos, por caminhos distintos, um pela psicologia
e o outro pela sociologia, abordaram a formacao das identidades condicionada
por configuracoes sociais, historicas e culturais. Isto nao é pouco, pois confere
a linguagem o poder da dominacao ou da transformacao social pela mediacao
do simbolo. E pelo poder da linguagem que se podem superar as arbitrarie-
dades da dominacao. Tal interpretacao permite, portanto, a superacao entre
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as condicoes sociais de existéncia e as condicoes da formacao das consciéncias
no plano do simboélico.

Fugindo de determinismos, Vigotski rompeu em sua época com uma
psicologia eivada de dicotomias; Bourdieu, por sua vez, soube aproveitar con-
tribuicoes do subjetivismo e objetivismo, respectivamente centradas em cons-
trutos inflexiveis e universais, a fim de trazer a tona uma versao dinamica do
desenvolvimento humano e social.

Por fim, mas nao por ordem de importancia, ambos, o psicélogo bielorrusso
e o sociblogo francés, ao se mostrarem interdisciplinares, convidam-nos a ir
além de campos restritos do pensamento. Ocupando-se de uma producao do
conhecimento nas artes, na literatura, na historia na filosofia, na antropologia,
na sociologia e demais ciéncias e ou disciplinas irmas, os autores indicam
que noés, humanos, somos por demais complexos para sermos compreendidos
por uma area disciplinar. Finalmente, um outro ponto os aproxima: ambos
estao atentos para os processos educativos e ou socializadores na construcao de
sujeitos reflexivos e conscientes de seu tempo, desde que as condicoes sociais
de existéncia assim o permitam.

Em sintese, para os autores, a linguagem que une um todo coletivo por
uma eventualidade sociotemporal tem o potencial de transformacao, pois sua
dinamica esta entrelacada com os tempos historicos. Nao obstante, a linguagem
e ou as mediacoes simbolicas, sempre correspondendo a uma configuracao dada,
a grupos ou tipos de cultura, também podem ser produtoras de experiéncias
e/ou vivéncias transformadoras, ressignificadas e, por fim, apropriadas pelos
sujeitos de forma a oportunizar mudancas nas desiguais condicoes de existéncia.
E por certo o sistema de ensino tem um grande papel nessa nova conformacao.
Cremos que eles concordariam com essa afirmacao.
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Resumo: Este artigo parte da perspectiva
da funcdo determinante da educacdo no
enfrentamento da desordem informacional
contemporanea para analisar as abordagens
pedagdgicas e seus impactos nos planos de
aula relativos ao combate a desinformacéo
criados pelo Programa EducaMidia e por
professores no Portal do Professor. Usam-se
como referencial tedrico as dimensces que
conceituam as abordagens pedagdgicas e a
escala da Taxonomia de Bloom. Analisa-se um
conjunto de oito planos de aula que tratam de
objetos de conhecimento relativos a noticia.
Observa-se que a maioria apresenta combi-
nagdes de elementos das dimensdes técnica,
cognitiva e sociocultural e tem suas estruturas
referenciadas nas etapas cognitivas de Bloom.
Sob a perspectiva freiriana, verifica-se uma
reduzida atividade de produgéo e criticidade,
fundamentais para uma formagdo critica.
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Abstract: Based on the key role of
education in combating contemporary
informational disorder, this paper analyzes
the pedagogical approaches and their
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EducaMidia Program and by teachers at
Portal do Professor regarding the fight
against misinformation. The conceptual
dimensions of pedagogical approaches
and Bloom’s Taxonomy scale are used
as theoretical frameworks to examine
eight lesson plans on subjects related
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Bloom’s cognitive stages. From Freire's
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Abordagens pedagdgicas no combate a desinformacéo
* Ana Paula Alencar e Anna Cristina Brisola

1. INTRODUCAO

A construcao de uma sociedade plural, inclusiva e participativa passa
necessariamente pela educacao e, mais especificamente, pela Alfabetizacao
Midiatica e Informacional (AMI)!, que contempla uma combinacao de conhe-
cimentos, atitudes, habilidades e praticas necessarias para acessar, analisar,
avaliar, usar, produzir e comunicar informacoes e conhecimentos de maneiras
criativas, legais e éticas”.

Essas competéncias que compoem a alfabetizacao mididtica e informacional
se tornaram ainda mais urgentes com o fenéomeno da desinformacao.
Compreendendo desinformacao como um complexo de acoes que constroem
um cenario intencionalmente determinado, como apontam Volkoff®, Abramo?,
Serrano®, Chomsky®, Brisola e Bezerra’ e Brisola®. O fendémeno nao é novo,
mas se intensificou com as tecnologias da informacao e comunicacao (TIC) e
com as possibilidades de uso e interacao informacional recentes. Desinformacao,
nessa perspectiva, como afirma Brisola’, vai além da informacao falsa, compor-
tando a informacao descontextualizada, apagada, fragmentada, manipulada,
tendenciosa, distorcida, que rotula, subtrai ou confunde. A autora considera
também que a grande midia tem responsabilidade no que concerne ao atual
cenario de desinformacao.

As possibilidades de manipulacao e de desinformacao sao ampliadas pelo
sistema informacional atual e o alcance das redes sociais digitais. A otimizacao
da coleta e leitura dos dados, por meio de algoritmos' precisos, garantem uma
maior eficacia das manipulacoes e desinformacoes. O uso dos dados e informa-
¢oes refinadas, como no microtargeting'', conseguem relacionar produtos e/ou
informacoes com o publico-alvo, garantindo melhores resultados. Algoritmos sao
programados para revelar as caracteristicas mais intimas e perfil psicologico dos
usudrios, ganhando uma aplicacao poderosa: bombardear individuos e grupos
com propaganda, mensagens publicitarias e nao publicitdrias, ajustadas a fim
de torna-las mais interessantes e mais relevantes para o publico-alvo'.

Assim, saber encontrar, avaliar e utilizar as informacoes criticamente e de
forma adequada nesse cenario de desordem informacional sem precedentes
exige habilidades muito além da leitura do codigo alfabético e do uso técnico
das TIC. Analisar de forma critica a estrutura e o meio da mensagem, ou seja,
refletir sobre os objetivos, vieses, fonte, precisao, origem, historicidade, veracidade,
canais, financiamentos, contexto e relevancia passa a ser uma necessidade para
que o individuo lide com a avalanche de informacoes e desinformacoes que
recebe diariamente.

Buscando superar a instrumentalizacao dessas habilidades, a Ciéncia da
Informacao fomenta a Competéncia Critica em Informacao (CCI), propondo a
mobilizacao de reflexoes filosoficas e sociologicas que considere diferentes niveis

1 Diferentes terminologias
sdo utilizadas para a jun-
¢ao dos campos da Co-
municagdo e Educacao,
algumas com referenciais
e metodologias distintas.
Neste artigo optamos por
usar o termo definido pela
UNESCO como Media
and Information Literacy
(MIL) - em portugués, Alfa-
betizacdo Midiatica e In-
formacional (AMI) -, que
une as perspectivas da Co-
municacao (alfabetizacao
midiatica) com a da Ciéncia
da Informacao (competén-
cia em informacéao), além
de abarcar outras literacias.

2 GRIZZLE, Alton; MOORE,
Penny; DEZUANNI,
Michael, ASTHANA, Sanjay;
WILSON, Carolyn; BANDA,
Fackson; ONUMAH, Chido.
etal. Alfabetizagdo midiatica
e informacional: diretrizes
para a formulagao de poli-
ticas e estratégias. Brasilia:
UNESCQO, DF: Unesco, 2016.

3 VOLKOFF, Vladimir.
Une petite histoire de la
désinformation: du cheval
de Troie a Internet. Monaco:
Editions du Rocher, 1999.

4 ABRAMO, Perseu.
Padrées de manipulagéo
nagrande imprensa. 2. ed.
S&o Paulo: Fundagéo Perseu
Abramo, 2016.

5 SERRANO, Pascual.
Desinformacdo: como os
meios de comunicacéo
ocultam o mundo. Rio de
Janeiro: Espalhafato, 2010.

6 CHOMSKY, Noam. Midia:
propaganda politica e ma-
nipulacéo. Tradugéo de Fer-

nando Santos. Sao Paulo:
WMF Martins Fontes, 2014.

7 BRISOLA, Anna;
BEZERRA, Arthur Coelho.
Desinformacéo e circulacdo
de "fake news": distincoes,
diagnéstico e reacao. In:
ENCONTRO NACIONAL
DE PESQUISA EM CIEN-
CIADAINFORMACAQ, 19.,
2018, Londrina. Anais [...].
Sao Paulo: Associacéo
Nacional de Pesquisa em
CiénciadaInformacio, 2018.

8 BRISOLA, Anna Cristina.
Competéncia critica em in-
formacgdo como resisténcia
asociedade da desinforma-
¢do sob um olhar freiriano:
diagnésticos, epistemo-
logia e caminhos ante as
distopias informacionais
contemporaneas. Tese
(Doutorado em Ciéncia da
Informacéo) - Universidade
Federal do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, 2021.

9 lbidem.
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10 Algoritmo “é uma re-
ceita, um conjunto de ins-
trugdes, uma sequéncia de
tarefas para alcancar um
determinado célculo ou
resultado [...]" (FINN, Ed.
What algorithms want:
Imagination in the age of
computing. Massachusetts:
The MIT Press, 2018.). Exem-
plos: lista personalizada de
links do Google, recomen-
dacoes de filmes (Netflix)
ou de musicas (Spotify).

11 Microtargeting é uma
adequacio, refinada por
dados, de produtos ao
publico-alvo garantin-
do melhores resultados.
Utilizam algoritmos que
revelam as caracteristicas
mais intimas e perfil psico-
l6gico dos usuarios e tém
uma aplicagdo poderosa:
bombardear os individuos
de maneira personalizada
com mensagens publici-
tarias e ndo publicitarias,
tornando-as particular-
mente mais atrativas.

12 Ibidem.

13 Ibidem; BASTQOS, Pablo
Nabarrete. Dialética do
engajamento: uma contri-
buicao critica ao conceito.
MATRIZes, Sao Paulo,
v. 14,n.1, p. 193-220, 2020;
SCHNEIDER, Marco. CCI/7:
Competéncia critica em
informacao (em 7 niveis)
como dispositivo de com-
bate a pdés-verdade. In:
BEZERRA, Arthur Coelho
etal iKRITIKA: estudos cri-
ticoseminformaco. Rio de
Janeiro: Garamond, 2019.

14 FREIRE, Paulo. Educagdo
como pratica daliberdade.
Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1967; Idem, Pedagogia do
oprimido. Rio de Janeiro:
PazeTerra, 1987.

15 HORKHEIMER, Max.
Teoria Tradicional e
Teoria Critica. Sao Paulo:
Abril Cultural, 1980.
(Colecdo Os Pensadores)

16 WILSON, Carolyn;
GRIZZLE, Alton; TUAZON,
Ramon; AKYEMPONG,
Kwame; CHEUNG, Chi-Kim.
Alfabetiza¢do midiatica e
informacional: curriculo
para formagéo de profes-
sores. Brasilia: UNESCO,
UFTM, 2013. Disponi-
vel em: https://unesdoc.
unesco.org/ark:/48223/
pf0000220418. Acesso em:
31 maio 2023. p. 38.
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de competéncia. A CCI é focada na estruturacao de uma relacao critica entre
sujeito e informacao (todo tipo de informacao) de uma maneira dialética e
dialogica nos termos da Pedagogia Critica'* e da Teoria Critica', voltada para
a consciéncia, emancipacao e autonomia dos sujeitos. A relacao com a infor-
macao e com o mundo € perpassada pela criticidade, mas também pelo desejo
transformador da realidade e pelo agir. E no posicionamento critico do sujeito,
em seu protagonismo, emancipacao e transformacao, que estd o foco e a
distincao da CCI.

A Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), na area de Comunicacao e Informacao, priorizou a Alfabetizacao
Mididtica e Informacional (AMI) como uma das principais linhas de acao no
combate a desinformacao e para uma relacao analitica com a informacao
midiatica, lancando inclusive metas de fomento desta habilidade e reforcando

sua importancia para o exercicio cidadao.

Um importante pré-requisito para o empoderamento dos cidadaos é o esforco
concentrado para aprimorar a alfabetizacao midiatica e informacional, habilidades
que auxiliam no fortalecimento das capacidades criticas e de comunicacao que
permitem aos individuos utilizar as midias e as comunicac¢oes tanto como ferra-
mentas, quanto como uma maneira de articular processos de desenvolvimento e
mudanca social, aprimorando a rotina cotidiana e empoderando as pessoas para
que influenciem suas vidas'.

Mas qual a melhor abordagem pedagogica para chegar a esses resultados?
Existe uma dimensao do conhecimento que deva ter maior enfoque? A partir
dessas perguntas, o objetivo central desta pesquisa exploratoria € analisar as
abordagens pedagogicas utilizadas nos planos de aula relativos ao combate
a desinformacao disponiveis no site do Programa EducaMidia e no Portal
do Professor. Ambos foram escolhidos por disponibilizar, de forma aberta e
gratuita, propostas de aula sobre o tema.

Além desta introducao, este trabalho é composto, inicialmente, por uma
parte conceitual dividida em duas subsecoes. A primeira versa sobre a funcao
determinante da educacao no enfrentamento a desinformacao, compreendida
como um complexo de acoes que constroem um cendrio intencionalmente
determinado que vai muito além da informacao falsa. A segunda relaciona
diferentes dimensoes da abordagem pedagdgica com a alfabetizacao mididtica
e informacional, analisadas a luz da Pedagogia Critica.

Na sequéncia, sao descritos o método e o resultado da selecao e andlise
realizada para identificar os elementos que demonstram o enfoque da abordagem
pedagogica em cada um dos planos de aula. Por fim, é levantada uma discussao
sobre a incompletude de alguns planos de aula e o impacto no resultado de

atividades de combate a desinformacao, sob uma perspectiva critica e freiriana.
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2. A EDUCACAO NO ENFRENTAMENTO DA DESINFORMACAO

Ciente das distintas perspectivas desse universo da desinformacao, em 2018,
a Uniao Europeia (UE) reuniu um grupo de especialistas, incluindo represen-
tantes da grande midia, com intuito de propor iniciativas no combate a esse
fenémeno. O relatério produzido pelo grupo com o titulo “A Multi-dimensional
Approach to Disinformation — Report of the independent High level Group on
fake news and online disinformation” considera como desinformacao nao apenas
as informacoes falsas, mas também as imprecisas, ou seja, “todas as formas de
informacoes falsas, imprecisas ou enganosas projetadas, apresentadas e promo-
vidas para causar dano publico intencionalmente ou com fins lucrativos”’ —
indicando, assim, que a desinformacao é prejudicial a sociedade e aos individuos,
pode afetar democracias, processos politicos e até a satude publica.

Em 2020, usando a intencionalidade de enganar como régua, o pesquisador
americano Thomas J. Froehlich™ classificou uma variedade de subtipos de
desinformac¢do. Em um primeiro nivel, assim como Wardle e Derakhshan',
o autor distingue as informacoes enganosas em dois grupos: as informacoes
incorretas ou imprecisas compartilhadas sem a intencao de causar danos e as
informacoes fabricadas ou manipuladas e compartilhadas com o objetivo deli-
berado de enganar e causar dano. Entretanto, considerando essa classificacao
ainda insuficiente, os autores listam diferentes tipos de desinformacao que
partem de um fato verdadeiro, evidenciando as sutilezas utilizadas por algumas
dessas estratégias.

Nesse sentido, Wardle e Derakhshan listam o Falso Contexto e a Falsa
Conexao, respectivamente, quando um conteudo verdadeiro ¢ compartilhado com
informacao contextual falsa; e quando a manchete, a ilustracao ou a legenda
nao condizem com o contetido, mesmo que este seja verdadeiro. Acrescentam
ainda uma categoria nomeada “Conteido Enganoso”, que diz respeito ao uso de
uma informacao verdadeira, porém, de forma maliciosa, para enquadrar uma
questao ou um individuo. Froehlich cita uma operacao semelhante, que chama
de Paltering, a qual descreve como a tentativa de enganar dizendo a verdade,
mas nao toda a verdade. Essa estratégia difere da pura omissao de informacao,
que Froehlich classifica como Informacoes Ausentes (Missing Information), ou seja,
informacoes omitidas devido a negligéncia, a incompeténcia ou ao desejo de
enganar. Enquanto na primeira operacao uma parte da verdade é divulgada,
na segunda, a omissao é completa.

Ainda partindo de informacoes verdadeiras, os autores apresentam outras
duas categorias: a Manipulacao do Conteudo, em que Wardle e Derakhshan
enquadram todo tipo de manipulacao de informacao ou imagem; e o Doxing,
explicado por Froehlich como um neologismo a partir da ortografia alterada
da abreviatura “docs” (documentos), que se refere ao vazamento intencional
de documentos, a compilacao e publicacao de informacoes particulares, ou a
identificacao de um individuo ou grupo, geralmente com intencao maliciosa,
como vergonha, extorsao, coercao ou assédio.

17 No original: “Disinforma-
tion[...]Jincludes all forms of
false, inaccurate, or mislea-
dinginformation designed,
presented and promoted
tointentionally cause public
harm or for profit". HIGH
LEVEL EXPERT GROUP
ON FAKE NEWS AND
ON-LINE DISINFORMA-
TION. A multi-dimensional
approach to disinformation.
Luxembourg: Publications
Office of the European
Union, 2018.

18 FROEHLICH, Thomas J.
Ten Lessons for the age of
disinformation. In: DALKIR,
Kimiz; KATZ, Rebecca (ed.).
Navigating fake news,
alternative facts and misin-
formation in a post-truth
world. Hershey: IGI Global,
2020. p. 36-88.

19 WARDLE, Claire; DERA-
KHSHAN, Hossein. Infor-
mation disorder: toward
an interdisciplinary frame-
work for research and policy
making. Strasbourg: Council
of Europe report, 2017.
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20 Exemplos desse tipo
de iniciativa sdo: proposi-
cdo de diversos projetos de
lei apresentados ao Con-
gresso Nacional Brasileiro,
descritos no PARECER
N°1/2018 do Congresso
Nacional/Conselho de Co-
municacao Social -CCS e
a propria formacdo desse
conselho; assim como di-
versas iniciativas de checa-
gem nacionais e internacio-
nais, como O Truco, Escola
de Jornalismo da Enois (SP),
Laboratério Data_labe (RJ),
naMaré, ChecaZap, E-Farsas,
e Boatos.org.

21 MIZUKAMI, Maria da
Graca Nicoletti. Ensino:
as abordagens do pro-
cesso. Sao Paulo: EPU,
1986. p. 94.

22 FREIRE, Paulo. Peda-
gogia... Op.cit., p. 31.
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As estratégias que usam informacao falsa como matéria-prima sao classifi-
cadas por Wardle e Derakhshan como Contetdo Fabricado, criado com pouca
ou nenhuma base factual, com a intencao de ludibriar e prejudicar. Ja Froehlich
reserva para essa variacao o termo fake news (noticias falsas), deixando claro
que o termo, €, na verdade, apenas uma das variedades de desinformacao.

Conscientes desse universo, é possivel pensar e articular diferentes formas
de inibir os criadores e distribuidores iniciais de uma mensagem enganosa®,
mas nenhuma sera realmente efetiva até que os individuos estejam devidamente
preparados para uma leitura critica. Entendemos “critica” em duas perspectivas:
a primeira como a capacidade de estruturar um pensamento relacionando
diferentes angulos e campos do saber na interpretacao de uma informacao,
conscientes dos recursos de ativacao emocional intencionalmente utilizados na
maioria das informacoes enganosas; a segunda advinda da Teoria Critica e da
Pedagogia Critica como a consciéncia das forcas e poderes que atuam sobre o
mundo e, consequentemente, da informacao e da possibilidade de interferéncia
dos humanos feitos sujeitos nessa estrutura de poderes.

Em outras palavras, é preciso que o individuo conheca as armadilhas
informacionais que permeiam seu cotidiano e entenda as manipulacoes em
curso, tornando-se assim audiéncia ativa e critica. Ou, ainda, como bem sin-
tetiza Mizukami®, ao definir a abordagem pedagégica sociocultural: “O homem
nao participara ativamente da histéria da sociedade, da transformacao da
realidade, se nao tiver condicoes de tomar consciéncia da realidade, e mais,
ainda, da capacidade de transforma-la”. O que remete diretamente a Pedagogia
Critica de Freire, cuja pretensao é estimular uma educacao emancipadora que
liberte o individuo do sistema que o oprime, por meio do pensamento critico.
Em um processo no qual “educador e educandos (lideranca e massas), cointen-
cionados a realidade, se encontram em uma tarefa em que ambos sao sujeitos
no ato nao s6 de desvela-la e, assim, criticamente conhecé-la, mas também

no de (re)criar esse conhecimento”?.

2. POR UMA ABORDAGEM PEDAGOGICA MULTIDIMENSIONAL

A questao e a urgéncia da alfabetizacao mididtica e informacional reforcam
ainda mais a premissa, como afirma Mizukami*, de que o fendmeno educativo
nao é uma realidade acabada, mas sim um fenomeno humano, histérico e
multidimensional — portanto, com diferentes possibilidades a partir do enfoque
em cada dimensao, seja ela técnica, cognitiva, emocional ou sociocultural,
complementado pela “elaboracdo que cada professor faz delas™*.

Soma-se a essa observacao a aplicacao de trés caracteristicas basicas das
teorias do conhecimento: foco no sujeito, foco no objeto ou foco na interacao
sujeito-objeto, que segundo Mizukami, podem levar a diferentes praticas
pedagogicas. Dessa forma, na abordagem humanista, a dimensao humana,
ou seja, o sujeito € o nucleo do processo de ensino-aprendizagem:;
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nas abordagens comportamentalista e tradicional, a dimensao técnica € pri-
vilegiada, ou seja, o objeto; e nas abordagens cognitiva e sociocultural o
enfoque € na relacao sujeito-objeto®.

A aplicacao da alfabetizacao midiatica e informacional subentende priorita-
riamente uma interacao sujeito-objeto, uma vez que os alunos (sujeitos) ja estao
previamente em interacao com a midia (objeto), mas o desenvolvimento cri-
tico dessa interacao exige uma atenta combinacao de aspectos com diferentes
dimensoes. O pilar da dimensao técnica viabiliza a transmissao e apreensao
de praticas para o uso ferramental das TIC, que mesmo nao produzindo
por si nenhuma acao critica, € uma etapa fundamental e sem a qual nao é
possivel avancar. No outro oposto, a dimensao sociocultural, imprescindivel
para o desenvolvimento de uma reflexao e acao criticas, nao pode prescindir
de elementos da dimensiao cognitiva, em que se processam as informacoes
e se articula racionalmente a tomada de decisao que leva a acao. Para que
efetivamente uma perspectiva critica possa ser elaborada, considerando as
implicacoes psicologicas e emocionais, € preciso somar ainda algumas visoes
da dimensao humana, do humano como sujeito, de uma consciéncia critica de
si e do mundo, na praxis.

Isso nos leva a reflexao de que, na aplicacao da alfabetizacao mididtica
e informacional, todas essas dimensoes se implicam e relacionam. Propomos,
portanto, uma esquematizacao desses quatro pilares nas praticas midia-educativas,
sendo a sociocultural e a cognitiva as dimensoes centrais, respectivamente como
arcabouco conceitual e atividade pratica, atravessadas pelos aspectos técnicos e
humanos. Dessa forma, retomamos a centralidade da interacao sujeito-objeto
na pratica midia-educativa, entendida, na categorizacao de Mizukami, como o
enfoque tanto na dimensao sociocultural quanto na cognitiva.

A dimensao sociocultural é a base conceitual, ou seja, o cerne da alfabeti-
zacao mididtica e informacional, compreendida como uma educacao dialogica
e problematizadora, em que o objetivo € o desenvolvimento de um pensamento
critico por meio da percepcao dos sujeitos de suas relacoes com o mundo, atual-
mente incluindo o mundo midiatizado. Em outras palavras, uma educacao que
busque, constantemente, o desenvolvimento de praticas de ensino-aprendizagem
que ajudem os alunos a realizar uma leitura ampla das midias, desvelando a
realidade e elaborando um posicionamento critico. Para isso, podemos buscar
elemento e suporte na dimensao cognitiva que compreende a educacao como
um processo, considerando:

[...] que as criancas nao aprendem a pensar, as criancas pensam. Quando pensam
[...] desenvolvem mecanismos mais avancados de pensamento. Por essas razoes,
pode esperar-se que uma énfase sistematica sobre o pensamento, durante o periodo
prolongado, fard seu impacto, ao passo que a preocupacao com o aprendizado ou
estratégias do aprendizado podem deixar de mostrar efeitos de transferéncia®.

Portanto, para criar as condicoes necessarias para reflexoes criticas, fomento
do pensamento critico e mudancas de acoes e conduta como as esperadas no
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combate a desinformacao, é necessario que, no ambito escolar, sejam definidos
objetivos e metodologias de forma consciente do ponto de partida até o resul-
tado esperado. Nesse sentido, a Taxonomia de Bloom do Dominio Cognitivo®’
pode ser 1til no planejamento de etapas que levem o aluno a uma consciéncia
critica do mundo no qual estd inserido.

Seguindo o principio da progressao do simples para o complexo e do
concreto para o abstrato®, tanto a taxonomia original de 1956 quanto a revisada
e publicada em 2001 tratam de “como” implementar objetivos, estratégias e
conteudo dentro de uma categorizacao que compreenda como etapas bdsicas
as atividades que envolvem: (1) lembrar; (2) entender; e (3) aplicar; e, em um
segundo nivel, as atividades complexas como: (4) analisar; (5) avaliar e (6) criar.
Sem o rigor da hierarquia original, a versao revisada orienta a utilizacao de
interpolacao das etapas quando necessario®, o que se aproxima de uma abor-
dagem que pretenda dar énfase a checagem e a critica do objeto, como é o
caso do combate a desinformacao. Para esse objetivo, o planejamento da estra-
tégia precisa avancar os limites do nivel cognitivo bdsico que capacita o aluno
a identificar, categorizar e reproduzir uma noticia; além de trazer atividades
que combinem analise e avaliacdo que se materializem em uma acao
critica e consciente.

Na definicao revisada da taxonomia, entende-se por andlise a capacidade
de “dividir a informacao em partes relevantes e irrelevantes, importantes e
menos importantes e entender a inter-relacao existente entre as partes™’.
Mas isso ainda nao € o limite do pensamento critico. A dimensao sociocultural
¢ atingida quando é oportunizada a capacidade e espaco para avaliar, ou seja,
“julgar o objeto de estudo a partir de critérios [...] fornecidos ou conjunta-

mente identificados”?!

. Somamos isso a compreensao critica da midia e das
relacoes midia/informacao/individuo, a partir dos sentidos de critica de
Horkheimer e Paulo Freire.

Em resumo, a defesa que aqui fazemos é que, para alcancar o objetivo
da leitura reflexiva, consciente e critica das midias, tao cara a alfabetizacao
midiatica e informacional e ao efetivo combate a desinformacao, é necessaria
uma abordagem pedagogica que combine as dimensoes técnica e sociocultural
intermediadas pela dimensao cognitiva e humana; e estratégias de ensino-
-aprendizagem que encadeiem atividades de reconhecimento, interpretacao,
analise, avaliacao e criacao, sempre com enfoque na relacao do aluno com a

midia e que instigue o pensamento critico € a consciéncia critica.

3. METODO

A partir dessa visao multidimensional da alfabetizacao midiatica e infor-
macional, empreendemos uma analise de planos de aula relativos ao tema da
desinformacao, disponiveis para professores em plataformas na internet. Dentre
a variedade de plataformas disponiveis, escolhemos as que disponibilizam
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gratuitamente os planos de aula e, dentre essas, escolhemos uma de iniciativa
governamental e outra de organizacao civil, respectivamente Portal do
Professor*? e EducaMidia®.

O Portal do Professor é uma iniciativa do Governo Federal, lancado em
2008 pelo Ministério da Educacao, em parceria com o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, com o objetivo de ser um espaco colaborativo e de intercambio de
experiéncias. Apresenta uma area destinada ao compartilhamento de planos de
aula de diferentes temadticas e disciplinas. Os planos de aula podem ser produzi-
dos e compartilhados por qualquer educador que preencha um cadastro simples
com sua identificacao pessoal e da instituicao de ensino a que esta vinculado.

O EducaMidia é um programa criado em 2019 pelo Instituto Palavra
Aberta, uma organizacao civil sem fins lucrativos que recebe apoio do Google
e tem a proposta de capacitar professores e engajar a sociedade no processo
de educacao midiatica®. Entre outros materiais, a plataforma disponibiliza
planos de aulas especificamente sobre leitura, escrita e participacao midiatica,
desenvolvidos por uma equipe de educadores e comunicadores.

Os 13 planos de aula disponibilizados pelo EducaMidia e analisados neste
artigo, sao producoes publicadas entre 2019, data de criacao do programa, e agosto
de 2021. Ja no Portal do Professor, apesar de estarem disponiveis mais de 15 mil
planos de aulas entre todos os temas e disciplinas, verificamos uma drastica redu-
cao de compartilhamento de novos materiais a partir de 2016, indicando que a
maioria dos planos de aula foram elaborados ha mais de 5 anos. Até a escrita
deste artigo, continuavam disponiveis e alguns tinham mais de 500 mil acessos.

Para fins desse estudo, elencamos quatro objetos de conhecimento que
resumem o proposto na Base Nacional Comum Curricular para o Campo
Jornalistico-Midiatico” e que consideramos fundamentais para a alfabetizacao
midiatica e informacional no contexto do combate a desinformacao:
(1) compreender o processo de producao da noticia; (2) diferenciar géneros
textuais; (3) verificar as fontes das informacoes; e (4) avaliar os diferentes
angulos de um mesmo fato.

Na plataforma EducaMidia, em que estavam disponiveis apenas 13 planos
de aulas, todos foram previamente analisados e selecionaram-se seis que tratam
especificamente das relacoes com a noticia; desses, selecionamos quatro com
maior aderéncia a cada um dos objetos de conhecimento, respectivamente
producao, géneros, fontes e angulos da noticia.

No Portal do Professor, como nao existe uma categorizacao em que seja
possivel identificar os planos de aulas que tratem de tema relativos a alfabetiza-
cao midiatica e informacional, foi realizado uma busca pela palavra “noticias”
que retornou 130 planos de aula, reduzidos a 24 apos uma leitura flutuante
que descartou aqueles focados apenas em interpretacoes classicas de texto e
construcoes gramaticais. Entre os 24 finalistas, selecionamos quatro pelo mesmo
critério dos objetos de conhecimento.

Nos dois casos, foram escolhidos planos de aulas recomendados para os
anos finais do ensino fundamental, etapa em que a Base Nacional Comum
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Curricular (BNCC) recomenda o aprofundamento das praticas de linguagem
referentes ao campo jornalistico-mididtico.

Realizada a escolha dos oito planos de aula, partimos para a andlise deta-
lhada de cada uma das propostas de aula com o objetivo de identificar qual
ou quais dimensoes listadas por Mizukami foram utilizadas na abordagem
pedagogica, relacionando cada uma delas com o respectivo foco de interacao.
Vale ressaltar que essas analises sao interpretacoes a partir da leitura dos planos
de aula, ou seja, nao foi realizada uma pesquisa com os professores produtores
para um cruzamento que indicaria a consciéncia ou nao das dimensoes e abor-
dagens ou mesmo alguma diferenca entre o idealizado e o realizado.

Os textos que descrevem o objetivo de cada plano de aula e o enunciado
de cada atividade proposta foram analisados a partir dos seguintes indi-
cadores: enfoque no objeto, sujeito ou na relacao sujeito-objeto; carateristicas
técnicas, socioculturais, humanas ou cognitivas, e, a etapa correspondente
do processo cognitivo proposto pela Taxonomia de Bloom, ou seja, lembrar
(reconhecer e reproduzir); entender (interpretar, exemplificar, classificar,
resumir, inferir, comparar e explicar); aplicar (executar e implementar); analisar
(diferenciar, organizar, atribuir e concluir); avaliar (checar e criticar); e criar
(planejar e produzir).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Em todos os planos de aulas, foi verificado, de forma mais estruturada
nos planos do EducaMidia e mais dispersa nos planos do Portal do Professor,
uma sequéncia que comec¢a com uma etapa de ativa¢do, com o objetivo de condu-
zir o aluno para uma recordacao do seu conhecimento ou relacao prévia com o
objeto, seguida de uma etapa de desenvolvimento com atividades de interpretacao
e finalizada com propostas de analise, avaliacao e criacao. A repeticao dessa
estrutura demonstra a influéncia da Taxonomia de Bloom, porém, nem sempre
a sequéncia € linear e completa.

Nas etapas basicas, apenas um plano de aula inclui atividades de imple-
mentacao (aplicar) e nas etapas descritas pela taxonomia como complexas —
que abarcam o conceito de metacognicao, envolvendo atividades de analise,
sintese e criacao, em que sao incentivadas comparacoes e argumentacoes a
partir de contextualizacao, o julgamento do objeto e a producao — verificamos a
auséncia de atividades de producao em metade dos planos, e um percentual nao
proporcional para essas acoes nos demais planos, ou seja, em apenas dois planos
de aula a atividade de producao representa mais de 10% do total de atividades.

As etapas de analise e avaliacao, tao importantes no desenvolvimento do
pensamento critico, também nao sao sempre equilibradas. Somadas, as etapas
“analisar” e “avaliar” s6 representam 50% do total das atividades em dois planos
de aulas. Na metade dos planos, as atividades estao concentradas nas duas
primeiras etapas cognitivas basicas.
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Tabela 1: Percentual de atividades por etapa da Taxonomia
de Bloom nos planos de aula analisados

Objetos de Planos | Lembrar | Entender | Aplicar | Analisar | Avaliar Criar
conhecimento | de aula (%) (%) (%) (%) (%) (%)
33 50 17

Produgéo Plano 1
da noticia Plano 2 25 25 12 19 13 6
Géneros Plano 3 40 20 20 20
textuais Plana 4 23 22 22 22 11
Verificagdo Plano 5 37 38 25
de fontes Plano 6 14 29 14 43
Angulos Plano 7 15 23 15 39 8
das noticias Plano 8 1" 45 22 22

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Além da macroestrutura, avaliamos detalhadamente as atividades propostas
em cada um dos oito planos de aula a luz das dimensoes sistematizadas por
Mizukami. Nessa analise, identificamos apenas um plano de aula que prioriza
exclusivamente a dimensao técnica, com uma estratégia de ensino-aprendizagem
expositiva e que se encerra na transmissao de conceitos de pauta, fonte e
checagem, logo, com foco exclusivo no objeto. Em oposicao, apenas um
plano apresentou caracteristicas predominantemente socioculturais em todas
as atividades propostas, sempre focadas na relacao sujeito-objeto e, nao por
coincidéncia, é o plano que tem o maior percentual de atividades (43%)
concentradas na etapa “avaliar” da Taxonomia de Bloom.

Os demais seis planos combinam, em suas propostas, atividades com ele-
mentos técnicos, cognitivos e socioculturais, em que predominam o enfoque
sociocultural e na relacao sujeito-objeto.

Tabela 2: Percentual de atividades por dimensdao nos planos
de aula analisados

ccg\l:\j:z?;eﬁo dPe|a23|sa Técnica (%) Cognitiva (%) | Sociocultural (%)

Producéo Plano 1 100

da noticia Plano 2 29 14 57
Géneros Plano 3 34 33 33
textuais Plana 4 17 17 66

Verificacdo Plano 5 18 27 55

de fontes Plano 6 100
Angulos Plano 7 11 17 72

das noticias Plano 8 11 44 45

Fonte: Elaborada pelas autoras.

35



36 KELLNER, Douglas;
SHARE, Jeff. Educacao para
a leitura critica da midia,
democracia radical e a
reconstrucdo da educacéo.
Educacdo & Sociedade,
Campinas, v. 29, n. 104,
2008. p.708.

36

comunicacio & educacio ¢ Ano XXVIII nimero 1 o jan/jun 2023

Observamos que todos os oito planos de aula analisados utilizam a
Taxonomia de Bloom em sua estrutura e a maioria combina elementos
das dimensoes técnica, cognitiva e sociocultural nas atividades propostas,
com enfoque predominante na interacao sujeito-objeto. Porém, o ponto que
nos chamou atencao e sobre o qual aprofundaremos nossa discussao trata da
auséncia ou timida oferta de atividades de producao, entendida em todas as
dimensoes pedagogicas como a etapa de autonomia do educando, ou seja,
quando o educando se apropria do conhecimento para atuar em seu meio
social e ampliar seus horizontes.

Os planos de aula que nao avancam para a competéncia de producao
critica, se limitam a formacao de receptores passivos, instrumentalizados para
checar fatos e fontes, mas ainda assim passivos, replicando o que Paulo Freire
nomeia de educacao bancaria. O combate a desinformacao, de forma efetiva e
duradoura, passa necessariamente pelo aprofundamento das questoes politicas
e econdmicas que atravessam ou determinam a producao e disseminacao de
informacoes falsas e pela abertura de espacos para que os educandos se posi-
cionem. Estamos falando de uma alfabetizacao midiatica que, como propoem
Kellner e Share®, intensifique os processos critico-analiticos dos contextos
politicos, econdmicos, historicos e sociais, para que se aprenda a ler e criar
criticamente textos de midia.

Nesse sentido, a Taxonomia de Bloom pode servir como um guia para
se alcancar o objetivo de formar interlocutores no lugar de meros receptores,
sem prescindir das etapas de avaliacao e criacao critica, sem as quais as habi-
lidades para acessar, analisar, avaliar, usar, produzir e comunicar informacoes
nao se completam.

Uma analise dos planos pela visao dos objetos de conhecimento nos da
uma perspectiva mais detalhada da incompletude de alguns planos e do poder
transformador de uma proposta de aula que articula as dimensoes técnica,
cognitiva, emocional e sociocultural em um fazer pedagégico que, estruturado
nas etapas do dominio cognitivo de Bloom, parte da interacao sujeito-objeto
para uma estruturacao critica a partir da qual o aluno tem o poder de usar e
transformar o conhecimento.

Os Planos 1 e 2, que abordam prioritariamente o processo de producdo
da mnoticia, apresentam estruturas e estratégias distintas. Enquanto o Plano 1
se detétm na dimensao técnica e concentra suas atividades nas etapas bdsicas
de “lembrar” e “entender”, o Plano 2 distribui atividades entre todas as etapas
da Taxonomia de Bloom e prioriza a dimensao sociocultural. Porém, apesar de
promover atividades que propiciam a estruturacao critica, a atividade de criacao
nao vai além de reproducao de estruturas com objetivo de fixacao de conceitos.

Os Planos 3 e 4, que tém como foco os diferentes géneros textuais, apresen-
tam uma estrutura equilibrada do ponto de vista cognitivo, contemplando
atividades em todas as etapas da Taxonomia de Bloom, finalizando com uma
proposta de producao. Porém, aprofundando a analise do Plano 3, verificamos
que mesmo com uma estrutura bem distribuida, principalmente nas etapas
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complexas (20% analisar, 20% avaliar e 20% criar) e combinando aspectos de
trés dimensoes (34% técnico, 33% cognitivo e 33% sociocultural), a proposta
de aula se mantém no nivel que Kellner e Share®”” denominam de educagio em
arte mididtica, ou seja, capacita o sujeito para a recepcao da informacao e sua
reproducao consciente porém sem provocar a problematizacao que levaria a
uma recepcao reflexiva e uma producao transformadora.

Ja o Plano 4 apresenta uma proposta mais completa. Com uma estrutura
bem distribuida dentro da Taxonomia de Bloom (45% lembrar e entender,
22% analisar, 22% avaliar e 11% criar), apresenta atividades centradas na
vivencia do aluno, com o objetivo de situar o objeto de estudo, seguidas de
atividades de interpretacao da estrutura de um jornal, em que sao discutidas
a distribuicao das informacoes, a funcao dos graficos, tabelas e legendas e os
diferentes géneros encontrados (noticia, texto de opiniao, publicidade etc.).

Na sequéncia, ocorre uma transicao para a etapa de analise e avaliacao com
uma discussao sobre a légica de organizacao dos géneros textuais no jornal,
sempre motivando o educando a participar da aula, observar com cuidado as
pistas que as perguntas dao, analisar as caracteristicas, testar suas hipoteses,
perceber uma real problematizacao em cada uma das perguntas. Alcancado
esse ponto de interacao, os alunos sao instigados a comparar informacoes sobre
um mesmo fato em diferentes midias, identificar o género textual utilizado
por cada veiculo e formular uma opiniao sobre a abordagem e profundidade
de cada formato.

A producao sugerida se divide em duas etapas: comeca com a producao
de um texto critico que aborde tanto a tematica quanto o género textual ana-
lisado no exercicio anterior, passando pela distincao entre fato e opiniao e os
principais elementos de uma noticia. Apos essa primeira atividade de producao,
os alunos sao motivados a aplicar suas observacoes no planejamento de um
jornal, momento em que decidem os temas, a organizacao € o peso de cada
género textual. O plano ainda propoe uma atividade continua com discussoes
periodicas sobre as noticias a que os alunos assistem, sempre estimulando uma
recepg¢ao ativa e critica.

Os Planos 5 e 6 tratam da importancia da verificacao das fontes ao
ler uma noticia. Ambos apresentam foco prioritariamente na dimensao
sociocultural, porém, nenhum dos dois propoe atividade de producao.
A partir de uma atividade de pesquisa sobre diferentes temas, o Plano 5
propoe uma discussao sobre o que determinou a selecao de uma fonte
em detrimento de outras e como cada aluno lidou com as informacoes
conflitantes durante a pesquisa. Na sequéncia, é proposta uma troca de
experiéncias sobre os impactos que a disseminacao de uma informacao de
fonte nao confiavel pode causar.

As atividades propostas no Plano 5 resgatam as experiéncias dos alunos e
os conduzem na construcao de conexoes entre suas vivéncias e o objeto da aula,
mas nao ampliam essa percepcao para uma producao critica. Similarmente,
o Plano 6, mesmo apresentando elementos da dimensao sociocultural e

37 Ibidem.
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concentrando mais da metade de suas atividades nas etapas de analise e ava-
liacao, ndo avanca para a etapa de criacao. A atividade central desse plano é
uma pesquisa sobre os autores de duas noticias sobre o mesmo tema e os jor-
nais em que elas foram publicadas. Essa pesquisa é seguida de uma analise dos
argumentos presentes em cada texto com a sinalizacao dos pontos de vista que
favorecem ou desfavorecem as pessoas envolvidas nos textos; isto é, faz-se uma
analise de que argumentos fazem critica mais contundente e que argumentos
sao menos contundentes em relacao ao fato.

Os Planos 7 e 8 trabalham os diferentes angulos de um mesmo fato.
O Plano 7, traz atividades predominantemente focadas na dimensao socio-
cultural e mais de 50% em atividades de andlise e avaliacao. Também
propoe um percurso que se inicia com atividade de decodificacao de
noticias, seguida por uma etapa da estruturacdo critica*®, quando se discute
por que um fato gerou diferentes relatos e qual a intencionalidade de cada
enunciado, ampliando assim a analise textual para o contexto social, inclu-
sive levantando a questao de que todos, mesmo como receptores, também
temos viés — o que pode influenciar nossa leitura. Extrapolando a sala
de aula, é sugerido aos alunos que acompanhem por uma semana a cober-
tura sobre um mesmo assunto em diferentes fontes, fazendo registro sobre
autores, entrevistados, imagens, titulos e legendas usadas. Com base nas
anotacoes, o aluno deve analisar e avaliar as intencoes percebidas. Apds essa
etapa, € sugerida a producao de um texto, audio ou video sobre o tema
acompanhado, mas com o ponto de vista do aluno, ou seja, com a abor-
dagem que ele considera importante em seu contexto social, orientando
assim os alunos, como indicado por Kellner e Share®, em “um processo
de questionamento que aprofunde sua exploracao critica de questoes que
afetem a eles e a sociedade”.

O Plano 8 se equilibra entre as dimensoes cognitiva e sociocultural e
apresenta 44% das suas atividades nas etapas de analise e avaliacao, mas nao
avanca para a producao. Apos uma atividade introdutoria que abre espaco para
os alunos falarem sobre como consomem noticias, € apresentada uma atividade
de analise da estrutura da noticia, momento em que sao identificados o qué,
quem, quando, onde, como e por que — além de depoimentos, fatos e opinioes.
Com esse ferramental, os alunos realizam uma comparacao da estrutura de duas
noticias que apresentam a mesma informacao por angulos diferentes. No final,
¢ estimulada uma analise reflexiva das noticias para perceber, por meio das
pistas do texto, que em determinadas noticias o autor nao é imparcial diante
dos fatos narrados.

Portanto, verificamos que, dos quatro planos que apresentam atividades
de criacao, apenas dois (Planos 4 e 7) propoem atividades de producao critica
que ultrapassam as habilidades técnicas e em arte mididtica para atingir uma
proposta pedagogica transformadora baseada em reflexao e acao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Combater a desinformacao a partir da educacao nao se reduz a treinar
criancas e jovens para serem consumidores mais assertivos de informacao,
mas sim dar ao educando o lugar de interlocutor com competéncia para com-
preender os diferentes aspectos da producao da informacao e nao somente
selecionar o que ira consumir, mas adquirir consciéncia do seu proprio valor
como produtor. Nas palavras de Kaplin*, quando se aspira a formacao de
sujeitos autonomos, criticos e criativos € preciso “que em lugar de entronizar
locutores, se potencie interlocutores”.

Para alcancar esse objetivo, propomos uma abordagem pedagoégica ampla,
democratica e critica. Pedagogia ampla no sentido de somar aos aspectos socio-
culturais caracteristicas das dimensoes técnica, cognitiva e humana. Pedagogia
democratica, no conceito de Kellner e Share*, “que envolva professores parti-
lhando o poder com os alunos e unindo-se a eles no processo de desvendar
mitos, desafiar a hegemonia e buscar métodos para produzir sua prépria midia
alternativa”. Pedagogia critica que relacione reflexao a acao, e ouse acreditar
que as mesmas tecnologias que “poderiam produzir o fim da democracia par-
ticipativa, transformando a politica em espetaculos da midia, numa batalha das
imagens, e fazendo dos espectadores consumidores passivos [...] [também
podem] ser usadas para estimular o debate democratico e a participacao™*.

Portanto, para ser realmente critica, a alfabetizacao midiatica e informacional
requer uma abordagem democrdtica e dialgica, com base na pedagogia critica
e demanda a praxis, ou seja, deve envolver a analise critica e a producao critica
de midia por parte do aluno. Entendemos que é nessa relacao entre a leitura
critica e a producao que se da a autonomia do individuo, que, partindo da com-
preensao da realidade, conduz sua participacao ciente dos limites, mas também
da poténcia do lugar que ocupa em relacao a midia.

Para isso, consideramos, a luz de Freire, ser necessario um ambiente
educacional que, além do acesso as novas tecnologias, propicie um encontro
problematizador com a informacao e que realmente leve ao desenvolvimento
da critica necessaria para analisar, criar e participar de maneira consciente,
responsavel e ética do cotidiano mididtico atual. Acreditamos que esse objetivo,
alinhado com a Pedagogia Critica, € essencial para uma relacao critica com a
midia e a informacao, sendo a educacao bancaria um embargo para o fomento
e desenvolvimento da AMI, CCI e da Educacao Critica para a Midia (ECM).

Propomos uma maior interlocucao, condizente com as diretrizes da Unesco
para Alfabetizacao Midiatica e Informacional, entre a Educacao Critica para
a Midia (Comunicacao) e a Competéncia Critica em Informacao (Ciéncia
da Informacao) para um aprofundamento e alargamento das interacoes dos
estudantes com a informacao mididtica e nao mididtica, a fim de que, unindo
técnica e pensamento critico, formemos cidadaos mais conscientes, criticos e
aptos a lidar com o ecossistema informacional e desinformacional.

40 KAPLUN, Mario. Uma pe-
dagogia da comunicagéo.
In: APARICI, Roberto (org.).
Educomunicagdo: para
além do 2.0. S3o Paulo:
Paulinas, 2014.p.77.
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SHARE, Jeff. Educacéo...
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42 Ibidem, p. 704.
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Sendo assim, consideramos fundamental ampliar os estudos sobre aborda-
gens pedagogicas e estratégias de ensino-aprendizagem que apoiem os professo-
res e possam contribuir para uma alfabetizacao midiatica e informacional que
ultrapasse as técnicas de acesso e analise dos textos e realmente crie oportuni-
dades de avaliacao e producao critica — capacitando individuos nao apenas para
uma recepcao critica, mas também para uma participacao ativa e consciente
das estruturas de poder em que se inserem os regimes de informacao atuais.
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O estudo demonstrou de que modo agbes
de literacia publicitaria desenvolvidas na
extensdo universitaria podem contribuir
para a educagdo para a pratica publicitaria
libertadora, possibilitando uma formagéo
autébnoma, fomentadora de curiosidade,
motivadora da tomada de consciéncia,
problematizadora, critica e implicada com
a transformagéo social.

Palavras-chave: publicidade; educagao;
cidadania; literacia publicitaria; extensdo
universitaria.

Results show that advertising literacy
actions developed by university
outreach projects can contribute to a
liberating advertising practice, allowing
for an autonomous learning that
fosters curiosity, motivates awareness,
problematizes, criticizes and is involved
with social transformation.

Keywords: advertising; education;
citizenship; advertising literacy; university
outreach.

1. INTRODUCAO

Em sua perspectiva pedagogica-libertadora, Paulo Freire' defende uma
educacao que ha de ser corajosa a medida que propoe ao sujeito social “a reflexao
sobre si mesmo, sobre seu tempo, sobre suas responsabilidades, sobre seu papel
no novo clima cultural da época de transicao”. Uma educacao em que teoria
e pratica nao se dissociam, possibilitando, a0 mesmo tempo, refletir sobre o
mundo e agir nele a fim de transforma-lo. Concepcao pedagodgica que precisa
ser expandida no ambito dos cursos de graduacao em Comunicacao Social se
considerarmos sua tendéncia histérica a priorizar o ensino tecnicista’ em detri-
mento da reflexao e da problematizacao da realidade

Ao analisarem criticamente processos de ensino/aprendizagem em
Publicidade, Rudinei Kopp e Fabio Hansen® apontam para a necessidade de
ultrapassar o modo convencional que tende a ser predominante na graduacao
e que se restringe a reproduzir modelos praticados no mundo do trabalho
publicitario. De acordo com os autores, mais do que explorar os dominios
técnicos que as disciplinas de cursos superiores em Publicidade sugerem, é fun-
damental estimular a humanizacao dos futuros profissionais, sensibilizando-os
para as demandas sociais. Nesse sentido, é basilar a construcao coletiva de
possibilidades de producao de conhecimento que aproximem “o cotidiano da
sala de aula com o mundo contemporaneo™.

A demanda discente por experiéncias no ensino da Publicidade que fomen-
tem a conscientizacao critica e emancipatoria € apontada por Pamela Craveiro
e Ana Paula Bragaglia® a partir de suas experiéncias como professoras da dis-
ciplina optativa “Publicidade e Infancia”, ministrada na Universidade Federal
Fluminense (UFF). As docentes demonstram que estudantes desejam, em sua
formacao, espacos que possibilitem praticas educativas mais participativas,
dialégicas e problematizadoras®, ajudando-os a se perceberem como agentes de
transformacao das praticas publicitarias vigentes no mercado, também como
cidadaos comprometidos com seu entorno social. Brenda Guedes e Rogério
Covaleski’ também registram algo semelhante ao analisar relatos decorrentes
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da participacao na disciplina “Midia e Infancia” do curso de Publicidade da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Os autores indicam que os matri-
culados na graduacao conclamam por principios orientadores de cidadania que
contribuam para um exercicio ético da profissao.

Essas vivéncias em sala de aula demonstram a necessidade de estimular
atividades educativas comprometidas com a construcao de uma pedagogia para
a pratica da liberdade® entre estudantes de Publicidade, o que denominamos
neste artigo como educacdo para a pratica publicitaria libertadora: uma pedagogia
que estimula posturas ativas e criticas diante da influéncia da publicidade no
mundo social, para além dos muros da universidade.

Embora consideremos a sala de aula como um espaco necessario para a
formacao académica, ressaltamos que nio é tnico e absoluto®. E fundamental
a construcao coletiva de possibilidades em que educandos e educadores possam
explorar o carater extensionista da universidade, aliado as praticas de ensino
e pesquisa'’. Nesse sentido, enxergamos o potencial da extensao universitaria
para aproximar sociedade e universidade, apresentando-se como um lugar
privilegiado para contrapor a tendéncia tecnicista e, muitas vezes, reducionista,
na formacio académica em Publicidade!. A vista disso, nos indagamos neste
artigo: qual a contribuicao da extensao universitaria na formacao critica e
cidada de estudantes em Publicidade? Para responder a tal pergunta analisa-
remos as percepcoes de graduandos acerca de suas experiéncias em quatro
projetos de extensao com atividades com foco em literacia publicitaria, ou seja,
na apropriacao critica da comunicacao publicitdria.

O artigo estd estruturado em trés topicos, além desta introducao.
Inicialmente, discutiremos a relacao entre extensao e cidadania, apresentando
o conceito de educacdo para a pratica publicitaria libertadora. Em seguida, desen-
volveremos reflexao sobre a relevancia de iniciativas extensionistas que fomentem
a apropriacao critica da comunicacao publicitaria para formacao cidada.
Posteriormente, analisaremos experiéncias de estudantes — compartilhadas por
meio das técnicas de questionario'® e entrevista estruturada’ — em projetos de
extensao de universidades brasileiras que promovem atividades de literacia
publicitaria. Espera-se com este estudo contribuir para a reflexao acerca da
necessidade de pensar a formacao critica e cidada na graduacao em Publicidade,
evidenciando a relevancia da extensao universitdria nesse sentido.

2. O PAPEL DA EXTENSAO UNIVERSITARIA NA
FORMACAO CIDADA

Pensar extensao universitaria fundamentando-se em Paulo Freire' é sentir-se
provocado a refletir sobre esse espaco como pratica dialégica, afastando-se da
limitada concep¢ao de comunicacao e de producao de conhecimento como
simples transmissao de contetidos de forma mecanizada e hierarquizada.
O autor problematiza a pratica extensionista que percebe o educando como
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alguém que apenas recebe uma formacao técnica, e nao como sujeito critico
acerca de seu lugar social e participante do processo de transformacao de
seu entorno. Nesse sentido, para romper com essa logica, € preciso compreen-
der o processo de educar e educar-se como, necessariamente, compartilha-
mento, troca. Ou seja, como uma

tarefa daqueles que sabem que pouco sabem — por isto sabem que sabem algo e
podem assim chegar a saber mais — em dialogo com aquéles que, quase sempre,
pensam que nada sabem, para que éstes, transformando seu pensar que nada

15

sabem em saber que pouco sabem, possam igualmente saber mais"™.

O autor, portanto, defende uma atividade extensionista que seja compro-
metida com a formacao critica dos sujeitos sociais. Sendo assim, € necessario
abandonar a visao assistencialista de extensao e praticar a acao dialogica, dando
espaco para o fomento da “problematizacao do homem-mundo ou do homem
em suas relacoes com o mundo e com os homens [a fim de] [...] possibilitar
que éstes aprofundem sua tomada de consciéncia da realidade na qual e com
a qual estao™®.

No Brasil, tradicionalmente, percebe-se que essa dimensao humana e social
da atividade extensionista é pautada no ambito de instituicoes publicas de
ensino superior que, seguindo “o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao”", a compreendem como “processo interdis-
ciplinar educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacao trans-
formadora entre universidade e outros setores da sociedade”®. De acordo com
Casadei', essa é uma tendéncia tipica de paises latino-americanos, em um
esforco de contribuir para a construcao de uma sociedade mais justa, ética e
democratica frente a demandas sociais marcadas por contextos de desigualdade
e exclusao social.

De acordo com a Politica Nacional de Extensao Universitaria, publicada
pelo Forum de Pro-Reitores de Extensao das Universidades Publicas Brasileiras
(FORPROEX)?, a atividade extensionista deve ser fundamentada em principios
de interacao dialogica, interdisciplinaridade, indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao, bem como no impacto na formacao cidada do estudante.
Sendo assim, deve preocupar-se em perceber o discente como protagonista de
seu aprendizado em um “processo que lhe permite reconhecer-se como agente
de garantia de direitos e deveres e de transformacao social”

Essa perspectiva de formacao cidada dialoga com a observacao de Cicilia
Peruzzo, ao estudar as experiéncias de comunicacao comunitaria e educacao
para a cidadania, especialmente aquelas desenvolvidas no contexto da América
Latina. De acordo com a autora:

A participacao na comunicacao ¢ um mecanismo facilitador da ampliacio da
cidadania, uma vez que possibilita a pessoa tornar-se sujeito de atividades de acao
comunitdria e dos meios de comunicacao ali forjados, o que resulta num processo
educativo, sem se estar nos bancos escolares. A pessoa inserida nesse processo
tende a mudar o seu modo de ver o mundo e de relacionar-se com ele. Tende a
agregar novos elementos a sua cultura®.
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Considerando a participa¢ao na comunicacao como esse facilitador da
ampliacao de cidadania ao qual se refere a autora, é que situamos os projetos
extensionistas universitarios do campo da Comunicacao como espacos privile-
giados para o fomento da formacao critica e cidada. Apesar disso, devemos
reconhecer que essa abordagem esta longe de ser unanimidade no campo,
fundado no protagonismo da pratica e nas demandas mercadologicas em detri-
mento da reflexao tedrica®.

Partindo da ideia de que é “na insercao das pessoas num processo de
comunicacao, onde elas podem tornar-se sujeitos do seu processo de conheci-
mento, onde elas podem educar-se através de seu engajamento em atividades
concretas no seio de novas relacoes de sociabilidade que tal ambiente permite
que sejam construidas™, compreendemos que os projetos de extensao que
trabalham a comunicacao de modo critico tém potencial de auxiliar no ama-
durecimento das reflexoes sobre a propria pratica comunicacional e contribuir
para a formacao cidada. Para isso, a prdtica extensionista nao deve ser tida
como simples espaco de transmissao de conhecimentos e técnicas, mas consi-
derar a educacao como pratica de liberdade, pois, como propoe Freire®,
‘o conhecimento nao se estende do que se julga sabedor até aquéles que se
julga nao saberem; o conhecimento se constitui nas relacoes homem-mundo,
relacoes de transformacao, e se aperfeicoa na problematizacao critica destas
relacoes”. A partir dessa perspectiva, as acoes de extensao que buscam proble-
matizar as relacoes sociais considerando o contexto de mundo de cada individuo,
favorecendo a tomada de consciéncia e a acao transformadora da realidade sao
aquelas que acreditamos ter potencial de contribuir para a formacao cidada.

Fundamentando-se nas contribuicoes de Freire*® e Peruzzo*, neste artigo
compreendemos a formacao cidada como aquela que possibilita ao individuo a
compreensao sobre as relacoes sociais, os mecanismos da estrutura de poder e
os assuntos publicos, assim como o permite enxergar-se como agente transfor-
mador da realidade — ou seja, que contribua para o estabelecimento de pontes
educativas entre diferentes saberes, estimulando a formacao autébnoma, curiosa,
problematizadora, critica, consciente e engajada com a transformacao social.

Transformacao Autonomia

PRATICA
PUBLICITARIA
LIBERTADORA

Curiosidade

Problematizagao

Figura 1: Elementos da educacao para a pratica publicitaria libertadora

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Nesse sentido, quando falamos em formacao cidada de estudantes de
Publicidade, estamos tratando de um processo de ensino/aprendizagem que
estimula posturas ativas e criticas diante das influéncias da comunica¢ao
publicitaria no mundo social, com o intuito de formar profissionais e cidadaos
conscientes e comprometidos com a realidade que os cercam. Desse modo,
nos referimos a uma formacao comprometida com a construcao de uma edu-
cacao para a pratica publicitaria libertadora. Uma pedagogia que considera a
comunicacao publicitaria para além de seu viés mercadologico, pautada em
seis pilares: autonomia, curiosidade, problematizacao, criticidade, consciéncia
e transformacao (Figura 1). Neste artigo, partimos da ideia de que a extensao
universitaria pode vislumbrar caminhos frutiferos para que discentes possam ter
a oportunidade de vivenciar tais pilares. No caso da formacao em Publicidade,
ressaltamos o potencial de projetos extensionistas especialmente com foco em
iniciativas que fomentem a apropriacao critica da comunicacao publicitdria,
sobre o que discutiremos no topico a seguir.

3. INICIATIVAS DE LITERACIA PUBLICITARIA NA
EXTENSAO UNIVERSITARIA: CAMINHOS PARA
A FORMACAO CIDADA

O crescente interesse académico de setores governamentais e da sociedade
civil na compreensao dos vinculos entre comunicacao e educacao tem fomen-
tado o fortalecimento desse campo particular de pesquisa e de intervencao
social. Pedagogia da comunicacao, midia-educacao, educacao mididtica, comuni-
cacao e educacao, literacia mididtica e educomunicacao sao alguns dos termos
recorrentemente utilizados no Brasil para se referir a praticas — bem como
reflexoes sobre elas — exercidas no ambito da interface entre comunicacao e
educacao®. Embora sejam varios os termos, conforme aponta Fantin®, percebe-se
que quem trabalha e/ou estuda essa relacao tem um objetivo comum. A for-
macao de sujeitos ativos, criticos e criativos diante das tecnologias de comuni-
cacao e informacao e das midias aproximaria as multiplas perspectivas do campo.

Dada a funcao que a midia desempenha ao assegurar formas de sociali-
zacao e transmissao simbodlica, oferecendo “elementos importantes da nossa
pratica sociocultural na construcao de significados da nossa inteligibilidade do
mundo”™, a apropriacdo critica e criativa dos diversos textos mididticos se faz
ainda mais pertinente. Dentre esses varios textos, ressaltamos o publicitario,
presente em nosso cotidiano nos mais variados formatos, e o potencial de seu
uso pedagdgico para a construcao de criticidade sobre a realidade social®.

Maria Aparecida Baccega destaca o relevante papel que a publicidade
desempenha na interface entre comunicacao e educacao. Para a autora, o publi-
citario é um profissional da comunicacao que “ajuda a construir a edicao do
mundo, dando destaque a determinados produtos ou bens simbdlicos, desem-
penhando papel importante no imaginario que se constroi/reconstréi na
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praxis”®. Nesse raciocinio, o estimulo a literacia publicitaria pode contribuir
para que os sujeitos, a partir da realidade editada nos anuncios devidamente
conhecida e criticada, tornem-se cidadaos mais criticos e conscientes sobre a
realidade que os cerca.

De acordo com Monica Machado, Patricia Burrowes e Lucimara Rett,
no ambito da publicidade, a literacia midiatica “contribui pedagogicamente
para o reconhecimento dos modos de enunciacao, estimulando a capacidade
de reflexao sobre as intencoes dos criativos ao escolher determinadas estratégias,
slogans, roteiros, personagens ou cenarios™. Portanto, a literacia publicitaria
diz respeito ao estimulo ao reconhecimento, avaliacao e compreensao da inten-
cao persuasiva de andncios e outras mensagens comerciais. Isso, para Nando
Malmelin**, pode ser estimulado por meio da aplicacao de um modelo que
fomente habilidades de literacia em quatro aspectos: a credibilidade e a validade
do discurso publicitario (literacia informacional); os aspectos estéticos do antincio
(literacia estética/visual); a variedade de estratégias persuasivas utilizadas na
publicidade (literacia retérica); e os modos de comunicacao mercadolégica no
contexto de convergéncia midiatica, baseadas em parcerias comerciais e cola-
boracoes entre organizacoes (literacia promocional).

Apesar de sua relevancia social, Malmelin® aponta que ainda é reduzido
o interesse em literacia voltada especificamente para a comunicacao publicitaria.
Comprovamos isso em levantamento realizado sobre os trabalhos apresentados
no grupo de pesquisa Comunicacao e Educacao do Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacao (CBCC), de 2015 a 2019. Identificamos que, do total
de 313 artigos, apenas 5,75% fazem alguma referéncia ao tema. Essa baixa
disposicao para iniciativas que estimulem a apropriacao critica do conteido
publicitario é também visibilizada na tese de doutoramento de Cristiane Barreto®.
Ao mapear 25 observatorios de midia no Brasil, a pesquisadora identificou
apenas dois deles focados na publicidade, os quais funcionavam como projetos
de extensao com a participacao de estudantes de cursos de graduacao em
Publicidade de Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES). Um deles é o
Observatorio de Publicidade Expandida (OBS) e o outro é o Observatorio sobre
Publicidade e Sociedade (OPS)¥.

O OBS é coordenado por Patricia Burrowes, professora do curso de
Publicidade e Propaganda da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Partindo
da anadlise de pecas e campanhas de comunicacao mercadolégica, o projeto
promove, junto ao publico externo, em especial jovens estudantes do ensino
médio, oficinas de leitura critica da publicidade. Além disso, produz contetido
critico para seu site e perfis em redes sociais digitais.

Por sua vez, o OPS é coordenado por Pamela Craveiro, professora do curso
de Publicidade e Propaganda da Universidade Federal de Mato Grosso. Entre
as atividades desenvolvidas pelo projeto, encontram-se oficinas de literacia
publicitaria com estudantes da educacao basica em escolas da rede publica de
Cuiaba e regiao metropolitana. Outros eixos de atuacao do OPS sao: realizacao
de rodas de conversa, cine-debates; grupo de estudo sobre temadticas atinentes a
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relacao entre publicidade e sociedade; producao de material didatico para que
professores da educacao basica possam trabalhar essas tematicas em sala de aula.

A fim de identificarmos iniciativas semelhantes de outras regioes brasi-
leiras, realizamos uma busca nas paginas digitais das pro-reitorias de extensao
das IFES, que tinham cursos de graduacao em Publicidade e localizamos:
Educacao para o Uso Critico das Midias (TVez), da Universidade Federal
do Ceara, e Observatorio sobre Publicidade e Etica no Consumo (OPETIC),
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

O TVez, atualmente, esta com suas atividades paralisadas. No entanto,
de 2005 a 2018, participaram inimeros estudantes de graduacao sob a coorde-
nacao das professoras da Universidade Federal do Ceara Luciana Lobo Miranda
e Inés Vitorino Sampaio, vinculadas aos cursos, respectivamente, de Psicologia
e de Publicidade e Propaganda. Dentre as atividades desenvolvidas pelo TVez,
destacam-se oficinas de leitura critica da midia em escolas e cursos voltados a
professores de escolas publicas do estado do Ceara, envolvendo temas sobre a
presenca das midias no cotidiano escolar, a relacao entre publicidade e consumo
e politicas de comunicacao. A pagina do projeto, ainda ativa no Facebook,
informa que os maiores destaques no debate entre professores eram as temati-
cas relacionadas aos direitos de criancas e adolescentes, a problematizacao dos
estereotipos de género, etnias e classe social, além da questao da problemati-
zacao do consumismo e seus impactos ambientais.

Ja o OPETIC é um projeto de extensao que durante a producao dos dados
para este estudo era coordenado por Noemi Perli Goldraich e Mariangela Toaldo,
respectivamente professoras do curso de Medicina e Publicidade da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. As principais acoes do projeto consistem em:
monitoramento, coleta e analise de materiais publicitarios no contexto do consumo;
elaboracao de cases para divulgacao das analises realizadas; producao de materiais
para atividades de literacia em escolas de ensino infantil, fundamental e médio;
praticas de literacia em escolas de ensino infantil, fundamental e médio visando
a formacao critica dos individuos nos contextos de consumo; e participacao em
eventos cientificos, académicos e da comunidade em geral.

Esses quatro projetos de extensao concebem a publicidade a partir da relacao
entre comunicacao e cultura, entendendo-a como fenémeno social que perpassa
a experiéncia cotidiana e estd imbricado as dinamicas de ordem politica, econo-
mica e cultural®. Ou seja, vao além de seu viés mercadologico, e consideram-na
como instancia que “ativa, reforca valores ja organizados socialmente ou em fase
de transformacao™. Nesse sentido, consideram o potencial da publicidade (pautada
em acoes de literacia publicitdria) para mobilizar os sujeitos (envolvidos com os
projetos e/ou alcancados por eles) a pensar criticamente sobre si, o outro e o
entorno sociocultural em que estao inseridos.

Além disso, no caso especifico dos graduandos em Publicidade, as ativida-
des midia-educativas desenvolvidas no ambito desses projetos de extensao tém
o potencial de contribuir para sua formacao pratico-reflexiva na qualidade de
profissionais de comunicacao®. Com dinamicas de producao e compartilhamento
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de conhecimento constituidas de relacoes homem-mundo*! e de imbricamentos
entre publicidade e sociedade*, os discentes tém a oportunidade de estimular
0 senso critico sobre a pratica profissional pretendida, de modo a contemplar
a responsabilidade social e educativa inerentes a ela, estabelecendo assim pontes
para uma formacao cidada.

Pensando no cenario em que, tradicionalmente, o ensino superior € mar-
cado por uma tendéncia a formacao voltada mais a instrucao e habilitacao para
o mercado de trabalho, e menos para a construcao de uma sociedade mais
justa®, neste artigo, partimos do principio de que projetos como OBS, TVez,
OPS e OPETIC sao microespacos privilegiados para a reflexao sobre as contri-
buicoes da articulacao entre praticas de literacia publicitaria e extensao uni-
versitaria para a formacao critica e cidada de discentes do curso de Publicidade.
Isto €, operam como ecossistemas comunicativos*!, em que os graduandos tém
a possibilidade de vivenciar praticas educativas mais participativas e dialogicas®,
desse modo ajudando-os a se perceberem como “agentes possiveis de transfor-

"6 e como cidadaos com-

macao das praticas publicitarias vigentes no mercado
prometidos com as demandas sociais de seu contexto sociocultural. Em outras
palavras, colaborando para uma educacdo para a pratica publicitaria libertadora,
fundamentada na ideia de que “o conhecimento € constituido nas relacoes
sociais e aprimorado a partir da reflexao critica de tais relacoes™.

Diante desse contexto, nos indagamos sobre qual seria a contribuicao da
extensao universitaria na formacao critica e cidada de estudantes de Publicidade.
Especificamente nos questionamos sobre como iniciativas de literacia publicitaria
de projetos de extensao colaboram para que discentes de Publicidade possam
vivenciar os seis pilares (autonomia, curiosidade, problematizacao, criticidade,
consciéncia e transformacao) da educagdo para a pratica publicitaria libertadora.
Para responder a tais questoes condutoras desta pesquisa, recorremos a escuta
de discentes que participam/participaram dos quatro projetos de extensao

apresentados neste topico.

4. EXPERIENCIAS DISCENTES DE EDUCACAO PARA A
PRATICA PUBLICITARIA LIBERTADORA POR MEIO DA
EXTENSAO UNIVERSITARIA

A luz da pesquisa descritiva*®® com abordagem qualitativa®’, apresentamos
e analisamos experiéncias vividas-sentidas por estudantes de graduacao e/ou
ja graduados em projetos de extensao de IFES brasileiras que promovem ativi-
dades de literacia publicitdria, a fim de compreender a contribuicao desses
espacos para a formacao critica e cidada. Para isso, como ja mencionado,
optamos por estudar os projetos OBS, TVez, OPETIC e OPS. Utilizamos como
técnicas de producao de dados a aplicacdo de questionarios™ por meio da
plataforma Google Forms e a realizacdo de entrevistas estruturadas®.



Educacdo para a pratica publicitaria libertadora
* Pamela Saunders Uchda Craveiro e Thiago de Freitas Toledo

O questionario buscou identificar questoes gerais sobre as experiéncias
discentes com a atividade de extensao. Com o auxilio das coordenadoras dos
projetos estudados, foi encaminhado para o publico pretendido entre os dias
11 e 23 de setembro de 2020, resultando em 18 respostas. Ja a entrevista estru-
turada foi escolhida como técnica de producao de dados por possibilitar conhecer
as opinioes, vivéncias e experiéncias dos participantes do estudo, de modo a
aprofundar elementos ja oferecidos pelos respondentes do questionario™,
deixando espaco para o entrevistado desenvolver suas ideias. Para essa etapa,
foram convidados dois participantes de cada projeto de extensao. No entanto,
OPETIC e OBS contaram com apenas uma pessoa participante cada, tanto do
questiondrio quanto da entrevista. As entrevistas foram realizadas por e-mail
entre os dias 9 e 16 de novembro de 2020.

As respostas aos questiondrios deram pistas sobre o perfil dos sujeitos
participantes da investigacao. Identificamos que 72% ainda estavam cursando
a graduacao, 22% eram graduados e apenas 6% estavam cursando o mestrado.
Todos concordaram que os projetos de extensao contribuiram de alguma
forma para sua formacao profissional, académica e/ou cidada, sendo que,
78% consideraram essa contribuicao como extremamente significativa, enquanto
22% a classificaram como significativa. Quanto as contribuicoes oferecidas
pelos projetos para a formacao de uma consciéncia critica sobre questoes
sociais, 94% informaram que foi extremamente significativa e 6% classificaram
como significativa. A maioria (94%) relatou que percebeu uma ampliacao dos
seus conhecimentos prévios sobre publicidade ap6s participar de atividades
extensionistas universitarias.

A analise das experiéncias relatadas por seis participantes™ na etapa de
entrevista da pesquisa possibilitou uma compreensao mais aprofundada sobre
as contribuicoes dos projetos de extensao mencionadas nos questionarios.
As respostas foram categorizadas em trés eixos tematicos: (1) percepcoes sobre
o projeto e habilidades desenvolvidas; (2) contribuicao do projeto para a criti-
cidade sobre publicidade; e (3) contribuicao do projeto para a formacao cidada.

No primeiro eixo tematico, € possivel identificar as motivacoes iniciais dos
estudantes para participar de projetos de extensao, bem como as habilidades
desenvolvidas durante essa participacao e as atividades que consideraram mais
significativas. Sobre a razao da entrada nos projetos, como ilustram as falas
a seguir, as respostas combinaram o interesse em horas complementares para
cumprir a exigéncia de carga-hordria em extensao com o desejo de participar
de atividades que proporcionassem a construcao do conhecimento para além
do espaco da sala de aula.

No comeco eu estava precisando de horas complementares e achei que ja era
hora de participar mais ativamente da construcdo de um conhecimento além
da sala de aula (Participante 1, projeto TVez, grifo nosso).

Durante o terceiro semestre da graduacao, senti falta de disciplinas de pesquisa
na grade do meu semestre, possuindo interesse na drea, acabei procurando
por projetos de extensao que poderiam suprir essa auséncia (Participante 6,
projeto OPS, grifo nosso).

52 lbidem.
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Como demonstra a fala acima do participante do OPS, havia um interesse
especifico por atividades que possibilitassem um aprofundamento teérico sobre
a pratica publicitaria que nao era suprido pelas grades curriculares de seus
cursos. Isso dialoga com a tendéncia tecnicista encontrada na universidade,
comentada por Goergen®, assim como demonstra que a tradicional énfase nas
demandas mercadoldgicas em detrimento da reflexao tedrica, discutida por
Franc¢a™, ainda persiste em cursos de graduacao da area de Comunicacao.

Sobre as atividades mais significativas desenvolvidas pelos projetos de
extensao na percepcao de seus participantes, ha referéncia as de estudo e
pesquisa, mas o destaque fica por conta daquelas que tinham interacao com o
publico externo a universidade, especialmente aquelas desenvolvidas no ambito
de escolas publicas da rede bdsica de ensino. Segundo um dos relatos, estar
diante de alunos e professores de outras realidades possibilitava “um olhar
diferenciado sobre esse publico e sobre meu papel como cidada na sociedade”
(Participante 1, projeto TVez).

Em relacao a percepcao das habilidades desenvolvidas na participacao
das atividades de extensao, ha referéncias as de cunho: (1) individual (habili-
dades de relacionamento interpessoal, desenvoltura para falar em publico);
(2) académico (habilidade de organizacao, sistematizacao e andlise de dados,
bem como de leitura e de discussao de artigos cientificos); e (3) social (habili-
dade de avaliar criticamente a publicidade e ampliacao de repertorio cultural
sobre temas sociais como representacao da mulher, da populacao LGBTQIA+
e negra na publicidade). Entre tais habilidades, destacamos a de leitura critica
da comunicacao publicitaria, que € citada por todos os participantes do estudo.

No segundo eixo tematico de andlise, fica evidente como se da essa
contribuicao do projeto para a formacao critica sobre a pratica publicitdria.
Identificamos que reconhecer, avaliar e compreender a intencao persuasiva
de anuncios e outras mensagens comerciais, como propoe Malmelin®,
sao habilidades de literacia publicitaria estimuladas pelas atividades dos
projetos que — como ilustram as falas a seguir — dao oportunidade aos dis-
centes de constatar o papel da publicidade na sociedade e a influéncia
exercida por ela na vida cotidiana:

[...] as habilidades que eu aprendi certamente foram as de olhar criticamente
para a publicidade, essa capacidade de fazer a leitura critica, de questionar os
padroes que a publicidade impée, que passam despercebidos aos nossos olhares
até que a gente passe a exercer esse olhar critico (Participante 3, projeto OBS,
grifo nosso).

Eu acabei obrigatoriamente refletindo sobre o quanto todas as vezes que a gente
vai fazer um anuncio [...] sempre tém questoes éticas que a gente tem que estar
atento (Participante 4, projeto OPETIC, grifo nosso).

Em relacao as campanhas publicitdrias, hoje eu tenho um olhar mais critico.
E eu também entendo o lado mais social da publicidade, e aprendi que
meu papel como futuro publicitario nao é somente “fazer campanhas por fazer”,
a publicidade é muito mais que isso (Participante 6, projeto OPS, grifo nosso).
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Na percepcao dos participantes do estudo, portanto, os projetos de extensao
sao pertinentes por estimularem o exercicio de literacia publicitaria em dina-
micas conduzidas por alunos em conjunto com a comunidade externa a uni-
versidade, demonstrando o potencial da reflexao sobre a comunicacao publicitaria
em uma dimensao sociocultural, como preconiza Sousa”. De forma uninime,
os estudantes percebem uma mudanca de perspectiva sobre a publicidade pro-
porcionada pelas praticas extensionistas. Além disso, seus relatos evidenciam a
contribuicao da extensao universitdria para a tomada de consciéncia sobre o
entorno social, algo fundamental para uma educa¢ao como pratica da liberdade®.
Com excecao de um unico entrevistado, a maioria ja atua profissionalmente
na area de publicidade. Seja como freelancer, head de conteudo, profissional de
marketing digital, de comunicacao interna, de criacao e de gestao de midias
sociais, estamos diante de individuos ja inseridos no mecanismo vigente da
producao publicitaria que se percebem como profissionais criticos e sensiveis
as problematicas sociais.

Por fim, no terceiro eixo tematico, analisamos a contribuicao dos projetos
para a formacao cidada, ou seja, buscamos identificar se as habilidades relacio-
nadas a criticidade do entorno social desenvolvidas nas atividades de extensao
contribuiram para o comprometimento dos participantes da pesquisa com a
transformacao social. Os respondentes foram unanimes em afirmar que se
consideravam sujeitos criticos e socialmente engajados. Entre as formas de
engajamento social cotidiano relatadas por eles estao: posicionamento diante
de injusticas; presenca em manifestacoes sociais; voluntariado no terceiro setor;
participacao em debates nas redes sociais digitais e em campanhas politico-
-partiddrias de causas progressistas.

Em relacao ao envolvimento com a transformacao social, especificamente
no ambito de suas praticas profissionais, como demonstram as falas a seguir,
os entrevistados mencionaram buscar, em seus ambientes de trabalho, corrigir
posturas consideradas por eles distorcidas e preconceituosas, assim como con-
tribuir para a representacao de minorias na publicidade e para a construcao
de uma comunicacao publicitaria ética, pensando no bem comum.

Contribuir com a minha critica social para poder de repente mudar visdes
distorcidas ou preconceituosas em ambiente de trabalho ja é um grande feito
para mim (Participante 1, projeto TVez, grifo nosso).

[...] por exemplo: eu trabalho produzindo pecas graficas também entao muitas
vezes a gente precisa saber quais sao as palavras que a gente quer colocar, quais
pessoas, quais rostos vao estampar aquelas pecas, qual o discurso que a gente
vai usar, quais os formatos, quais redes, quem a gente quer impactar. Entdo eu
acho que a leitura critica que a gente tanto aprendeu na extensio me permite
ser uma ativadora de mudanca (Participante 3, projeto OBS, grifo nosso).

[...] tento sempre utilizar os conhecimentos adquiridos para fugir do cliché
publicitdrio que utiliza corpos minoritarios apenas como figurantes em suas pecas
(Participante 5, projeto OPS, grifo nosso).
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Portanto, a discussao suscitada pelos trés eixos tematicos de analise demons-
trou como atividades que abordam a comunicacao publicitdria em uma pers-
pectiva sociocultural, estimulando a aproximacao entre graduandos e demandas
sociais, fomentam a participacao critica e cidada de estudantes de Publicidade.
Adotar o texto publicitario como suporte para problematizar a realidade social®
estimula o exercicio de reflexao critica de discentes. Diante da possibilidade
de se compreender a comunicacao publicitaria para além de seu viés mercado-
logico, os graduandos tém a oportunidade de observar as implicacoes dessa
pratica na sociedade e, assim, enxergarem-se como atores socialmente respon-
saveis e capazes de interferir e transformar a realidade que os cerca. Desse
modo, vivenciam uma educag¢io para a pratica publicitaria libertadora.

Estudantes alcancados por essas atividades extensionistas dialogicas, pauta-
das na participacao pela emancipacao do sujeito — tanto os da educacao basica
quanto os universitdrios, foco deste estudo — estao diante de um exercicio que
estabelece pontes educativas entre diferentes saberes. Portanto, possibilitando:
autonomia, curiosidade, problematizacao, criticidade, consciéncia e transfor-
macao. Seis elementos que acreditamos serem fundamentais para uma educagdo
para a pratica publicitaria libertadora que, em dialogo com Freire® e Peruzzo®,

pode contribuir para a formacao cidada de discentes de Publicidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, discutimos a relacao entre extensao universitaria e formacao
cidada, por meio da andlise de percepcoes de estudantes sobre suas experiéncias
em atividades extensionistas em projetos vinculados a cursos de graduacao
em Publicidade. O estudo demonstrou como acoes de apropriacao critica da
comunicacao publicitaria, desenvolvidas por meio de praticas de extensao
dialogicas fundamentadas em valores de mudanca social, podem estimular o
senso critico de estudantes e motiva-los a refletir sobre sua responsabilidade
social como cidadaos, proporcionando assim uma educacdo para pratica publici-
taria libertadora, pautada na formacao autonoma, fomentadora de curiosidade,
motivadora da tomada de consciéncia, problematizadora, critica e implicada
com a transformacao social.

A pesquisa também evidenciou a demanda discente por experiéncias de
ensino/aprendizagem sobre publicidade que ultrapassem os espacos fisicos da
universidade e que estejam integradas com as problematicas sociais. Além disso,
que percebam os educandos como protagonistas no seu processo educativo,
como sujeitos que, mais do que reproduzir a légica hegemonica vigente no
mundo do trabalho publicitario, desejam construir novas possibilidades de

pensar e fazer publicidade.
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Resumo: Este estudo analisa a trajetdria
de Gisela Swetlana Ortriwano e suas con-
tribuicdes ao Departamento de Jornalismo
e Editora¢do da Escola de Comunicagdes
e Artes da Universidade de S&o Paulo
(CJE-ECA/USP). Apoiado em pesquisa
documental e bibliogréfica alinhada aos
fundamentos da histéria oral, este trabalho
investiga o percurso, no ambiente aca-
démico, da professora e pesquisadora que se
tornou referéncia nos estudos sobre o radio
e o radiojornalismo no Brasil. Com base nos
depoimentos de pessoas que conviveram
com a docente, este texto revelou uma
relagdo marcada por afetos a instituicdo de
ensino superior em que, por mais de trés
décadas, Gisela Swetlana Ortriwano atuou
como estudante, docente e pesquisadora.
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Abstract: This study analyzes the
trajectory and contributions of Gisela
Swetlana Ortriwano to the Department of
Journalism and Publishing at the School
of Communications and Arts, University
of Séo Paulo. Supported by documentary
and bibliographic research aligned with
the fundamentals of oral history, this work
investigates the academic trajectory of the
professor and researcher who became a
reference for radio and radio journalism
studies in Brazil. Based on the testimonies
of her colleagues, the text reveals a
relationship marked by affection towards
a higher education institution where,
for more than three decades, Gisela
Swetlana Ortriwano worked as a student,
professor and researcher.
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Gisela Swetlana Ortriwano e a Universidade de Sao Paulo
e Lourival da Cruz Galvdo Junior

1. INTRODUCAO

Gisela Swetlana Ortriwano, meses antes de completar 20 anos de idade,
deixou a casa dos pais na avenida Sao Miguel, 3428, Vila Marieta, zona leste
de Sao Paulo, para iniciar sua jornada académica. O ano era 1968 e o Brasil
era submetido a Ditadura Militar, que atingiu o apice em 13 de dezembro
com a instauracao do Ato Institucional n° 5, o Al-5, que outorgou poder ao
entao presidente, o general Artur da Costa e Silva, de fechar o Congresso,
as Assembleias Legislativas e as Camaras Municipais. O ato impos ainda o
afastamento dos ministros do Supremo Tribunal Federal e a intervencao nos
governos estaduais e prefeituras.

E neste periodo de perseguicdes, prisdes, torturas e mortes consumadas
pelo regime ditatorial que Gisela comecou a cursar licenciatura e bacharelado
em sociologia na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de
Sao Paulo, trajeto natural de uma pessoa que se preparou durante a infancia
e a adolescéncia para ser professora. Porém, o contato com outra ciéncia,
a comunicacao, chamou a atencao de Gisela que, um ano depois de ingressar
em sociologia, resolveu cursar também jornalismo na Escola de Comunicacoes
e Artes da Universidade de Sao Paulo.

De aluna a docente e pesquisadora daquela instituicao, Gisela Swetlana
Ortriwano encontrou no radio a motivacao para o ensino, a pesquisa e a
extensao, chegando ao ponto de se tornar uma das principais referéncias no
Brasil, principalmente na area do radiojornalismo. Essa jornada ocorreu quase
totalmente no Departamento de Jornalismo e Editoracao da Escola de
Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo (CJE- ECA/USP), lugar
onde Gisela atuou como professora de 1973 até meados de 2003'.

Investigar tal percurso no ambiente académico apresenta-se, contudo,
como ac¢ao ainda nao explorada que pode contribuir nao somente ao campo
da comunicacao, mas como forma de reconhecimento do legado da professora
ecana’. E essa questio que motiva a elaboracio deste texto®, que tem por
objetivo analisar o trajeto e as contribuicoes de Gisela Swetlana Ortriwano ao
estudo do radio na instituicao onde se formou, lecionou, pesquisou, estabe-
leceu relacoes e difundiu conhecimentos.

Para tanto, adota-se como metodologia a pesquisa documental e biblio-
grafica alinhada aos fundamentos da histéria oral, que compreende um
conjunto de procedimentos que envolve a elaboracao de projeto ou pesquisa
a partir da entrevista de individuos para fins documentais. A acao observa o
planejamento, a conducao de gravacoes em audio, a transcricao e a conferéncia
dos depoimentos coletados com a autorizacao das fontes para veiculacao®.
Aplicavel ao campo das ciéncias sociais, essa metodologia preserva a oralidade
dos depoimentos e estabelece significacoes derivadas da linguagem, permitindo
a composicao de um recorte temporal e espacial sobre um tema especifico.
Os depoimentos permitem ainda retomar eventos passados para avaliar refle-
X0s no presente e projecoes futuras do tema tratado.

1 Gisela faleceu nesse ano,
em 19 de outubro, por com-
plicacdes de um céancer.

2 Termo que se refere a
integrante da Escola de
Comunicagdes e Artes da
Universidade de S&o Paulo
(ECA-USP).

3Resultante de pesquisade
pés-doutorado realizada
pelo autorno CJE-ECA/USP
entre abril de 2019 e maio
de 2021, sob supervisao
do prof. Dr. Luciano Victor
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Assim, considerou-se como apropriada a este texto a adocao da modalidade
historia oral tematica que prospecta, pela interpelacao de um assunto especifico
e preestabelecido, o esclarecimento ou a opiniao do depoente acerca do que
foi definido em pauta prévia. A opcao decorre do fato de ser aquela que expoe
maior objetividade, ao contrario da modalidade historia oral de vida, que ofe-
rece autonomia maior a dissertacao do entrevistado; e da tradicao oral, centrada
em mitos manifestos pela transmissao geracional’. O acionamento do parametro
metodologico escolhido decorre da analise de trechos extraidos de entrevistas
abertas feitas® com pessoas que acompanharam a trajetoria de Gisela desde seu
ingresso na ECA/USP até a realizacao de suas tultimas atividades académicas.

2. OS AFETOS ENTRE GISELA SWETLANA ORTRIWANO
E A ECA/USP

Em mais de trés décadas de trabalho dedicados a USP, Gisela pesquisou,
orientou e escreveu textos cientificos nao apenas sobre jornalismo, mas a res-
peito de outros assuntos que envolvem o radio: historia, teorias, programacao,
dramaturgia, esporte, politica, comunicacao popular, regionalismo, ensino,
mercado de trabalho, emissao e recepcao, publicidade, internet. O radio publico,
o educativo e o comercial, as interfaces com outras midias, os processos de
producao de noticias e a interatividade foram outras temadticas tratadas pela
docente ecana, que ainda orientou dezenas de estudos académicos, como tra-
balhos de conclusao de curso, projetos de extensao, dissertacoes de mestrado
e teses de doutorado’. Parte deste acervo esta disponivel na biblioteca da Escola
de Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo e serve ha anos de
referencial teérico para quem estuda o radio e o radiojornalismo. Nestes tra-
balhos, Gisela instiga a reflexao critica e a compreensao do papel social de
geracoes de alunos, professores, pesquisadores e profissionais.

E dela, ainda, o livro A informagdo no radio: os grupos de poder e a determinagdo
dos contevdos®. A obra, originaria da dissertacao de mestrado apresentada em
22 de junho de 1982 na ECA/USP sob a orientacao de Andre Casquel Madrid
com o titulo Informagdo no radio: critérios de sele¢io de noticias, mantém-se como
fonte de consulta para pesquisadores que atuam de norte a sul do Brasil.

Outra contribuicao foi a tese de doutorado Os (des)caminhos do radiojornalismo
defendida por Gisela em 6 de junho de 1990, também na ECA/USP. A obra
ainda nao publicada € a primeira no Brasil a ser dedicada exclusivamente ao
radiojornalismo’. Orientada na ocasiao por Ciro Juvenal Rodrigues Marcondes
Filho, Gisela desenvolveu um estudo que se distinguiu das pesquisas vigentes
nao apenas pelo ineditismo da temdtica, mas por ter um conteudo que revelava
a urgéncia de uma discussao que nao havia sido proposta com a abrangéncia
delimitada pela autora. Na primeira parte, a tese expoe, pela pesquisa biblio-
grafica e documental, o radio como meio jornalistico e instrumento de infor-
macao e, na segunda parte, mostra quais barreiras geravam o nao aproveitamento
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das potencialidades jornalisticas do meio a partir de entrevistas com profissionais
que atuavam em emissoras paulistanas a época. O ensino vem em seguida,
tratado com base no depoimento de professores de radiojornalismo de facul-
dades da grande Sao Paulo do fim dos anos 1980. No final, a obra indica
pontos de estrangulamento que impediam o uso do radio como meio jorna-
listico. Ap6s trinta anos, Os (des)caminhos do radiojornalismo revelam proximidade
com o atual contexto do radio perante a convergéncia das midias no ambiente
virtual e frente ao avanco da tecnologia e do surgimento de novos formatos
digitais sonoros, como o podcast™.

A jornada docente de Gisela Swetlana Ortriwano que deflagrou todas
essas contribuicoes teve inicio um ano apos ela ter se graduado em Jornalismo,
em 1973, quando também obteve vaga como auxiliar de ensino voluntdria do
CJE-ECA/USP. A contratacao em regime parcial naquela funcao aconteceu
em 1974 e seguiu até 22 de junho de 1982, quando a docente passou a minis-
trar aulas nos cursos de Comunicacao Social da Escola de Administracao do
Estado do Maranhao, em convénio mantido com a ECA/USP. A promoc¢ao como
professora assistente ocorreu depois da obtencao do grau de mestre em 1982 e
o enquadramento funcional como professora doutora em regime de dedicacao
exclusiva aconteceu em 1990, mesmo ano da defesa do doutorado.

Entre 1974 e o final da década de 1980, a professora Gisela ainda fez parte
do corpo docente de outras instituicoes de ensino superior, como a fundacao
Karnig Bazarian, em Itapetininga, Sao Paulo; o Instituto Metodista de Ensino
Superior, em Sao Bernardo do Campo; o Centro Universitario Braz Cubas,
em Mogi das Cruzes; e as Faculdades Integradas Alcantara Machado (Fiam),
em Sao Paulo. Entre as décadas de 1970 e 1980, a docente ecana dividiu o
exercicio da docéncia com a carreira profissional nas tevés Globo e Cultura,
em Sao Paulo, onde participou da criacao de centros de documentacao para
telejornais em ambas as emissoras, setores inéditos a época'’. Mas, dentre todos
esses espacos, o Departamento de Jornalismo e Editoracao da Escola de
Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo foi o preferido por Gisela
Swetlana Ortriwano. Foi naquele ambiente académico que a docente e pesqui-
sadora nascida em 7 de junho de 1948 em Fussen, na Alemanha, fez amizades
e parcerias que a acompanharam desde a época de aluna.

Dos professores que teve na graduacao, Gisela encontrou em Joao Walter
Sampaio Smolka uma referéncia para o ingresso na docéncia. Jornalista auto-
didata consagrado no radio nos anos 1950 e 1960, Walter Sampaio decidiu
graduar-se no final dos anos 1960 e, assim, prestou o vestibular para o curso de
jornalismo da Universidade de Sao Paulo, classificando-se na terceira colocacao
da primeira turma da antiga Escola de Comunicacoes Culturais.

Walter Sampaio entrou para a histéria da ECA/USP por contribuir com
os primeiros anos de um curso que tinha docentes com conhecimento teérico,
mas com pouca experiéncia no mercado para ministrar disciplinas praticas,
como as de radiojornalismo e telejornalismo'®. Por isso, ainda aluno, Walter
Sampaio foi convidado a assumir a funcao de professor de radio e televisao
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da USP" e, dentre seus alunos estava Gisela Swetlana Ortriwano, que ocuparia
a mesma func¢ao anos depois.

Enquanto discente, Gisela chegou a atuar como monitora de Walter
Sampaio, sendo essa convivéncia apontada como decisiva pela opcao pelo
radio. Essa ponderacao é de Ligia Maria Trigo-de-Souza, que foi aluna na
graduacao em jornalismo e orientanda de mestrado da docente na ECA/USP.
Para Ligia, a influéncia de Walter Sampaio estava presente nas falas e nos
textos que Gisela Swetlana Ortriwano escreveu. “A gente pode pensar o Walter
Sampaio como um ‘pai de Gisela’, neste sentido do desenvolvimento dela
[no rddio]. Principalmente nos textos iniciais, as referéncias dela sao os textos
do Walter Sampaio. Ela trazia isso nas aulas™*.

Outra influéncia na formacao do pensamento teérico da docente ecana foi
a de Ciro Juvenal Rodrigues Marcondes Filho, que antes de ser orientador da
tese de Gisela foi colega dela na graduacao em jornalismo, entre 1969 a 1972.
Ciro Marcondes Filho percorreu na USP caminhos semelhantes aos de Gisela
ao graduar-se simultaneamente nas faculdades de ciéncias sociais e de jor-
nalismo. Eles mantiveram amizade por 35 anos e compartilharam projetos,
parcerias, pesquisas e saberes.

Marcondes Filho, assim como a amiga, tornou-se referéncia na area em
que atuou. Em contraponto a professora Gisela, que construiu base teorica
em parte pela pratica profissional e laboratorial no radio, Marcondes Filho
consolidou-se um teérico da comunicacao que atingiu o posto de pesquisador
de conceito 1A do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq). Ele propos, dentre seus estudos, uma nova teoria da
comunicacao que indicava uma revisao sobre o campo a partir do entendi-
mento de que s6 existe comunicacao quando os sujeitos sao capazes de afetar
uns ao outros, provocando novos pensamentos. Como contribuicao,
o pesquisador' deixou mais de 50 livros nas dreas de comunicacao, jornalismo,
politica, filosofia e psicanalise.

Em sua ultima entrevista concedida a pesquisa que originou este texto,
Marcondes Filho revelou que a amizade com Gisela extrapolava os limites da
universidade. Ele revela que, em um determinado momento, ambos planejaram
criar uma editora que se chamaria “Argonave”, onde publicariam seus textos.
Marcondes Filho considerou a amiga, durante as orientacoes do doutorado,
“uma pesquisadora autdonoma, ativa, agil e determinada” que criou um “texto
que passou a ser basico para quem estuda radio”. Segundo ele, Gisela era
atenta ao universo em que estava inserida, o CJE-ECA/USP, sendo legitima na
educacao e na vida:

[Professora Gisela era na ECA/USP] uma pessoa muito solidaria e preocupada,
na verdade, com os rumos do ensino e da profissao. [...] Eu sempre [a] achei
muito séria neste aspecto. Uma pessoa muito digna, muito correta. Ela nao fal-
sificava nada; nao era nada falsa. Até nas coisas mais pessoais, nas histérias que
ela contava. [...] Ela sempre demonstrava muita dignidade. Uma pessoa muito
correta, que nunca vai lhe enganar, decepcionar'®.
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A partir dos anos 1990, quando passou a se dedicar a docéncia e a pesquisa
apenas no CJE-ECA/USP, Gisela Swetlana Ortriwano ocupou uma sala onde
orientava estudantes da graduacao e da pods-graduacao. Naquele espaco ela
preparava aulas, cultivava plantas, abrigava colecoes diversas e preparava textos
cientificos que se mantém atuais. Luiz Fernando Santoro, amigo e parceiro de
Gisela na docéncia, frequentou aquela sala, onde conceitos foram formulados
e discutidos, principalmente acerca do radio.

Santoro participou de varias atividades académicas na ECA/USP com a
docente ecana, com destaque para o “2° curso de aperfeicoamento para pro-
fessores de jornalismo”, ocorrido em 1986. O evento, coordenado por Gisela
em parceria com Santoro e José Marques de Mello, gerou o livro Radiojornalismo
no Brasil, dez estudos regionais, lancado pela Com-Arte no ano seguinte'’. A obra,
que contém trabalhos monograficos dos participantes daquele curso, foi pioneira
ao tratar do cardter regional do rddio e do radiojornalismo, tematica que ainda
€ pouco explorada nestes campos de pesquisa.

No CJE-ECA/USP, Santoro atuou com Gisela nos anos 1980 e 1990,
quando comecou a lecionar a disciplina “Introducao ao jornalismo no radio
e na televisao” que, dentre outras estratégias, apresentava os fundamentos do
radio e estimulava os estudantes a ouvirem os conteidos radiojornalisticos
produzidos pelas principais emissoras da cidade de Sao Paulo. Paralelamente,
Gisela ficava a frente da disciplina “Radiojornalismo”, em que coordenava a
producao de projetos praticos em radio. Essa configuracao, mantida ainda em
parte no mesmo formato no CJE-ECA/USP, resultou de uma parceria entre esses
docentes que reestruturaram o curso de radiojornalismo levando em conta o
perfil dos alunos de jornalismo a época.

No campo da pesquisa sobre radio, Santoro recorda também as par-
ticipacoes de Gisela nos encontros feitos pela Sociedade Brasileira de
Estudos Interdisciplinares da Comunicacao (Intercom), nos anos 1990,
que passou a consistir, de acordo com ele, “no grande espaco de debate
sobre o ensino e a pratica do jornalismo radiofonico”. Conforme Santoro,
Gisela “era incansavel como professora e pesquisadora”, sendo responsavel
por articular a construcao de uma base teérica sobre o radio alicercada na
pratica laboratorial e profissional.

[...] O grande mérito da professora Gisela, na minha opiniao, sempre foi [o] de
poder sistematizar tudo que se falava sobre jornalismo no radio. Até entao a
gente tinha uma série de livros de dicas; de como redigir para radio. E a Gisela
teve a capacidade de pegar essa pratica jornalistica articulada com a compreensao
do funcionamento do radio, da industria cultural, enfim, da economia que girava
em torno da profissao jornalistica no radio'.

A dedicacao a USP, em especial ao Departamento de Jornalismo e Editoracao,
era um aspecto que sobressaia em Gisela Swetlana Ortriwano. De acordo com
pessoas proximas a ela, era uma relacao afetiva semelhante a mantida com o
radio e que teria determinado os rumos da docente ecana no cenario académico

17 ORTRIWANO, Gisela
Swetlana. Radiojornalismo
no Brasil: dez estudos
regionais. Sdo Paulo:
Com-Arte, 1987.

18 GALVAO JUNIOR,
Lourival da Cruz. Modelo...
Op.cit.

63



19 ORTRIWANO, Gisela
Swetlana. Rédio: media-
cdo de informacdes para a
mulher. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE CIENCIAS
DA COMUNICACAO, 23,
2000, Manaus. Anais [...].
Manaus: Intercom, 2000.
Disponivel em: http://www.
portcom.intercom.org.br/
pdfs/88d058c96d3bc1f5
a3d97a406be06975.pdf.
Acesso em: 20. jan. 2020.

20 GALVAO JUNIOR,
Lourival da Cruz. Modelo...
Op.cit.

64

comunicacio & educacio ¢ Ano XXVIII nimero 1 o jan/jun 2023

nacional. Essa condicao é reconhecida por Dulcilia Helena Schroeder Buitoni,
que conviveu com Gisela em dois momentos: primeiro como professora dela
na ECA/USP e, depois, como colega e parceira no CJE.

Ap6s décadas de convivéncia e de amizade, Buitoni passou a considerar
a amiga uma docente e pesquisadora que se envolvia de fato com a academia.
Ela destaca, como evidéncia, o incentivo dado aos alunos para que se envol-
vessem em pesquisas e producoes académicas. Exemplo disso foi a producao
do Clipe mulher, programa de até trés minutos de duracao que foi divulgado
duas vezes ao dia na Radio USP a partir de 21 de fevereiro de 2000". Elaborado
em formato de boletins, o Clipe trazia informacoes sobre o universo feminino,
com destaque para o que era divulgado na imprensa e na academia. O con-
teudo era veiculado “em horarios intermediarios, um modelo radiofénico
inovador a época”.

Na avaliacao de Buitoni, a iniciativa coordenada em parceria com Gisela fez
daquela radio universitaria um “recurso que permitia complementar a formacao,
com bolsa fornecida pela universidade, de um estudante de radiojornalismo”.
Outro diferencial destacado por Buitoni foi o inicio dos estudos acerca da
internacionalizacao do radio na ECA/USP. De acordo com ela, a amiga man-
teve contatos, durante viagens internacionais que fez entre os anos 1990 e o
inicio do século XXI, com pesquisadores que desenvolviam estudos sobre a
radiodifusao. Dentre eles destaca-se Emilio Prado, professor da Universidade
Autonoma de Barcelona, na Espanha, com o qual Gisela chegou a projetar
parcerias. Para Buitoni, a abnegacao era a caracteristica que mais ressaltava
em sua ex-aluna e parceira na docéncia no CJE-ECA/USP.

Como pessoa [a professora Gisela] era uma amiga incrivel, fiel; alguém que vocé
confia. Como professora era essa dedicacao — e era uma dedicacao para a USP,
[porque] a USP nao era para ela uma grife; era algo que ela vivia; vivia o depar-
tamento, trabalhava muito. Uma pessoa dedicadissima para a vida académica.
Impressionante a dedicacao dela®.

Quem foi aluno de Gisela teve também a oportunidade de conhecer outros
atributos que caracterizavam aquela pessoa imersa na rotina da Universidade de
Sao Paulo. Segundo essas pessoas, nada passava despercebido a docente ecana,
que mobilizava os estudantes quando o assunto era o ensino, a pesquisa ou a
extensio. E o caso de Ricardo Gandara Crede, um dos alunos que teve a chance
de participar do ultimo programa radiofénico coordenado pela docente ecana.
Trata-se de Cantores bons de bico, que surgiu como trabalho final de uma disciplina
ministrada por Gisela aos alunos do extinto Nucleo José Reis de divulgacao
cientifica da ECA/USP. Transmitido semanalmente pela Radio USP durante
catorze meses, trés vezes ao dia (as dez horas da manha, as quatro da tarde e
as duas da madrugada), entre os anos de 2003 e 2004, Cantores bons de bico era
formado por episodios com cerca de trés minutos de duracao e apresentava
a descricao de pdssaros brasileiros, aliando aos textos os sons emitidos pelas
aves e musicas do cancioneiro popular relacionadas aos temas em pauta. Gisela
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acompanhou o surgimento dos primeiros pilotos, finalizados e veiculados por
Crede de forma péstuma na Radio USP. O ex-aluno recorda o trabalho feito
com a docente ecana que, para ele, “tinha temperamento imprevisivel e, muitas
vezes, indecifravel”.

Em um primeiro contato ela parecia uma pessoa muito brava, rigorosa.
Mas quando ela brincava era diferente. Ela tinha uma aparéncia diferente; tinha
cabelo comprido, branco, totalmente despojada. Ela mostrou que a gente iria
sair de 14 com um programa de radio, mas que tinha de pensar, tinha de fazer.
[Havia] uma cobranc¢a que, ao mesmo tempo, quebrava. Ela brincava e se divertia
com a aula que estava dando?..

Para os amigos, a USP era “o mundo” de Gisela e o CJE-ECA/USP repre-
sentava sua principal habitacao. Apesar de enferma e de terem passados 35 anos
desde seu ingresso como aluna da Universidade de Sao Paulo, a docente ecana
revelava, as pessoas mais proximas, que tinha muitos planos em andamento
e outros prontos para serem viabilizados na instituicao. Porém, esses estudos
foram interrompidos pouco mais de trés meses apos Gisela ter completado
55 anos de idade. Luciane Ribeiro do Valle, uma das ultimas mestrandas da
docente ecana, tem o dia 19 de outubro entre as datas que, para ela, guardam

simbolismo. Luciane ressalta que “havia afetos impregnados em tudo” que a
docente fazia no CJE-ECA/USP.

Querendo ou nao eu continuo seguindo o que ela fazia. Continuei ministrando
somente disciplinas envolvidas com o rddio. Eu continuei, de alguma forma,
falando dela, sentido orgulhou quando alguém falava ou referenciava ela. [Eu dizia],
“Entao ela foi minha orientadora de mestrado!”. Adorava falar isso. Tem a semen-
tinha dela aqui, com certeza®.

O desejo de Gisela, revelado a amigos no hospital poucos dias antes de seu
falecimento, “era continuar para sempre na Universidade de Sao Paulo e nunca
mais sair de 14; ficar eternamente com as plantas e arvores que ela gostava e
que ornamentam os jardins da Escola de Comunicacoes e Artes”. E o que diz
José Coelho Sobrinho, uma das pessoas para quem a docente ecana expressou
seu ultimo desejo. Amigo da docente desde os anos 1970, sendo professor e par-
ceiro no CJE-ECA/USP, Coelho recorda aquele pedido que, para ele, evidencia
o afeto da docente a USP.

Recordo que cheguei [ao hospital €], ela sentada [disse]: “acho que estd chegando
a minha hora. Vocé sabe de tudo que gosto na ECA. Eu quero ser cremada e
vocé vai jogar as cinzas onde eu quero, nesta e naquela arvore”. [...] Ela era uma
pessoa que gostava da natureza, tanto que ela fazia o jardim; ela falava de qual
arvore ela gostava e dizia por que gostava. Eram trés arvores que ela gostava —
e gostava também de um canteiro que tinha na ECA. [Ela disse]: “Vocé sabe de
onde eu gosto e eu quero ficar 13”. E [ela] estd 13 até hoje®.

Na avaliacao de Coelho, a Escola de Comunicacoes e Artes da Universidade
de Sao Paulo é “a morada definitiva” de Gisela Swetlana Ortriwano, uma vez
que nos jardins daquela instituicao de ensino foram depositadas as cinzas

21 Ibidem.
22 Ibidem.
23 Ibidem.
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de uma pessoa que fez daquele espaco o foco de afetos expressos no ensino,
na pesquisa € na extensao.

A ECA/USP, entretanto, abriga o que ha de mais importante: o pensamento
de Gisela presente em centenas de textos que falam do radio, dentre outros
assuntos. Guarda também a historia de pessoas que tiveram acesso ao conhe-
cimento da docente ecana. Daniela Cristiane Ota, docente e pesquisadora da
Universidade Federal do Matogrosso do Sul, que iniciou o doutorado orientada
por Gisela no ano de 2002, é uma dessas personagens e relata como os afetos
faziam parte da rotina daquela professora.

Tudo na Gisela era memoria afetiva. Por exemplo: ela cortava o cabelo com uma
senhora [...] ha décadas — tinha uma ligacao afetiva. Entao ela me dizia: “o meu
carro nao tem mais condicoes de uso, mas eu nao vendo porque ele é meu.
[...] Tenho ha décadas”. Ela tinha uma relacao afetiva com a sala, com o mundo
em que ela convivia. Em todas as conversas ela deixava transparecer muito o
amor que ela tinha pela USP, pela ECA. Isso ficava muito evidente. [...] Um dia
eu perguntei a ela: “Gisela, vocé sempre quis estar aqui na USP?” Ela falou assim:
“Conscientemente nao posso dizer, porque crianca ou adolescente pode dizer
onde gostaria de estar. Mas acho que aqui é meu lugar”. Ela tinha uma relacao
afetiva [com a ECA/USP]*.

Outra particularidade da docente ecana era o desejo de viver estudando,
aprendendo e pesquisando, independentemente das circunstancias enfrentadas.
Essa consideracao € de Ligia Maria Trigo-de-Souza, que também acompanhou
de perto o desejo da ex-professora e amiga em seguir com os estudos, apesar
de ela estar ciente das complicacoes da doenca que a acometia. Segundo
Ligia, mesmo acamada, Gisela disse que pensava em rever conceitos que for-
mulou sobre o radio e ampliar as pesquisas ainda inéditas. “Na ultima visita
que fiz a ela no hospital [...], ela falava que queria retomar algumas pesquisas,
entre elas, a gente reelaborar a questao do rdadio na internet a partir da
definicao mais precisa do que a gente consideraria radio””, relatou a ex-aluna
na graduacao e ex-orientada de mestrado de Gisela.

3. UM LEGADO: INUMERAS CONTRIBUICOES

Ha décadas, Gisela Swetlana Ortriwano tem impactado a trajetéria acadé-
mica de alunos, professores e pesquisadores que utilizam a obra da docente
ecana em seus estudos e praticas laborais no campo da comunicacao. Rodolfo
Wolfgang Ortriwano, irmao cacula da docente, acompanhou o inicio da jornada
académica e profissional daquela que, mais tarde, se tornou uma referéncia
nos estudos do radio no Brasil. Ele atribui a irma o fato de ter ingressado
no jornalismo e a conquista do primeiro emprego na area, obtido no centro
de documentacao para telejornais da TV Globo, criado e dirigido por Gisela
Swetlana Ortriwano nos anos 1970. Atualmente aposentado, apés carreiras na
docéncia e no radio, Rodolfo considera que o legado deixado pela irma a ele
¢ ainda maior, pois €é extensivo a academia e ao jornalismo.
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Gisela era tao contemporanea... apesar do tempo... jd estamos hd 17 anos da
morte dela; o livro foi escrito ha [mais de] 40 anos e esse livro [A informagdo
no radio] é basico até hoje. Ela era visionaria. Ela tinha uma linguagem facil,
simples e ela entendeu o radiojornalismo [...]. E falou dos grupos de pressao
sob o radio; e falou de coisas que nao se discutem. [...] A Gisela tinha toda
essa visao. O legado dela é uma obra que nao termina. Isso é o maior legado:
uma obra que nao acabou. Estd sempre ali: vocé pode acrescentar, mas vocé
nao altera; vocé nao muda a estrutura — € aquilo. A Gisela me ensinou assim:
que a gente pode ser inteligente [...]. Ela sempre tentou mostrar que a gente
tem a capacidade de fazer as coisas [...]. Era uma pessoa determinada;
[...] ela fazia o que queria. [...] Ela conseguiu tudo pelo caminho dela [...].
Ela me deu a ideia de que eu também podia [...]%.

Constata-se, mediante os depoimentos apresentados, que o legado acadé-
mico de Gisela Swetlana Ortriwano foi consolidado na Escola de Comunicacoes
e Artes e esta presente nao apenas na Universidade de Sao Paulo, mas em
outras instituicoes de ensino superior do Brasil, formando jornalistas e outros
comunicadores e estimulando pesquisadores que atuam no campo da radio-
difusao. Os afetos a instituicao onde ela obteve a graduacao, tornou-se mestre
e doutora €, em parte, responsavel por essa percepcao.

A contribuicao ao campo da comunicacao, em especial ao radio, € evi-
dente quando se consultam repositorios ou bases de dados onde é possivel
encontrar producoes académicas que apresentam como referéncia o sobrenome
Ortriwano. A mesma situacao ocorre ao se analisar grades curriculares de
cursos de comunicacao.

O livro A informagdo no radio’’, escrito por Gisela em 1985, é uma dessas
referéncias que, até hoje, € utilizada por professores e estudantes envolvidos
com disciplinas relacionadas ao radio e ao radiojornalismo. Tornou-se uma
obra classica, assim como a pioneira tese de doutorado Os (des)caminhos do
radiojornalismo, de 1990, que aguarda atualizacao e publicacao.

Em mais de trés décadas, os impactos da atuacao académica de Gisela,
sobretudo no campo do radio, sao parte fundamental do legado dessa docente
e pesquisadora que guiou e inspirou geracoes de alunos, professores, pesqui-
sadores e profissionais. Este extrato textual elaborado a partir do depoimento
de pessoas que conviveram com a docente ecana revelou parte do trajeto e
das contribuicoes daquela que ¢ uma das principais referéncias sobre os estu-
dos do radio e do radiojornalismo no Brasil. E uma contribui¢io que nio se
esgota aqui, pois se trata de uma mulher peculiar e pioneira que dedicou a
vida a educacao, ao radio e, principalmente, a Escola de Comunicacoes e Artes
da Universidade de Sao Paulo.
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Resumo: Este artigo investiga como a
ficcdo seriada configura os sentidos ao
abordar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 da Organi-
zacdo das Nacées Unidas (ONU).
Investigou-se a série brasileira Segunda
Chamada, cuja trama sdo os enfrentamen-
tos de um grupo de professores de uma
escola publica da periferia de S&o Paulo,
que se dedica a educagdo de jovens e
adultos (EJA). Averiguou-se a tradugédo de
sentidos em relacdo a EJA, segundo a
semiotica da cultura, em especial os con-
ceitos de fronteira e traducdo de Lotman?.
A série apresenta regularidades das nar-
rativas seriadas da TV aberta e desconti-
nuidades que a atualizam para o contexto
digital, mesmo sob um sistema modelizante
de cultura midiatica.
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Abstract: This study focuses on how
serialized fictional stories shape meanings
when approaching the Sustainable
Development Goals formally articulated
in the United Nation's 2030 Agenda.
Brazilian series Segunda Chamada
(Second Call), whose plot revolves around
the challenges faced by a group of public
school teachers on the outskirts of
Sédo Paulo city dedicated to adult
education, was chosen to investigate,
using culture semiotics and Lotman'’s®
concepts of border and translation how
serialized fiction constitute meaning
translation regarding EJA. Segunda
Chamada shows similarities to open TV
serial narratives and discontinuities that
update it to a digital context, even when
under a modeling media culture system.

Keywords: UN Agenda 2030; meaning
production; semiotic translation; public
education; serialized fiction.

ARTIGOS NACIONAIS

1 Verséo ampliada do arti-
go apresentado no ALAIC
2022 no GI 10 Culturas,
comunicagao e narrativas
transmidia: ficcionalidades
e praticas de consumo.

2 LOTMAN, Ydri Mikhailo-
vich. Cultura y Explosién:
lo previsible y lo impre-
visible en los procesos
de cambio social. 2. ed.
Madrid: Gedisa, 2013.

3lbidem.

Recebido: 27/09/2022
Aprovado: 21/04/2023

69



4 LOTMAN, Yuri Mikhai-
lovich. Cultura... Op. cit.
Fazemos uma ressalva em
relacédo a grafia do pri-
meiro nome de Lotman:
seguimos o que esté na
obrareferenciada, por isso,
as vezes a grafia é IUri,
outras vezes, Yuri.

5Asegunda temporada da
série Segunda Chamada foi
produzida como uma obra
original para a Globoplay,
uma parceria dos Estudios
Globo com a produtora
de audiovisual O2 Filmes.
A primeira temporada es-
treou na TV aberta com
11 episédios em outubro
de 2019.

70

comunicacio & educacio ¢ Ano XXVIII nimero 1 o jan/jun 2023

1. INTRODUCAO

Considerando que os meios de comunicacao tém um papel fundamental
na constituicao da representacao, esta investigacao centra-se na forma como as
historias de ficcao seriadas configuram os sentidos ao abordar os objetivos da
Agenda 2030 da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU). A discussao faz parte
de uma investigacao de poés-doutorado intitulada “Uma cartografia da Agenda
2030 da ONU na ficcao seriada brasileira em streaming”, que objetiva cartografar
as narrativas da ficcao em série que migraram da TV aberta para o streaming
ou foram produzidas exclusivamente para as plataformas digitais, no Brasil,
e que tratam de temas relacionados aos Objetivos para um Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, traduzida em um plano de acoes
que visa a transformacao do mundo em um lugar mais sustentavel, consequen-
temente, melhor para viver.

A Agenda 2030 contempla 17 objetivos macros desdobrados em mais de
160 metas, ao guiar acoes que dimensionam questoes sociais, economicas e
ambientais pensadas por lideres governamentais e cidadaos de todo o mundo.
As metas foram inspiradas nos Objetivos do Milénio, que vigoraram entre os
anos 2000 e 2015. A proposta foi lancada como um compromisso a ser assumido
por todos os povos, alguns ODS exigem iniciativas em conjunto, como o prin-
cipal deles, que € a erradicacao da pobreza (ODS 1), outros sugerem atitudes
para serem inseridas em nosso dia a dia, como evitar o desperdicio de agua
potavel, por exemplo.

A semiotica da cultura é a perspectiva tedrica basilar da pesquisa, a partir
dos conceitos do semioticista russo Yuri Lotman®*, que nos auxiliam no enten-
dimento das incorporacoes, expansoes e mudancas nos textos culturais, refle-
tindo sobre o funcionamento da traducao dos sentidos e das reconfiguracoes
em relacao a linguagem das narrativas ficcionais.

Para este artigo, elegemos como objeto empirico a segunda temporada
da série brasileira produzida pelos Estadios Globo Segunda Chamada, dispo-
nibilizada na plataforma de streaming Globoplay, em setembro de 2021°.
A producao é, portanto, observada como um texto da cultura e tem como
tema central um dos ODS macros da Agenda 2030 que é a busca por uma
Educacao de Qualidade (ODS 4). O fio condutor da histéria sao os enfren-
tamentos de um grupo de professores em uma escola publica da periferia da
cidade de Sao Paulo, que se dedica a educacao para jovens e adultos (EJA).
Assim como na primeira temporada, a EJA continua com o protagonismo,
s6 que outros assuntos inerentes aos ODS da Agenda da ONU também sao
abordados, como a condicao das pessoas em situacao de rua, o feminicidio
e a pobreza menstrual, entre outros.

O objetivo principal da discussao foi averiguar como se constituiu a pro-
ducao de sentidos em relacao a esses temas que (in)diretamente fazem parte
da educacao para jovens e adultos. De modo mais especifico, os objetivos foram:
identificar e sinalizar como os problemas sociais que estao atrelados a
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Agenda 2030 foram retratados na ficcao audiovisual ou, para usar um termo
em consonancia com a semiotica da cultura, traduzidos®. E, desse modo,
compreender como os sentidos expostos podem despertar reflexoes sobre as
questoes enredadas. A inquietacao de partida foi, entao: como se configuram
os mecanismos de traducao/producao de sentidos na abordagem dos temas
associados aos Objetivos para um Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030
da ONU na narrativa ficcional da segunda temporada da série Segunda Chamada?

Privilegiamos um percurso teérico-metodolégico’ que contemplou a
observacao de todos os episodios da série e a selecao de aspectos pontuais
que foram entrelacados a teoria de base, que sao as reflexoes da semidtica
da cultura, a partir, sobretudo, dos conceitos de fronteira e traducao de
Lotman®. Além da investigacao de material adjacente que nos possibilitou
contextualizar a obra audiovisual.

O artigo esta dividido em trés momentos, além da presente introducao e
das consideracoes finais. A seguir, expomos 0s pressupostos teoricos, depois
explicitamos o caminho metodolégico e realizamos a andlise e, na sequéncia,
tecemos a discussao e apresentamos os principais resultados da pesquisa.

2. AS FRONTEIRAS DA TRADUCAO

Os sistemas culturais coexistem em um espaco semiético que Lotman’
denominou semiosfera, dimensao abstrata que acolhe os encontros entre dife-
rentes culturas e abarca tudo o que € proprio da significacao, constituindo-se
como ambiente propicio para as semioses (processos de significacao). Lotman'
defende que é na semiosfera que ocorre a sincronizacao do “espaco semiotico
que preenche as margens da cultura, sem a qual os sistemas semioticos sepa-
rados nao podem funcionar ou se formar™'. Como espaco de realizacao da
semiotica, a semiosfera estd em constante movimento, porque assim como
comporta as tensoes internas entre os textos da cultura estd aberta a infor-
macao externa/nova.

A semiosfera, segundo o autor', compoée-se de um centro, um nicleo
formado por elementos invariantes no qual os cédigos, as regras dos sistemas
culturais sao mais rigidas. E onde se concentram, por exemplo, os textos tele-
visuais hegemonicos, consequentemente, as narrativas de ficcao pautadas por
elementos regulares, como as telenovelas brasileiras em sua maioria e, sobretudo,
aquelas narrativas exibidas no prime time, horario que ainda garante a audiéncia
mais alta das obras de ficcao da televisao aberta e generalista no Brasil.
Por outro lado, as fronteiras (margens) das semiosferas compoem-se de elemen-
tos variantes, que permitem as remodelacoes dos sistemas culturais, sendo
espacos ocupados por textos que estao mais suscetiveis a mudancas e que dao
acesso a novas informacoes, possibilitando a reconfiguracao dos sistemas da
cultura, a exemplo de algumas producoes de ficcao seriada criadas como obras
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Editora Universitaria da
UFPB, 2008. p. 195-220.

8 LOTMAN, Yuri Mikhai-
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Frénesis Catedra Univer-
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originais para as plataformas digitais, como nos parece ser o caso da série
Segunda Chamada®.

Em estudo recente', recorremos a Américo’ para salientar que as fronteiras
semiodticas podem ser associadas as fronteiras geograficas, isto €, podemos
pensar em uma semiosfera da cultura brasileira e uma semiosfera cultural
americana. Assim como as semiosferas podem ser distintas historicamente,
¢ possivel distinguir a cultura portuguesa contemporanea da cultura portuguesa
do século XIX. A autora'® explica que se trata de um processo bilateral, pois um
texto da cultura pode romper seus limites e se redirecionar para fora da sua
semiosfera, sendo (ou nao) assimilado por outra. Ao mesmo tempo € também
um processo ambiguo, porque na zona de fronteira os textos culturais estao
sujeitos a separacao e a uniao. Essa € a mobilidade da fronteira semiotica da
cultura, pois um texto € considerado proprio de determinado espaco semiotico
ou alheio a ele, dependendo do ponto de vista do observador.

Nessas interacoes o que importa, segundo os pressupostos da semiotica da
cultura, sao as relacoes entre os textos culturais, visto que “um texto nao € a
realidade, mas o material para a reconstruir””’. Essa reconstrucao passa pela
funcao criativa de novos textos da cultura em um movimento ininterrupto que
se dd com mais frequéncia, como ja dito, nos limiares dos sistemas, nas zonas
de interseccao, de fronteira. Nesses encontros, os processos de significacao
desencadeados proporcionam a troca e a geracao de novas informacoes, por meio
de um mecanismo de traducao que acolhe tanto os processos regulares (tradu-
tibilidades) quanto os processos irregulares que provocam os tensionamentos
entre um sistema e outro e as rupturas e reconfiguracoes de sentidos
(intradutibilidades).

Nos didlogos estabelecidos na semiosfera existem diferentes niveis de inter-
seccoes e graus de tradutibilidade e intradutibilidade entre os sistemas culturais.
Lotman' esclarece que sdo os 6rgaos do sentido que se conscientizam e per-
cebem algo como continuo (regularidade / tradutibilidade) e assim promovem
a percepcao ja esperada ou o contrario, a percepcao sentida € inesperada
(irregularidade / ruptura de sentidos / intradutibilidade), pode nos desestabi-
lizar e, desse modo, acarretar as rupturas e a geracao de novos sentidos.

Lotman' também afirma que “A combinacao de tradutibilidade-
-intradutibilidade (cada uma em diferentes graus) é o que determina a funcao
criativa”. Segundo ele, é o ato da traducao (ou nao) que designa o ato criativo,
ou seja, a maneira como esses textos sao produzidos é que estabelece a geracao
de novas mensagens/sentidos. Portanto, € a semiotizacao que vai impulsionar
as mudancas. “Na verdade, ha sempre uma multiplicidade de sistemas diferentes
diante de nos. Alguns deles estao, de certo modo relativamente proximos e
podem ser mutuamente traduziveis. Outros funcionam em oposicao uns aos
outros precisamente devido a sua intraduzibilidade mutua™'.

Nessa via, por meio de uma infinidade de travessias possiveis no espaco
da semiosfera é que ocorrem as incorporacoes, expansoes e mudancas nos
textos culturais, processos nos quais estao submergidas as narrativas de ficcao



“Segunda Chamada”: a insustentabilidade da educagao publica na ficcdo seriada
e Adriana Pierre Coca

seriadas audiovisuais. Sendo que alguns textos sao mais suscetiveis as atualiza-
coes e outros mais resistentes a mudancas®?.

3. A PRODUCAO DE SENTIDOS EM SEGUNDA CHAMADA

Para esta investigacao, privilegiamos um percurso tedrico-metodolégico®
que contemplou, inicialmente, a assisténcia na integra dos seis episodios da
segunda temporada da série Segunda Chamada, concomitantemente a selecao
de cenas/aspectos pontuais que traduzem como o tema central, a educacao
publica, é retratado e circunstanciado. As principais observacoes foram entre-
lacadas a teoria de base, que sao as reflexoes da semiética da cultura, a partir,
sobretudo, dos conceitos de fronteira e traducao de Lotman?®. Além da inves-
tigacao de material adjacente que nos possibilitou contextualizar a obra audio-
visual e nos forneceu informacoes sobre os bastidores da producao. Destacamos
a seguir os principais aspectos observados.

O primeiro deles € o protagonismo dado a personagens que representam
uma parcela da populacao marginalizada pela sociedade, os moradores de rua,
eles sao os novos estudantes da Escola Estadual “Carolina Maria de Jesus”,
que foram convidados a frequentar a escola pela professora Lucia (interpre-
tada por Débora Bloch), que se empenhou em conseguir alunos suficientes
para que o curso noturno para jovens e adultos nao fosse encerrado por falta
de matriculados. O retorno aos estudos mudou a vida dessas pessoas, 20 mesmo
tempo que seus problemas pessoais passaram a afetar a rotina do lugar.
Lotman® lembra que cada espaco tem seus habitantes correspondentes e que
ao transladarmos para um outro espaco perdemos nossa identificacao e,
paralelamente, somos n6s mesmos nesse novo lugar, assim, nos transformamos
em outro, como um imigrante estrangeiro que vai viver em outro pais. Na série,
a escola se converte em uma semiosfera cultural alheia para aqueles alunos
recém-chegados, um novo ambiente que impos a eles novos codigos e sentidos
as suas vidas.

Ao longo da narrativa muitos conflitos sao delineados, em uma das cenas,
uma jovem aluna que vive em situacao de rua foi acusada de furtar os rolos
de papel higiénico dos banheiros da escola. Ela s6 estava tentando se proteger
para conseguir assistir as aulas, porque estava menstruada e nao tinha absor-
ventes. Esse é s6 um dos problemas sociais cronicos vivenciado por meninas e
mulheres que estudam no Brasil e que tém relevancia na narrativa ficcional.
A estudante que faz a denuncia, ao descobrir o motivo, convoca outras mulhe-
res para fazer uma doacao de absorventes para a colega, que agradece emo-
cionada. Além da pobreza menstrual, a histéria também da atencao a outras
dificuldades enfrentadas por quem vive nas ruas e, claro, afetam a vivéncia e
o aprendizado desses alunos no ambiente escolar, como o frio, a falta de um
lugar adequado para fazer a higiene pessoal e o acesso a documentos basicos,
como o RG, o registro geral de pessoas fisicas nacional.

22ldem. La Semiosferall...
Op.cit.

23ROSARIO, Nisia Martins.
Mitos... Op. cit.

24 LOTMAN, Yuri Mikhai-
lovich. Cultura... Op. cit.

25|dem. La Semiosferal...
Op.cit.
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Outro problema social devastador abordado na série € a violéncia contra
a mulher, personificada por duas personagens, a professora Sonia (interpretada
por Hermila Guedes), que foi morta a tiros pelo ex-marido dentro da sala
de aula, e a aluna que foi morar nas ruas depois de ser abusada pelo padrasto
e expulsa de casa pela mae, que nao acreditou na versao contada por ela.
Diante da situacao, a adolescente passa a se disfarcar/vestir de homem, porque
assim se sente mais segura. A inseguranca feminina e o feminicidio, que ja
eram problemas alarmantes no pais antes da pandemia, se intensificaram depois
do periodo prolongado de confinamento, segundo informacoes do Forum de
Seguranca Publica?®, o que sinaliza a importancia de trazer o assunto a
tona na midia.

A insercao de temas sociais contemporaneos na teledramaturgia muitas
vezes se revela como ac¢des de merchandising social*’, campanhas que sao recor-
rentes, principalmente, nas telenovelas. Nesses casos, a abordagem € intencional
e estruturada e visa despertar a reflexao e a mudanca de atitudes e compor-
tamentos®. S6 que na série Segunda Chamada esses assuntos enredam toda a
narrativa, ocupam, sim, momentos centrais da historia de determinadas perso-
nagens, mas sao chaves de leitura para contextualizar o arco narrativo maior
que envolve a trama, que sao as dificuldades para estudar e a resisténcia e luta
de quem acredita no poder transformador da educacao. Por isso, assentimos
que em Segunda Chamada trata-se da construcao de um melodrama social,
porque os temas expostos sao o cerne da construcao narrativa, nao ha uma
luta evidente entre o bem e o mal representados por protagonistas delineados
entre mocinhos e vildes, caracteristicas das narrativas melodramaticas, ha a
busca coletiva por uma vida melhor que une alunos e professores, pautada
pelos problemas sociais enfrentados e que tem a educacao como sinalizadora
de esperanca. Nesse contexto, sao protagonistas distintos personagens que
ganham importancia a cada episédio e tém suas tramas enredadas como prin-
cipais e nao como historias paralelas.

Além dos assuntos ja relacionados, a série poe em discussao, também,
a acessibilidade. Um aluno nao regressa as aulas porque sofreu um acidente
na obra/construcao em que trabalhava e ficou paraplégico. A professora Licia
vai até a casa dele e o convence a retornar aos estudos. Chegando a escola,
ele se depara com um ambiente fisico inadequado para uma pessoa cadeirante
e precisa da ajuda e empatia dos colegas. Em uma cena comovente, professora
e alunos descem para ter aula no andar térreo do prédio, s6 para ele nao ser
carregado escadas acima. A ficcao, mais uma vez, se reporta a realidade,
uma pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), realizada
em 2019 e divulgada em 2022, indica que pessoas com deficiéncia no Brasil
representam mais de 17 milhoes de brasileiros, o que corresponde a 8,4% da
populacao®, e que o desemprego é maior entre elas. Os dados apontam que
a desigualdade na absor¢ao dessas pessoas no mercado de trabalho® pode ter
na baixa escolaridade um dos motivos. S6 que as informacoes do tltimo censo
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
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também de 2019, mostram que o acesso a educacao entre as pessoas com defi-
ciéncia € uma das dificuldades que elas enfrentam. Muitas sao obrigadas a
estudar em escolas nao adaptadas, como mostra o drama da personagem fic-
cional da série Segunda Chamada. Isso porque, entre as escolas do ensino médio,
apenas 67,4% sao adequadas para receber alunos com algum tipo de deficiéncia,
no ensino fundamental, essa porcentagem é pouco mais da metade (55%).

Outra personagem evoca, mais uma vez, o retrato de uma minoria que
também é pouco representada nas histérias de ficcao contadas no audiovisual
no Brasil. E o aluno indigena, que vive de vender pecas de artesanato e é hos-
tilizado por outros estudantes. Diante da diversidade e do preconceito, a pro-
fessora Lucia deixa claro que a escola nao é s6 para ensinar a ler e escrever,
também ensina a aceitar as diferencas.

Com esses apontamentos, percebemos que os sentidos engendrados na
segunda temporada da série Segunda Chamada privilegiam a educacao publica
para jovens e adultos considerando os problemas que sao covariantes e inter-
ferem no processo de aprendizado, mas sem deixar de indicar que a educacao
pode ser transformadora, é o que parecem traduzir os enunciados da narrativa
ficcional. As autoras® confessam que queriam mostrar que a escola pode ser
um lugar de resgate da cidadania, ja que os alunos tém ali a oportunidade de
um recomeco, garantido por um direito basico a todos, a educacao.

No entanto, o texto da ficcao também nao se exime de expor uma educacao
imersa em contexto precario, em um periodo em que as verbas para educacao
vém sofrendo cortes sucessivos. Essas informacoes sao enfatizadas pelas persona-
gens logo na estreia. No inicio do primeiro episoédio, vemos Jaci (interpretado
por Paulo Gorgulho), o diretor da escola, acompanhar uma noticia na TV
que destaca o corte de mais 30% para verbas destinadas a educacao. Antes do
encerramento desse mesmo episodio, o professor Marco André (interpretado por
Silvio Guindane) demonstra indignacao com a falta de alunos para o curso
noturno, ja que metade da populacao do pais nao chegou a cursar o ensino
médio, ou seja, cerca de 70 milhdes de brasileiros poderiam estar ali estudando.

A postura critica € explicita na narrativa e reforcada em algumas cenas,
como na homenagem em forma de protesto realizada por professoras e alunas
a Sonia, a professora que é morta pelo ex-marido em sala de aula, as perso-
nagens convocam dados reais sobre o assunto, nos lembrando na ficcao que a
violéncia contra a mulher é um problema social gravissimo no Brasil. O alerta
vem traduzido em numeros: “A cada 7 minutos uma mulher é agredida. A cada
9 horas uma mulher é assassinada e 70% sao mulheres negras”, relatam as
personagens. Paralelamente a homenagem/protesto, acompanhamos o dialogo
entre a professora Lucia e a aluna que se disfarca de homem. Ela questiona
a educadora: “A senhora ja sentiu medo por ser mulher?”, enquanto as outras
alunas e professoras reunidas continuam “Sabem quantas mulheres sao estu-
pradas por dia em nosso pais? 181 mulheres. Fora aquelas que tém medo de
ir a delegacia denunciar.”.

31 Informacdes consulta-
das em: ALTMAN, Breno.
Série ‘Segunda chamada”:
0 povo a gente vé por aqui.
El Pais, 1 out. 2021.
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Segundo Odin®, referéncias reais compondo o texto ficcional podem
desencadear uma leitura documentarizante em quem assiste, porque essas
informacoes operam como agenciadores da realidade pressuposta que é acio-
nada por reconhecimento histérico e/ou sociologico. Nessa circunstancia,
o leitor/espectador assume uma postura muito particular e pode estabelecer
uma leitura documentarizante do texto ficcional ou renunciar a ela. Isso depende
das “instrucoes de leitura” que foram reportadas e consentidas pelo espectador
e esta relacionado ao conhecimento e vivéncia de cada um. No caso da violéncia
contra a mulher, as referéncias mencionadas sao de um tema recorrente na
imprensa e, além disso, uma mencao/referéncia explicita a vereadora Marielle
Franco nos faz crer que, em relacao a esse assunto, especialmente, é possivel
ser desencadeada uma leitura documentarizante. Marielle Franco foi assassinada
na cidade do Rio de Janeiro, em marco de 2018, um crime violento que teve
repercussao internacional e, até agora, continua sem solucao. Marielle morreu
junto com o motorista Anderson Gomes, depois de ter seu carro alvejado por
tiros em uma via publica.

O enlace entre a teledramaturgia e os temas sociais na TV brasileira existe
ha décadas, comecou a ganhar énfase nas telenovelas produzidas a partir da
fase realista, inaugurada por “Beto Rockefeller” (TV Tupi 1968/1969). Baccega®
explica que “A inclusao do cotidiano, seus temas politicos, econémicos, sociais,
seus comportamentos mecanicos se dao numa logica ficcional que tem por
referéncia a logica cultural daquela sociedade™*. Ao passo que “Assim, as trans-
formacoes que ocorrem no nivel ficcional, a solucao de tensoes, o encaminha-
mento de solucoes de problemas passa a sugerir solucoes possiveis no nivel
do real”. A autora também pondera que as narrativas ficcionais podem pautar
a discussao de temas sociais relevantes, “mas as mudancas ocorrem quando e
como a sociedade organizada assim o desejar”®.

Na cena que finda a temporada, outro protesto une alunos e professores
contra a interdicao do prédio da escola, que esta carente de manutencao e ofe-
rece riscos a todos. A escola nao deve ser fechada e, sim, reerguida, e querem
uma solucao, é o que pedem as palavras de ordem. Acreditamos que o prédio
em ruinas pode ser observado com uma metdafora para a educacao publica
no Brasil, que vivencia nesse momento histérico uma desconstrucao que nos
dltimos anos a vem conduzindo para a sua insustentabilidade, no sentido de
ir perdendo seus alicerces basilares, que estao associados a outros problemas
sociais graves, como a violéncia, o aumento da pobreza, da fome e da popu-
lacao que vive nas ruas € o entorno que envolve essas condicoes/situacoes e
atingem o ambiente escolar.

A representacao ficcional parece traduzir como acoes encadeadas estao
corroendo em velocidade acelerada um dos pilares fundamentais de susten-
tacao de uma sociedade digna e a conduzindo para a sua insustentabilidade,
ao deixar de promover uma educacao de qualidade adequada, como preconiza
e sugere apoio os Objetivos para um Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030 das Nacoes Unidas. A promocao de uma educacao de qualidade, indicam



“Segunda Chamada”: a insustentabilidade da educagao publica na ficcdo seriada
e Adriana Pierre Coca

os sentidos da narrativa ficcional, passa pela atencao a diversidade em seus
distintos vieses e estd condicionada a oferta de condicoes basicas dignas de
saude, moradia e cidadania.

4. DISCUSSAO E RESULTADOS

A traducao dos sentidos retratados na série € bem realista em relacao a
educacao publica para jovens e adultos e os problemas do entorno. A narrativa
se constroi como um melodrama social, expondo personagens e conflitos que,
em varios aspectos, rompem com o modelo canénico de narrar ficcao seriada
no audiovisual, em especial, as historias produzidas pelos Estudios Globo,
ou seja, se constitui como um texto da cultura préoximo das margens (fronteiras)
do nicleo rigido do sistema mididtico’”” em que se insere, segundo
pensamento de Lotman®.

As rupturas de sentidos (intradutibilidades) podem ser percebidas: no fato
de nao ter viloes e mocinhos, a cada episédio uma personagem protagonizar
um drama pessoal, os cendrios/locacoes sao em sua maioria de casas modestas,
muitas localizadas em favelas, os locais publicos também sao ambientes popu-
lares, o centro da cidade de Sao Paulo, a parte inferior dos viadutos. Esses
elementos da mise-en-scene sao constitutivos dos sentidos que traduzem as historias
dos professores e dos alunos da Escola Estadual “Carolina Maria de Jesus”,
o proprio nome que batiza a escola é uma homenagem a uma escritora e com-
positora negra, que também viveu em uma favela na zona norte de Sao Paulo,
as margens do Rio Tieté. E a autora do livro Quarto de despejo. O didario de wma
Javelada®, que narra sua vida como catadora de papel. A referéncia a Carolina
Maria de Jesus nos remete a outra personagem da série, uma aluna em situacao
de rua que vende livros para sobreviver, ela atrai seus clientes contando com
entusiasmo cada uma das historias contidas nos livros que oferece, s6 que ela
¢ analfabeta, s6 conhece essas narrativas porque um amigo lé em voz alta
para ela. Carolina Maria de Jesus, que hoje € uma das escritoras brasileiras
mais conhecidas no mundo, foi uma senhora que cursou s6 até o segundo
ano do ensino fundamental.

Os sentidos retratados na ficcao seriada revelam uma educacao publica
submersa em um contexto de precariedade, que exige das personagens um
movimento de resisténcia para que sigam em frente, como denuncia a frase
que abre a série: “Educar nao € sobre vencer, é sobre resistir, é¢ sobre acreditar
que as coisas podem mudar.”, narrada pela professora Lucia.

De modo pontual, os sentidos traduzem os muitos problemas enfrentados
por uma populacao que vive as margens da sociedade, nas periferias das gran-
des metropoles. Nessa temporada, destaque para personagens que representam
uma parcela da populacao que sequer ocupa esses espacos € se situa nos ter-
renos da invisibilidade, as pessoas que vivem em situacao de rua. Conforme
dados do ultimo censo das pessoas em situacao de rua, essa parcela da
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FAPESP, 2003. p. 42.

38 LOTMAN, Yuri Mikhai-
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39 JESUS, Carolina Maria.
O quarto de despejo.
O diério de uma favelada.
Sa0 Paulo: Atica, 2021[1960].
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populacao vem crescendo exponencialmente, s6 no municipio de Sao Paulo,
mais de 31 mil pessoas vivem nas ruas, um aumento de mais de 30% nos ulti-
mos dois anos*, cendrio que foi agravado pela pandemia e pelas demandas
politico-sociais que vivenciamos na atualidade.

A discussao central, em relacao as pessoas que vivem nas ruas, impoe a
narrativa o relato de outros problemas que sao sintoma em outras regioes
do pais, como a pobreza menstrual. Segundo a ONU, uma em cada quatro
estudantes brasileiras deixam de ir a escola porque nao tém absorventes. Para as
Nacoes Unidas, ¢ um problema de saude publica que, além de prejudicar a
saude feminina, impacta no aumento da evasao escolar, ou seja, tem uma
influéncia direta na formacao/educacao dessas meninas. Ressaltamos que,
no Brasil, ha uma lei que garante a distribuicao de absorventes para mulheres
em situacao de vulnerabilidade, presidiarias e alunas de escolas publicas, mas que
na pratica nao esta sendo cumprida®.

O feminicidio foi outro tema social abordado com atencao e que também
reflete uma realidade nacional, o drama da professora Sonia foi sendo cons-
truido desde a primeira temporada e transparece uma estatistica preocupante,
a de que uma mulher morre vitima de feminicidio a cada 7 horas no Brasil,
segundo relatério do Forum de Seguranca Publica, de 2021*. As informacoes
mencionadas na ficcao, que ja eram assustadoras, passada a pandemia, se reve-
lam ainda mais desafiadoras.

Os dramas ficcionais sao, portanto, ancorados em problemas sociais contem-
poraneos reais e graves e foram narrados de forma muito bem contextualizada,
por isso, acreditamos que as discussoes propostas ultrapassam o propoésito das
acoes de merchandising social, ocupando uma configuracao de sentidos mais
efetiva e organica no desenvolvimento da trama.

De modo mais abrangente, destacamos, ainda, outros aspectos que acre-
ditamos sinalizar rupturas de sentidos que contribuem para a criacao dos
instantes de (in)tradutibilidades na ficcao seriada, isto porque, a nosso ver,
se constroem como descontinuidades que gravitam nas margens/fronteiras dos
textos culturais ficcionais audiovisuais: (1) O tema central da série, que € a
educacao direcionada para jovens e adultos, um grupo minoritario da sociedade
que representa as pessoas que nao puderam frequentar a escola na idade ade-
quada e nao tém a formacao basica. Salientamos que, mais do que isso, parte
das personagens sao moradores em situacao de rua. (2) Nos parece ser outra
ruptura de sentidos a producao ser escrita por duas mulheres (Carla Faour e
Julia Spadaccini), ter a direcao artistica assinada por uma mulher (Joana Jabace),
além de muitas das histérias serem contadas no feminino, se referirem a assun-
tos referentes a condi¢ao feminina na sociedade®. (3) Um terceiro aspecto é
representado pelas locacoes que privilegiam a regiao periférica de Sao Paulo,
aferindo protagonismo, também, a uma populacao que vive na periferia de
uma das maiores cidades da América Latina, lugar onde as contradicoes coe-
xistem. (4) Além desse olhar para a periferia como espaco urbano, a série
Segunda Chamada também possibilita a exposicao dos chamados corpos
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eletronicos periféricos. Segundo Rosario*!, os corpos considerados nao hege-
monicos nao costumam ocupar a lugar central nas midias, porque nao consti-
tuem o padrao, os modelos que, em geral, se repetem e sao representados.
Acontece que, na trama, esses sao os corpos das personagens principais. Tanto
que uma discussao importante se revela quando o corpo feminino é ocultado
pela aluna que se veste como homem para se proteger da violéncia nas ruas,
além de outras representacoes, como o aluno indigena e o estudante cadeirante.
Para a autora®, esses sujeitos/corpos devem ser observados pela perspectiva da
exclusao, mas sem deixar de considerar que de algum modo “se impoem como
poténcia de resisténcia”, porque provocam uma desestabilizacao comunicacional
(ruptura de sentidos/intradutibilidade), o que é muito positivo*®. (5) Por fim,
sinalizamos que a producao de narrativas ficcionais seriadas criadas como obras
originais para o streaming, como € o caso de Segunda Chamada, nos parece uma
descontinuidade que esta sendo incorporada na distribuicao e exibicao de séries
de ficcao produzidas pelas TVs abertas em parcerias com produtoras de audio-
visual. Nos ultimos anos, talvez impulsionada pela pandemia e inspirada nas
estratégias comerciais dos servicos por demanda, como Amazon e Netflix,
essa oferta vem crescendo no Brasil e se tornando mais consistente, mas acre-
ditamos que, ainda, ¢ um momento de estruturacao, de estabelecimento das
regularidades que vao conceder as producoes de ficcao em série do streaming
sua propria estruturalidade como linguagem®.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Compreender as estruturalidades da linguagem ficcional seriada é reconhe-
cer suas gramaticas e atualizacoes. Consideramos que a série Segunda Chamada
nos auxilia nessa compreensao, porque sinaliza um viés reconfigurador no
modo de contar essas historias e nos mostra como a ficcao audiovisual pode
exercer sua funcao sociocultural de maneira efetiva ao despertar reflexoes sobre
os problemas que afligem a sociedade. As abordagens, a nosso ver, podem
desencadear uma leitura documentarizante em quem assiste, ja que o enredo
se constroi a partir de referéncias reais e contemporaneas.

A série apresenta aspectos de descontinuidades e intradutibilidades ao
revelar personagens que se revezam em um protagonismo flutuante, o que a
afasta da dicotomia cldssica das estruturas melodramadticas, assim como apre-
senta e coloca como centrais corpos periféricos*, a exemplo dos alunos indigena
e cadeirante e da aluna que se veste de homem para se proteger da violéncia
nas ruas. Também destoa da abordagem canonica da ficcao em série ao abordar
a EJA como tema principal e de maneira critica, expondo e entrelacando pro-
blemas sociais associados de forma contundente e nao apenas como um
merchandising social pontual, essa articulacao faz de Segunda Chamada uma
narrativa que transita na periferia da semiosfera da ficcao seriada, segundo os
pressupostos de Lotman®.
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45 Ibidem.
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Com isso, enfatizamos que importa propor a discussao dos Objetivos para
um Desenvolvimentos Sustentavel da Agenda 2030 na midia, porque sao emer-
géncias que assolam o Brasil (e o mundo), como a dificuldade em garantir
uma educacao de qualidade a toda a populacao. Como expoe Santaella™,
e corroboramos com a autora, a TV adquiriu um carater nomade, transita em
diferentes telas e suportes, s6 que continua sendo a “rainha da cultura brasileira™",
e a narrativa ficcional, uma das suas maiores poténcias. Tratar dessas tematicas
em producoes exclusivas para o streaming reforca, ainda, o intuito de dialogar,

cada vez mais, com um publico disperso e universal.
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Resumo: Este artigo apresenta resulta-
dos de uma pesquisa quali-quantitativa
descritiva acerca de possiveis estratégias
pedagdgicas presentes em videos curtos
de experimentos de Ciéncias Naturais
(Biologia, Quimica e Fisica) na plataforma
TikTok. Foram selecionados e analisados
sete materiais audiovisuais disponiveis na
plataforma de acordo com dois filtros e
16 critérios. Dessas avaliagdes, conclui-se
que ha poucos videos curtos de expe-
rimentos com contetdos relacionados a
area de Ciéncias no TikTok que possam
ser considerados adequados para uso
pedagdgico. Espera-se que os dados apre-
sentados neste trabalho sirvam de subsidio
para que educadores ampliem a exploragéo
de novos espagos com potencial educativo,
dentre eles o TikTok.

Palavras-chave: experimentagédo; videos
curtos; TDIC; educaggo, plataformas digitais.

Abstract: These reflections result from
a descriptive qualitative-quantitative
research about the possible pedagogical
strategies of short videos about Natural
Sciences (Biology, Chemistry and Physics)
experiments published on the TikTok
platform. Seven audiovisual materials
were selected and analyzed according
to two filters and 16 criteria. Results
show that few short videos about science
experiments on TikTok can be considered
as suitable for pedagogical use. Hence,
a step-by-step guideline for producing
and enhancing educational videos on
this platform was elaborated. The data
presented in this work may serve to
support educators in expanding the
exploration of new spaces with educational
potential, including TikTok.

Keywords: experiment; short videos; DICT;
education; digital platforms.
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1. UM NOVO PANORAMA EDUCACIONAL

Professores e estudantes encontraram diversas dificuldades com a nova
situacdo educacional imposta pela pandemia', que envolviam principalmente
as Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC), a saber: plane-
jamento e execucao de atividades on-line por parte dos professores, acesso a
internet, infraestrutura dos domicilios e adequacao as ferramentas utilizadas
para o ensino remoto’.

O contexto pandémico trouxe para a escola diversos desafios, como a
dificuldade de manusear as TDIC, ocasionados pela falta de informacao e
formacao tanto dos professores quanto dos pais e alunos’. Além disso, aspectos
significativos de socializacao e sociabilidade foram afetados com a falta de
educacao escolar em tempos de pandemia. Tais aspectos, desenvolvidos em
espacos escolares no contato entre os alunos e entre professores e alunos,
permitem o desenvolvimento social, cognitivo e afetivo dos individuos*.

As plataformas digitais estao obtendo cada vez mais novos usuarios,
a exemplo da plataforma de videos TikTok que, até o dia 18 de julho de 2021,
possuia 732 mil usudrios em todo o mundo®. A reportagem publicada em
dezembro de 2020 destacou caracteristicas que mostram o TikTok como um
aplicativo muito utilizado entre os jovens®.

2. MIDIAS AUDIOVISUAIS NA EDUCACAO

Ao falar sobre os tipos de educacao, Gohn conceitua a educacao nao formal
como “[..] aquela que se aprende ‘no mundo da vida’, via os processos de
compartilhamento de experiéncias, principalmente em espacos e acoes coletivos
cotidianas.”. Este autor ainda afirma que hd varias dimensées nessa modalidade
de educacao, uma delas seria “[...] a educacao desenvolvida na midia e pela
midia, em especial a eletronica [...]"%.

Os docentes podem utilizar as midias audiovisuais para ilustrar contetudos
e favorecer o entendimento dos alunos’. Os videos sao convenientes em sala
de aula, uma vez que esse recurso tecnologico tem a capacidade de ajudar a
atrair o aluno, além de aproximar os conteudos escolares ao cotidiano e,
por meio de suas ferramentas associadas como imagens, textos, legendas e sons,
os videos podem ser capazes de explorar varios sentidos e emocoes, ampliando
a possibilidade de cativar tanto jovens quanto adultos'.

3. DIVULGACAO CIENTIFICA DE CONTEUDOS
AUDIOVISUAIS SOBRE EXPERIMENTACAO

O ensino de Ciéncias da Natureza (Biologia, Fisica e Quimica) tem a
capacidade de possibilitar que o aluno veja o mundo com uma perspectiva
diferente. A insercao na cultura cientifica capacita-o para a criticidade e, através
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de conhecimentos da drea, ele também € capaz de tomar decisoes mais cons-
cientes em seu dia a dia. Sendo assim, é de suma importancia o ensino desses
saberes desde os anos iniciais, pois, na presenca da darea cientifica, o aluno
poderd desenvolver o interesse no ramo e, futuramente, tornar-se um jovem
interessado na carreira cientifica, além de um ser critico social'.

Nessa perspectiva ha atividades experimentais no ensino de ciéncias que
englobam diferentes modalidades, tais como: as atividades de investigacao,
que se organizam numa série de etapas destinadas aos alunos, desde a proble-
matizacao, levantamento de hipoteses, preparo e execucao dos procedimentos
até a andlise e discussao dos resultados'?; atividades de verificacao, que sao
utilizadas em grande parte para verificar a validade de leis e modelos tedricos
e para analisar dados quantitativos; e as atividades de demonstracao, cujo objetivo
¢ ilustrar e tornar o conteido mais concreto'.

As atividades experimentais no ensino de Ciéncias da Natureza podem ser
realizadas de distintas formas e finalidades. Sendo assim, cabe ao professor
definir a melhor estratégia para utilizar as atividades experimentais na esfera
educacional, levando em consideracao a turma, o espaco e tempo disponiveis
€ 0s recursos necessarios para a execucao da atividade'.

Considerando a experimentacao através de videos, existem vantagens e
limitacoes quando comparada a pratica experimental presencial. A auséncia de
oportunidade de participacao dos alunos € uma das limitacoes que a experi-
mentac¢ao através de videos apresenta, apesar disso, esse modo pode ser eficaz
em situacoes em que nao seja possivel realiza-la de forma presencial, seja por
conta da periculosidade do experimento, falta de estrutura ou materiais, tempo
insuficiente para a realizacao do experimento® ou, ainda, pela vivéncia de uma
pandemia que exija isolamento social, como a de covid-19 na qual vivenciamos
longo isolamento.

A divulgacao cientifica (DC) é uma estratégia que utiliza de ferramentas
para comunicacao de informacoes da ciéncia e tecnologia, sobretudo de forma
acessivel, destinada ao publico’. Para Barin, Ellensohn e Silva, o TikTok tem
potencial para ser utilizado no ambito educacional, uma vez que, com essa
plataforma digital, é possivel unir ludicidade e contetido, podendo ser traba-
lhado tanto na exposicao de um conteudo a ser compreendido pelos alunos
quanto como método avaliativo criativo.

Dessa forma, a pergunta motivadora que norteia a hipotese deste trabalho é:
quais estratégias pedagogicas podem potencializar a divulgacao cientifica de
contetidos audiovisuais no TikTok? O crescente consumo de contetdo pelos jovens
por meio da internet/midias sociais, a necessidade de diversificar o processo de
ensino e aprendizagem e a apropriacao do espaco virtual para realizacao de DC
orientaram o desenvolvimento deste trabalho. Sendo assim, esta pesquisa teve
como objetivo geral investigar possiveis estratégias pedagogicas presentes em
videos de experimentos de Ciéncias Naturais (Biologia, Quimica e Fisica) na
plataforma TikTok. Como objetivos especificos, almejou-se: identificar, analisar
e categorizar os materiais audiovisuais relacionados a experimentos de Ciéncias
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da Natureza no TikTok, para entao propor novo(s) sentido(s) acerca do uso
dessa plataforma.

Ainda assim, € importante destacar a importancia dos docentes na educacao
para além do uso das Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao.
A utilizacao de tecnologias digitais no contexto educacional, apesar de diminuir
a distancia fisica, nao substitui o papel dos docentes, uma vez que compartilhar
conhecimento demanda estratégias unicas realizadas por esses profissionais'®.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho seguiu os preceitos de uma pesquisa de natureza quali-
-quantitativa com objetivo descritivo, pois essa combinacao pode favorecer a
compreensao de fatos, processos e eventos, proporcionando entao uma melhor
andlise'®®. Dessa forma, os dados quali-quantitativos obtidos da amostragem
de videos de experimentacao relacionados a Ciéncias da Natureza presentes no
TikTok foram analisados e refletidos. As andlises debrucaram-se, com adaptacoes,

nas pesquisas de Barin, Ellensohn e Silva*, de Literat* e Gomes®.

4.1 Selecao de videos de Ciéncias da Natureza no TikTok.

A pesquisa desenvolveu-se por meio da selecao e avaliacao pedagogica de
videos experimentais relacionados ao ensino de Ciéncias da Natureza presentes
na plataforma TikTok. Primeiramente, a selecao dos videos foi adaptada de
acordo com o trabalho de Literat*. Foi utilizado o termo “experimento cientifico”
relacionado a area de Ciéncias da Natureza para a procura de videos na propria
plataforma. Desta primeira busca, foram aplicados dois filtros disponibilizados
pelo TikTok para limitar e aprimorar ainda mais o alvo desta pesquisa. Um deles
¢ temporal, no qual foi utilizado para pesquisa de videos recentes, publicados
somente nos “ultimos 6 meses”, e o outro filtro é referente a ordem de “relevancia”
e “mais curtidos”. Sendo assim, houve duas buscas no aplicativo TikTok com o
termo “experimento cientifico” de acordo com os filtros associados: (i) ultimos
6 meses + relevancia e (ii) altimos 6 meses + mais curtidos.

Utilizando o termo previamente determinado, a primeira busca na pla-
taforma TikTok forneceu os videos relevantes dos altimos seis meses em relacao
a data da procura em ordem aleatoria, uma vez que, para esse filtro, os videos
nao se apresentam em uma ordem definida. Todavia, na segunda busca,
os videos mais curtidos dos ultimos 6 meses apresentaram-se em ordem
decrescente. Os videos sugeridos pela plataforma foram submetidos a outra
delimitacao interna manual: o contetido disponivel deveria apresentar-se em
lingua portuguesa. A partir dessas buscas, os videos escolhidos para analise
foram os cinco primeiros obtidos ap6s a combinacao e aplicacao dos filtros
de cada busca efetuada. Com os dez videos selecionados, e para uma melhor
analise dos dados, optou-se por retirar aqueles que nao possuiam relacao com
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a palavra-chave escolhida. Sendo assim, trés videos foram retirados, sobrando
apenas sete, sendo quatro videos do filtro (i) e trés videos do filtro (ii). A partir
de entao, houve uma analise individual levando em consideracao os critérios
estruturais e pedagogicos de cada um. Utilizou-se, de maneira adaptada,
16 itens presentes no trabalho de Gomes® para analisar materiais audiovisuais
de educacao, neste trabalho denominados de critérios. Cabe ressaltar que a
analise utilizada € limitada enquanto estratégia pedagoégica, pois nao realizou
de forma concreta o aspecto ensino-aprendizagem, mas se apropriou daquelas
apresentadas nos videos.

4.2 Avaliacdo pedagdgica de videos.

Em seu trabalho, Gomes*® propoe cinco categorias com diversos itens em
cada uma delas para a andlise de producoes audiovisuais voltadas para o con-
texto educacional a fim de auxiliar professores na escolha de materiais possiveis
de serem utilizados. Tendo como base o trabalho do autor citado, efetuou-se
um quadro geral para a analise dos videos selecionados na plataforma TikTok.
como mostrado no Quadro 1. Nele encontram-se o titulo e o tempo do video
analisado, as categorias e os critérios, com as respectivas descricoes/explicacoes
aplicadas para analise, totalizando 16 critérios (100%).

Quadro 1: Critérios para analise educacional de videos
selecionados na plataforma TikTok

Video Analisado

Titulo original do video

Categoria Tempo total de duracdo do video
L crero

1. Conteldo 1.1 Clareza Hé clareza/exatiddo nos contetddos
explicados no video?

1.2 Suficiéncia da A quantidade de informagdes é
quantidade de informacéo suficiente para compreensao?
1.3 Adequagdo da A linguagem relacionada ao contetdo
linguagem utilizado é adequada ao publico-alvo?
1.4 Adequagdo do Ha uma adequagdo do contetdo
contetudo relacionado aos referenciais tedricos do

tema e ao publico-alvo?

1.5 Qualidade cientifica O video baseia-se nos
principios cientificos?

1.6 Referéncia O video apresenta (indicios de)
referéncias bibliogréficas?

2. Aspectos 2.1 Tratamento formal da O video apresentou-se bem elaborado
técnico-estéticos imagem tecnicamente?

Continua...

25 GOMES, Luiz. Videos...
Op.cit.

26 |bidem, p. 485.
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Quadro 1: Continuacdo

Video Analisado

Titulo original do video

Categoria Tempo total de duracdo do video

2.2 Mdsica e
efeitos sonoros

R

E possivel identificar a presenca de
musicas e efeitos sonoros utilizados
para a composi¢do do video?

2.3 Interagoes

Existe interagdes entre imagem-imagem
e imagem-musica?

2.4 Estrutura narrativa

O video possui uma boa estrutura narrativa
(introducéo, desenvolvimento e conclusdo)?

que se destina

3. Proposta 3.1 Aplicagbes praticas E possivel identificar aplicacdes praticas
pedagdgica do contetdo do contetdo no cotidiano?
3.2 Objetivos claros O video apresenta/fornece seus objetivos?
3.3 Interdisciplinaridade | O video estabelece relagdo com uma ou mais
disciplinas/ramos do conhecimento?
4. Publico a 4.1 Definicéo clara e O autor explicita seu publico-alvo?

identificavel do publico

4.2 Previsdo de
conhecimento prévio

E possivel identificar a necessidade
de saberes anteriores para o
entendimento do video?

4.3 Proposta pedagdgica
alinhada ao publico-alvo

A proposta de ensino do video estd de
acordo com o publico-alvo?

Total de

critérios

16 (100%)

x/16

Fonte: Elaborado pelos autores.

5. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS ENCONTRADAS

A busca pelos videos sobre experimentos cientificos da drea de Ciéncias da

Natureza na plataforma TikTok ocorreu no dia 22 do més de abril do ano de 2022
numa conta sem login para garantir a imparcialidade nos resultados. Apods a
utilizacao do termo “experimento cientifico” associado aos filtros (i) e (ii) e,
ainda, com a delimitacao interna manual (videos em lingua portuguesa), foram
selecionados dez videos, sendo cinco de cada filtro. Vale salientar que houve
videos que apareceram tanto para o filtro (i) quanto para o filtro (ii), estes
foram mantidos e contados de forma duplicada.

Os videos identificados foram listados e, apds breve andlise, foram remo-
vidos os videos que nao possuiam relacao com a palavra-chave utilizada na
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busca. Apés exclusao, apenas 7 videos restaram para serem avaliados de acordo
com os critérios de andlise de videos didaticos?, sendo quatro destes pertencentes
ao filtro (i) e os outros trés ao filtro (ii), como mostra o Quadro 2. No mesmo

quadro, os videos excluidos foram sinalizados com um traco (-).

Quadro 2: Organizacdo dos videos em ordem decrescente
de acordo com a quantidade de critérios/categorias baseados
em Gomes (2008)

Videos de acordo
com o filtro (i)
ultimos 6 meses +
relevancia

Videos de acordo
com o filtro (ii)
ultimos 6 meses +
mais curtidos

Quantidade e
porcentagem
de categorias

Quantidade e
porcentagem
de categorias

“O experimento 9/16 = 56,25%
da dupla fenda

explicado parte 1"

“Vocé tem tudo para 7/16 = 43,75%
fazer experimento
em casal”

(sem titulo) 3/16 = 18,75%

“O experimento 9/16 = 56,25%
da dupla fenda

explicado parte 1"

“O experimento 9/16 = 56,25%
da dupla fenda

explicado parte 2"

(sem titulo) 3/16 = 18,75%

"Resolvemos fazer 2/16 = 12.50 % - -
experimentos

quimicos na escola.”

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao analisar o conteudo de Ciéncias da Natureza presente em cada video
selecionado, percebeu-se que nenhum deles relacionava-se a area de Biologia.
Todavia, no filtro (i), a maior parte dos videos foram da area de Quimica,
compondo 75% dos videos, enquanto no filtro (ii) a maioria dos videos estao
elencados na drea de Fisica, equivalente a 66,7%. Zeng, Schafer e Allgaier®®
também encontraram dados similares ao investigar a funcao de memes cienti-
ficos no TikTok, assim como o seu potencial papel na comunicacao cientifica.
Dos 1.368 videos relacionados a memes de Ciéncias, os autores detectaram em
uma amostra de 200 videos, selecionados aleatoriamente e codificados manual-
mente, que 55% tratavam-se sobre Fisica e Quimica (109 videos), enquanto
apenas 9% eram relacionados a Biologia.

A analise individual dos sete videos selecionados, levando em consideracao
os 16 critérios estruturais e pedagogicos®, revelou que o video intitulado
“O experimento da dupla fenda explicado parte 17 — identificado como video (a)
na Figura 1 a seguir — apresentou nove dos 16 critérios, representando 56,25%
deles. Destaca-se que esse video foi apresentado na selecao de pesquisa de

videos de ambos os filtros (i) e (ii).

27 Ibidem, p. 486.
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Mike S.; ALLGAIER,
Joachim. Reposting "till
albert einstein is TikTok
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on TikTok. International
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[S. 1].v. 15, p. 3216-3247,
2020. p. 3223.
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Op. cit. p. 486.
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Figura 1: Porcentagem de critérios presentes nos videos de acordo com o
filtro (i) ultimos 6 meses + relevancia e nos videos de acordo com o
filtro (ii) dltimos 6 meses + mais curtidos

Fonte: Elaborado pelos autores.

O video (a) foi postado pelo perfil @conscienciaelevada e, de acordo com
o resultado compilado nesta pesquisa, percebeu-se que este obteve o primeiro
lugar na classificacao dos videos em ordem decrescente, conforme citado na
metodologia. Destacou-se por possuir clareza em sua explicacao, uma boa
quantidade de informacoes para a compreensao do tema, linguagem adequada
ao conteudo, além de estar relacionado aos referenciais teéricos basicos do
tema abordado (experimento da dupla fenda) em mecanica quantica, como as
obras de Halliday, Resnick e Walker* e de Young e Freedman®. Outras
caracteristicas positivas desta producao audiovisual relacionam-se a qualidade
cientifica, aos aspectos técnicos-estéticos, como uso de animacoes, musicas e
efeitos sonoros sincronizados, além de boa estrutura narrativa e interacoes
entre imagem-imagem € imagem-som.

Explorando um pouco mais o video (a) “O experimento da dupla fenda
explicado parte 17, foi possivel identificar que ele se destacou muito na pla-
taforma uma vez que, até o dia 31 do més de julho de 2022, possuia 43 mil
curtidas, 329 comentarios e 790 compartilhamentos. Por meio de uma breve
leitura dos comentarios, verificou-se diversos relatos positivos dos
espectadores/consumidores do contetdo. Ling et al** destacam cinco elementos
que contribuem para um video se propagar rapidamente e ter ampla visibi-
lidade no TikTok. O primeiro elemento trata-se da popularidade do criador
do video, quanto mais seguidores um criador tiver, maior sera a probabilidade
de seu video ter um bom desempenho no TikTok. Isso pode sugerir que o
bom desempenho que o video (a) obteve nas analises realizadas esta atrelado
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ao elevado quantitativo de 27,3 mil seguidores que a conta @conscienciaelevada
possuia até a presente data consultada.

O segundo elemento citado por Ling et al.*
se propagar rapidamente enquadra-se na caracteristica técnica, sendo relacio-

nado a distancia entre a camera e o objeto a ser filmado. As producoes que

como favoravel para um video

sao filmadas com a camera proxima do objeto principal ou em uma distancia
média sao videos que se destacam no TikTok. O terceiro elemento é a data de
postagem do material audiovisual, em que os videos mais recentes possuem a
maior probabilidade de se difundirem rapidamente. Com relacao a esses dois
elementos, € possivel comparar e perceber que no video (a) as partes primor-
diais sempre apareciam de forma destacada para que o espectador pudesse
visualizar melhor o que estava sendo demonstrado. E importante ressaltar
também que esse video foi postado em 20 de janeiro de 2022, mas nao € pos-
sivel inferir, de forma concreta, se ele obteve significativa visibilidade no exato
momento de sua publicacio ou em algum momento posterior. O quarto ele-
mento estd relacionado a presenca de texto no video para nortear os especta-
dores, fator este que contribui para a sua grande difusao. Por ultimo, o quinto
elemento é o ponto de vista em que o video foi filmado, sendo aqueles que
sao filmados em segundo ponto de vista tém maior capacidade de ganhar
visibilidade**. No video (a) verificou-se que apresenta legenda, o que possibilita
o acompanhamento da fala por quem esta assistindo.

Um trabalho publicado na Revista Argentina de Estudios de Juventud, em 2020,
apresentou uma entrevista realizada com trés jovens criadores de videos. Quando
questionados sobre “o que o TikTok tem que o diferencia de outras plataformas”,
os entrevistados apresentaram a grande diversidade de temas encontrados nos
videos curtos da plataforma, a maneira como as pessoas produzem seus con-
teidos audiovisuais com mais humor e espontaneidade e a possibilidade de
falar e contar histérias engracadas ou pessoais. Assim, a autora do texto da
entrevista descreve que TikTok oferece uma completa experiéncia interativa
para os jovens e, por isso, alcanca rapidamente esse publico™.

Apesar de possuir a maior quantidade de critérios, de acordo com a analise
apresentada neste trabalho, encaixando-se entao como um bom material audio-
visual, o video (a) “O experimento da dupla fenda explicado parte 17, citado
anteriormente como em destaque na busca realizada nesta pesquisa, ainda
carece de alguns aprimoramentos, como a explicitacao do objetivo do video,
a definicao de um publico-alvo, referenciais bibliograficos utilizados e articu-
lacao do tema com outras dreas do conhecimento (interdisciplinaridade).
O trabalho de Melo®® sobre videos que se dizem aulas de Ciéncias da Natureza
no YouTube destacou a importancia de algumas dessas caracteristicas ausentes
no video (a). Para o autor, quando um contetuido é relacionado a outras disci-
plinas e temas, a compreensao de certas problematicas pode se tornar mais
simples. Além disso, destaca a importancia da utilizacao de referéncias biblio-
graficas para transmitir confiabilidade e, sobretudo, servir de repertorio,
aspirando a formacao cientifica, cultural e artistica de quem assiste®”.

33 LING, Chen et al.
Slapping... Op.cit.

34 Ibidem, p. 170.

35QUIROZ, Natalia Tamara.
TikTok: La aplicacion favo-
rita durante el aislamiento.
Revista Argentina de
Estudios de Juventud, [S.]],
n.14,p. 1-9,2020. p. 4.

36 MELO, Maria Eduardade.
Videos que se dizem aulas
de ciéncias da natureza no
YouTube: construgéo de
instrumento para analise
didatico-pedagdgica.
Dissertacao (Mestrado
em Educacéo) - Univer-
sidade Federal de Santa
Catarina, Programa de Pés-
-Graduagéo em Educacéo
Cientifica e Tecnoldgica,
Florianépolis, 2021. p. 134.

37 Ibidem, p. 118.
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Em contrapartida, o video que nao possui titulo, video (c), que aborda
conteudo sobre fluidos nao-newtonianos e outro video intitulado “Resolvemos
fazer experimentos quimicos na escola.”, video (d), possuiam 18,75% e 12,50%
da quantidade de critérios avaliados, respectivamente. Neles, o critério em
destaque € a presenca de “[...] aplicacoes praticas do conteudo”, diferentemente
do video (a), que apresentou maior porcentagem dos critérios de acordo com

a avaliacao realizada com base no trabalho de Gomes®.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho procurou-se averiguar as possiveis estratégias pedagogicas
em producoes audiovisuais da ferramenta de entretenimento de videos curtos
TikTok para o desenvolvimento de conhecimentos sobre as Ciéncias Naturais
(Biologia, Quimica e Fisica), a fim de encontrar resultados que sirvam de
aporte para a utilizacao de Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagao
no Ensino de Ciéncias da Natureza, em especifico, de videos de experimentos
cientificos, contribuindo também para a area de divulgacao cientifica.

Conclui-se através das analises dos dados coletados que a pesquisa da
palavra-chave “experimento cientifico” no TikTok resultou numa caréncia de
materiais audiovisuais relacionados ao tema possiveis de serem considerados
adequados para uso pedagogico de acordo com os critérios estabelecidos por
Gomes™. No entanto, foi possivel detectar que os videos de experimentos que
agregam caracteristicas de linguagem clara, informacoes dimensionadas e
qualidade cientifica se sobressaem no viés pedagogico, com potencial propa-
gacao e perspectiva de divulgacao cientifica dos conteudos audiovisuais.
Destaca-se, ainda, a hipotese de que a escassez de videos curtos relacionados
a experimentacao cientifica pode estar relacionada a utilizacao dos
filtros (i) ou (ii) e, também, a aderéncia do filtro manual (videos em lingua
portuguesa). Ademais, € preciso questionar a aparicao de videos nao perten-
centes ao tema mesmo com o uso da palavra-chave escolhida.

Vale refletir, apés os apontamentos e analises dos dados coletados, sobre
0 maior quantitativo de materiais audiovisuais sobre experimentos na area de
Ciéncias da Natureza relacionados a conteudos de Quimica ou de Fisica com-
parado com videos destinados a explorar temas de Biologia. E possivel refletir
que os conteudos dessas duas dreas em destaque podem apresentar maiores
dificuldades relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem. Por isso,
¢ importante a utilizacao de diferentes recursos, como o audiovisual, para a
explanacao em contexto educacional e até popularizacao e (res)significacao de
conhecimentos destas areas em destaque.

Dessa forma, este trabalho apresenta apontamentos para a mobilizacao da
plataforma TikTok nao somente com proposito de entretenimento, mas também
como potencial repositorio para a producao/disseminacao de informacoes cienti-
ficas qualificadas na esfera educacional. E importante ressaltar que a utilizacio
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do audiovisual na educacao nao substitui o papel do professor, mas o auxilia
ao ampliar as alternativas em sua pratica pedagogica. Para isso, o profissio-
nal precisa adquirir formacao voltada para o uso das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacao.
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Resumo: Este artigo apresenta uma pratica
pedagdgica de ensino remoto, realizada
durante o isolamento social em virtude da
pandemia de covid-19. Abordam-se mudangas
no planejamento de Tecnologia e Inovagdo,
integrante do curriculo da rede municipal
de Esteio-RS, em comparagdo com o plano
inicial da disciplina. A metodologia consiste na
andlise do discurso das atividades dos edu-
candos, confrontadas com seus comentarios
nas aulas por videoconferéncia. O objetivo
é compreender como as proposigdes condu-
ziram os educandos ao habito da pergunta,
fomentando pesquisas com o uso das TIC.
Conclui-se que a elaboragéo de perguntas e
hipoteses — aspecto inicial de qualquer estudo
cientifico — ao trabalhar com demandas dos
alunos, a0 mesmo tempo faz com que eles
se envolvam no processo educativo e ajuda
a criar uma cultura de pesquisa.

Palavras-chave: educagdo a distancia;
ensino remoto; iniciagdo cientifica nos
anos iniciais de ensino fundamental; cultura
digital; TIC na educagao.

Abstract: This article presents a
remote teaching pedagogical practice
developed during social isolation due
to the covid-19 pandemic, addressing
the changes made to the Technology
and Innovation plan, part of the state
curriculum in Esteio, Rio Grande do Sul.
Using discourse analysis on the students’
activities, confronted with their comments
in class by videoconference, it seeks to
understand how the proposal fostered the
habit of asking questions and ICT-based
research in the students. In conclusion,
a student-centered development of
questions and hypotheses, the initial point
of any scientific study, motivates their
involvement in the learning process and
helps to create a research culture.

Keywords: distance education; remote
teaching; research in secondary education;
digital culture; ICT in education.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem o objetivo de apresentar alguns resultados de
um projeto realizado com seis turmas de ensino fundamental — anos finais
(6° a 9° ano) — duas de 6° ano, duas de 7° ano, uma de 8° ano e uma de
9° ano. A pratica pedagogica relatada foi realizada em uma escola municipal de
Esteio, Rio Grande do Sul, no ambito da disciplina de Tecnologia e Inovacao,
ao longo de 2020, ano em que ela foi incluida no curriculo da rede, e no
primeiro semestre de 2021.

A disciplina foi introduzida no curriculo dos anos finais de ensino fun-
damental (6° a 9° ano) a fim de desenvolver de modo articulado habilidades
de eixos como tecnologia, inovacao e metodologia cientifica. Os professores
tiveram relativa autonomia para desenvolver projetos de trabalho e apresenta-los
a Coordenacao da Secretaria de Cultura responsavel pela proposicao e pelo
acompanhamento da disciplina, bem como pela promocao de iniciativas envol-
vendo os eixos mencionados.

No comeco do ano letivo de 2020, o objetivo do planejamento da disciplina
era iniciar estudantes dos anos finais de ensino fundamental na pratica de pes-
quisa usando algumas ferramentas do Google, a saber: Pesquisa, Gmail, Maps,
Documentos, Drive, Google Meet, Tradutor, YouTube, Google Académico e
Google Classroom. Inicialmente, o tempo previsto para a realizacao de cada
projeto de pesquisa desenvolvido na disciplina era de trés meses considerando
que cada turma tinha um encontro semanal (uma hora/aula por semana). A ideia
era que os resultados das pesquisas fossem apresentados pelos(as) alunos(as)
por meio de videoaulas que seriam postadas em um canal do YouTube criado
para a turma pelo docente. Em virtude da pandemia causada pelo coronavirus,
as aulas foram suspensas em marco de 2020 e foram retomadas de forma remota
somente em maio do mesmo ano. Em razao disso, o projeto da disciplina teve de
sofrer uma série de adequacoes. A proposta inicial, de se trabalhar em grupos,
também teve de ser abandonada. Nesse novo formato, os(as) alunos(as) tinham,
semanalmente, trinta minutos de aula on-line via Google Meet e recebiam,
quinzenalmente, por grupos de WhatsApp, atividades em documentos de Word
(ou as retiravam impressas na escola).

A previsao era de que as aulas presenciais do ensino fundamental retor-
nassem na rede no inicio de marco de 2021, com um sistema de rodizio que
reduzia o nimero de alunos por turma e tornava opcional a presenca em sala
de aula, propiciando também a modalidade remota'. Contudo, a intensificacao
de casos de Covid-19 no estado do Rio Grande do Sul no fim do meés de feve-
reiro adiou o retorno, que s6 ocorreu em meados de maio, de modo que nos
meses de marco e abril de 2021 — bem como na primeira quinzena de maio —
as aulas também ocorreram de forma remota. Sendo assim, os encontros remotos
desse periodo também se inserem no contexto desta pesquisa.

1 Convencionou-se chamar
amodalidade que abrange,
ao mesmo tempo, aulas
presenciais e remotas de
"hibrida". Na rede munici-
pal de Esteio, a orientacdo
em 2021 foi para que os(as)
professores(as) transmitis-
sem suas aulas presenciais
via Google Meet.
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2. CONTEXTO DA PESQUISA

A cidade de Esteio esta localizada na regiao metropolitana de Porto
Alegre e tem pouco mais de 80 mil habitantes. Trata-se de um municipio
quase totalmente urbano e com um territério bastante diminuto (27,543 km?),
consistindo no menor municipio do estado do Rio Grande do Sul em termos
de darea. Como decorréncia desses fatores, possui uma densidade demografica
elevada para os padroes brasileiro (23,8 hab./km?) e gaicho (40,38 hab./km?):
3.005,9 habitantes por km? Possui um PIB per capita de R$ 25.344,95, bem abaixo
da média do indice no estado (R$ 36.206,54). A cidade é conhecida por sediar,
desde 1970, a Expointer, feira agropecuaria que € considerada o maior evento
de exposicao de animais da América Latina.

A experiéncia aqui descrita foi realizada numa escola distante cerca de
cinco quilometros do centro da municipalidade, num bairro de classe média
baixa, cercado por alguns conjuntos habitacionais e regioes em situacao de
maior vulnerabilidade. Dessa maneira, hda uma disparidade de acesso a tecno-
logia e aos meios de comunicacao e informacao bastante grande entre os(as)
educandos(as). Esse fato, inclusive, ajuda a justificar a baixa adesao as aulas
remotas, que sao objeto da analise empreendida neste artigo, bem como as
atividades enviadas para serem feitas em casa. Os(as) estudantes retiravam as
atividades impressas na escola, mas muitos nao as realizavam. Por meio de
contatos feitos pela orientacao escolar, soube-se que, em virtude da suspen-
sao das atividades escolares presenciais em todos os niveis do ensino no ano
letivo de 2020 e da precarizacao das condicoes de vida das familias (seja por
os responsaveis perderem seus empregos, seja pela reducao de arrecadacao de
pequenos empresarios e prestadores de servicos), alguns alunos(as) tiveram de
cuidar de irmaos ou sobrinhos menores para que pais ou familiares pudessem
trabalhar — ou eles mesmo precisaram trabalhar, muitas vezes em atividade
informais, para ajudar financeiramente as familias. Devido a essas circuns-
tancias, frequentemente aliadas a falta de acesso a uma internet de qualidade
e/ou computadores/celulares, varios(as) alunos(as) encontraram dificuldades
para acompanhar as videoconferéncias via Google Meet e realizar as tarefas
escolares. Nesse sentido, apesar do contingente de alunos(as) matriculados
nas seis turmas contempladas nesta pesquisa ser superior a 150, aqueles cujos
enunciados puderam ser considerados a fim de tecer as consideracoes aqui
presentes nao passam de dez. Educandos(as) que nao eram assiduos(as) nas
videoconferéncias ou que nao participavam e que nao realizavam as atividades
quinzenais, evidentemente, nao tiveram suas falas e producoes consideradas,
pois nao foi possivel analisar comparativamente suas contribuicoes e, levando

em conta os objetivos da disciplina, a evolucao de suas habilidades.
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3. METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa consiste na analise das atividades escritas dos
educandos por parte do docente, confrontada com seus comentarios nas aulas
por videoconferéncia. Nesse sentido, é utilizada a analise do discurso
foucaultiana®. Esta, em contraposicdo as outras tradicoes de analise discursiva,
esta interessada “nao nos detalhes de textos falados e escritos, mas em olhar
historicamente os discursos™. Ja o planejamento das atividades enviadas aos
educandos primou por exercicios de pesquisa usando as ferramentas do
Google e, geralmente, envolvia o uso de mais de um aplicativo. As atividades
realizadas pelos educandos consistiram em revisoes bibliograficas e analises
documentais (de noticias, dudios e videos) para resolver desafios enviados
pelo professor. Também foi dada liberdade para que fossem utilizados livros,
enciclopédias, diciondrios etc., como suportes para as atividades de pesquisa.
Diferentes formas de expressao foram contempladas como possibilidades para
que os(as) educandos(as) apresentassem os resultados de suas pesquisas:
uso/criacao de memes, desenhos, textos, histérias em quadrinhos, charges,
videos. As videoconferéncias, realizadas por Google Meet, ocorreram uma vez
por semana e visaram a tirar dividas e lancar novos desafios e perguntas a
partir dos achados de pesquisa dos(as) educandos(as).

No que tange a nocao de discurso que orientou as analises, baseada em
Foucault, cabe frisar que se trata de

[...] um conjunto de enunciados que se remetem a uma mesma formacao discur-
siva (“um discurso é um conjunto de enunciados que tem seus principios de
regularidade em uma mesma formacao discursiva”), para Foucault, a analise de
uma formacao discursiva consistira, entao, na descricao dos enunciados que a
compoem. E a nocao de enunciado em Foucault é contraposta a no¢ao de pro-
posicao e de frase [...], concebendo-o como a unidade elementar, basica que
forma o discurso. O discurso seria concebido, dessa forma, como uma familia
de enunciados pertencentes a uma mesma formacao discursiva.

Os enunciados dos sujeitos desta pesquisa, inicialmente, davam fortes indi-
cios de terem origem numa racionalidade que supoe um jeito certo e um errado
de fazer as coisas e/ou responder determinada questao. Logo, o discurso domi-
nante era orientado por uma visao dicotdmica e reducionista da realidade.
Ademais, com frequéncia conotavam a crenca de que s6 ha uma maneira correta
de sanar certo problema ou responder dada pergunta, o que em muitos casos
nao encontra sustentacao nem do ponto de vista logico nem matematico.
Entretanto, tal compreensao € corriqueira no senso comum € €coa uma visao
moralista com forte influéncia do paradigma da ciéncia moderna, ainda bas-
tante marcado pela metafisica. Nietzsche rompe com a metafisica e, inaugurando
o perspectivismo, prepara o terreno para a analise do discurso nos moldes em
que Foucault a leva a cabo. Nao por acaso, ao comentar a andlise do discurso
foucaultiana, Fischer’ traz a tona uma marca importante do ideal de formacao
nietzschiano: a vida como obra de arte. Nas palavras da autora,

2 FOUCAULT, Michel.
A ordem do discurso.
S&o Paulo: Edicdes Loyola,
1996; Idem. As palavras e
as coisas: uma arqueolo-
gia das ciéncias humanas.
Sao Paulo: Martins Fontes,
1999.

3 GILL, Rosalind. Anélise
de discurso. In: BAUER,
Martin W.; GASKELL,
George (ed.). Pesquisa qua-
litativa com texto, imagem
e som: um manual pratico.
Petropolis: Vozes, 2008. p. 247.

4 BRANDAO, Helena H.
Nagamine. Introdugdo a
analise do discurso. 2. ed.
Campinas: Editora Unicamp,
2004, p. 33.

5 FISCHER, Rosa Maria
Bueno. Foucault e a
analise do discurso em
educacdo. Cadernos
de Pesquisa, Séo Paulo,
n. 14, p. 197-223,2001.
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7 BELLONI, Maria L. Educa-
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p.21.

8 SELWYN, Neil. O uso das
TIC na educacéo e a pro-
mocao de inclusdo social:
uma perspectiva critica do
Reino Unido. Educagéo
& Sociedade, Campinas,
v. 29, n. 104, p. 815-850,
2008, p. 820.

9lbidem, p. 824.
10 Ibidem, p. 825.

11 SOARES-LEITE, Werlayne
Stuart; NASCIMENTO-
-RIBEIRO, Carlos Augusto do.
Ainclusdo das TICs na edu-
cacéo brasileira: problemas
e desafios. Magis - Revista
Internacional de Investiga-
ciénen Educacién, Bogots,
v.5,n.10, p. 173-187,2012.

12 Trata-se do documento
intitulado Convite oficial e
contexto da Conferéncia In-
ternacional: O Impacto das
TICs na Educacéo, de 2010.

13SOARES-LEITE, Werlayne
Stuart; NASCIMENTO-
-RIBEIRO, Carlos Augusto do.
Ainclusdo... Op.cit. p. 175.
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O convite de Foucault é que, através da investigacao dos discursos, nos defron-
temos com nossa histéria ou nosso passado, aceitando pensar de outra forma o
agora que nos € tao evidente. Assim, libertamo-nos do presente e nos instalamos
quase num futuro, numa perspectiva de transformacao de nés mesmos. No6s e
nossa vida, essa real possibilidade de sermos, quem sabe um dia, obras de arte.®

Nas primeiras manifestacoes dos(as) estudantes, nao havia nenhum sinal
de que reconheciam um suposto erro como motivador de perguntas mais
“acertadas”/apropriadas. No momento em que passaram, pouco a pouco,
a realizar seus exercicios de pesquisa buscando “cercar” os problemas em vez
de querer soluciond-los, especular respostas em vez de lanca-las peremptoria-
mente, compreenderam que o conhecimento é um processo continuo e que,
neste caso, as Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TIC) propiciam um
manancial de possibilidades para dar continuidade a pesquisas que envolvem
temas de seus interesses. A dinamica da rede ou teia (web), em que as infor-
macoes estao dispostas de modo a se conectarem e remeterem umas as outras,
por seu turno, representa esse processo de modo bem marcante e acessivel as
pessoas comuns. Contudo, para que pesquisas na web subsidiem adequadamente
a apreensao/producao de conhecimentos/problemas, € preciso atencao as fontes
e a checagem de informacoes, bem como refinar a capacidade de selecionar
materiais e manter o foco no problema. Esses temas também foram explorados
com os(as) alunos(as) por meio de atividades que abordavam questoes tais como:
redes sociais, fake news, uso de mais de uma fonte para uma mesma resposta etc.

4. AS TIC E A EDUCACAO

As TIC podem ser definidas como um conjunto de recursos tecnolégicos
de que se lanca mao de modo integrado a fim de obter determinado resultado,
neste caso, educacional. Elas sao, segundo Belloni’, “o resultado de trés gran-
des vertentes técnicas: a informatica, as telecomunicacoes e as midias
eletronicas”. Neil Selwyn® argumenta que o uso das TIC na educacdo contribui
para a “inclusao social em termos de oportunidades e resultados tecnolégicos”.
Oportunizar experiéncias educativas desse cunho €, portanto, atuar para
promover a inclusao escolar e social, uma vez que “prover cada cidadao com
os meios tecnologicos e as competéncias bdsicas para usar um computador
nao é um caminho facil para superar a desigualdade digital™. Tal desigual-
dade se deve a fatores complexos — idade, composicao familiar, nivel
socioeconémico etc.' — e, no caso de sujeitos em idade escolar, ndo pode ser
combatida e minorada a nao ser assumindo as TIC como uma realidade que
carece de atencao pedagogica e que pode funcionar como aliada no processo
de ensino-aprendizagem. Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro' corroboram essa
visao. Respaldados em documento da Unesco'?, os autores afirmam que
“a forma como o sistema educacional incorpora as TIC afeta diretamente a

diminuicao da exclusdo digital existente no pais”'®.



As TICs no contexto do ensino remoto
* Rodrigo Avila Colla

Nesse sentido, a presenca das TIC no processo formativo, sobretudo nas
instituicoes publicas, exerce papel importante também para sanar o problema
da exclusao digital, que, em nosso pais, é bastante acentuada. Além disso,
de acordo com Xavier, Teixeira e Silva'*, as TIC, “sob orientacao do professor,
encaminham seus alunos para a pesquisa, compartilhamento de informacao e
construcao de novos conhecimentos”. Isso porque as redes de ensino-aprendizagem
digital que as TIC propiciam “permitem expandir a aprendizagem escolar muito
para além dos seus muros. A interacao e colaboracao a distancia € hoje uma
realidade e sao necessdarias novas abordagens pedagogicas para poder tirar
proveito educativo da comunicacao e acesso a informacao virtualizada™".

Farias e Dias'® analisam os discursos presentes em documentos ibero-
-americanos sobre o uso de TIC na educacao. Em termos gerais, os argumentos
em favor das TIC tentam “forjar sentidos em torno de uma qualidade que,
segundo os documentos, estd associada a uma cultura digital que permitira ao
aluno apropriar-se de informacoes e competéncias voltadas a formacao de
sujeitos adaptados ao processo de globalizacao™’. Trata-se, de qualquer maneira,
da defesa da formacao de competéncias “para que se estabeleca maior conexao
entre o individuo formado pela escola e o mundo do trabalho, frente aos novos

”18  Nesse viés, convém

desafios impostos pelas transformacoes tecnologicas
pontuar a énfase na importancia da formacao de competéncias. Segundo
Moraes', “o simples acesso a tecnologia, em si, nao é o aspecto mais importante,
mas sim, a criacao de novos ambientes de aprendizagem e de novas dinamicas
sociais a partir do uso dessas novas ferramentas”.

Neves® coloca em perspectiva uma série de acdes que entram em jogo na
pratica docente e, mais do que isso, considera o uso das TIC renovador e
amplificador do papel dos(as) professores(as) em sala de aula. Podemos afirmar,
inclusive, que a tais qualidades se une um potencial de diversificacao de méto-
dos e estratégias, tendendo a ampliar o rol de habilidades que podem ser

trabalhadas/desenvolvidas junto aos educandos. Vejamos o que pontua a autora:

O professor é um gestor em sua sala de aula. Ele motiva, lidera, planeja, organiza,
negocia, define tempo, conteidos, pré-requisitos, abordagens, estratégias meto-
dolégicas, tecnologias e processos de avaliacao. Ao educar com TICs, todas essas
atividades se renovam e ampliam o papel do professor [...].2'

A partir desse excerto, é interessante ressaltar a énfase que a pesquisadora
da a(o) professor(a) como um gestor de sala de aula, imbuido de uma série de
atribuicoes necessarias ao desenvolvimento de suas atividades como docente,
mas, mais do que isso, ciente de que o espaco do(a) educando(a) precisa ser
encarado como o fulcro do processo de ensino-aprendizagem, caracterizado
“pelo protagonismo, pela interacdo e pela autonomia para criar, aprender, inovar”*.

E com um olhar orientado por tais pressupostos e ancorado na andlise do
discurso foucaultiana, que buscamos fazer algumas colocacoes sobre enunciados
que vieram a tona nas intervencoes dos(as) alunos(as) ao longo do ano letivo

de 2020 e primeiro trimestre de 2021.

14 XAVIER, Mércio Camara;
TEIXEIRA, Célia Regina;
SILVA, Bianca Priscila
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educacéo e os desafios do
educador. Dialogia, Séo
Paulo, v.9,n. 1, p. 105-115,
2010, p. 106.

15 MEIRINHOS, Manuel.
Os desafios educativos da
geracao Net. Revista de
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p.83-104, 2013.

17 Ibidem, p. 100.
18 Ibidem, p. 98.
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Subsidios para Funda-
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nos primeiros encontros presenciais de 2022 antes da paralisacao das aulas,
as principais atividades buscaram estimular os educandos a fazer perguntas que
pudessem subsidiar pesquisas e que tivessem relacao com temas de seu interesse.
Apesar dos esforcos, suas indagacoes em geral podiam ser respondidas com
“sim” ou “nao”, com “certo” ou “errado” etc. A maioria tinha bastante dificul-
dade de criar questoes que pudessem, por exemplo, orientar um projeto de
pesquisa. Ao mesmo tempo, nao tinham dominio de pequenos macetes que
facilitam pesquisas no Google (como colocar expressoes entre aspas) e desco-
nheciam certas ferramentas. As atividades em grupo e, por vezes, o hdbito de
alguns de aproveitar esses momentos para circular pela sala, aliado a certa
imaturidade para participar com autonomia de uma dinamica dessa natureza,
os levava a trocarem informacoes e, assim, muitas vezes as respostas as questoes
levantadas pelo professor eram bastante semelhantes. Eles(as) de fato demons-
travam acreditar que havia uma resposta correta para a questao quando,
na verdade, se tratava, antes, de provocacoes para fazeé-los refletir e formular
novas perguntas ou de opinar a respeito de determinados temas, estabelecendo
relacoes com conhecimentos que ja possuiam. Além disso, proposicoes que lhes
davam mais liberdade para dar suas opinioes ou formulacoes de questoes que
lhes permitissem abordar temas mais diversos em suas respostas frequentemente
geravam insegurancas, pois eles nao identificavam o pretenso caminho para se
chegar ao que, na sua concepcao, seria o resultado esperado pelo professor,
a resposta certa. A fortiori, com as aulas remotas, a dificuldade maior de con-
sultar colegas, o passar do tempo e o amadurecimento de um olhar voltado
para a pesquisa, seus enunciados e a diversidade de respostas distintas as ques-
toes evidenciaram uma mudanca de discurso. Ainda que de modo ténue foi
possivel perceber maior autonomia por parte dos(as) educandos(as). De modo
mais livre, eles(as) associavam o tema dos exercicios com assuntos de seu inte-
resse €, nao raro, lancavam outras perguntas. Pode-se dizer que uma nova
familia de enunciados, até entao ausente em suas falas, constituiu um novo
discurso® acerca do que pensavam sobre temas centrais da disciplina como
pesquisa, conhecimento, informacao, ciéncia e tecnologia.

No periodo de ensino remoto, a proposicao de desafios que envolvessem
exercicios de pesquisa e instigassem os(as) educandos(as) a lancar perguntas a
partir das pesquisas que realizavam, suscitou momentos interessantes, em que
perguntas dos alunos trouxeram novos problemas para novas atividades. Decorre
disso que os(as) alunos(as) influiram em grande medida no planejamento e
sua participacao contribuiu, desde o inicio, para que ele se tornasse mais coeso,
isto €, as atividades de cada semana se tornaram mais bem articuladas umas
com as outras, atribuindo dinamicidade e vida ao processo de ensino-aprendi-
zagem, mesmo a distancia. Recordemos que vida, para Nietzsche, € um “poder
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processo de ensino-aprendizagem e aos conteudos trabalhados, portanto, passa
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pela proposicao de praticas que prezem pela criacao e que contemplem o
conhecimento como producao. Tal producao, alids, ficou patente em todo pro-
cesso de construcao das atividades que se constituiram a partir de
perguntas/problemas trazidos a tona, na maioria dos casos, pelos proprios
estudantes. As atividades propostas, assim, conduziram os educandos a adquirir
o habito da pergunta e conseguiram estimuld-los ao processo de pesquisa,
mantendo-os com um interesse vivo e formando, por que nao dizer, jovens
pesquisadores e pesquisadoras. Com base nessa experiéncia, € possivel concluir
que o estimulo a elaboracao de perguntas/hipéteses a partir das demandas
dos(as) alunos(as), aspecto inicial de qualquer estudo cientifico, faz com que
estes se engajem em maior medida no seu processo de ensino-aprendizagem e
ajuda a criar, desde cedo, a cultura da pesquisa. Tal proposta visa dar conta
dos conteudos necessarios aos educandos ao mesmo tempo em que os articula
com suas realidades e demandas, propiciando situacoes para que atuem de
modo auténomo e construam uma visao critica do conhecimento e da sociedade®.
Aos poucos, a perspectiva de que tinha de haver uma resposta “certa” deu lugar
a compreensao de que um “erro” muitas vezes subsidia a criacao de
perguntas/hipoteses que permitem abordar problemas em maior profundidade,
sobretudo por meio de atividades de pesquisa. Logo, dado conhecimento ou
saber nao representa o esgotamento ou a solucao de uma questao, mas a aber-
tura de possibilidades para sua complexificacao e para o surgimento de novas
questoes que se proliferam rizomaticamente®®. Um rizoma nao ¢é feito de uni-
dades, mas de dimensoes, portanto, as questoes surgem de modo que, ja a priori,
sejam tomadas como campos ricos para a proliferacao de conhecimentos.
A pesquisa nao € colheita, mas permanente fertilizacao, atuacao criadora.
As indagacoes dos(as) educandos(as), que antes se orientavam pela logica de
‘entender o que o professor quer que respondamos”, passaram a configurar
questoes que representavam a articulacao/associacao da temadtica da atividade
com assuntos que eram de seu interesse e/ou despertavam sua curiosidade e
possuiam relacao com o tema.

Nas proprias atividades entregues pelos(as) educandos(as) era possivel
notar, gradativamente, uma distorcao maior das respostas em relacao a ordem
dos exercicios. Isso nao ocorria em virtude de uma falta de entendimento da
proposicao, mas pelo fato de que eles(as) tinham compreendido que o mais
importante nao era que focassem na elaboracao de uma resposta certa, mas que
“cercassem” o problema com questoes que o abarcavam em sua complexidade.
Tal pratica da dinamicidade ao processo de ensino-aprendizagem e propicia
experiéncias que educam para a diferenca, oportunizando que diferentes olhares,
demandas, opinioes e interesses venham a tona. Ao mesmo tempo, essa dinamica
contempla os conhecimentos (e a ciéncia) como oriundos de um processo em
permanente movimento e atenta para o carater provisorio do saber.

Em dada ocasiao, em meio a discussao de uma questao envolvendo a
tematica das medidas sanitdrias preconizadas para a prevencao do coronavirus,
uma aluna destacou, em tom peremptorio: “é que € um virus novo ainda,

25 LIBANEO, José Carlos.
Democratizacdo da es-
cola publica: a pedagogia
critico-social dos con-
teudos. Séo Paulo: Edicoes
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Rio de Janeiro: Ed. 34,
1995.v. 1.
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27 Fala de aluna em uma
aula remota ocorrida no
ano de 2020.

28 Fala de aluno em uma
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cécia e, inclusive, os riscos
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poderiam agravar o quadro
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a ciéncia ainda vai descobrir muita coisa e até 14 ja vai ter outro virus” (informacao
verbal)®”. Nesse sentido, os(as) estudantes se permitiram pesquisar com mais
liberdade e adquiriram certa autonomia no processo. As insegurancas e duvidas
sobre as proposicoes enviadas a eles(as) a cada quinzena deram lugar a comen-
tarios que complementavam a ordem das atividades e, nao raro, suscitavam
outras perguntas. Em uma aula remota em que debatiamos herancas das tra-
dicoes amerindias em nossa sociedade e personagens historicos dos povos
pré-colombianos, um aluno lancou a seguinte indagacao que tensiona um
aspecto marcante da cultura dominante: “Sor [sic], por que a gente ndo tem nomes
indigenas?” (informacao verbal)?®. Noutra oportunidade, uma jovem do 9° ano
que nao costumava participar das aulas, pediu a palavra e refletiu o seguinte:
“Eu fico me perguntando: se eles [os politicos] querem tanto que o virus acabe, eles ndo
deviam fazer o que os médicos dizem? Porque os politicos entendem de politica, né?!
De ciéncias [médicas), entendem os médicos” (informacdo verbal)®. Esse ultimo
comentario ilustra que as perguntas que surgiam a partir das atividades nao
s6 representavam a continuidade de um processo ainda incipiente de formacao
de pesquisadores/cientistas, mas também um traco determinante na obtencao de
um nivel de criticidade mais elevado. Dinamicas que propiciem o surgimento
de perguntas como essas, de qualquer maneira, sao passos importantes para
fomentar culturas formativas na educacao basica a fim de que os educandos
atuem como “cientistas de seus interesses, isto €, investigadores de problemas
que tenham implicacoes em suas realidades™”.

Um educando, numa fala em que comentava sua propria resposta a uma
das questoes da atividade remota enviada para aquela quinzena, demonstrou uma
compreensao bastante madura dos conceitos de “informacao” e “conhecimento”,
muitas vezes tomados como sinébnimos no senso comum. Nas palavras do estu-
dante, “o conhecimento da pessoa depende das informagoes que ela acessa’. “Aqueles tio [sic]
que so se informam por grupo de Zap™ e acreditam em tudo” (informacao verbal)®,
no dizer de um aluno, tendem a reverberar informacoes equivocadas e contribuir
para a proliferacao de fake news como se fossem noticias de fato. Essas informacoes,
assim, suscitam o desconhecimento. O conhecimento, por seu turno, é produto
de informacoes obtidas de modo mais rigoroso.

Outro aspecto interessante € que, nas aulas remotas do ultimo trimestre
de 2020, houve comentarios recorrentes de alunos(as) distintos(as) sobre nega-
cionismo e, especialmente, fazendo chacota com a recomendacao de remédios
sem comprovacao cientifica para o combate a covid-19. A hidroxicloroquina era
mencionada com frequéncia como sinénimo de “enganac¢ao”™.

Levando em conta essas colocacoes, € possivel afirmar que muitos(as)
educandos(as) se encorajaram em defender a ciéncia e valorizar resultados
oriundos de processos de pesquisa rigorosos que prezam pela validacao e che-
cagem da informacao. Em algumas oportunidades, trabalhamos também questoes
relacionadas as fake news e foi possivel notar que alguns adquiriram o habito
de checar uma informacao em mais de uma fonte a partir disso. Antes, embora
muitas vezes fosse solicitado nas atividades quinzenais que os(as) alunos(as)
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pesquisassem em pelo menos duas fontes, a grande maioria ignorava essa reco-
mendacao. O senso de responsabilidade coletiva com o virus também aumentou
a medida que discutiamos que, em certa medida, a pandemia nao acabava
(e as aulas nao retornavam) porque nao havia nem um discurso uniforme
quanto ao cumprimento de protocolos nem um esforco macico de adesao por
parte das pessoas a praticas (ou a abstencao delas) que ajudassem a combater
a propagacao do virus. Um argumento defendido a exaustao pela parcela da
sociedade mais consciente em relacao ao cumprimento dos protocolos da
Organizacao Mundial da Saude (OMS) foi reverberado por uma aluna numa
das aulas: “Ndo sei por que as pessoas tém que ficar todas juntas numa fila se isso nao
vai fazer a fila andar mais rapido” (informacao verbal)**. Um desabafo de outra
estudante, numa aula remota em meados de marco de 2021, vai ao encontro
dessa fala: “Todo mundo fez festa no carnaval como se ndo tivesse Covid. Agora a gente
vai ficar tendo aula on-line pro resto da vida?! O que adianta a gente ndo ter aula se
todo mundo fica se aglomerando?” (informacao verbal)®. Tais ponderacoes revelam
uma angustia com o fato de a pandemia ter se prolongado por muito tempo
e ter acarretado situacoes desconfortaveis, com medidas restritivas que, no caso
dos(as) estudantes, suscitaram claro prejuizo formativo. Denotam, ainda, o sen-
timento de que muitos estao sendo “injusticados” por estarem fazendo a sua
parte enquanto outros nao “levam a pandemia a sério” e ajudam o virus a
continuar se disseminando. O proprio Presidente da Republica foi mencionado
na fala de um aluno que denunciou a falta de “seriedade” (responsabilidade)
de muitas pessoas em relacao ao cumprimento de protocolos sanitarios, como o
uso de mascaras.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Trabalhar com temas bastante diversificados e que eram do interesse dos
educandos (esporte, jogos, artefatos de diferentes culturas etc.) ajudou no pro-
cesso de engajamento. A partir disso, uma vez que as duvidas eram raras e,
de certo modo, a demanda por pesquisa aumentava, as videoconferéncias pas-
saram a ser momentos em que eram propostos jogos de logica que requeriam
pequenos exercicios de pesquisa. Os(as) alunos(as) gostavam bastante dessas
atividades e, as vezes, indagavam ansiosamente por elas ja no inicio dos encon-
tros via Google Meet. Paralelamente a isso, muitos(as) educandos(as), no decorrer
das aulas, se tornaram mais participativos e, em certa medida, adquiriram o
habito de ser cientistas de seus interesses, fazendo com que as aulas ganhassem
uma dinamica diferenciada, com uma nitida “horizontalizacao das relacoes
de saber/poder™®.

Para tanto, a criacao de canais de dialogo com os(as) educandos(as) €
imprescindivel. Evidentemente, isso nao ocorre da noite para o dia ja que €
necessario lancar mao de estratégias que deem voz aos estudantes. Nao se trata
de simplesmente dar a palavra para emular uma situacao de participacao,

34 Fala de aluna em uma
aula remota ocorrida no
ano de 2020.

35 Fala de aluna em uma
aula remota ocorrida no

ano de 2021.

36 COLLA, Rodrigo Avila.
Formagao... Op.cit., p. 12.
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38 GADAMER, Hans-Georg.
Verdade e método: tracos
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39 Ibidem, p. 452.
40 Ibidem, p. 455.

41 COLLA, Rodrigo Avila.
Multiculturalismo e agir
comunicativo: o didlogo
intercultural como alter-
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mas de promover meios para que os(as) educandos(as) articulem os temas que
sao trabalhados com suas demandas e tragam isso a tona a fim de, mediante
a orientacao (dialogica) docente, galgarem um caminho de (auto)compreensao
e de autonomizacao. A abertura ao didlogo, assim, transcende a nocao de
meramente promover momentos de trocas entre os sujeitos e se aproxima da
hermenéutica filoséfica’’ de Gadamer®, em que a (auto)compreensio passa
pelo didlogo no sentido de que este ¢, também, sempre um didlogo do sujeito
com seus pré-conceitos, com a tradicao, com a historia. Nessa perspectiva dia-
logica o sujeito se empodera ao mesmo tempo em que se transforma. As TIC,
assim, representam canais que, sob supervisao docente, podem auxiliar na
criacao do habito de pesquisa e, mais do que isso, na sua incorporacao como
meio dialégico de (auto)transformacao.

Do ponto de vista discursivo, (auto)transformacoes puderam ser notadas a
partir de enunciados que articulavam assuntos do interesse dos educandos e o
contexto histérico em que viviam naquele momento, muitas vezes a partir de
desafios e problemas lancados pelo professor. A clara mudanca na postura/visao
dos(as) educandos(as), percebida no cotejamento dos enunciados, também da
indicios de um relativo empoderamento para falar sobre sua realidade e sobre
temas como ciéncia, pesquisa, informacao, conhecimento etc. Nesse viés,
os(as) estudantes experimentaram uma situacao de abertura ao didlogo, nao raro
perguntando-se por um logos que representava a alteridade, o desconhecido ou
o pouco conhecido, forcando-os, assim, a refletir sobre si mesmos, isto €, estabe-
lecendo uma tensao dialégica entre seu passado e presente que, em maior ou
menor medida, ajuda a configurar um horizonte. Este, na filosofia gadameriana,
¢ “o ambito de visao que abarca e encerra tudo o que € visivel a partir de um
determinado ponto™?; ¢ “algo no qual trilhamos nosso caminho e que conosco
faz o caminho”*. Vislumbrar um horizonte, nesse sentido (e levando em conta
os tensionamentos motivados pela proposta das aulas da disciplina de Tecnologia
e Inovacao), significa mirar “um caminho e nele estabelecer certas metas e
objetivos, mas a0 mesmo tempo estar aberto ao outro e a vias de compreensao
que transcendem os limites metodologicos da ciéncia moderna, podendo estas
inclusive retroagir sobre as proprias metas preestabelecidas™.

Ao longo da pandemia, a distancia dificultou a execucao de certas pro-
postas, mas, particularmente na disciplina de Tecnologia e Inovacao, aqueles(as)
educandos(as) que conseguiram acompanhar as aulas remotas e assumiram a
nova dinamica de ensino-aprendizado como um processo de iniciacao cientifica
permeado pela tecnologia tiveram ganhos substanciais. Isso ocorreu nao s6 no
que diz respeito ao aprimoramento de habilidades para o uso de ferramentas
tecnologicas e para a pesquisa, mas também no que se refere a sua criticidade
e ao amadurecimento de sua compreensao sobre categorias tais como: ética,
verdade, metodologia cientifica, necessidade de rigor no consumo e na producao
da informacao e a nocao de conhecimento como algo em construcao.

O habito dos(as) educandos(as) de perguntar-se/problematizar, gradativa-
mente, adquiriu os contornos que Gadamer da a categoria da pergunta, ou seja,
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um enunciado com sentido orientador, uma acao motivada por um verda-
deiro “querer saber”, abrindo-se ao outro (dialogando) na medida em que se
abre a compreensio. E bem verdade que existia uma tensio comum a todos
(a pandemia) que antecedia os desafios lancados com fins pedagogicos e também
suscitava sentimentos e reflexoes que envolviam a alteridade e a coletividade,
mas, independentemente disso, a criacao de um canal de dialogo adequado
(e adequadamente motivado, isto €, estimulado a partir de demandas pertinentes
para os sujeitos) € indispensavel. Mudar o discurso passa, também, por modificar
os modos como nos aproximamos uns dos outros, mesmo a distancia.
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Resumo: Este artigo relata a experiéncia de
ministrar aulas remotas, durante o periodo da
pandemia de covid-19, no Curso de Comu-
nicagdo Social de uma faculdade particular
em Manaus (AM), para mostrar o confronto
entre a priorizagdo da teoria ou da pratica no
ambito do ensino superior, em um momento
em que o mundo se viu obrigado a viver
em isolamento social parcial ou total — o que
nos leva, antes de tudo, a compreender a
problematica entre teoria e pratica antes da
pandemia. A pesquisa tem como métodos e
técnicas: a etnografia, a pesquisa de campo
com observacdo participativa e entrevistas,
com base em Morin, Bauman e outros.
Os resultados apontam para que, apesar
dos esforcos para a continuidade do ensi-
no tedrico e pratico, ndo existe ainda uma
resposta definitiva para essa problematica,
com ou sem a pandemia.

Palavras-chave: educacdo; teoria; pratica;
pandemia; comunicagao.

Abstract: This experience report explore
the remote classes teaching implemented
by a Social Communication program
from a private university in Manaus,
during the covid-19 pandemic, to show
the confrontation between theory and
practice within higher education, at a
time when the world was forced to live
in total or partial social isolation — which
leads us, first of all, to understand the
issue between theory and practice
before the pandemic. Ethnography, field
research with participatory observation
and interviews, based on Morin, Bauman,
among others, act as its theoretical
framework. Results show that despite
efforts to continue theoretical and
practical teaching, there is still no
definitive answer to this problematic
exists, with or without the pandemic.
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pandemic; communication.
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1. INTRODUCAO

O cenario pandémico causado pela covid-19 trouxe impactos significativos
para a educacao mundial, como a suspensao das aulas presenciais e a implan-
tacao inesperada de aulas remotas. No Brasil nao foi diferente e, com isso,
novas rotinas foram criadas para professores e estudantes em todos os niveis,
ocasionando mudancas radicais nas praticas educacionais.

A partir dessa realidade, percebe-se o quanto € fundamental analisar e
compreender como se desenvolveu o ensino tedrico e pratico em cursos de
ensino superior em Comunicacao, em tempos de pandemia e por meio de
aulas remotas. Com o proposito de esclarecer algumas davidas e/ou levantar
questionamentos relacionados a cursos que exigem as duas habilidades funda-
mentais, neste artigo abordamos o assunto sobre teoria e pratica, assim como o
contextualizamos no sistema de ensino remoto. Além disso, verificamos a impor-
tancia desses processos para o desenvolvimento harmoénico nas aulas virtuais
sob diferentes contextos vividos tanto por estudantes quanto por professores.

Com o objetivo relatar as experiéncias de ministrar aulas remotas durante
o periodo da pandemia do coronavirus (covid-19) no curso de Comunicagao
Social de uma faculdade particular da cidade de Manaus, este trabalho também
busca esclarecer como conciliar a teoria e a pratica no processo de ensino-
-aprendizagem, num momento em que o mundo se viu obrigado a viver em
isolamento social parcial ou total.

A partir de experiéncias empiricas, descrevemos o cotidiano dos professo-
res nos cursos de Comunicacao que integram o quadro de colaboradores do
universo escolhido para a pesquisa, enfocando o antes e o depois da adaptacao,
realizada rapidamente, para lecionar por meio de um sistema remoto, o qual
exigiu o uso de ferramentas virtuais que ou nao faziam ou pouco faziam
parte de suas atividades laborais. Apesar de esses professores contarem com o
conhecimento de atuacao perante uma camera ou saber utilizar ferramentas
tecnologicas essenciais, pensamos que um dilema antigo retomou com maior
énfase a discussao sobre a relevancia de como aplicar a teoria e a pratica para
determinadas disciplinas de maneira integrada durante a pandemia, deixando
de lado a tradicional dicotomia dessas duas formas de ensino.

Mesmo com o esforco de professores e estudantes, os resultados dessa apren-
dizagem podem ser satisfatorios ou nao, o que exige, em parte, uma comuni-
cacao dialogica entre os envolvidos, para que possam superar velhos obstaculos
na hora de encarar os novos desafios do ensino-aprendizado remoto durante
as aulas. Embora houvesse lacunas para encontrar esse equilibrio entre teoria
e pratica em aulas remotas, utilizando as tecnologias educacionais e mididticas
durante a pandemia do coronavirus, € preciso refletir sobre esse momento,
continuando os estudos e as analises a respeito desse periodo excepcional na
historia da humanidade e da educacao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contextualizacdo: aulas remotas

Em 2020, a Organizacao Mundial da Saiude (OMS) relatou que o coro-
navirus detectado na China era o responsavel por uma doenca infecciosa
(a covid-19) propagada a partir de goticulas do virus respiratorio SARS-CoV-2,
liberado, por exemplo, por meio do espirro, da fala ou da tosse das pessoas
contaminadas'. Pouco tempo apds, a OMS alertou que a situacao da doenca
era pandémica. Essa descoberta cientifica provocou uma mudanca radical na
vida cotidiana da populacao mundial, pois, sob orientacao da mesma organi-
zacao internacional, o isolamento social era a unica forma possivel, até entao,
de evitar o contagio da nova enfermidade.

Diante desse novo cenario, novas formas educacionais precisaram ser
adotadas para que as aulas nao parassem completamente. No Brasil nao foi
diferente, uma vez que, apesar da suspensao das aulas presenciais em um
primeiro momento, logo o Ministério da Educacao divulgou uma portaria
autorizando, em todas as instituicoes de ensino, inclusive as instituicoes de
ensino superior (IES), a retomada de algumas atividades em andamento por
meio de aulas on-line, tidas por muitos como aulas remotas ou como ensino
remoto® emergencial (ERE).

Dessa forma, um sistema de ensino remoto foi adotado para que as ativi-
dades educacionais nao fossem totalmente interrompidas e pudessem continuar
a proporcionar uma rotina de estudos. Os académicos e professores tiveram
que se adaptar em pouco tempo a mudanca da dinamica do processo de
ensino-aprendizagem presencial para os ambientes virtuais — o que levou a um
esforco de tempo e de investimentos em tecnologias para usufruir da teoria e
da pratica nessa nova situacao.

Para isso, foi preciso pensar em atividades pedagogicas por meios digitais,
mediadas pelo uso da internet, principal ferramenta no ensino remoto, de pla-
taformas digitais e de plataformas moveis compativeis com os sistemas iOS,
Android, Windows, Mac OS, entre outros.

De acordo com Heleno Almeida, em entrevista cedida especialmente para
este artigo, esses sistemas suportam os aplicativos Zoom, Microsoft Teams,
Google Meet — capazes de possibilitar a comunicacao de grupos em video
ao vivo. Também ha aplicativos educativos faceis de serem instalados como:
Edmodo, knowBook, Sou Genius, Duolingo, entre outros. Todos esses sao
usados em dispositivos moéveis como tablets, notebooks, smartphones, tanto
para o aprendizado e difusao do conhecimento como para dinamizar as aulas
virtuais remotas.

Os personagens desse ecossistema social na educacao tiveram pouco
tempo para adaptar a cultura educacional presencial aos ambientes virtuais de
aprendizagem, os quais exigem uma metodologia pedagogica — exemplos sao

1 LIU, Yan et al. Viral dy-
namics in mild and se-
vere cases of covid-19.
The Lancet Infectious
Desease, Londres, v. 20,
n.6, p. 656-657,2020.

20 termo "remoto” signifi-
ca distante no espago e se
refere aum distanciamento
geogréfico. O ensino é con-
siderado remoto porque
os professores e alunos es-
tdo impedidos por decreto
de frequentar institui¢des
educacionais, para evitar
a disseminac&o do virus.
BEHAR, Patricia Alejandra.
O ensino remoto emer-
gencial e a educacéo a dis-
tancia. Jornal da UFRGS,
Porto Alegre, 6jul. 2020.
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o aplicativo Moodle e aplicativos de comunicacao (Microsoft Teams e Google
Forms) que servem para criacao de avaliacoes e simulados em formato digital.

Outro desafio, tanto dos educadores quanto dos estudantes, foi compreen-
der que as aulas remotas sao atividades de ensino mediadas pelas tecnologias,
mas que, simultaneamente, sao orientadas pelos principios da educacao pre-
sencial. As aulas remotas aconteceram no mesmo horario da aula presencial
e ao vivo, simulando o encontro fisico. A carga horaria passou a ser a mesma
das aulas presenciais, mantendo-se também a mesma frequéncia.

2.2 Teoria e pratica: a complexidade na educacao

O conceito de pratica pode ser entendido tanto como ato de fazer algo,
quanto o efeito desse ato, ou seja, como a propria coisa feita. Ele esta relacio-
nado a praticar, realizar, executar ou fazer. Tem como sinénimo o hdbito,
o costume de realizar alguma acao, por exemplo, de ler todos os dias os jornais.
Tudo isso faz a pratica ser dirigida pela teoria, redefinindo-a ou até
mesmo rejeitando-a’.

Quanto ao conceito de teoria, Polistchuck e Trinta (2003) usufruiram do
pensamento do fil6sofo grego Aristoteles (384-322 a. C): “teorizar (acerca de
alguma coisa) corresponde a retirar algo de sua realidade imediata, abstraindo-o,
e proceder a um exercicio de raciocinio logicamente orientado™. Isso equivale
a dizer que as pessoas devem pensar e refletir sobre algum acontecimento
especifico para que se possa achar alguma resposta ao questionamento que se
fez acerca desse evento. Ainda nos valendo do pensamento de Aristoteles:

Tem-se, entao, que theoria, em sua origem, quer dizer “contemplacdao atenta”,
“admiracao pelo pensamento”, “reflexao”. O ser humano teoriza porque busca
encontrar sentidos para os fatos do mundo. Teorizar ¢ uma forma de agir; também,
contemplar atentamente (alguma coisa), algo que fundamenta um ato, traduz
uma atitude. Segue-se, naturalmente, que uma teoria remeta a um sistema orde-
nado de ideias, formando um corpo de doutrina’.

Podemos dizer que, por meio de sua capacidade de teorizar, o ser humano
se faz consciente do que sucede a seu redor e a si mesmo; sendo um ser com
cultura e um ser social capaz de aprender com os outros, o individuo pode
ter posicionamento e nocao sobre o que sucede no mundo, ja que a cultura
¢ dinamica e desenvolvida das mais variadas formas, sem importar a locali-
zacao geografica ou as condicoes biologicas. Isso nos remete ao conceito de
cultura discutido por Taylor como o “complexo que inclui conhecimentos,
crencgas, arte, moral, leis, costumes e quaisquer outros habitos adquiridos pelo
homem como membro da sociedade™. Ou seja, a cultura inclui habitos adqui-
ridos gracas a um sistema articulado de comunicacao, capaz de transmiti-la
por meio do aprendizado, uma vez que a ela ¢ um processo de acumulo de
experiéncias diversas transmitidas pela comunicacao, o que torna a comuni-
cacao um processo cultural’.
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O fato € que a partir dessa discussao, conforme Polistchuk e Trinta®, teoria
e pratica sao inseparaveis; entretanto € aceitavel, em algumas ocasioes e devido
a determinados fins, examinar minuciosamente uma, pressupondo a existéncia
da outra de maneira harmonica e didaticamente correta.

Observar ou entender a teoria e a pratica como dicotdmicas, entre as
quais exista uma divisao em opostos, sem compreender que a0 mesmo tempo,
complementam-se como fragmentos dos saberes para a realizacao de um
ensino-aprendizado, pode limitar a visao e a importancia de cada uma no
processo de aprendizagem.

Corre-se o risco de se ver incluso em um emaranhado complexo de fios
conectados com outros campos de conhecimento que trazem diversidade e
multiplicidade aos fendmenos — o que, de certo modo, € em certas ocasioes,
vem sucedendo na educacao em tempos de pandemia no século XXI.

O sistema educacional e, consequentemente, professores e alunos, precisam
entender que, no que se refere ao conteudo, nao existe compartimento frag-
mentado no processo de ensino-aprendizado; esse processo € um conjunto de
diversidade cultural, o que inclui pensar no aluno como um ser humano com
seus defeitos e qualidades. Isso é primordial para chegarmos a uma real trans-
disciplinaridade na educacao. E o que contextualiza Morin ao dar o nome a
esse fenomeno de Teoria da Complexidade’.

Morin" afirma que a complexidade ¢ definida a partir do sentido da
palavra complexus (“o que foi tecido junto”), sendo também “a uniao entre a
unidade e a multiplicidade”, uma “cadeia produtiva/destrutiva das acoes mutuas
das partes sobre o todo e do todo sobre as partes”'. O que nos remete a
pensar que a transdisciplinaridade na area da educacao, mais do que nunca,
quando se trata do “novo modo de lecionar” em tempos de pandemia —
com aulas remotas, hibridas, a distancia e presenciais —, exige dos professores
mais do que uma visao transdisciplinar para com seus alunos ao programar
suas aulas — exatamente como afirmam Petraglia e Morin'? ao dizer que estao
“convencidos de que tudo se liga a tudo e de que é urgente aprender a
aprender, o educador adquirira uma nova postura diante da realidade, neces-
saria para uma pratica pedagogica libertadora”.

Isso implica obter equilibrio entre teoria e pratica nas aulas remotas que
dariam continuidade ao ano letivo na maioria das instituicoes de ensino superior.

3. METODOLOGIA

Para mostrar a complexidade desse fendmeno, foi usada a abordagem
tedrico-metodologica da etnografia, por sugerir a imersao do pesquisador no
campo de pesquisa in loco, para a observacao detalhada de praticas, eventos ou
instituicoes culturais, buscando entender os fenomenos observados a partir da
analise em profundidade, mediante a visao de mundo do pesquisador'.

8 POLISTCHUK, llana;
TRINTA, Aluizio R. Teorias...
Op.cit.
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DF: UNESCO, 2000.
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Também elegemos para a pesquisa a etnografia digital, por ser uma técnica
que da inumeras possiblidades de fazer recortes no campo de nosso objeto,
seja ele somente on-line ou hibrido, o que facilitou a continuacao da pesquisa
no momento de pandemia.

Segundo Oliveira", etnografia digital é um método que propoe investigar
e analisar comunidades, costumes, praticas e culturas no ciberespaco. Para isso,
o objeto do estudo foram trés disciplinas do curso de Comunicacao Social
(Jornalismo e Publicidade e Propaganda): Fotografia Basica e Redacao
Publicitaria, que exigem mais aulas praticas; e Teoria do Jornalismo, a qual
privilegia a teoria.

As aulas dessas disciplinas tiveram inicio em fevereiro de 2020, um meés
antes de o coronavirus se disseminar no Brasil. Isso representou 10% de aulas
presenciais e 90% de aulas remotas. Ja no segundo semestre, as aulas de
Fotografia Basica foram hibridas, combinando encontros virtuais e presenciais,
enquanto as demais continuaram de modo completamente remoto.

Ainda, foi realizada uma pesquisa bibliografica a partir do registro dispo-
nivel como fontes: artigos cientificos, livros, dissertacoes, teses etc.

Para descrevermos a funcionalidade didatica dos professores quando
conciliaram a teoria e a pratica nas aulas remotas, utilizamos como instru-
mento de coleta de dados a observacao participativa, quando propunhamos
atividades como debates sobre a qualidade do ensino superior e o mercado
de trabalho — o que atrelava automaticamente as questoes teoricas e praticas
em seus cotidianos.

Além da entrevista e das conversas informais, por meio das midias digitais,
para a obedecer as regras da Organizacao Mundial da Saude (OMS), que visava
o distanciamento social decorrente da pandemia, foram também utilizados
dialogos durante os intervalos nas salas dos professores, quando tivermos a
autorizacao de lecionarmos presencialmente. Também utilizamos experiéncias
anteriores trocadas com os demais professores e alunos que ja abordavam esta
tematica no cotidiano educacional. Assim foram entrevistados, de maneira
nao estruturada e aleatoria, dez alunos; e, aproximadamente, entrevistados de
maneira semiestruturada, dez professores da Comunicacao que atuaram em
determinada faculdade particular em Manaus. Para isto, utilizamos a entrevista
semiestruturada com perguntas-chave, tais como: “Vocé acha mais importante
a teoria ou a pratica no seu cursor”; “Em tempos de pandemia, vocé perce-
beu alguma dificuldade do professor ao utilizar a tecnologias para lecionar?”.
E, por fim, foi perguntado: “Seu professor soube conciliar nas aulas remotas
teoria e pratica?” Vale ressaltar que o nimero de estudantes envolvidos indire-
tamente nesta pesquisa foi em torno de 75 alunos.

Por fim, a analise de dados se deu a partir de uma abordagem qualitativa,
apontando os resultados em forma de inferéncias e interpretacao dos resultados,
além de discuti-los com a literatura pertinente especializada.
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4. DISCUSSAO E RESULTADOS

4.1 Um conhecimento empirico entre professores e
académicos de comunicag¢ao social

A pesquisa empirica trouxe um olhar investigativo ao ponto de observar-
mos que, antes da pandemia, os alunos, quando se deparam com disciplinas
como Teoria do Jornalismo, assustam-se e logo bombardeiam o docente com
perguntas como: “Professora, a senhora s6 vai dar um produto?” — que demons-
tram a expectativa de que as aulas tenham uma finalidade pratica, como pro-
duzir um livro-reportagem, um jingle, jornal laboratorio etc.

A diferenca foi explicada ao relatar que ambas, teoria e pratica, sao prio-
ritarias para o embasamento intelectual dos alunos e que, dependendo do
momento, uma pode prevalecer sobre a outra, de maneira equilibrada.

Pena® defende essa ideia ao colocar que o ideal é unir a experiéncia pro-
fissional do modelo intermitentemente pratico (escolas americanas e britanicas)
com outros modelos que mesclam o ensino tedrico e, em seguida, o pratico
(francesa e espanhola). “Os curriculos dos cursos devem articular teoria e pra-
tica e nao as separar em blocos monoliticos, sem intercambio. O aluno nao
pode ser um mero reprodutor de técnica, mas também nao pode desconhecer
ferramentas que ira utilizar na profissao'®”.

Podemos citar como exemplo, na disciplina Teoria do Jornalismo, uma situa-
cao em que os graduandos em Comunicacao realizaram um curta-metragem
sobre a Teoria Hipodérmica, segundo a qual um grupo de mulheres, por meio
da midia, influenciou a sociedade e impds que todos utilizassem cor de rosa.

Com esta mesma disciplina, pelo sistema de aulas remotas devido a pan-
demia, novos questionamentos dos alunos vieram sobre a didatica dos professores.
Em um desses didlogos, um determinado aluno e outros estudantes relatam que
estao saturados de tanto realizar produtos com menor intervalo de tempo. Falam
também de outra dificuldade: a de realizar, por exemplo, um documentario,
por falta de conhecimento técnico (por exemplo, sobre edicao).

Os alunos apontaram que gostam das praticas realizadas com a finalidade
de participarem de congressos cientificos, como o Intercom, mas tais praticas
poderiam acontecer em menor quantidade e de forma associada entre os pro-
fessores, com carater mais interdisciplinar.

Uma outra situacao notada na observacao participativa diz respeito a dis-
ciplina Fotografia Basica, a qual requer grande utilizacao de laboratério para
a realizacao das aulas, especialmente pelo fato de ser lecionada no primeiro
periodo, quando os alunos estao avidos pela pratica.

O perfil dos alunos que ingressam nas faculdades de comunicacao ¢,
em sua maioria, de jovens que fizeram algum curso de extensao, curso livre e
até curso técnico em fotografia, o que indica prevaléncia quase sempre maior
da pratica do que da teoria.

15 PENA, Felipe. Teoria
do Jornalismo. Sao Paulo:
Contexto, 2015.

16 Ibidem, p. 13.
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Isso acaba, em certas situacoes, resultando que alguns alunos nao enten-
dem a finalidade de ter, como abordagem didatica, o embasamento teérico na
disciplina. Dessa forma, cabe ao professor explicar a eficacia e a importancia
da teoria para as aulas de fotografia.

Com a introducao das aulas remotas devido a pandemia, tornou-se impos-
sivel utilizar os laboratorios da faculdade, como o fotografico. Muitos educadores
conseguiram rapidamente oferecer o “aprendizado remoto por meio da tecno-
logia digital, tendo como apoio midias tradicionais como o radio e a televisao
para prosseguir nas aulas em um cendrio incerto, mas que ainda continua a
prevalecer a incapacidade de uma educacao inclusiva e de qualidade'””.

Muitos professores, sem condicoes de organizar um laboratério em casa ou
outros equipamentos fotograficos adequados, acabaram utilizando como alter-
nativa a transmissao de conhecimentos através do dialogo, bate-papo e videos.
Alguns deles até passaram atividades praticas para realizar produtos na area da
comunicacao, como um ensaio fotografico. Outros professores exageraram nas
atividades praticas em suas aulas, esquecendo-se de transmitir o embasamento
tedrico sobre os temas da disciplina das aulas.

Isso resultava, em determinados momentos, em alunos questionando sobre
quando teriam aula presencial ou quando poderiam utilizar os laboratorios,
para que pudessem realizar trabalhos praticos. Diziam também entender que a
teoria é importante, assim como o esforco do professor em tentar suprir a neces-
sidade do laboratério, mas que esta disciplina tinha o objetivo da aula pratica.

Com esses exemplos empiricos descritos, percebe-se um paradoxo, quando
se trata dos periodos anterior e posterior a pandemia, ao tentar conciliar,
de maneira adequada, a teoria e a pratica para o ensino-aprendizado dos
alunos da Comunicacao.

Isso nos faz refletir sobre como as ideias de Freire' podem ser apropriadas
de maneira correta e nao desprezadas pelos pesquisadores e/ou professores da
area académica da Comunicacao, em nenhum momento, no que se refere a
inclusao das aulas remotas. Sobre como, se possivel, os professores poderiam
colocar mais em pratica as ideias do educador para o desenvolvimento e para
transformacao das praticas comunicacionais na educacao, tendo como proposta
pedagégica a chamada teoria de conhecimento de Freire, ao dizer que
“o conhecimento é processo que implica na acao-reflexao do homem sobre o
mundo”. Ou seja, o conhecimento é um processo social dinamico que envolve
a acao-reflexao sobre a realidade das pessoas — as quais, juntas, constituem
uma uniao harmonica.

Portanto, entendemos que nao € preciso que teoria e pratica sejam dico-
tomicas, mas sim, divididas sempre em partes equitativas nas aulas remotas,
de acordo com a necessidade de cada disciplina, para que se possa lecionar de
maneira complementar no que diz respeito a didatica. Ou seja, que possam ser
utilizadas com maior ou menor intensidade ou, até mesmo, em partes iguais nas
cargas horarias das aulas. Tudo depende da tomada de decisao do professor,
mesmo com equipamentos completos nos laboratorios académicos.
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Entende-se harmonia como um “equilibrio entre teoria e pratica”, como uma
conciliacao entre as expectativas relativas aos papeis de docentes e discentes,
o que nos faz agir-refletir sobre a real necessidade de transformacao humana
sobre a realidade, feita por meio da educacao libertadora e nao dominadora,
como nos propoe Freire®.

4.2 Como obter harmonia nas aulas remotas

As transformacoes sociais, economicas, politicas, culturais e tecnolo-
gicas nas ultimas décadas afetaram de forma significativa a vida das pessoas.
As relacoes, antes solidas e duradouras, passaram a ser fluidas, em constante
movimento e imprevisiveis, o que Zygmunt Bauman chama de modernidade
liquida, que passa a abarcar caracteristicas de todas as esferas da vida social
como o amor, a cultura, o trabalho e a educacao.

Nenhuma reviravolta da histéria humana pos os educadores diante de desafios
comparaveis a esses decisivos de nossos dias. Simplesmente nao haviamos estado
até agora em situacao semelhante. A arte de viver em um mundo ultrassaturado
de informacoes ainda deve ser aprendida, assim como a arte ainda mais dificil
de educar o ser humano neste novo modo de viver?'.

O que Bauman nao previa era que esses processos fossem ainda mais
acelerados pela pandemia do coronavirus. Professores e alunos de todos os
niveis, no mundo inteiro, tiveram suas rotinas alteradas repentinamente por
conta do isolamento social e do fechamento das instituicoes de ensino.
Rapidamente, escolas e universidades tiveram de se adaptar a uma nova rea-
lidade, “equilibrando novas demandas pedagogicas com questoes emocionais €
pessoais™®?. Vivemos momentos de inseguranca e transformacdo. Como na
propria inseguranca das aulas presenciais: por mais que se limite o nimero de
alunos em sala de aula, mantenha o distanciamento entre as cadeiras, o rodizio
entre os alunos, o escalonamento dos intervalos, o uso de mascara e a higie-
nizacao constante ainda assim nao se evita o contagio.

As necessidades de transformacoes no processo de ensino e aprendizado
ja existiam antes da pandemia. No entanto, utilizar a tecnologia como aliada
nos bancos escolares, se por um lado facilita o processo de aprendizado e é
valorizada pelos alunos, por outro, também é limitador.

Na experiéncia de uma faculdade privada, objeto desse estudo, o professor
se depara com realidades diferentes entre os alunos. Nas aulas de Redacao
Publicitaria, Teoria do Jornalismo, Fotografia Basica, entre outras lecionadas
na area de Comunicacao, temos alunos com médio e alto poder aquisitivo,
com toda a estrutura necessdria para uma aula via internet, e alunos que nao
dispoem de internet banda larga em casa nem de computador e somente tem
acesso a dados moveis limitados. Outra questao importante foram os alunos
que continuaram trabalhando durante o isolamento: muitos aproveitavam
a internet do proprio trabalho para acompanhar as aulas, embora tivessem

20 Ibidem.
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que dividir a atencao entre trabalho e aula. H4 ainda os alunos de geracoes
anteriores — chamados imigrantes digitais —, acostumados a usufruir mais as
midias tradicionais (como a televisao) do que as “novas midias” (a somatoria
das Tecnologias de Comunicacao e Informacao) em seus cotidianos, tanto para
o lazer quanto para o aprendizado. Esses alunos realizam uma atividade de
cada vez, ao contrario dos jovens nativos digitais, que tém o habito de realizar
varias atividades ao mesmo tempo, quando estao on-line nas aulas.

Na instituicao de ensino em que experenciamos essa pratica, os docentes
tiveram uma semana para realizar a transicao do presencial para o remoto.
Nesse espaco de tempo, eles tiveram que aprender a utilizar o Zoom, ferramenta
de videoconferéncia até entao estranha para a grande maioria dos professores,
que nao tinham experiéncia plena para ensinar a distancia. Além do isolamento,
os professores também tiveram que lidar com sintomas de estresse decorrente
da pandemia ou problemas de saide entre alunos e familiares. Também tive-
ram que adaptar as estratégias das aulas presenciais para as remotas, a fim de
manter os alunos ativos intelectualmente, o que exigiu um esforco ainda maior
por parte dos professores. Nas aulas de “Redacao Publicitaria”, por exemplo,
que exigem uma pratica de escrita sistematica, a estratégia adotada foi a utiliza-
cao das midias sociais, como Facebook, Instagram e Twitter para a criacao dos
conteudos a serem postados. Os temas eram datas comemorativas e assuntos
em pauta na grande midia — por exemplo, fake news, covid-19, entre outros —
como ilustra a Figura 1, registro do trabalho de um aluno publicado no dia
21 de abril, Dia de Tiradentes.

DIA DE TIRADENTES: 5f wreTAr

NUARENTENA: re%?

puaminTena mbo § risTas.

0 3 [

Figura 1: Post Instagram no Dia de Tiradentes

Fonte: Arquivo dos autores.

Essa abordagem foi difundida durante o primeiro semestre de 2020,
em meio a pandemia do coronavirus, como forma de ampliar a construcao do
conhecimento, de prestigiar o esforco do aluno, de despertar a autoestima e a
autoconfianca, imprescindiveis para quem trabalha com escrita criativa.
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Apo6s a realizacao de cada trabalho, professor e alunos discutiam a postagem

na sala de aula virtual para sondar a experiéncia do aluno com tal pratica e

0 seu engajamento que, na maioria das vezes, era satisfatério, como demons-

trado no post de um dos alunos que compartilhou seu conteudo no Facebook,
como ilustram as Figuras 2 e 3.

&

@

Trabalho - Combate a Fake News
Redsardo Publicitaria

Falar de fake news e referir-se
literalmente a divulgacdo de noticias
falsas por meio das redes sociais que,
podem causar impacios negativos na
sociedade

Com um grande numeno de usudrios,
o= aplicativos de mensagens
Instantaneas s8o oz principais
responsdveis pela distribuic... Ver

Infarmario ou pénico, até que panto a natida

verdadeira?

Figura 2: Post Facebook 1

Fonte: arquivo dos autores

Informacao ou panico, ateé que panto a notica
que woc € é verdadelral

Lurir Loimerd ni Fo Cormaanitha

Figura 3: Post Facebook 2

Fonte: arquivo dos autores

Kenski* nos ajuda a compreender esse fenomeno das Tecnologias de
Informacao e Comunicacao (TIC) no processo de aprendizado quando diz que
tanto na educacao presencial quanto no ensino a distancia, as TIC potenciali-
zam o processo de construcao do conhecimento. As TIC relacionadas com as
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midias na educacao nao sao apenas aparatos ou funcoes dos aspectos tecnolo-
gicos, mas também carregam uma forte carga cultural que implica estar conec-
tado a comunicacao, a qual nos remete a seus meios, as midias (televisoes,
computadores, celulares, entre outras) que invadem tanto o cotidiano dos nativos
quanto dos imigrantes digitais, € passam a ser vistas nao somente como tecno-
logias, mas como continuacao de seu espaco de vida. Isso também inclui a
vida académica®’.

Conforme Moreira®, os beneficios que as midias sociais oferecem para
a aprendizagem no ensino médio e superior tém sido extensivamente investi-
gados ha varios anos. Muitos autores consideram as midias sociais como
poderosos impulsionadores da mudanca, para acomodar as necessidades de
aprendizagem em contextos sociais e abertos, rompendo as fronteiras tradi-
cionais dos ambientes de ensino.

O sistema Zoom, utilizado em aulas sincronas fez com que o processo de
aprendizado nao se restringisse apenas ao professor como facilitador de con-
teido, uma vez que ele permitiu que os contetidos fossem abordados de forma
colaborativa, com a participa¢ao de profissionais da Comunicacao, da Psicologia
e do Marketing para a troca de experiéncias e vivéncias. Nessas lives, como eram
chamadas as aulas, percebemos uma maior interacao do aluno com os temas
abordados, configurando uma postura ativa do estudante e que contribuiu para
o exercicio de sua autonomia.

A Figura 4 ilustra a primeira live realizada em uma aula de Redacao
Publicitaria durante o primeiro semestre de 2020, postada na rede social do
professor e com grande adesao dos alunos, inclusive nao s6 como espectadores,
mas também como participantes ativos, com questionamentos e curiosidades
sobre o tema abordado. Posterior ao evento, sempre buscavamos um feedback
dos discentes a fim de saber sobre seu aproveitamento, o que era muito positivo
porque o aluno percebia que a teoria em sala de aula e a pratica do mercado
nao estao dissociadas.

SEFDeEDEFLAEEE

Figura 4: Aula remota de Redacao Publicitaria

Fonte: Arquivo dos autores.
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O que podemos perceber com essa experiéncia é o fortalecimento da
cibercultura, conceito criado por Lévy®, que consiste no conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e
de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco,
ambiente em que ocorre a interacao dos humanos com as tecnologias. Se enten-
diamos que ensinar € criar a possibilidade para sua realizacao, hoje descobrimos
que as ferramentas disponiveis nas diversas plataformas podem promover aulas
produtivas. Nem os professores, nem os alunos estavam preparados para este
desafio, todos tiveram que vencer barreiras, superar resisténcias e até precon-
ceitos; como nos ensina Morin?, “nao hd evolucao que nao seja desorganizadora/

reorganizadora em seu processo de transformacao ou de metamorfose”.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Certamente podemos afirmar que a pandemia transformou a tecnologia
em aliada dos professores nas aulas remotas e contribuiu de forma significativa
para a conciliacao harmoénica entre a teoria e a pratica do ensino e aprendi-
zado nas faculdades, tendo como foco o Curso de Comunicacao Social de uma
faculdade particular da cidade de Manaus (AM). Apesar disso, mesmo com a
experiéncia de muitos professores com as novas midias durante mais de uma
década, esta experiéncia mostrou a necessidade, ainda, de explicar os motivos
do embate entre teoria e pratica aos alunos, principalmente em entender como
utilizd-las de maneira didatica e compreensiva pelos discentes nas aulas remotas.

A partir do que observamos e expomos com os alunos, se contarmos
durante os anos lecionando nesse universo especifico, podemos incluir mais de
250 alunos dos cursos de Jornalismo e Publicidade e Propaganda. Dentre eles,
citemos que pelo menos 75 alunos passaram pelo processo das aulas presenciais
e remotas com os mesmos professores, com os quais tiveram, em algum momento,
dialogos nas aulas sobre a abordagem da teoria e da pratica. Desses, tiveram
participacao ativa, ao todo, dez alunos na entrevista nao estruturada. Pelo menos
quatro desses entrevistados, convergindo com os estudos dos pesquisadores
Polistchuk & Trinta®, apontaram que o papel do professor ¢ deixar claro para
os estudantes que tanto a teoria quanto a pratica, apesar de possuirem conceitos
distintos, devem andar juntas e nao necessariamente de maneira dicotomica,
para que estes futuros profissionais possam atender a necessidade do mercado
de trabalho como cidadaos éticos. O restante dos entrevistados ficou em posicao
neutra; aqueles que alegaram que a pratica tem maior importancia deram como
exemplo a vivéncia em uma redacao de um veiculo de comunicacao. De maneira
indireta e em conversas informais, os alunos disseram permanecer calados,

mostrando-se neutros por estarem digerindo informacoes e conhecimentos,

26LEVY, Pierre. Cibercultura.
Sao Paulo: Editora 34, 1999.

27MORIN, Edgar. Os sete...
Op.cit.

28 POLISTCHUK, llana;
TRINTA, Aluizio R. Teorias...
Op. cit.
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para depois tomarem um posicionamento sobre o assunto abordado. Os alunos,
assim como os professores, foram quase unanimes em avaliar que, mais do que
nunca, os docentes em tempos de pandemia também tiveram dificuldades em
conciliar teoria e pratica em suas aulas virtuais.

Os professores nesta pesquisa sabem que, para uma melhor harmonia entre
eles e os alunos, é necessaria a manutencao de uma comunicacao horizontal,
com o intuito de entender como lidar com o “novo/velho”, cuja questao vai
além do grau de importancia entre a pratica e a teoria. Partimos da questao
humanista que tenta compreender do que os alunos precisam para amenizar
suas angustias com a futura carreira profissional e até pessoal. Outros alunos,
que ja tiveram experiéncia em iniciar seus estudos em outra faculdade de
Comunica¢ao no exterior, concordam que alguns discentes devem também ser
mais compreensiveis com os professores que, como eles, estao sujeitos a erros e
acertos e passam por dificuldades, as quais modificam totalmente a maneira de
lecionar. Ao mesmo tempo, eles estao descobrindo como conciliar a teoria e a
pratica, ja que as ferramentas disponiveis nao sao as mesmas que costumavam
a utilizar e eles precisam dominar novas ferramentas de trabalho, como Zoom,
Google Meet e MS Teams.

Seguindo, assim, o mesmo raciocinio de Salinas®, é verdade que a pande-
mia da covid-19 gerou uma crise no sistema educativo, com aulas remotas.
Por outro lado, também trouxe oportunidades de aprender a utilizar as novas
tecnologias educacionais, fazendo-as convergir entre si para atender as neces-
sidades dos alunos e sair da zona de conforto. Como diz o autor, ao concluir
que embora o futuro seja dificil de prever, podemos participar desse momento
construindo o futuro da educacao com estratégias de curto a longo prazo,
para saber lidar com novos problemas ou os que ainda persistem.

Bauman™ ja previa os desafios dos educadores na era digital, com a coe-
xisténcia de informacoes e tecnologias acessiveis instantaneamente, comprimindo
e limitando o tempo tanto para a educacao quanto para o aprendizado do ser
humano. Esses processos ficaram mais acelerados com a pandemia, o que gerou
uma dificuldade para se entender os novos papéis do processo de ensino-
-aprendizagem na educacao.

Desse modo, a nossa pesquisa teve a pretensao de rediscutir esse tema,
ou seja, de tentar entender como ficarao as disciplinas que utilizam aulas
remotas e aulas presenciais em um determinado momento, principalmente
naquelas que exigem laboratorio como a Fotografia, Radio e Televisao, dentre
outras. O fato € que ainda existem discussoes em aberto sobre essa situacao,
principalmente no quesito do ensino da teoria e da pratica. S6 o tempo talvez
possa dar uma resposta concreta, tanto para os professores quanto para os
alunos das faculdades publicas e particulares.
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Resumo: Este artigo investiga a relagéo entre
participagdo em contelidos noticiosos e as
competéncias mididticas de jovens universi-
tarios. Sdo consideradas essenciais a partici-
pagao do publico no jornalismo pds-industrial
e as competéncias midiaticas do cidadao,
segundo Celot e Perez-Tornero. Trata-se de
recorte de um estudo mais amplo, no qual
a abordagem é quali-quantitativa com a
aplicagdo de questionario exploratério e
entrevistas semiestruturadas com jovens
universitarios da regido do ABC paulista.

Abstract: This paper investigates
the relation between participation in
news content and the media skills of
undergraduates, since public participation
and media literacy are considered essential
in post-industrial journalism, according to
Celot and Perez-Tornero. It derives from a
broader quantitative and qualitative survey
conducted by means of an exploratory
questionnaire and semi-structured
interviews with undergraduates from the
metropolitan region of Sdo Paulo.
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Identificou-se que a relagdo entre participagao
e competéncias mididticas ndo esta necessa-
riamente explicita na contribuicdo e criagdo
de contelidos, porque as transformagdes do
jornalismo contemporaneo e as manifesta-

Results show that the relations between
participation and media skills are not
explicit in media content creation and
contribution, because the transformations
of contemporary journalism and public

¢des do publico abrangem tanto a produgao
quanto a disseminagdo de contetdos.

participation encompass both content
production and dissemination.

Palavras-chave: jornalismo; participagao;
literacia midiatica; competéncia midiatica;
jovens universitarios.

Keywords: journalism; participation; media
literacy; media competence; university
students.

1. ENTRELACAMENTOS: JORNALISMO, PARTICIPACAO E
MEDIA LITERACY

Este artigo trata da relacao entre participacao nos conteudos jornalisticos
e competéncias midiaticas de universitarios. Ao estudar a participacao desse
setor em conteuidos noticiosos, observamos varias nomenclaturas ja existentes:
jornalismo comunitario, civico, cidadao', colaborativo e participativo, open source?,
entre outros’. Isso se da tanto pelos limites pouco definidos entre uma pratica
e outra’ quanto porque sao expressoes ligadas a momentos historicos em que
a internet era vista a partir apenas de seu potencial de participacao®. Outras
propostas mais recentes, como a de Aguiar e Barsotti®, por exemplo, propéem
nova nomenclatura para um jornalismo praticado por nao profissionais:
o “jornalismo amador”. Ja alguns autores ligados a area de educacao e midia
adotam a denominacao “contetidos gerados por usudrios™. Sem precisar os
limites entre um conceito e outro, adotamos neste trabalho a expressao “formas
de participacao no jornalismo” ou “participacao no jornalismo”. Isso nos permite
associar jornalismo e participacao, sem, contudo, disputar mais uma nomen-
clatura para o campo, o que nao é objetivo deste artigo.

A partir do surgimento da internet, em que se conflagra o cendrio de
transformacoes o jornalismo no inicio do século XXI, conforme mencionam
Salaverria e Negredo®, passa a estar em profundas mudancas, a tal ponto que
anunciavam a morte do jornalismo do século XX. A recessao do mercado levou
a perda sistemdtica do investimento publicitario; a participacao do publico na
producao e circulacao de conteudos significou que o jornalismo perdeu seu
posto de arauto da informacao; o consumo jornalistico pelas redes sociais digi-
tais evoluiu ao ponto de, conforme menciona a pesquisa Comscore?, mais de
96% dos brasileiros consumirem noticias por dispositivos on-line, e 64% prefe-
rirem o Instagram para interagir com as noticias.

Pereira e Adghirni'” apontam outros aspectos para se pensar as mudancas
no jornalismo contemporaneo: 1) convergéncia da producao; 2) conquista de
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novos mercados; 3) condicoes economicas precarias das empresas jornalisticas;
4) ampliacao das demandas profissionais do jornalismo; 5) “enfraquecimento
dos sindicatos”; e 6) “redefinicao das nocoes de liberdade de expressao e infor-
macao”. Nessa analise de mudancas estruturais, os autores sintetizam trés eixos
de transformacoes: a) o perfil do jornalista; b) a producao noticiosa; e c) a rela-
cao com o publico.

De outra maneira, Anderson, Bell e Shirky'' analisam que o jornalismo
industrial caminha para sua versao pos-industrial, transformando-se no contexto
do avanco acelerado da tecnologia digital, o excesso informativo, a publicidade
direta (B2C), além do potencial comunicativo das midias e redes sociais digitais.
Essas transformacoes exigiam que (1) jornalistas considerassem o publico como
colaborador na producao noticiosa; (2) empresas jornalisticas revissem estraté-
gias de mercado; e (3) se considerasse o novo ecossistema jornalistico.

Dez anos apo6s a publicacao do relatério jJornalismo Pés-industrial e das ana-
lises dos demais pesquisadores aqui citados, ressaltamos novos elementos que
também tém sido discutidos: a mobilidade propiciada pelos dispositivos méveis'?,
as bolhas da internet®”, as opacidades algoritmicas' e a inteligéncia artificial®
como novos impactos no modo de fazer, circular e consumir o jornalismo,
constituindo um ecossistema cada vez mais dinamico e complexo.

Esse processo se reflete na formacao de estudantes de Jornalismo, princi-
palmente na movimentacao das universidades para atender a essas demandas
por meio da revisao da grade curricular. Em reportagem recente da revista
Ensino Superior'®, os coordenadores do curso de jornalismo apontaram que a
crise esta no modelo de negocios, porque a desinformacao aumentou a con-
fianca dos jovens no jornalismo tradicional e, consequentemente, a procura por
formacao. Houve também o boom do jornalismo esportivo e a migracao de
jornalistas de renome para podcasts, formas de producao jornalistica que
incentivam a procura.

Voltando a participacao, vivemos um novo paradigma, conforme diz
Cadima’, em que o “direito de participar” deve ser garantido por “melhores
praticas” no ambiente digital, de modo a prevalecer a “genuina integracao na
cultura digital” e uma “melhor convergéncia e interacao entre jornalistas,
produtores e audiéncias”.

Mas a participacao do publico nao se da apenas explicitamente nos con-
teudos publicados. Conforme Santos'®, “producao e circulacao sao caracteristicas
interdependentes, as quais influenciam e sao influenciadas pelo modo de pro-
ducao industrial e alternativo”. Isso pode ser observado especialmente na dis-
seminacao e complementacao de textos jornalisticos presentes nos comentarios,
emojis e compartilhamentos nas redes sociais digitais, sites, blogs, aplicativos
de interacao social e fanpages dos veiculos informativos, que “sao monitoradas
nas rotinas produtivas e provocam um impacto profundo nas relacoes do jor-
nalista com o jornalismo e do jornalismo com o publico™”. Portanto, ha formas
de participacao que ainda sao menos percebidas nos estudos de jornalismo.
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As diversas criticas que surgem sobre a qualidade dessa participacao no
jornalismo sao fundamentadas em aspectos de grande relevancia, como as
bolhas na internet, que reforcam comportamentos menos democraticos e de
consumo, além de visoes unilaterais®’; o loteamento do ciberespaco pelas empre-
sas de tecnologia da informacao, que conduzem a “sociabilidade online”?,
limitada a repertorios criados a partir de uma logica de intermediacao que fere
os principios éticos do jornalismo®; e a propria arquitetura das redes sociais
na internet que, segundo Recuero®, favorece o “capital social” investido pelos
que nelas atuam, a partir da “apropriacao simboélica” é “dinamica e mutante”
nesse ambiente, com ativismos e polarizacoes propiciadas pelo “ambiente onde
a agressao estd presente na conversacao e escala”*. Assim, a industria jornalistica
cooptou a participacao como estratégia para atrair audiéncia e anunciantes.

Apesar dessa perspectiva distopica, a participacao no jornalismo € essencial,
tanto pelas questoes relacionadas as mudancas estruturais ja mencionadas
acima, como também pela 6tica da ética e da democracia. Defendemos nesse
ambito o papel fundamental da media literacy, ao colaborar para a emancipacao
do cidadao e favorecer a sua participacao efetiva, por meio do posicionamento
critico, da autonomia sobre escolhas possiveis, da manifestacao de diversas vozes
e do engajamento social. Assim, tomamos como conceito de media literacy a
definicao de Pérez-Tornero:

Media literacy é o termo usado para descrever as competéncias e habilidades
requeridas para o desenvolvimento independente e consciente do cidadao no
novo entorno comunicacional — digital, global e multimidia — da sociedade da
informacao. A media literacy (o letramento mididtico) é considerada o resultado
do processo de media education (midia-educacao)®.

Tendo em vista que o termo media literacy engloba “competéncias”, consi-
deramos o trabalho de Pérez-Tornero, em coautoria com Celot?®, como referéncia
teorico-metodologica, por englobar as premissas da convergéncia mididtica e
da participa¢do mididtica (no nosso caso, jornalistica). No estudo de Cunha®,
foi analisada a proposta desses dois autores de apresentar duas dimensoes das
competéncias mididticas: uma que inclui uso, compreensao critica, habilidades
comunicativas e participativas e outra que considera o contexto favoravel ou
nao ao desenvolvimento das competéncias individuais, como o acesso aos meios
de comunicacao e as acoes da sociedade civil, da induastria midiatica, do Estado
e das instituicoes formais de ensino em prol da media literacy.

Ao representarem sua proposta teérica como piramide, Celot e
Pérez-Tornero® mencionam que os fatores de contexto sao os que ficam na base.
No meio, ficam as competéncias individuais: uso das tecnologias e compreensao
critica, associadas a habilidades com relacao aos aparelhos tecnologicos e a
interpretacao da informacao, de modo que ambas as competéncias se sobrepoem.
De acordo com Celot e Pérez-Tornero®, esse processo “permite ao usudrio
capturar, assimilar e produzir informacao. Também inclui a utilizacao da infor-
macao para obter um entendimento apropriado do ambiente, para resolver
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problemas, produzir significado etc.”. No topo da piramide, ficam as compe-
téncias associadas a participacao do sujeito nos conteudos midiaticos, subdivididas
em trés aspectos: relacoes sociais, participacao cidada e criacao de conteudo.

Quanto as relacoes sociais, os autores espanhois enfatizam que os sujeitos
devem ter as competéncias de se relacionar por meio das midias, especialmente
nas redes sociais digitais, com capacidade de formar grupos e de compartilha-
mento de ideias e comportamentos. Com relacao a participacao cidada, Celot
e Pérez-Tornero® mencionam quatro habilidades: “participar de grupos [...] e com-
partilhar exemplos e ferramentas de forma consciente; utilizar as midias sociais
para gerenciar contatos estratégicos [...]; apresentacao de uma identidade espe-
cifica de acordo com objetivos estratégicos™; por fim, Celot e Pérez-Tornero
mencionam a “interacao com multiplas instituicoes de maneira apropriada,
utilizando os canais adequados”.

Como diz Cunha®, baseando-se em Celot e Pérez-Tornero (2009), a parti-
cipacao cidada também acontece no sentido de atuacao politica, para influenciar
as decisoes de governos, por exemplo. Nesse aspecto, as habilidades de com-
partilhar ferramentas, estimular trabalho colaborativo, resolver problemas em
conjunto, produzir e criar conteidos midiaticos inéditos e estabelecer orientacoes
ou exercer pressoes para a criacao de conteudo produzido pela midia consti-
tuem essa habilidade midiatica.

As competéncias que ficam no topo da piramide estao diretamente rela-
cionadas a participacao em conteidos jornalisticos: “Lembrando que essa
intervencao acontece diretamente através da disseminacao e circulacao de
conteido, porque causam uma mudanca no modus operandi dos jornalistas e

das empresas de comunicac¢ao”.*

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo deste trabalho € investigar a relacao entre participacao em
conteudos noticiosos e as competéncias midiaticas de jovens universitarios.
Para sustentar nossa proposta, foi adotada uma abordagem quali-quantitativa,
com aplicacao de questiondrio exploratério com perguntas abertas e fechadas.
A principal intencao do instrumento foi selecionar perfis heterogéneos de jovens
universitarios a etapa seguinte de entrevistas semiestruturadas. O questionario
partiu das competéncias mididticas individuais descritas por Celot e
Pérez-Tornero* — uso, compreensao critica e participacdo e comunicacao.
E importante ressaltar que o instrumento mostra a preocupacio em seguir
critérios especificos para o enquadramento dos entrevistados.

Para a aplicacao do questiondrio selecionou-se jovens universitarios do
ABC paulista, de escolas publicas, comunitarias e confessionais. Com base
na divisao das trés grandes areas Ciéncias da Vida; Humanidades; Ciéncias
Exatas, Tecnologicas e Multidisciplinar, estabelecidas pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), as escolas e cursos

30 Ibidem, p. 43.
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selecionados foram: Universidade Metodista de Sao Paulo (UMESP), curso
de Psicologia; Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul (USCS), cursos
de Medicina e Fisioterapia; Centro Universitario FEI, cursos de Engenharia;
Universidade Federal do ABC (UFABC), cursos de Engenharia; Faculdade de
Direito de Sao Bernardo do Campo (FDSBC), curso de Direito. Outro critério de
selecao foi a idade: entre 18 e 25 anos. Os respondentes do curso de Medicina
estavam um pouco acima dessa faixa, certamente em razao da grande concor-
réncia nos vestibulares; no entanto, foram considerados nessa primeira fase da
pesquisa. No total, foram 48 respostas obtidas apos aplicacao do questionario
em grupos de alunos do Facebook dos cursos ja mencionados. Os resultados
serao apontados no topico seguinte.

Na segunda etapa, selecionamos 14 possiveis entrevistados, participantes ou
nao em conteudos jornalisticos, dos quais apenas seis concordaram em participar
das entrevistas: dois alunos de Fisioterapia, dois de Medicina, um de Direito e
um de Engenharia. Eles tém entre 21 e 25 anos e possuem um perfil variado,
principalmente com relacao ao consumo de noticias, apesar de consultarem
diversas fontes de informacao para checar determinado fato. O principal meio
de comunicacao acompanhado por todos € a internet, especificamente as redes
sociais digitais. Trés deles destacam que consomem jornais televisivos e um
ainda ouve radios noticiosas.

Apresentaremos os principais resultados da pesquisa no proéximo topico,
na tentativa de demonstrar as relacoes entre formas de participacao no jor-
nalismo e media literacy. Como ja dissemos anteriormente, utilizaremos o
referencial de Celot e Pérez-Tornero*, que dividem as competéncias entre
individuais e fatores de contexto. Para esta andlise, consideraremos apenas as
competéncias individuais do aspecto da compreensao critica € as comunica-
cionais e participativas.

Em que pese terem sido explorados no trabalho completo®, os dados e
analises sobre as competéncias de uso nao serao abordadas para este artigo,
porque se apresentaram como unanimidade entre os participantes. Acreditamos
que isso tenha acontecido por causa dos perfis dos jovens universitarios,
com condicoes de acesso aos aparatos eletronicos. Com relacao aos fatores de
contexto, os deixamos de fora por algumas razoes. Primeiro, porque é muito
dificil explora-los; nao ha ainda um critério de medicao especifico deles, nem um
consenso académico sobre quais efetivamente sao esses fatores. Segundo, as pes-
quisas realizadas ja citadas sobre competéncias mididticas também separam a
analise entre as competéncias individuais e o contexto. Nos topicos a seguir
apresentaremos os resultados da pesquisa levando em consideracao as compe-
téncias de compreensao critica e as participativas e comunicacionais. Os dados
do questiondrio estao conjugados com as respostas das entrevistas, revelando
nossa intencao de nao generalizar, mas de produzir algumas pistas para a
compreensao do fenomeno.
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3. COMPETENCIAS DE COMPREENSAQO CRITICA

As competéncias de compreensao critica sao subdivididas em trés fatores,
mas chamaremos atencao para apenas dois por conta do objetivo deste artigo.
O primeiro deles € o entendimento sobre o conteudo midiatico e suas funcoes,
expresso nas seguintes competéncias:

- Codificar e decodificar, com o objetivo de entender o titulo e o conteido do
que foi veiculado; — Competéncia para avaliar, comparar e contrastar criticamente
os conteudos midiaticos, conferindo valor a informacao com base nas necessidades
do usudrio; — Explorar e procurar por informacao de maneira ativa; — Capacidade
de sintetizar e resumir uma informacao a partir de diferentes publicacoes; —
Capacidade de misturar e reciclar os conteidos mididticos [isso acontece quando
alguém compartilha uma coisa e faz um “textao” no Facebook, por exemplo]*.

O segundo é o conhecimento sobre a midia e sua regulacao, descrito
através de duas competéncias:

- Avaliacdo critica a respeito das oportunidades e restricoes, pluralismo, regulacoes,
leis, regras e direitos da producao mididtica; — Valorizacao do espectro conceitual
fornecido pelos estudos de midia, no sentido de buscar adquirir conhecimento
sobre o panorama mididtico, seja de maneira formal e/ou informal, para avaliar
e interpretar os conteddos mididticos®.

Com relacao aos resultados do questionario, ja foi explicado anteriormente
que o instrumento foi dividido em blocos, de acordo com o conjunto de com-
peténcias. No caso das competéncias de compreensao critica, trés perguntas
foram feitas.

A primeira questionou se o respondente buscava varias fontes de infor-
macao, solicitando justificativas para suas respostas; 75% dos jovens responderam
que sim. Ja era esperada uma quantidade significativa de respostas positivas
dada a natureza da amostra: jovens universitarios de universidades publicas,
privadas e confessionais, majoritariamente de cursos que exigem alto investi-
mento financeiro e formacao anterior mais soélida, com vestibulares mais dis-
putados. Cerca de 80% justificaram essa atitude a partir da necessidade de se
confirmar a veracidade da informacao, além de explorar outros pontos de vista
sobre o fato. Uma resposta ilustra bem o tom de todas elas: “Para ver os diversos
posicionamentos e tentar adivinhar qual é a ideologia que direciona o texto.
Quando € noticia do Bolsonaro, gosto de ver diversos canais de comunicacao,
pois cada um tem uma critica diferente™®. Portanto, destaca-se a importancia
de reconhecer a diferenca entre as linhas editoriais dos veiculos de comunicacao
e de utilizar tendo em vista uma interpretacao mais ampla das noticias.

Entretanto, os outros 25% nao consultam fontes de informacao diversifi-
cadas. Metade desse percentual alega falta de tempo; um terco nao tem inte-
resse. Os demais reconhecem a importancia da checagem, mas nao o fazem
por comodidade, o que denota um baixo nivel de literacia midiatica.

36CELOT: PEREZTORNERO.
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A segunda pergunta abordou se a grande midia oferece espacos para
participacdo. O resultado quantitativo foi bastante equilibrado: 53% disseram
que sim, por causa das redes sociais. “Hoje em dia com a alta gama de redes
sociais, todos tém acesso ‘nas’ grandes midias através de comentarios,
mensagens”. Outros 47% disseram que nao, porque “a grande midia esta
mais interessada em passar o conteido do que ouvir as outras pessoas,
por exemplo, a Globo™.

Por tras desse antagonismo existem algumas coisas importantes a se pontuar.
Evidencia-se, por exemplo, a dificuldade que a grande midia ainda possui em
oferecer espacos de participacao formal de contetudo, seja nas paginas dos sites
seja em jornais televisivos. Também ha de se considerar que as redes sociais
digitais compoem um novo ecossistema comunicativo, no qual o sujeito pode
explorar brechas para a participacao, considerando-se a disseminacao e circu-
lacao de contetido como parte desse processo*’. Um dos respondentes do ques-
tionario, inclusive, respondeu nessa direcao, mostrando que tem consciéncia
sobre o impacto das redes sociais: “acredito que para a noticia ter maior
circulacao, e assim atingir um publico maior, gerando maiores nimeros™*'.

A terceira questao fez referéncia a espacos de participacao na midia
alternativa/independente. Embora 87,5% tenham respondido que sim e
12,5%, nao, observamos que os participantes no questionario desconhecem o
que ¢ midia independente/alternativa, associando-a as redes sociais digitais,
como o Twitter, o Facebook e o YouTube. Citaram, ainda, veiculos da midia
tradicional para exemplificar, como a radio CBN. Trés pessoas alegaram nao
saber a diferenca entre midia tradicional e independente e outras duas res-
ponderam com um traco (“-”), porque o questiondrio nao permitia deixar o
campo sem preenchimento.

Entretanto o que mais nos chamou atencao é a presenca de uma visao
estereotipada da grande midia. Isso aparece nas respostas do questiondrio
quando afirmam que a midia independente “geralmente € mais critica e nao
tem como objetivo criar fanaticos sem senso critico [ao contrdrio da
grande midia]™*.

Na segunda fase da pesquisa, essa visao prevaleceu entre os entrevistados.
Quatro dos seis participantes, em maior ou menor intensidade, apontam a
manipulacao da realidade pela grande midia. Esse é um elemento bastante
importante, porque pode prejudicar o processo de aquisicao de competéncias
de compreensao critica, na medida em que torna difusa a interpretacao dos
conteudos e a leitura do ecossistema mididtico, como apresentaremos a seguir
ao analisarmos as respostas de cada entrevistado.

Uma das entrevistadas disse nao ler conteudos publicados pela grande
midia, classificada por ela como uma “grande formadora de opiniao”, mas que
pode deturpar os fatos, manipulando as pessoas: “as pessoas que nao tém tanta
informacao absorvem aquilo como verdade, por nao terem condicoes de saber

se é ou nao’*®.
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Sendo assim, a participante prefere ler midias independentes, identificando-se
mais com o portal Midia Ninja, porque “mesmo quando eles ndo concordam
com algo, eles vao atrds”. Como a entrevistada ainda assim consulta varias fontes
de informacao para verificar a veracidade das noticias, pode se considerar que
ela possui todas as competéncias do aspecto do entendimento sobre o conteido
mididtico e suas funcoes. Porém, como analisa o autor*, ela possui uma visao
estereotipada da midia e a demoniza. Menciona a pouca pluralidade de vozes,
mas nao domina “regulacoes, leis, regras e direitos da producao midiatica™.

Algo parecido aconteceu com outra entrevistada, que analisa o poder
da grande midia para influenciar a maneira das pessoas pensarem, para o
“bem” ou para o “mal”. A participante disse ainda que se alguém “nao cria
seu proprio raciocinio” pode ser manipulado por diferentes versoes de um
determinado fato. Apesar disso, a respondente tem maior conhecimento
sobre diferentes linhas editoriais, aponta a falta de pluralidade de vozes,
consequéncia da sociedade brasileira patriarcal e elitista, segundo sua analise.
Sendo assim, possui todas as competéncias do aspecto do entendimento
sobre o conteudo jornalistico e suas funcoes e boa nocao sobre a midia e
sua regulacao, mas o conjunto de aquisicoes pode ser prejudicado pela visao
negativa sobre os meios de comunicacao*.

Uma terceira entrevistada exacerba ainda mais o argumento em torno
da manipulacao midiatica. Segundo ela, a midia “manda na sociedade”, sendo
um dos “principais ditadores de comportamento, de pensamento, de tudo™.
Enxerga que na grande midia nao ha uma pluralidade de vozes, justificada,
segundo ela, pela “influéncia da politica nos veiculos de comunica¢ao”. Mesmo
assim, consegue discernir as linhas editoriais, seja mais a esquerda ou mais
a direita. Apesar das criticas, considera a midia muito importante, “é a porta
de entrada e de saida para esse estado de caos™®. Sendo assim, a respondente
possui todas as competéncias relacionadas ao conteudo e funcoes da midia,
porém, da mesma forma que as demais participantes, o conhecimento sobre
a midia e sua regulacao € limitado.

Em outra entrevista verificamos o mesmo raciocinio, mas com uma analise
mais superficial. A respondente fala em manipulacao, mas confessa nao com-
preender direito como isso acontece. Portanto, “nao demonstra conhecimento
sobre os posicionamentos ideologicos dos veiculos jornalisticos. Ou seja,
nao possui nenhuma competéncia relacionada ao conhecimento de midia e
sua regulacao”. Observamos apenas a competéncia de “codificar e decodificar,
com o objetivo de entender o titulo e o conteudo do que foi veiculado™.

Percebemos na exposicao dos resultados obtidos nas entrevistas uma inter-
pretacao bastante negativa sobre a relacao da midia com seus interlocutores;
porém, outro entrevistado demonstra ser mais ponderado. Para ele, os “meios
de comunicacao sao comandados por pessoas e pessoas tém ideologias, nao tem
como separar uma coisa da outra”. Ao mesmo tempo, o participante reconhece
a importancia da grande midia como gatekeeper, na medida em que € a Unica
fonte de informacao da maioria das pessoas. Aponta que existem muitas vozes

44 Ibidem.

45CELOT; PEREZ-TORNERO.
Study... Op. cit,, p. 40.

46 CUNHA. Jornalismo...
Op. cit, p. 78-79.

47 Ibidem, p. 86.
48 Ibidem, p. 87.
49 Ibidem, p. 82
50 Ibidem, p. 84.
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na midia, mas algumas sao maiores que outras, por conta dos conglomerados
de empresas de comunicacao. Entretanto, na andlise sobre as competéncias
relacionadas ao entendimento sobre o conteddo midiatico e suas funcoes, o res-
pondente disse que nao vai atras dos temas comuns do noticiario, como Politica,
Economia e Atualidades. Sua atencao esta voltada a assuntos como Fisica
(por gostar muito) e Satde (por cursar Fisioterapia). E o tnico entrevistado
que possui todas as competéncias no que se refere a compreensao critica da
midia jornalistica.

O ultimo entrevistado também € menos radical em relacao as criticas a
midia jornalistica. Acredita que ela exerce influéncia na sociedade, que cada
jornalista tem seu ponto de vista e isso se reflete na maneira como produz
conteudos. Por isso, pontua ser importante consultar diversas fontes para ter
varios pontos de vista sobre um fato. Apesar de nao manifestar uma percepcao
muito complexa sobre a questao da pluralidade de vozes e das diferentes linhas
editoriais e posicionamentos ideolégicos, possui todas as competéncias quanto
ao entendimento do conteudo mididtico e suas funcoes, mas nao manifesta
compreensao mais aprofundada quanto ao conhecimento e regulacao da midia.

Como foi possivel verificar, na aplicacao do questionario e depois nas
entrevistas, ainda € preciso evoluir nas competéncias de compreensao critica
da midia, mesmo para uma parcela da populacao com perfil de universitarios,
oriundos de cursos de graduacao que possuem estudantes com mais facilidade
de acesso a midia e a conteudos jornalisticos.

4. COMPETENCIAS COMUNICACIONAIS E PARTICIPATIVAS

Apresentaremos neste topico os resultados dos questiondrios e entrevistas
em relacao as competéncias comunicacionais e participativas. Elas sao dividi-
das em trés aspectos. No ambito das relacoes sociais, os sujeitos devem ter as
competéncias de

- Iniciar e manter contato com outras pessoas através da midia e das redes sociais,
com o potencial de criacao de grupos; — Compartilhar gestos, atitudes, opinioes
e outros tipos de comportamento com os outros usuarios e, também, imitar seus
comportamentos e praticas. A midia reforca essa capacidade mimética, especial-
mente nos adolescentes e jovens®™.

No aspecto da participacao cidada, as competéncias sao as seguintes:

- Habilidade (além da imitacao) de participar de grupos junto com outras pessoas
e compartilhar exemplos e ferramentas de forma consciente; — Utilizar as midias
sociais para gerenciar contatos estratégicos com outras pessoas visando a colabo-
racao para atingir determinados objetivos; — Apresentacao de uma identidade
especifica de acordo com objetivos estratégicos; — Interacao com multiplas insti-
tuicoes de maneira apropriada, utilizando os canais adequados™.

E no aspecto da criacao de conteido, sao mais cinco competéncias:
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- Habilidade de compartilhar ferramentas com os outros usudrios, de maneira
consciente, nas quais eles possam colaborar; — Fomentar o trabalho cooperativo
e colaborativo para a criacao de estratégias e acoes inéditas; — Resolver problemas
de maneira critica a partir desse cenario colaborativo; — Contextualizar, criar e
produzir conteudos mididticos novos, que nao sejam reciclagem de algo ja
publicado; — Habilidade de estabelecer condi¢coes, normas ou fatores que afetem
a criacao de conteudo feita pela propria midia, seja por pressoes, regulacoes, leis,
direitos, estéticas, etc. Essas habilidades estao relacionadas a metalinguagem,
meta-semiética e meta-producao®.

Para mapear esse conjunto de competéncias, foi perguntado no questiona-
rio se o individuo costuma participar ou opinar em contetidos publicados em
redes sociais digitais, em paginas de portais de noticia. A resposta “nao costumo
participar” chegou a 79,2%, confirmando, em um primeiro momento, a hipétese
de que a participacao jornalistica acontece de maneira menos expressiva do
que se imagina. A justificativa para essa decisao se da, na esmagadora maioria
dos casos, pelo clima de polarizacao politica e de propagacao de discursos de
odio na internet, que nao possibilitam um didlogo saudavel a respeito de um
determinado assunto.

Isso pode ser verificado também nas respostas de dois entrevistados.
Um deles, por exemplo, nao participa dos conteidos de nenhuma maneira.
Prefere discutir determinados assuntos, principalmente relacionados a politica,
somente na esfera privada, com amigos e familiares, porque identifica um
cenario hostil ao didlogo na internet. No entanto, nao € possivel dizer que ele
nao possua competéncias participativa e comunicacional.

Algo parecido acontece com outra entrevistada, que também identifica o
mesmo processo nas redes e acaba nao participando de conteidos na grande
maioria das vezes. Ela pontuou que, por conta de os pais serem ligados a partidos
politicos com uma vertente ideologica diferente da dela, isso ja gerou conflitos
no passado que prefere evitar. Sendo assim, apresenta a competéncia de
“apresentacao de uma identidade especifica de acordo com objetivos estratégicos™*.
Ela se destaca pelo comportamento mais polémico, menciona que se manifesta
quando se depara com algum comentario que julga ser equivocado, principal-
mente no Twitter, porque alega desconhecer seus seguidores.

Outra entrevistada é mais ponderada em relacao as polémicas e radicaliza-
coes nas midias digitais. Nao deixa de se posicionar, porém, com mais cuidado,
reconhecendo o espaco do outro e a diversidade de opinioes. Mostrando um
comportamento mais equilibrado, um dos participantes disse que tem paciéncia
para dialogar com as pessoas nas redes sociais digitais, principalmente respon-
dendo comentdrios, seja em postagens proprias seja em de terceiros, mesmo
em casos de discordancia, desde que a outra pessoa o respeite.

Outra entrevistada observa o cendrio hostil, de intolerancia das pessoas,
por isso nao tem Facebook. Comenta alguns conteudos no Instagram, princi-
palmente os voltados a militancia do movimento negro, e compartilha muitas 53 Ibidem, p. 44.
postagens sobre esse tema, realizando uma participacao mais voltada a 54 bidem, p. 44.
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disseminacao de contetudo. Ela possui todas as competéncias do aspecto da
participacao, exceto a “habilidade de estabelecer condicoes, normas ou fatores
que afetem a criacao de conteudo feita pela propria midia, seja por pressoes,

»55

regulacoes, leis, direitos, estéticas etc.””, porque a falta de leitura de contetudos
da grande midia prejudica a aquisicao dessa competéncia.

Outros trés entrevistados tém um comportamento parecido no que se
refere a participacao, possuindo todas as competéncias comunicacionais e
participativas. Posicionam-se abertamente com relacao aos mais diferentes
temas e participam de conteidos jornalisticos das mais diversas formas, princi-
palmente ao produzir conteudo e realizar comentarios. Além disso, compar-
tilham informacoes ativamente, o que configura uma nova forma de partici-
pacao que € a disseminacao e circulacao de conteudos, os quais interferem
na producao jornalistica, porque sao monitorados pelos profissionais da area
e geram pautas, novos conteudos™.

A maior parte dos entrevistados sao exemplos de como as diferentes formas
de participacao podem estar presentes no jornalismo, as vezes até sem mesmo
perceberem diretamente. Portanto, apresentam competéncias de relacoes sociais,
participacao e criacao de conteudos.

5. ALGUMAS CONSIDERACOES

Dada a exposicao dos resultados da pesquisa, nos parece evidente a con-
tribuicao da media literacy para amplificar as iniciativas de participacao no
jornalismo, principalmente considerando a disseminacao e circulacao de
conteido como uma caracteristica importante do fendémeno. Essa perspectiva
de participacao ocorre no bojo das transformacoes estruturais no jornalismo,
como as apontadas por Pereira e Adghirni”, Anderson, Bell e Shirky®® e
Cadima™. O publico e sua presenca direta ou indireta nos processos de pro-
ducao e disseminacao de conteudo sao cada vez mais considerados, quer seja
no aspecto estrutural, quer seja no que concerne a ética jornalistica que
contempla os direitos humanos.

Observamos na amostra estudada que a aquisicao de competéncia de
compreensao critica pode nao influenciar diretamente em uma maior parti-
cipacao jornalistica, visto que nao encontramos evidéncias para estabelecer
essa relacao. Tanto nos questiondarios quanto nas entrevistas, os resultados
para essa competéncia mostram que ha uma fala estereotipada sobre os vei-
culos da grande imprensa, prevalecendo a ideia de manipulacao. Esse processo
suscita uma reflexao para ser feita em proximos artigos sobre as diferentes
formas de aquisicao das competéncias mididticas ao considerar a natureza
piramidal®, pois nem sempre ha pré-requisitos para se adquirir competéncias
até chegar ao topo da piramide.

Também foi possivel identificar, pelos dados coletados no questiondrio e nas
entrevistas, que os individuos mais bem-sucedidos na aquisicao de competéncias
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participativas € comunicacionais sao os que mais e melhor participam do
jornalismo, em todas suas modalidades, posicionando-se em relacao a temas,
registrando comentarios e compartilhando contetdos nas redes sociais.

Por fazer parte de uma pesquisa mais ampla, alguns caminhos para ampliar
esse entendimento podem ser buscados na teoria das mediacoes®, na medida
em que nos ajuda a pensar no contexto em que se inserem os participantes e
em como as mediacoes ocorridas podem colaborar ou nao para as competéncias
participativas no jornalismo.

Por fim, acreditamos ser fundamental a discussao sobre as formas de
participacao do cidadao no jornalismo contemporaneo, ao incorporar a ques-
tao da disseminacao/circulacao de conteido como um possivel caminho de
participacao. Em um cenario de redes sociais digitais em que a velocidade da
informacao é enorme, a media literacy exerce um papel fundamental na aqui-
sicao de competéncias para que a participacao se realize, democrdtica e ética,
tornando as relacoes mais igualitarias.
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Resumo: As nagdes do Sul Global tendem
a adotar ideias, praticas e tendéncias do
Norte Global como padréo. Isto acontece,
em muitos casos, a custa de sua adequa-
¢do a situagdo e ao ambiente atual do Sul
Global. Por exemplo, as questdes relacio-
nadas com a Quarta Revolugdo Industrial.
Recentemente, muitos dos ajustes na
educagdo e em outros setores encami-
nhados pelo Norte Global para acomodar
as praticas da Quarta Revolugédo Industrial
estdo comegando a se infiltrar no Sul
Global, onde faltam muitas infraestruturas
bésicas e necessarias. Questdes como a
revisdo curricular estdo sendo levantadas
e consideradas, enquanto conferéncias,
workshops, seminarios, entre outros, estdo
sendo organizados para garantir que as
instituicdes de ensino se adaptem as
demandas da Quarta Revolugdo Indus-
trial. Por exemplo, a programacédo estd
rapidamente se tornando uma disciplina
importante a ser considerada, mesmo em
escolas primarias, embora ndo necessaria-
mente satisfaca as exigéncias locais.
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Abstract: Nations in the Global South tend
to embrace ideas, practices, and trends
from the Global North as the standard.
This is in many instances at the expense
of their suitability in the current situation
and environment of the Global South.
For instance, issues revolving around the
Fourth Industrial Revolution is a typical
example. In recent times, the adjustments
in the education and other sectors in the
Global North to accommodate practices
of the Fourth Industrial Revolution are
beginning to flood the Global South where
many basic and necessary infrastructures
are lacking. Issues such as curricular review
are being raised and considered, while
conferences, workshops, seminars, amongst
others are being organized to ensure that
learning institutions are positioned to suit
the demand of Fourth Industrial Revolution.
For instance, coding is fast becoming a
major subject to be considered even from
primary schools, though not necessarily
meeting the local demands.
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1. INTRODUCAO

O padrao de desenvolvimento e sucesso no Sul Global tende a ser o Norte
Global, isto €, tudo o que o Norte Global entende como sucesso e/ou desenvol-
vimento tende a ser o padrao no Sul Global. Enquanto isso, ao conquistarem
sua independéncia, as nacoes sao consideradas soberanas e espera-se que vivam
de forma independente. Isso deveria implicar a possibilidade de se viver de
maneira independente de seus senhores coloniais. No entanto, esse nao parece
ser o caso no continente africano, onde os senhores coloniais e/ou nacoes do
Norte Global ainda parecem determinar o padrao do que é desenvolvimento,
qual(is) nacao(oes) é(sao) desenvolvida(s) e quais estao se desenvolvendo. Basta
afirmar que a questao do padrao tende a ser questionavel em diferentes partes
do Sul Global. O que é padrao? Quem o determina? A partir de qual lente o
padrao € e/ou deve ser visto ou considerado? Essas perguntas revelam questoes
ainda a serem respondidas criticamente pelas varias nacoes africanas —
cuja maioria se encontra no Sul Global. Enquanto isso, o caso das areas rurais
em muitas nacoes africanas é mais alarmante em relacao a tais padroes. O trecho
acima permeia diferentes setores e sistemas em vdrias sociedades africanas:
incluindo suas dreas rurais e urbanas. No entanto, para o propésito deste estudo,
o foco continua sendo as sociedades rurais africanas e o setor educacional em
especifico. Assim, este artigo compreende as seguintes secoes: a primeira consi-
dera a questao do colonialismo' ao neocolonialismo nas nacoes africanas sob a
luz da Quarta Revolucao Industrial no que diz toca o setor educacional. A segunda
secao explora o plano da visao panafricana 2063 em alinhamento com o desen-
volvimento nas nacoes rurais africanas e as demandas da Quarta Revolucgao
Industrial. A terceira secao constitui os desafios educacionais e linguisticos para
as nacoes africanas. A quarta secao envolve as tentativas de rever o caso da
China como nacao em congruéncia com sua ascensao sem influéncia externa.

2. SECAO UM: DO COLONIALISMO AO
NEOCOLONIALISMO DAS NACOES AFRICANAS EM
RELACAO A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL COM
FOCO NO SETOR DE EDUCACAO

A busca pela retomada politica, social e econdomica do territorio africano
das maos dos colonizadores e imperialistas trouxe unidade dentro do continente
africano®. Esse espirito de unidade acabou levando as nacgoes africanas a expe-
rimentarem a independéncia. No entanto, décadas ap6s sua independéncia,
muitas nacoes africanas e o continente em geral ainda permanecem em outras
formas de colonialismo que sao descritas como neocolonialismo, termo usado
para significar “nova forma de colonialismo”. De acordo com Nyikal:

Ha apenas uma nova forma de colonialismo pelos mesmos paises ocidentais,
mascarada sob o pretexto de seu apoio econémico a Africa, diretamente imposta
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ou institucionalizada no Banco Mundial, no Fundo Monetario Internacional (FMI)
e na Organizacao Mundial do Comércio (OMC). As politicas aplicadas aos paises
africanos pobres através dessas organizagies acorrentaram a Africa a wma dependéncia
continua das economias ocidentais para sua mera subsisténcia ao impedir a autoajuda
para os problemas economicos do continente. Além disso, as mesmas politicas parecem
favorecer um desequilibrio comercial em direcao as ricas economias ocidentais
em detrimento das economias em dificuldades na Africa.?

Isso sugere as tentativas deliberadas do Norte Global de ‘neocolonizar’,
ou seja, colonizar o Sul Global através de novos métodos, especialmente as
nacoes africanas no contexto deste estudo. De acordo com Dinesh?, algumas
maneiras pelas quais o neocolonialismo é perpetrado incluem: 1. Interferéncia
de nacoes fortes nos assuntos internos atuais de nacoes novas/pequenas/fracas,
o que poderia significar antigos colonialistas interferindo nos assuntos internos
atuais de suas colonias anteriores; 2. Fornecimento de armas e municoes;
3. Disponibilizacao de empréstimos e ajudas externas; 4. Dominacao e controle
das instituicoes economicas internacionais; 5. Utilizacao de organizacoes mul-
tinacionais; 6. Asseguramento continuo da dependéncia economica de nacoes
fracas; e 7. Criacao de paises satélites.

Nyikal® ja havia advertido que as nacoes africanas deveriam se afastar de
alguns dos métodos do neocolonialismo que destacamos para serem soberanas.
No entanto, tal cautela parece nao ter sido adotada, fazendo com que muitas
nacoes africanas continuassem a experimentar o neocolonialismo. Dinesh® des-
taca algumas razoes pelas quais os paises do Sul Global experimentam o neo-
colonialismo. Algumas delas (consideradas especialmente no contexto das nagoes
africanas segundo o foco deste estudo) incluem: ascensao e luta contra o
colonialismo, o atendimento de paises desenvolvidos as suas proprias necessi-
dades, dependéncia continua dos paises em relacao aos seus antigos colonialistas,
o impacto da Guerra Fria e as questoes das politicas dos Estados Unidos da
América (EUA) e da antiga Uniao Soviética. Os pontos identificados por Dinesh
sao brevemente explicados abaixo’.

Ascensao e luta contra o colonialismo: A luta das nacoes africanas e sua
continua busca por independéncia geraram diversos movimentos em diferentes
paises. Isso levou os colonialistas a atender as demandas das nacoes africanas,
oferecendo-lhes independéncia. No entanto, os lacos entre os colonialistas e
suas colonias permanecem. Através desses lacos, novos sistemas de exploracao
econdmica estao sendo concebidos e perpetrados.®

Atendimento de paises desenvolvidos as suas proprias necessidades:
Os paises desenvolvidos procuram atender suas proprias necessidades através
da exploracao de paises relativamente novos e pequenos ao lhes proporem
assisténcia econdmica e de seguranca.’ Tal assisténcia toma a forma de supri-
mentos de armas e ofertas de empréstimo.

Dependéncia continua dos paises em relacao aos seus antigos colonialistas:
Tal dependéncia ocorre de varias formas, como com a venda e compra de
matérias-primas e bens industriais, o que pode levar ao neocolonialismo. Paises
novos e pequenos tendem a depender de seus colonialistas ou de outros paises
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desenvolvidos para vender suas matérias-primas. O que tende a colocar, por vezes,
esses paises a mercé de seus pares desenvolvidos, quase sempre do Norte Global.
O impacto da Guerra Fria: A ascensao de dois blocos em disputa em ques-
toes de relacoes internacionais durante o pos-guerra causou alguns desafios para
novos paises pequenos, uma vez que muitos deles foram obrigados a se associar
a um dos dois blocos'. A razao para tal escolha por parte destes paises novos e
pequenos foi garantir sua assisténcia econdmica € acesso a armas e municoes.
Questoes das politicas dos Estados Unidos da América (EUA) e da antiga
Unido Soviética: Durante a Guerra Fria (1945-1990), os EUA e a URSS procu-
raram aumentar suas respectivas areas de influéncia. Isso os levou a explorar
as necessidades economicas de paises novos e pequenos'. Isso é descrito por
Talton (2011), depois do discurso do presidente Kenneth Kaunda, como criacao
de fraquezas. Os EUA e a Uniao Soviética exploraram paises por varios meios,
entre os quais: ofertas de empréstimos, ajudas externas e controle sobre a eco-
nomia internacional e instituicoes economicas. Talton'? — aludindo ao discurso
de Kenneth Kaunda, o primeiro presidente da Zambia, em marco de 1966 —
explica que o desafio das nacoes africanas se deve principalmente a falta de
pessoal treinado e a restri¢oes financeiras. Por isso, “nao nos resta outra escolha
sendao nos alinharmos com os soviéticos, os americanos, ou melhor, com ambos™®.
Isso sugere a razao pela qual as nacoes africanas se aliaram a um dos blocos.
Segundo Dinesh', a pratica de nacoes jurar fidelidade a um dos dois blocos
levou os EUA e outras poténcias ocidentais a se concentrarem na criacao de
diferentes dependéncias econdmicas enquanto a Uniao Soviética criou seus
paises satélites. Essas atividades por parte dos EUA, das poténcias ocidentais e
da Uniao Soviética buscaram operacionalizar o neocolonialismo nas relacoes
internacionais. Dinesh'® explica que “dependéncias economicas” sao usadas para
designar paises novos, pequenos € soberanos cujos interesses economicos estao
sob o controle de paises desenvolvidos, poderosos e ricos; no caso, os EUA.
Por outro lado, paises “satélites” sao usados para representar paises soberanos
pequenos e novos cuja politica e economia sao conectadas e em grande parte
dependentes de paises poderosos e ricos'® como a Unido Soviética.

3. SECAO DOIS: PROGRAMA DA VISAO AFRICANA 2063
EM ALINHAMENTO COM O DESENVOLVIMENTO DAS
NACOES RURAIS AFRICANAS E AS EXIGENCIAS DA
QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

O programa da Uniao Africana (UA) para 2063 implica que, até esse ano,
a paz, a integracao, a unidade e a prosperidade seriam a ordem para a asso-
ciacdo panafricana e seus paises membros'’. Ndlovu-Gatsheni o descreve como
futuros africanos. De acordo com o autor’®, para que a Unido Africana (UA)
seja capaz de alcancar com sucesso tal sonho/projeto, ela deve primeiro estar
pronta para lutar interminavelmente contra a colonialidade global. Nesse
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sentido, acredita-se que a Uniao Africana (UA) seja capaz de combater e lutar
contra praticas que promovem varias formas de legados do colonialismo europeu.
Isso poderia se dar na forma de ordens sociais e/ou conhecimento, o que
implica que a Uniao Africana (UA) pode ser capaz de liderar as nacoes e
populacoes africanas a criar futuros desejados onde reinam a unidade, a paz,
a prosperidade, entre outros, e nao se tenta seguir o sistema do mundo moderno
nem suas ordens globais em constante mudanca, que estao principalmente
centradas nos continentes europeu e norte-americano'. As ordens globais cam-
biantes tendem a eventualmente impactar as nacoes e continente africanos.
Da mesma maneira, Keegan® ja explicou as quatro mudancas na ordem global:
em 1648 com a paz de Vestfalia, 1815, com o Congresso de Viena, 1919,
em Paris apos a Primeira Guerra Mundial, e 1945 em Sao Francisco apos a
Segunda Guerra Mundial. Ndlovu-Gatsheni®!, ao criticar Keegan®, lembra e
afirma a mudanca na ordem global de 1884-85 em Berlim, onde diferentes
poténcias europeias dividiram as nacoes africanas entre si para conquistar
seu territorio. Isso sugere que as nacoes africanas da historia foram conside-
radas como azaroes, o que pode nao importar necessariamente nas ordens
globais em mudanca. Adebajo, citado em Ndlovu-Gatsheni*?, descreveu a ordem
global em mudanca de Berlim de 1884-85 como: “Berlim e suas consequéncias
se assemelharam a ladroes invadindo uma casa a forca e dividindo seus bens
enquanto os donos da casa — que haviam sido amarrados com cordas
grossas — estavam acordados, mas impotentes para impedir o assalto”.*
Essa descricao explica quao indefesos estavam os africanos durante esse
periodo. No entanto, séculos depois, enquanto as nacoes africanas sao consi-
deradas independentes e espera-se que sejam soberanas, elas aparentemente
ainda sao submetidas a experiéncias como as de Berlim em 1884-85, embora
de maneiras diferentes e mais sutis, especialmente com o uso de tecnologias
e praticas recentes. Por exemplo, a questao da lingua e do conteido educa-
cional de diferentes nacoes africanas, especialmente as das instituicoes de
ensino de base rural, deve ser motivo de grande preocupacao. Isso sera expli-
cado mais detalhadamente na proxima secao (Terceira Secao).

4. TERCEIRA SECAO: LINGUA E EDUCACAO COMO
DESAFIOS PARA NACOES AFRICANAS

A lingua e a educacao sao consideradas, nesse sentido, fontes de desafio
para o Sul Global, especialmente para as nacoes africanas, o foco deste estudo.
Crystal® descreve a lingua inglesa como uma lingua global. Segundo Crystal,
algumas das razoes pelas quais o inglés é considerado uma lingua global
incluem sua aceitabilidade em diferentes partes do mundo e seu uso em midias
impressas, como jornais, revistas, livros, resenhas, entre outros. Além disso,
segundo Crystal, o inglés tornou-se a lingua da midia nao impressa como
filmes, podcasts, videos, sites, entre outros. Isso sugere o poder da linguagem
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em todo o mundo. Além disso, isso implica que o inglés tende a ser uma lingua
bem reconhecida em diferentes partes do mundo, o que pode contribuir para
explicar por que ela se tornou uma lingua comum que foi adotada como meio
oficial de instrucao em diferentes nacoes africanas. A questao da lingua € evi-
dente quando se se refere as linguas oficiais das nacoes africanas e as linguas
oficiais reconhecidas e adotadas para as reunioes da associacao panafricana e
suas subassociacoes. Por implicacao, isso sugere que as nacoes panafricanas
continuam a vivenciar uma escravidao moderna. Segundo os trabalhos de dife-
rentes estudiosos como Lee® e Jennings, Vinson e Proctor (2014)%, a lingua
pode ser adotada como ferramenta para escravizar pessoas. Assim, estudiosos
africanos como Ngugi wa Thiong’o® (citado em Kgatla®) consideram “a lin-
guagem como o instrumento mais potente nas maos dos colonizadores para
capturar a mente dos colonizados”. Kgatla, citando ainda Ngugi wa Thiong’o,
afirma que a lingua desempenha uma das funcées de um agente responsavel
pela formacao de imagens na mente dos alunos quando é considerada como
parte da cultura. Isso porque tende a criar novas imagens na mente dos alu-
nos que, com o tempo, comecam a se desconectar de seu ambiente nativo.
Isso significa que a linguagem € uma ferramenta importante capaz de escravizar
um individuo. Assim, Ngugi wa Thiong’o e Kgatla urgem a descolonizacao da
mente a fim de ajudar os africanos a atingir o auge da autolibertacao da escra-
vidao interna e externa e do controle de seus colonizadores e garantir seu
autoempoderamento. No entanto, quao tangivel isso pode ser ou quao facilmente
alcancado quando muitas instituicoes de ensino em todo o continente africano
adotam uma lingua estrangeira como meio de instrucao? Os trabalhos de
Kamwangamalu®, Brock-Utne* e Mukama® mostram que muitas das linguas
adotadas como meio de instrucao em diferentes instituicoes de ensino na Africa
sao as dos antigos colonizadores. Por exemplo, o inglés ¢ adotado em paises
africanos anglofonos como a Gambia, Nigéria, Serra Leoa, Gana, entre outros;
o francés é adotado como meio de instrucao em paises africanos francoéfonos
como Madagascar, Burquina Fasso, Senegal, entre outros; e o portugués é
adotado como meio de instrucao em paises lus6fonos como a Angola,
Guiné-Bissau, Sao Tomé e Principe, Mocambique, entre outros. Brock-Utne*
afirma ainda que a adocao das linguas dos antigos colonizadores como meio
de instrucao nas escolas provavelmente servira apenas alguns alunos, deixando
uma porcentagem maior para tras. No caso das escolas rurais, foco deste estudo,
onde a taxa de analfabetismo ¢é alta®, acredita-se que a situacao seja pior,
considerando vérios fatores como a alta taxa de pobreza, falta de exposicao,
escassa infraestrutura basica necessdaria para o ensino e aprendizagem, entre
outros. Basta afirmar que a adocao de linguas estrangeiras como meio de ins-
trucao nas escolas africanas nao promove a compreensao do que se ensina e
se aprende. Enquanto isso, de acordo com Bamgbose™:

Fora da Africa, ninguém questiona por que as linguas dos paises com populagoes
menores na Europa devem ser utilizadas como um meio, incluindo mesmo até o
nivel universitdrio. O que parece faltar em muitos paises africanos é a vontade
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politica para romper com a politica colonial e sua prética de limitar o ensino da
lingua materna a educacao primdria. Onde existe tal vontade, muito pode ser
feito em um curto periodo de tempo.

Bamgbose explica em parte como as nagoes africanas ainda sao escravizadas
e como provavelmente continuarao sendo se nao tomarem as devidas medidas.
Assim, para que o projeto da Uniao Africana (UA) para 2063 seja alcancado,
deve-se considerar as questoes em torno da lingua de instrucao e das linguas
oficiais nas nacoes africanas.

Da mesma forma, enquanto as nacoes africanas continuam clamando pela
descolonizacao do sistema educacional, o que por si s6 pode ser bom e desejavel™,
o curriculo que controla todas as atividades e praticas sob a orientacao da
escola tende a nao promover esse objetivo. Assim, Tavernaro-Haidarian®” defende
uma recurriculacao que infundira a filosofia africana do Ubuntu (fraternidade).
Enquanto isso, do ponto de vista de Mampane, Omidire e Aluko®, a descolo-
nizacao da educacao deve ser vista considerando-se os estudantes de varias
nacionalidades em todo o continente africano. Mampane, Omidire e Aluko
afirmam ainda que alcancar um curriculo descolonizado e aplicar a tecnologia
na educacao implica enfrentar AS injusticas e marginalizacao do passado ao
se considerar e alavancar as linguas e culturas locais a0 mesmo tempo em que
se integra uma tecnologia significativa e economica. Isso implica que a desco-
lonizacao na educagao nao conota remover a tecnologia — considerada ocidental,
como alude Arnold*, que afirma que a tecnologia é considerada uma inovac¢ao
colonial que pode falhar se colidir com a cultura daqueles a quem se destina
a beneficiar. Nesse sentido, as tecnologias sao incentivadas a serem transferidas
para as aldeias rurais. Além disso, a tecnologia nao € apenas uma funcao da
inovacao, mas envolve questoes de adocao por uma massa de usudrios, coevo-
luindo com diferentes dominios como o cultural, politico, econdémico, entre
outros, cada um dos quais impacta e/ou € afetado pelo outro*. No entanto,
Christie* sugere que a descolonizacao tende a ser inatingivel porque as dife-
rentes intervencoes do governo nos muitos anos anteriores ao tempo recente
fizeram com que as questoes coloniais, bem como a construcao de diferencas
racializadas, permanecessem e se reproduzissem em novas formas.

Outro exemplo € a busca por ajustes em muitos curriculos das nacoes afri-
canas nos ultimos anos rumo a uma adequacao as demandas da Quarta Revolucao
Industrial. Enquanto isso, muitas das nacoes africanas ainda nao consideraram
e exploraram a necessidade de prover a infraestrutura necessaria para permitir
que o ensino e a aprendizagem promovam o desenvolvimento desejado em niveis
locais. Por exemplo, a Government Gazette* mostra que o Departamento de
Educacio Bésica (DBE) da Africa do Sul desenvolveu um curriculo de codificacio
e robética para séries primarias, precisamente as Séries R — 3, embora em muitos
paises esse tipo de curriculo s6 comece nas séries posteriores. Por esta razao,
a Africa do Sul estd sendo aplaudida por ter iniciado esta intervencio numa fase
mais inicial. Trata-se de preparar seus alunos para a demanda de trabalho da
Quarta Revolucao Industrial. Embora o Norte Global possa aplaudir este passo,
a questao ainda permanece em torno do fato de muitas instituicoes rurais de
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ensino no pais ainda carecerem das infraestruturas necessarias para garantir um
ensino e aprendizagem de qualidade. Isso implica que, embora o “padrao” do
pais seja estabelecido pelas praticas do Norte Global em relacao a ordem cam-
biante na busca pela Quarta Revolucao Industrial ao revisar e ajustar seus cur-
riculos, muitos alunos provavelmente serao preteridos, especialmente em dreas
rurais. Isso ocorre principalmente porque a qualidade do ensino e da aprendi-
zagem em muitas instituicoes rurais permanece questionavel devido a falta de
infraestrutura necessaria.

5. QUARTA SECAO: O CAMINHO A SE SEGUIR

Ndlovu-Gatsheni® afirma que “No campo epistemolégico, os africanos
ainda estao presos ao pensamento euro-norte-americano-céntrico. Eles de
alguma forma respiram isso diariamente porque é uma grande tecnologia de
dominacao”. Isso implica que um elemento central importante para medir o
“padrao” gira em torno da mentalidade euro-norte-americana. Esta é a razao
pela qual acredita-se que a Africa e os africanos, em diferentes instancias,
nao acreditam em si mesmos*. Por exemplo, de acordo com as palavras do
presidente russo Vladimir Putin, a Africa nao acredita em si mesma, crendo
na América e nos americanos, na China e nos chineses, na Europa e nos
europeus. O Presidente Putin acrescenta ainda que, por essa razio, a Africa
nunca sera independente e continuara dependente. Kelland e Sanchez” ja
haviam afirmado que o continente africano possui muitas das economias mais
rapidas do mundo, enquanto eles falham em acreditar em si mesmos. Segundo
os autores, algumas das razoes pelas quais os africanos nao acreditam em si
mesmos incluem as seguintes nocoes (descritas como mitos e equivocos):
1. a continua taxa de pobreza dos paises africanos, especialmente ja que 47%
de sua populagio vive com menos de US$ 1,25 por dia; 2. A Africa é sempre
quente, seca e ensolarada; 3. A Africa tem tudo a ver com pastagens e vida
selvagem; 4. Falta de acesso a tecnologia moderna; 5. Falta de industria
artistica; 7. Fracasso dos africanos em se ajudarem; 8. Falta de uma lingua
unificadora e sua enorme dependéncia da lingua inglesa; 9. O pequeno tama-
nho do continente; e 10. Ma governancia em todos os paises do continente.

Além disso, de acordo com uma resenha de Nyikal*, as nacoes africanas,
bem como a Uniao Africana (UA), precisarao planejar e promover politicas
que incentivem a autoajuda ao mesmo tempo que desencorajam a exploracao
de opcoes de empréstimos de organizacoes internacionais e nacoes do Norte
Global. Além disso, Verharen e colegas* acreditam que hd necessidade de se
desenvolver um curriculo panafricano através de pesquisa financiada pela Uniao
Africana (UA). O curriculo € projetado para incluir disciplinas que impulsionam
a inovacao em ciéncia e tecnologia. Assim, propoe-se uma nova disciplina que
vincule ciéncia, engenharia e tecnologia ao desenvolvimento sustentdvel e ético.

Enquanto o mundo global pode continuar a considerar a globalizacao como
padrao, as nacoes panafricanas podem precisar explorar a opcao de glocalizacao.
O termo ‘glocalizacao’ ¢ uma combinacao de global e localizacao, usado para

43NDLOVU-GATSHENI, S. J.
Global... Op.cit., p. 195.

44 MHETA, M. B. Why Afri-
can Leaders do not Believe
in Themselves. Media Re-
view Network News, [s.1],
29 Jun. 2020.

45KELLAND, Z,; SANCHEZ E.
Debunking 15 Common
Myths and Misconcep-
tions About Africa. Global
Citizen, [s.], 12 Jan. 2018.

46NYIKAL, H.Neo-Colonialism...
Opcit.

47 VERHAREN, C.;
GUTEMA, B, THARAKAN, J.;
BUGARIN, F; FORTUNAK, J,,
KADODA, G.; LIUM,; MID-
DENDOREF, G. African phi-
losophy: a key to African
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vation and Development,
Abingdon, v.6,n.1,p. 3-12,
2014.
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se referir a producao para atender as necessidades/demandas locais usando o
padrao global. Neste caso, propoe-se uma redefinicao da norma. Por exemplo,
na abordagem e uso da tecnologia, a inclusao de linguas africanas é considerada
e mantida. As necessidades da populacao rural sao consideradas e, para ofe-
recer solucoes duradouras, os curriculos das escolas sao revisados para incluir
a infusao de itens que possam oferecer solucoes duradouras para os desafios
da comunidade local.

CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Este estudo explorou a questao do padrao estabelecido pelo Norte Global
e perseguido pelo Sul Global. Embora o Sul Global (constituido predomi-
nantemente por paises africanos) possa buscar tal padrao inconscientemente,
ele tende a lhe trazer algumas novas formas de escravidao. A agenda da Uniao
Africana (UA) para alcancar sua visao para 2063 (em que as nacoes panafricanas
estarao unidas, experienciando paz e prosperidade) pode ser inatingivel se ela
nao desfrutar de sucesso no seu combate continuo contra a decolonialidade.
Enquanto isso, fatores como as questoes em torno da linguagem, do curriculo
educacional e/ou das praticas/sistemas educacionais podem dificultar a obtencao
de tal visao. Da mesma forma, as nacoes africanas que nao tomam uma posicao
decisiva nem definem e mantém seus proprios padroes podem continuamente se
incapacitar perante o Norte Global ao mesmo tempo que se relegam a posicoes
insignificantes. Assim, as nacoes africanas devem deixar suas posicoes relegadas
para definir e perseguir seus proprios padroes — que deveriam incluir dreas
rurais em vez de se concentrarem apenas nas urbanas. Com base nas revisoes
e nos resultados deste estudo, as seguintes recomendacoes sao feitas:

* As nacoes no continente africano devem definir seu proprio desenvol-
vimento e trabalhar em direcao aos seus objetivos. Isso pode ser feito
junto da associacao panafricana. Assim, as nacoes panafricanas precisam
se unir, estabelecer um padrao para si e comecar a trabalhar para sua
realizacao, caso contrario, as nacoes africanas provavelmente permanece-
rao marionetes das nacoes do Norte Global. Isso continuara a promover
o neocolonialismo, que pode ser descrito como escravidao moderna.

¢ O sistema educacional dos paises africanos deve ser concebido de tal forma
que as instituicoes educacionais de base rural e urbana estejam primeiro
destinadas a satisfazer as necessidades e exigéncias da sua comunidade
imediata e/ou de acolhimento antes de considerar o mundo global.

Sugestao para estudos futuros

Este estudo focou principalmente em revisar a literatura existente. Assim,
estudos futuros que acomodem o uso de métodos quantitativos, qualitativos ou
mistos devem ser considerados. Isso pode ser feito comparando-se dois ou mais
paises africanos no contexto deste estudo.



O Sul Global no encalco do Norte Global
* Chinaza Uleanya e Kathija Yassim
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Abstract: In this interview, Professor
Aluizio Trinta recalls some of his
experience as an special student
of Marshall McLuhan, in the 1960’s,
at the University of Toronto. Focusing
on the author's educational thought,
Aluizio draws a parallel between the
Canadian’s theoretical-communicational
notes on education, and the importance
of introducing media studies in the
classroom. In this regard, he reflects
on the confluences of these two fields,

Resumo: Nesta entrevista, o professor
Aluizio Trinta nos brinda com rememo-
ragdes de sua experiéncia como aluno
ouvinte de Marshall McLuhan, na década
de 1960, na Universidade de Toronto,
no Canadd. Com foco no pensamento
socioeducacional do autor, Aluizio traga um
paralelo entre os apontamentos tedrico-
-comunicacionais do canadense, voltados
a educagdo, e a importancia da inser¢do
das midias e seu estudo em sala de aula.
Nesse sentido, reflete sobre as confluéncias
desses dois campos, frequentados por

McLuhan, e alude aos desafios socioe-
ducativos apresentados pela ambiéncia
hiperconectada, hoje prevalente no cenario
tecnolégico brasileiro.

Palavras-chave: Marshall McLuhan;
midias; meios de comunicagdo de massa;
educagdo; comunicagdo.

studied by McLuhan, and points to the
educational challenges presented by the
prominent hyperconnected environment
in the Brazilian technological landscape.
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Aluizio Trinta sobre Marshall McLuhan e o campo da Educagéo
* Vanessa Martins e Aluizio Trinta

Fonte: https://cicom.observatoriodoaudiovisual.com.br/p/aluizio-trinta.html

1. INTRODUCAO

Aluizio Ramos Trinta é doutor em Comunicacao e Cultura pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (1995) e mestre em Linguistica e Filosofia da
Linguagem pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1982). Sao de sua
autoria Comunica¢ao nao verbal: a gestualidade brasileira (1985)" e Comunicacdo do
Corpo (1990)2, ambos em colabora¢ao com Monica Rector, e Teorias da Comunicagdo:
o0 pensamento e a pratica da Comunicacdo Social (2003), em colaboracao com Ilana
Polistchuk®. Egresso da drea de Letras, tem artigos publicados em periédicos
renomados. Aposentou-se como professor associado nivel IV da Universidade
Federal de Juiz de Fora, atuando em campos como Filosofia da Linguagem,
Comunicacao, Teoria Semioética, Estudos de Midia e Estudos de Marshall
McLuhan. E Pesquisador Associado Sénior do Programa de Pés-Graduacio em
Comunicacao da Universidade Federal de Juiz de Fora.

No final dos anos 1960, nos termos de um convénio celebrado entre o
Ministério das Relacoes Exteriores do Brasil e a Universidade de Toronto,
no Canada, foi contratado para dar cursos de Cultura Brasileira na Universidade
de Toronto. Por recomendacao de seus alunos, veio a conhecer Marshall McLuhan,
educador, filosofo e teorico da Comunicacao. Participou, como ouvinte informal,
de sessoes na “Cool” Coach House, antiga cocheira reformada para sediar o
Centro para Cultura e Tecnologia da Universidade de Toronto, criado e dirigido
pelo pensador canadense da midia.

Nesta entrevista, o professor Aluizio relembra e relata passagens de sua
experiéncia e de seu convivio com o tedrico canadense naquele centro de
estudos, ao conhecer de perto a linha reflexiva de Marshall McLuhan. Tendo
os meios de comunicacao por referéncia essencial, as percepcoes do professor
se voltavam também para o conhecimento de impactos e influéncias, causados
por uma ambiéncia tecnologica, em teorias e praticas socioeducativas. Naquela

1 RECTOR, Monica;
TRINTA, Aluizio. Comuni-
cacdo ndo verbal: a ges-
tualidade brasileira. Rio de
Janeiro: 1985.

2 RECTOR, Monica;
TRINTA, Aluizio. Comuni-
cagdo do Corpo. Sao Paulo:
Atica, 1990.

3 POLISTCHUK, llana;
TRINTA, Aluizio. Teorias
da Comunicagédo: o pen-
samento e a pratica da
Comunicacéo Social. Rio
de Janeiro: Campus, 2003.
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época, o pensamento e as abordagens propositivas de McLuhan descortinavam
um cenario bem mais amplo e complexo do que o vislumbrado por diversos
outros teoricos, como € possivel verificar em diversas publicacoes, conferéncias
e entrevistas a emissoras de televisao, entre outros veiculos de comunicacao
que o procuraram. Algumas dessas falas foram transcritas e incorporadas a
publicacoes, como o livro McLuhan por McLuhan: conferéncias e entrevistas*, permi-
tindo ao leitor seguir em simultaneo a trajetoria da construcao e da prosperi-
dade de seu pensamento.

Midia em sala de aula — a publicidade e a TV, em primeiro plano — era um
tema quase sempre evitado, se nao combatido, por estudiosos a época em que
McLuhan apresentava suas ideias, tantas vezes consideradas ilégicas e mesmo
absurdas por parte de seus detratores. Havia grande apego a textos impressos
e desprezo pelos veiculos eletroeletronicos de comunicacao macica e massiva,
considerados agentes de difusao de ideologias dominantes ou indutores a alie-
nacao coletiva. Ainda hoje € possivel encontrar quem aceite ou faca coro com
a premissa de que a TV, por exemplo, entretenha uma relacao danosa e lesiva
com jovens estudantes. E necessirio, como afirma McLuhan, dispor-se do que
hoje se pode chamar de uma educacao para a midia, de modo que os meios
de comunicacao nao dominem por inteiro coracoes e mentes, formando cida-
daos “narcotizados”, como ele escreveu, isto €, apaticos e acriticos’. A indiferenca
ou a exclusao sumaria desses recursos do processo didatico-pedagogico nao é,
definitivamente, o caminho a seguir. Afeito a expressao paradoxal e a verve
ironica, Marshall McLuhan, pensador generalista, afirmava: “The trouble with a
cheap, specialized education is that you nmever stop paying for it”. Apoés sua morte,
no ultimo dia de 1980, sua personalidade intelectual e suas ideias, como ele
mesmo antecipara, tornaram-se ambiéncia (como o prova o advento da internet,
em 1983); embora latentes, perderam visibilidade imediata. Neste novo século,
porém, suas publicacoes, redescobertas e recuperadas, ganharam extraordinario
relevo, servindo de base e referéncia para a comunidade de estudiosos de
comunicacao e cultura de todo o mundo.

Ao conceder esta entrevista, o professor Aluizio pretendeu revigorar e
trazer ao proscénio concepg¢oes ou, antes, percepcoes — “percepts, not concepts’,
nas palavras do pensador canadense — que tanto e tao bem informam acerca
da ambiéncia sociocultural, tecnologicamente induzida, em que estamos
atualmente imersos.

Infelizmente, no Brasil, nao ha uma gama ou um ramo de publicacoes
universitdrias que vinculem as ideias de McLuhan ao campo da Educacao a luz
e a vista de sua estreita ligacao com a area da Comunicacao, ainda que suas
ideias tenham comecado a circular, no pais, ja na década de 1950°. Essa afir-

macao leva em conta as duas areas do conhecimento em questao.
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Comunicacao & Educacao: Em seu relato intitulado “Meninos, eu vi
e ouvi!”, em que se apresenta um depoimento sobre sua experiéncia com
McLuhan, o senhor aborda os encontros na famosa Coach House. Eu nao
poderia deixar de iniciar essa entrevista perguntando como eram essas dis-
cussoes e como o senhor foi introduzido a Universidade de Toronto.

Aluizio Trinta: Foi um pouco por acaso. Eu tinha ido para o Canada
nao com uma bolsa de estudos; tampouco para conhecer o professor Marshall
McLuhan e me matricular em cursos que ministrava. Minha viagem se deveu
a um convénio celebrado entre o Departamento de Cooperacao Intelectual
do Itamaraty e a Universidade de Toronto. Minha posicao era a de um
professor-leitor, encarregado de cursos e aulas no contexto de um Programa de
Estudos Latino-Americanos, oferecendo uma introducao a cultura brasileira e a
lingua portuguesa do Brasil. Dava aulas em um departamento, fazia mestrado
em Linguistica em outro e fui aceito como ouvinte — eu nao era propriamente
aluno, mas ouvinte autorizado no Center for Culture and Technology, com o
consentimento de Maurice McLuhan, irmao mais novo do professor.

O prédio do Center era o de uma antiga cocheira, localizada do outro
lado do Queen’s Park Crescent, a leste do campus da Universidade St. George.
Reformada e adaptada, o professor McLuhan a recebeu e passou a ocupad-la,
a partir de 1963, quando inaugurou o Center for Culture and Technology.
No andar térreo, ficava a sala em que ele conduzia suas sessoes ou, melhor
dizendo, fazia suas sempre surpreendentes e algo teatrais apresentacoes,
suas performances (happenings). No andar de cima, ao qual se chagava por
uma estreita escada, ficava sua biblioteca profissional, recinto de privativo ao
qual nao se tinha acesso.

Chamou-se “Center for Culture and Technology” (em portugués, Centro
para Cultura e Tecnologia) porque a percepcao que Marshall McLuhan tinha
de cultura (da erudita a popular) era de natureza amplamente compreensiva,
inclusiva e empatica. A ele interessava deslindar o feixe de relacoes de mutua
influéncia existentes entre cultura e midia, fortemente marcada pela evolucao
tecnologica, tanto no plano sincronico quanto diacronico. McLuhan via a cul-
tura como um conjunto de manifestacoes que, de alguma forma, preenchiam e
mobiliavam simbolicamente a existéncia cotidiana dos seres humanos em varias
épocas historicamente atestadas. Tecnologia, enfim, por causa das tecnologias,
isto €, dos dispositivos, artefatos e distintos constructos humanos elaborados
com base em técnicas. Naquela época, o mundo ainda era analogico.

McLuhan formara algo como uma universidade paralela, off campus, digamos
assim, um lugar particular, a sua feicao, em que podia apresentar, desenvolver
e expandir as suas ideias sem maior observancia ou acato as convencoes da
administracao académica.

Os estudantes a chamavam “Cool Coach House” porque o adjetivo cool, corrente

na giria dos jovens naquela época, provinha originalmente de “jam sessions” 7TRINTA, Aluizio. Meninos,
do jazz americano. Havia uma corrente de jazz nos Estados Unidos, em Nova euvie ouvil (Um depoi-

. . « » . . . mento). Contracampo,
Orleans, conhecida como jazz “quente” (hot), por assim dizer. Era um jazz forte, Nitersi, n. 10/11,p.21-30, 2015.
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de linha mel6édica marcante e bem definida. Surgiu uma variante, o cool jazz,
para designar e assinalar o virtuosismo manifesto do improviso jazzistico. Quando
0 musico comecava tocando o tema, a interpretacao era hot; ao completar a pauta
tematica, ele improvisava. Residia neste improviso, com frases musicais criativas,
a sensibilidade jazzistica (a sua e a dos musicos que o acompanhavam, muitas
vezes em trios), porque ele mostrava sua competéncia como instrumentista e
seu dominio da linguagem musical do jazz. Resultava uma musicalidade “legal”,
“maneira”. Em registro feito por biografos de Marshall McLuhan, anotou-se que
o professor teria observado o significado e o uso expressivo deste adjetivo na
fala cotidiana de seu filho cacula.

No Center, havia dois tipos de sessao: uma as segundas-feiras a noite,
para os iniciados, a qual nao era qualquer um que podia ter acesso; a outra
era aberta ao publico, ainda que relativamente selecionado, sobretudo com
referéncia ao que Marshall McLuhan chamava de “aventureiros culturais”, isto €,
intelectuais e artistas “descolados”, “sem lenco nem documento”, que animavam
o “tout Toronto” urbano. Ele parecia gostar dessas pessoas, porque achava que
elas acenavam com o novo e a inovacao potencial, isto é, eram portadores
do que que ainda nao havia sido amplamente percebido. Conversado e habil
conversador, o professor, sem duvida, beneficiou-se destes contatos. Nascia ali
o Marshall McLuhan intelectual publico.

Eu descreveria Marshall McLuhan, que vi e ouvi presencialmente,
como agora se diz, como um homem alto, esguio, bem apessoado, carismatico,
parecendo estar sempre seguro de si, finamente ironico e bem-humorado;
voz de tom abaritonado, brilho retérico em suas falas, completo dominio de
todos os registros de fala da lingua inglesa, além de grande facilidade com
o manejo das palavras e um modo proprio de mostrar que estava a vontade,
contribuiram para seu sucesso, dele fazendo um guru, um guia de consciéncias.
Canceriano de 21 de julho (terceiro decanato), era sensivel, intuitivo, empatico
e dotado de grande poder de imaginacao. Assertivo, dizia “I may be wrong,
but I'm never in doubt”. Em debates e entrevistas, porém, nem sempre respondia
ao que lhe perguntavam; recebida a pergunta e, em sua resposta, McLuhan
a reformulava, dando entao a ela contornos reflexivos mais coerentes com
seu modo de pensar. Invariavelmente cool, para seu contentamento € para o
desconcerto de seus interlocutores.

Para seus criticos mais acerbos, um prodigioso e refinado sofista. Educador
de indole humanista, Marshall McLuhan foi um retor, orador de reconheci-
dos méritos e erudito professor de lingua e literatura inglesa, antes mesmo
de ganhar notoriedade como pensador dos meios de comunicacao. Fez car-
reira na Universidade de Toronto, onde criou e dirigiu o Center for Culture
and Technology. Suas ideias, sob a forma do que chamava de explorations
(“investigacoes especulativas”) e probes (“sondagens”), resultavam em insights
(“percepcoes intuitivas”), tendo sido expostas, sobretudo, em livros publicados
nas décadas de 1960 e 1970.
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”

“Pensador original”, “génio da Modernidade”, “cometa intelectual canadense”,
para os seguidores de suas ideias e adeptos; “tedrico exorbitante”, “mclunatic”,
“impostor”, tweddy canadian weirdo” (“‘canadense esquisito, de gosto e habitos
informais”) para seus detratores, Marshall McLuhan colecionava epitetos.
Dizia-se, por exemplo, ser ele “o mais académico dos hippies e o mais hippie
dos académicos”. Qutsider, estranho no ninho; ponto fora da curva; pensamento
desencaixado. Sua notoriedade oscilava entre a incensacao pura e a execracao
simples. Ama-lo ou deixa-lo, renunciando a compreendé-lo em seus proprios
termos. Impossivel, porém, desconhecer Marshall McLuhan. Cool McLuhan.

O modo de pensar de McLuhan e as ideias, que expos — parodiando o
comico americano Groucho Marx, ele dizia “[if] You don’t like my ideas, I've got
others” (“Se vocé nao gosta destas minhas ideias, eu tenho outras”) — nos permite
crer que, a0 menos para ele, o método filosofico da abducao e a imaginacao
literaria eram complementares ou tendiam a se confundir. Em suas explorations &
probes, encontram-se os fundamentos da prospeccao heuristica a qual procedia.
O meio era a mensagem; Marshall McLuhan, o mensageiro.

C&E: Como McLuhan pensa os meios de Comunicacao? O que o diferencia
de outros estudiosos da area?

AT: Marshall McLuhan nao foi “apocaliptico” nem “integrado”, para usar
a célebre dicotomia estabelecida por Umberto Eco®. Talvez tenha sido um
pouco dos dois.

McLuhan refletiu acerca de mudancas operadas em nossos habitos, costu-
mes e comportamentos alcancadas com o advento da era eletroeletronica.
Seu pensamento e sua obra equivalem, em forma e contetido, a um dispositivo
de alerta que nos permite conhecer e fazer uso proveitoso de uma nova tecno-
logia por meio de percepcoes bem treinadas e uma compreensao em sintonia
com a ambiéncia. Se entendermos as transformacoes evolucionarias dos meios
de comunicacao, poderemos antecipa-las e ter algum controle sobre elas.

Midia, para McLuhan, nao significava somente meios de comunicacao;
dizia também artefato, dispositivo, instrumento mediador, intermedidrio tecno-
logicamente eficiente. De par com The Gutenberg Galaxy, Understanding Media é
obra-chave para o entendimento de suas proposicoes. Assim, quando pensa nos
meios de comunicacao, nao cogita de conteudo, porque os meios de comunica-
¢ao renovam (ou mesmo inovam), a sensibilidade humana em sua forma, o seu
modo peculiar de aparecer, de existir e de prover comunicagao.

A diferenca de outros tedricos, McLuhan procedia, em seu understanding,
avancando ousadas hipoteses, porque ia, em termos da Gestall, de uma con-
cepcao do fundo a uma percepc¢ao da figura.

Enquanto os funcionalistas queriam apenas ver funcoes e os tedricos criticos
queriam somente ver difusao ideologica, Marshall McLuhan buscava significacoes.
Os meios nao eram coisas neutras do ponto de vista dos valores; eram instru-
mentos de poder e sua natureza era uma extensao da natureza humana. Deveriam

8ECO, Umberto. Apocalip-
ticos e integrados. 6. ed.
S&o Paulo: Perspectiva, 2008.
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significar alguma coisa para o homem. A seu modo, Marshall McLuhan era,
filosoficamente, um fenomenologo, dublé de um semioticista da midia.

The Gutenberg Galaxy, seu segundo livro publicado, propos nao o fim do
livro — primeiro produto destinado as massas — mas o do ciclo da cultura livresca,
do impresso em geral; a televisao e os novos sistemas eletrénicos de comunica¢ao
haviam concorrido para instalar o homem em uma “aldeia mundial”, isto €,
uma sociedade audio-tatil (neo)tribalizada existente em escala planetaria’.

Informalmente, chamou-se “McLuhanismo” a orientacao critico-filoséfica,
sociologica, antropoldgica e, sobretudo, literaria emanada do pensamento e
das ideias de Marshall McLuhan. Sua obra, a bem dizer, nao é sistematica
nem organicamente estruturada; mas, acumula uma grande quantidade de
informacao. Com relacao a bases tedricas e epistemologicas, sobre as quais se
assenta o “McLuhanismo”, ha, além do New Criticism inglés, aportes consideraveis
vindos do estruturalismo linguistico, que afirmava a autonomia da linguagem,
em contraste a tese materialista-dialética da linguagem como infraestrutura;
da psicologia da forma (Gestalt), que supoe suspensao de julgamento, compreen-
sao empatica e se apoia em uma visao perceptual dita holistica, que se aplica a
totalidades constituidas. Enfim, a estudos acerca da reprodutibilidade mecanica
de criacoes artisticas.

C&E: McLuhan é bastante conhecido no campo da Comunicacao, porém,
€ possivel perceber um viés mais pedagogico em alguns de seus textos. Podemos
afirmar que existem ligacoes de seus estudos com o campo da Educacao?

AT: Sim. Eu diria que bem mais do que uma simples intersecao, havia
um vinculo organico. O meio de veiculacao impacta e influencia os sentidos
elementares humanos e, por esta via, passa a atuar sobre a atividade mental.
Em Understanding Media, McLuhan classificou e dispds os meios de comunicacao
em duas categorias, que se distinguem pelo que podemos chamar de “tempe-
ratura informacional”. De um lado, os meios ditos “quentes”, bem definidos,
exigem a participacao de um s6 sentido. A informacao recebida por este sentido
€ rica e completa, exigindo pouco empenho para sua compreensao assimilada.
De outro, alinham-se meios “frios”, que, pobres em informacao expressa e
manifesta, requerem, para compensar esta pobreza, a participacao de mais de
um sentido; em outras palavras, sao multissensoriais, envolventes, “legais”. Entre
os primeiros, estavam o jornal, o livro e o cinema; compondo o rol dos meios
“frios”, figuravam televisao, historias em quadrinhos.

Aulas expositivas sao “quentes”; seminarios, em que os alunos participam
em grupos, sao “frios”. Informacionalmente falando, uma entrevista como esta
pode ser considerada como (por bem ou por mal) temperada: se exigir reflexao,
treino especifico e conhecimento da matéria por parte do leitor, sera “quente”;
se lhe despertar sensacoes, avivar impressoes ou provocar sentimentos, serda “fria”.
Se e quando parecer “quente”, suscitara simpatia ou, ao contrario, antipatia;
se e quando se afigurar sugestiva ou imaginativa, ird gerar empatia.
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Seus aforismos podem ser interpretados nao somente como solucoes esti-
listicas, senao também como dispositivos de cognicao, servindo a atividades de
ensino. Isto ocorre por uma especifica virtude do aforismo, que é a de estimular
habilidades mnemonicas, neste caso, tanto por parte dos alunos quanto dos
professores, e na medida em que promova a capacidade intelectual de lembrar
temas tratados em sala de aula.

Somos o que apre(e)ndemos. Criamos nossos instrumentos e estes, rever-
sivamente, nos recriam. Uma tecnologia representa um prolongamento de
nosso corpo, uma extensao de nossa mente, um acréscimo a nossas habili-
dades. Toda tecnologia tende a instaurar um novo environment (“ambiéncia”).
Nao obstante, os entornos tecnologicos jamais se configuram como meros reci-
pientes de pessoas; sao processos ativos que reestruturam pessoas, exercendo
influéncia e causando impacto até mesmo em outras tecnologias.

Nas décadas de 1950 e 1960, McLuhan se mantinha ocupado com a cres-
cente voga da mecaniza¢ao, do maquinismo, que parecia estar a pouco € pouco
se estendendo 2 inteligéncia humana. As maquinas faltavam, porém, duas carac-
teristicas da atividade mental do homem, que sao a curiosidade intelectual e a
incansavel busca por sentido. O professor pensava sobretudo na profusa informacao
difundida pela televisao — a qual chamava de “timido gigante” — que, em seu
tempo, era autoritaria e unidirecional. Esta tecnologia representaria potencial
ameaca a escola, na medida em que, pela sua propria natureza, viesse a por em
risco a tarefa que, desde sempre, a ela cabe: despertar o interesse dos jovens pelo
conhecimento, estimular uma visao dialética das questoes postas, incentivar seu
espirito critico e forma-los para o exercicio da cidadania. Para atingir tal meta,
seria necessario educar também para o convivio didrio com os meios de comuni-
cacao, agindo por meio de cooptacao esclarecida e inteligente, isto €, ensinando
a discernir os diversos componentes presentes na massa de informacoes dirigidas
e se aperceber dos estimulos que trazem embutidos.

Em dois trabalhos seus, Marshall McLuhan tratou diretamente desta vincu-
lacao intima da escola a midia. Datados das décadas de 1960 e 1970, respecti-
vamente, abordam criativamente o novo papel que a escola desempenharia na
vida do mundo moderno, trespassada pelos meios de comunicacao.

Classroom without walls (“sala de aula sem paredes”), também titulo de um
ensaio, € uma antologia de textos escritos por diversos autores; de um total
de 24 ensaios exploratorios, cinco sao originais de McLuhan e um foi escrito
em colaboracao com o antropélogo Edmund Carpenter'’. Propoe e advoga a
tese de que a educacao escolar nao pode ignorar e renunciar a popularidade
dos meios de comunicacao, apregoando e pregando uma renovacao da edu-
cacao tradicional. Era preciso emoldurar o mundo como uma extensao da
sala de aula. Mundo, tecnologia, sala de aula reunidos formariam uma tota-
lidade. Nao haveria paredes a separar experiéncias. A sala de aula seria con-
vertida em ponto de partida, moldura e enquadramento, lugar de observacao
do mundo circundante.

10 CARPENTER, Edmund,;
MCLUHAN, Marshall (org.).
Explorations in commu-
nication. Boston: Beacon
Press, 1960.
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Sabe-se que a informacao que mais facilmente se retém é aquela que
emociona. Basta ler Trabalhos de Conclusao de Curso (TCC). O que um aluno
ou uma aluna escreve em seu trabalho de TCC? Aquilo que mais o(a) sensi-
biliza, desperta sua curiosidade ou que mais chama e prende a sua atencao.
Ele ou ela nao estao preocupados em dar uma demonstracao cabal da posse
de conhecimentos solidos sobre uma determinada matéria, desenvolvendo um
tema ou tratando de um assunto. Sendo assim, normalmente capturam, arrolam
e associam informacoes, em sequéncias descritivas bem ilustradas, mas as vezes
pouco analiticas e superficialmente criticas.

Marshall McLuhan havia observado que, onde o interesse do estudante
encontra intenso foco, la também se acha um ponto nodal, do qual se pode
partir para o tratamento e a elucidacao de outras questoes. O que agrada,
efetivamente instrui.

Marshall McLuhan negava haver qualquer diferenca entre educacao e
entretenimento; para ele, distingui-los seria comparavel ao estabelecimento
de uma distincao entre formas de uma poesia culta ou didatica e uma poesia
lirica, com base e referéncia no fato de que uma informa e educa; a outra
contenta e da prazer.

Resumindo, “sala de aula sem paredes” quer dizer, a0 menos, duas coisas:
(1) a cidade inteira é uma escola e por isso Marshall McLuhan também se asso-
ciava a urbanistas (e urbanistas revoluciondrios), que viam a cidade como um
organismo vivo; € um organismo vivo € necessariamente um organismo docente;
(2) a ideia de que os professores nao deveriam banir o livro, nao significava,
figuradamente ou nao, queimar o livro como em um ato ditatorial ou uma acao
obscurantista. Era, sim, preciso alinhar o livro a uma outra posicao na formacao
do educando, vindo, em primeiro lugar, um delineamento consequente da relacao
dele com os meios de comunicacao. E, nos meios de comunicacao a TV; na TV
comercial, a publicidade — tema pelo qual McLuhan tinha grande estima e gosto
critico, como se vé em The Mechanical Bride", seu primeiro livro publicado —
porque, naquela época, a TV comercial americana nao tinha uma estacao emissora
educativa como, por exemplo, havia na Inglaterra e na Franca. Era a TV comercial,
em grandes cadeias nacionais. A TV brasileira, criada em 1950, teve como modelo
a TV comercial (leia-se publicitaria) americana.

Vale lembrar que educar quer dizer conduzir moral, intelectual, axiologica
(plano dos valores) e institucionalmente jovens educandos. E uma responsabi-
lidade muito grande a qual, em principio, pesquisadores parecem estar deso-
brigados. O pesquisador cuida da formulacao e formatacao da pesquisa dele;
o professor se ocupa, em tempo integral, em instruir e formar futuro cidadaos.

Nos dias de hoje, nas grandes cidades, parte substancial do ensino tem lugar
fora da escola. A informacao chega pelos jornais, revistas, programas de TV,
radio e, claro estd, pela internet, onde reina soberano o Google. Assiste-se a
ruina do monopdlio do livro como instrumento privilegiado de instrucao e a
derrubada virtual, em duplo sentido, das paredes que circunscreviam a sala de
aula tradicional. Este podera ser um dos motivos pelos quais se possa considerar
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os meios de comunicacao, tecnologicamente potencializados, como entreteni-
mento educativo em maior ou menor grau.

Com a colaboracao de Katryn Hutcheon e de Eric McLuhan, filho primo-
génito, Marshall McLuhan publicou, em 1977, City as Classroom'?. Tera sido este
o ultimo livro que escreveu como coautor. Logo no inicio, McLuhan faz refe-
réncia a Ivan Illich (1926-2002), te6logo pensador austriaco que se dedicou a
refletir acerca das potencialidades de inovacao inerentes as instituicoes educa-
cionais. Perguntava-se McLuhan se, tal como Illich sugeria, viviamos em uma
nova ambiéncia, por que os educadores pareciam nao fazer muito caso desta
realidade, apercebendo-se de que os grandes debates do tempo tinham lugar
la fora, no extramuros escolar? Por que nao os trazer para a escola, fazendo-a
dialogar com o mundo exterior ou, metaforicamente falando, remover teto e
derrubar paredes da construcao didatico-pedagogica? Era preciso levar os alunos
a referir experiéncias diarias a descobertas, para que aprendessem como tais
situacoes se configuram e afetam sua experiéncia. Ha sempre mais ensinamentos
fora da escola do que no interior de suas salas de aula. Neste sentido, erudito
que era, McLuhan lembrava que schole, termo grego antigo, dizia, além de
“lugar de instrucao”, “lugar de lazer” ou “descanso”; também “6cio inteligente”.
Como ele mesmo ja havia pontificado: quem acha que a escola nao é entrete-
nimento, pouco ou nada sabe de escola ou de lazer.

Marshall McLuhan desaconselhava que a escola utilizasse o livro como
alguns professores ainda o fazem. Uma nocao relacionada ao que estamos aqui
tratando € a de “lector”, abordada por Umberto Eco®, em referéncia aquele
professor medieval que, por assim dizer, nao elaborava muitas ideias, limitando-se
a reproduzi-las ou as repetir com maior ou menor énfase a depender de sua
formacao profissional, seu gosto intelectual e suas preferéncias individuais.

Uma vez mais, Marshall McLuhan sustentava a tese, a despeito de uma
eventual instrucao escolar, a maior parte das pessoas adquiria informacao e
conhecimentos fora da escola. Nao seriam poucos os ensinamentos obtidos em
situacoes casuais, assim como hd muitos ensinamentos que nao resultaram de
uma instrucao programada. City as classroom mostra que estudantes em todos os
niveis aprenderam suas melhores licoes, que lhes servem para a vida, em lugares
comuns, como se 1a sempre estivessem estado a sua espera.

Para um conhecimento mais aprofundado das licoes de Marshall McLuhan,
vinculando comunicacao ao ensino e aprendizagem, menciono aqui um livro
do educador carioca de formacao piagetiana Lauro de Oliveira Lima, publicado
em 1971, intitulado Mutagies em Educacio segundo McLuhan'. Com citacoes e
ilustracoes, texto e imagem em dialogo, a moda do pensador de Toronto,
fornece uma boa sintese do pensamento educacional do mestre de Toronto.

Segundo o professor Marshall McLuhan, o #rivium medieval eram as trés
grandes vias a seguir para a formacao do homem de saber. Ele dizia que é
preciso que os alunos de todos os niveis estudem gramdtica para conhecer as
normas, os padroes caracteristicos da estrutura da lingua. Seguiam-se a logica,
pensamento da palavra, e a retorica, que € diferente da oratoria: esta, a arte de
falar; aquela, a arte de dizer. Essa triade deveria constituir a base da educacao.
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Marshall McLuhan conhecia profundamente literatura e os mecanismos de
imaginacao literaria, propondo-se entao a transpo-los de maneira original para
os estudos de comunicacao. E dai para a escola.

C&E: Nessa perspectiva, é possivel pensar em uma nova sala de aula,
levando em conta o contexto da covid-19 e o cenario atual da educacao
publica brasileira?

AT: Marshall McLuhan era um educador. Podemos pensar que o virus
covid-19, tem responsabilidades quanto a abertura ou ao alargamento de novas
perspectivas de inovacao no processo educacional, que merecem acolhida.

Podemos conceber uma educacao sem a escola e uma escola, literal e
figuradamente, sem muros. A palavra “aula” vem do grego aulé, que significava
“palacio” ou “recinto da corte”, local de funcionamento das primeiras escolas
De lugar em que era dada uma aula passou, por metonimia, a designar a atividade
que ai se realizava. Da edificacao concreta a edificacao moral, pela instrucao
escolar. Acreditava-se que somente o professor podia prover a aprendizagem
do aluno. Em inglés, dizemos classroom; em frances, salle de classe; em alemao
Klassenzimmer. Quartos ou salas sao apartados, isto €, tém divisorias, paredes.
A aula tradicional se dd, portanto, em um espaco em que professor e alunos
falam de coisas, concretas ou abstratas, mas que nao estao imediatamente pre-
sentes. E um professor que sabe tudo, domina todos os temas e trata de todos
0s assuntos nao existe e talvez jamais tenha existido, até porque o conhecimento
da humanidade nao pode ser abarcado por um s6 e mesmo individuo, por mais
disposto e preparado que que esteja para tal finalidade.

O que agora incumbe ao professor é fazer o que podemos chamar de um
design do processo de aprendizagem, reunindo neste projeto comunicacao e arte.

Temos hoje uma experiéncia analoga, transitando do impresso ao digital.
Se o livro de texto € inteiramente controlavel, nao se pode dizer o mesmo da
forma/conteudo internet. E esta € a tecnologia preferida dos alunos de nosso
tempo e, certamente, dos que ainda virao. Eles nao vao se limitar a frequenta-
cao de redes sociais, a mensagens rapidas e ao consumo de videos, porque a
forma/conteido € largamente acessivel. Antes, licao na ponta da lingua; agora,
na ponta dos dedos. Ao capital sociocultural, obtido com a escolarizacao regular,
vird somar-se um capital digital.

O que era dificil fazer sem a internet, € hoje impossivel realizar sem ela.
Na esteira das proposicoes de Marshall McLuhan, chegaremos a conclusao,
que nos parece obvia, que € urgente alinhar a escola, sem subverté-la ou detur-
par suas funcoes, a tecnologias da comunicacao de natureza digital.

Vemos que a universidade brasileira utiliza amplamente a tecnologia digital
em suas pesquisas; na hora do ensino, porém, faz muitas vezes uso imoderado do
Power Point. Este programa é um quadro negro ou uma lousa branca elevados
ao cubo, mas com uma diferenca substancial: o suporte material provido pelos
dois primeiros permite a constru¢ao de um esquema, cabendo ao aluno acom-
panhar a argumentacao raciocinada do professor. Com o Power Point, expoe-se
resultados. E aqui nos situamos diante de um paradoxo, porque recorremos a
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uma tecnologia contemporanea para reforcar a eficacia de um antigo modelo
de exposicao didatico-pedagogica.

A pandemia contribuiu para derrubar de vez as paredes da sala de aula
e os muros da escola. Educadores se viram obrigados a inovar, tendo ou nao
se apercebido que quanto mais aberta a tecnologia, maiores riscos seu uso
eficiente e eficaz acarreta.

O quadro-negro foi recentemente substituido pela lousa branca, que é
algo bem parecido a uma tela analogica. Giz e apagador ficaram no passado.
Em segundo lugar, é bom lembrar que simplesmente dotar uma escola, sobre-
tudo no nivel basico, de laptops ou tablets, nao basta torna-la tecnologicamente
capacitada para o novo tipo de ensino que tem que ser realizado.

Nos estamos na nossa casa, como que ocultados por nosso casulo. A nova
sala de aula nao tem muros; talvez nem tenha professores.

Antes do cendrio de aulas on-line emergir, os professores tinham muitas
vezes que pedir aos alunos bom comportamento em sala de aula. Com o ensino
remoto, eles sao livres para entrar e sair, isto €, para estar on ou off; participar
ou nao participar. A pandemia antecipou uma situacao que ainda nao havia sido
pressentida, mas acentuou a urgéncia de uma ja sentida necessidade. Ao professor
compete tirar o melhor proveitos destas circunstancias anomalas, em beneficio
do processo socioeducativo, adaptando-se a0 novo mundo digital, revendo e
aperfeicoando suas técnicas pedagogicas. Em uma palavra, reciclando-se.

C&E: Ha uma premissa de que toda tecnologia obsoleta tem a tendéncia
de virar obra de arte. Com a internet e as redes sociais digitais, os jovens
estao cada vez mais afastados dos livros e partindo para sua versao vir-
tual com ebooks (quando o fazem), como ja abordado pelo senhor. Sendo
assim, o senhor enxerga uma possivel extincio do livro em papel ou uma
possivel obsolescéncia?

AT: Eu nao tenho prognostico a respeito. O que se vé no Kindle e em
outros leitores digitais, ja € uma forma artistica. O livro terd de reinventar-se,
€ este processo ja esta em curso.

C&E: Para finalizar, gostaria de saber se o senhor acredita que McLuhan
ainda hoje nao é compreendido e se todas as suas teorias ainda sao validas
nos tempos atuais.

AT: Nao é verdade que McLuhan nao esteja sendo compreendido nos
tempos atuais.

Espécie de summa theologica de Marshall McLuhan, Laws of Media", livro
de publicacao postuma, a meu conhecimento, ainda nao foi traduzido para o
Portugués. Para conhecer bem Marshall McLuhan e suas ideias, é indispensavel
sua leitura.

O professor McLuhan nao era um tedrico de ideias “muito loucas”,
um “maluco beleza” da comunicacao; antes, era um homem de ideias férteis e
que deixava sua imaginacao fluir livremente, formulando hipéteses que, segundo
ele proprio, jamais deveriam ser tomadas como verdades. “I don’ always agree
with everything I say”, dizia. Compreender McLuhan é chegar ao entendimento

15 MCLUHAN, Marshall.
Laws of Media: the New
Science. Canada: University
of Toronto Press, 1992.
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de que sua estrutura discursiva nao € simplesmente uma base, um suporte
para a expressao de suas ideias; € constitutiva destas mesmas ideias. Gramatica,
logica e retorica. Trivial.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CARPENTER, Edmund; MCLUHAN, Marshall (org.). Explorations in
communication. Boston: Beacon Press, 1960.

CAZAVECHIA, William Robson. A educacao para além da sala de aula no
pensamento do intelectual Herbert Marshall McLuhan. Curitiba: CRV, 2017.

ECO, Umberto. Lector in fabula. Sao Paulo: Perspectiva, 2008.
ECO, Umberto. Apocalipticos e integrados. 6. ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2008.

LIMA, Lauro de Oliveira. Mutacoes em educacio segundo McLuhan.
Rio de Janeiro: Vozes, 1971.

MCLUHAN, Marshall. The mechanical bride: folklore of the industrial man.
New York: Vanguard Press, 1951.

MCLUHAN, Marshall. The Gutenberg galaxy. Toronto: University of Toronto
Press, 1962.

MCLUHAN, Marshall. Laws of Media: the New Science. Canada: University
of Toronto Press, 1992.

MCLUHAN, Marshall. Understanding Media: extensions of man. New York:
McGraw-Hill, 1964.

MCLUHAN, Marshall; HUTCHEON, Kathryn e MCLUHAN, Eric. City as
classroom: understanding language and media. Agincourt: The Book Society
of Canada, 1977.

MCLUHAN, Stephanie; STAINES, David (org.). McLuhan por McLuhan:
conferéncias e entrevistas. Rio de Janeiro: Ediouro, 2005.

POLISTCHUK, Ilana; TRINTA, Aluizio. Teorias da Comunicacao: o pensamento
e a pratica da Comunicacao Social. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

RECTOR, Monica; TRINTA, Aluizio. Comunicaciao nao verbal: a gestualidade
brasileira. Rio de Janeiro: 1985.

RECTOR, Monica; TRINTA, Aluizio. Comunicacao do Corpo. Sao Paulo:
Atica, 1990.

TRINTA, Aluizio. Meninos, eu vi e ouvi! (Um depoimento). Contracampo,
Niter6i, n. 10/11, p. 21-30, 2015.



CULTPOP: estratégias

e experiéncias para a
popularizacao da ciéncia
e da cultura pop

Adriana Amaral

Professora no Programa de Pos-Graduacdo em Comunica¢do da Universidade Paulista (UNIP).
Realizou sew pos-doutoramento (Estdagio Sénior pela CAPES) em Midia, Cultura e Juventude
na University of Surrey (Reino Unido).

E-mail: adriana.amaral08@gmail.com

Beatriz Blanco

Doutoranda no Programa de Pos-Graduagao em Ciéncias da Comunicacdo da Universidade
do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) na linha de pesquisa Cultura, Cidadania e
Tecnologias da Comunicagdo.

E-mail: biablancoelric@gmail.com

Caroline Govari

Professora na Escola da Industria Criativa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos).
Possui mestrado e doutorado em Ciéncias da Comunicagdo pelo Programa de Pos-Graduagdo em
Ciencias da Comunicacdo da Unisinos.

E-mail: carolgovari@unisinos.br

Jonara Cordova
Doutoranda em Ciéncias da Comunicagdo na linha de pesquisa de Cultura, Cidadania e Tecnologias
da Comunicacdo pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) com bolsa CAPES.

E-mail: jonaracordova@gmail.com

Rafaela Tabasnik

Mestra em Comunicagdo pelo Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncias da Comunicagdo da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) com bolsa CAPES.

E-mail: rafa.tabasnik@gmail.com

Stella Caetano
Doutoranda em Ciéncias da Comunicagdo pelo Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncias da
Comunicacao da Escola da Industria Criativa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos).

E-mail: stella.mcaetano@gmail.com

Tatyane Larrubia

Doutoranda em Comunicacdao pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos),
com énfase em Cultura, Cidadania e Tecnologias da Comunicagdo.

E-mail: taty.larrubia@gmail.com

Larissa Tamborindeguy Becko

Mestra e Doutora em Ciéncias da Comunicagdo pelo Programa de Pos-Graduagdo em Ciéncias
da Comunicacdo da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos).

E-mail: larvissabecko@gmail.com

EXPERIENCIA

Recebido: 14/12/2022
Aprovado: 31/03/2023

165



1 YIN, Robert. Estudo
de caso: Planejamento
e Métodos. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2015.

2 CULTUPORP. Disponivelem:
https://cultpoplab.com/.
Acesso em: 25 maio 2023.

3Um ponto de partida para
se pensar a "cultura pop” é
entendé-la enquanto cultu-
ra das massas, seja produ-
zida por elas ou para elas.
A cultura pop traz consigo
um didlogo entre cultura
e consumo, e através dela
podemos captar como
aindUstria cultural afeta
as massas tanto quanto é
afetada por elas. A cultura
pop “traduz a estrutura de
sentimentos da moderni-
dade, exercendo profunda
influéncia no(s) modo(s)
COMOo as pessoas experi-
mentam o mundo ao seu
redor” (PEREIRA DE SA,
Simone; CARREIRO, Rodrigo;
FERRARAZ, Rodrigo (org.).
Cultura Pop. Salvador:
EDUFBA, 2015).

4YIN, Robert. Estudo...
Op.cit.

166

comunicacio & educacio ¢ Ano XXVIII nimero 1 o jan/jun 2023

Resumo: Este relato de experiéncias trata
de estratégias de popularizagdo cientifica
das atividades do CULTPOP - Laboratério
de Pesquisa em Cultura Pop, Comunicagdo
e Tecnologias, vinculado ao CNPq e atu-
almente sediado no Programa de
Pos-Graduagdo da Universidade Paulista
(UNIP). Faz-se um panorama das estratégias
de popularizagdo da ciéncia organizado a
partir das dindmicas especificas das pes-
quisas do grupo, bem como das utilizagdes
das proprias linguagens da cultura pop
como parte do processo metodoldgico.
A metodologia do artigo é exploratéria e
descritiva, com base em Estudo de Caso'.
As observagoes iniciais indicam que a
insercdo do laboratério em uma comuni-
dade de académicos-fés de cultura pop
facilita e amplia o desenvolvimento de
estratégias de popularizagdo da ciéncia.

Palavras-chave: cultura pop; popularizagdo
da ciéncia; tecnologias digitais; relato de
experiéncia; CULTPOP.

Abstract: This experience report addresses
the scientific popularization strategies
employed in activities developed by the
CULTPOP - Research Laboratory in Pop
Culture, Communication and Technologies,
linked to CNPq and currently based in
the Graduate Program of Universidade
Paulista (UNIP). It presents an overview of
science popularization strategies organized
based on the specific dynamics of the
group’s research, as well as the use of
pop culture’s own languages as part of its
methodological process. The exploratory
and descriptive case study indicates
that having a laboratory community of
academic-fans of pop culture facilitates
and expands the development of science
popularization strategies.

Keywords: pop culture; science popularization;
digital technologies; experience report;
CULTPOP.

1. INTRODUCAO

O presente artigo apresenta um relato de experiéncias a partir das estra-
tégias de divulgacao cientifica focadas no Laboratério de pesquisa em
Cultura Pop, Comunicacao e Tecnologias, o CULTPOP?, vinculado ao Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), fundado no
Programa de Pés-Graduacao em Ciéncias da Comunicacao da Universidade do
Vale dos Sinos (UNISINOS), em Sao Leopoldo (RS), e atualmente sediado no
Programa de Pos-Graduacao em Comunicacao da Universidade Paulista (UNIP),
ao longo de seus doze anos de atividades. Nosso objetivo geral é apresentar um
panorama de estratégias de popularizacao da ciéncia que organizamos a partir
das dinamicas especificas das pesquisas do grupo, bem como as utilizacoes das
proprias linguagens da cultura pop® como parte do processo metodolégico do
grupo. Em termos de metodologia, este artigo ¢ de ordem exploratoria e des-
critiva tendo como base o Estudo de Caso®.

Para o presente relato, organizamos o artigo em trés secoes. A primeira
delas, uma discussao mais conceitual em torno das terminologias da divulgacao
cientifica e da popularizacao da ciéncia. Num segundo momento, trazemos um
debate mais empirico sobre as relacoes entre cultura pop e divulgacao cientifica,
tratando das habilidades profissionais dos fas e de como isso tem repercutido no
letramento digital e midiatico para a ciéncia, familiar aos proprios integrantes do
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grupo. Na terceira secao, mais aplicada, apresentamos e discutimos os principais
projetos do CULTPOP, articulando pesquisa e divulgacao cientifica, bem como
alguns de nossos produtos experimentais derivados. Nas consideracoes finais,
apontamos ainda alguns encaminhamentos e possibilidades futuras de trabalho
com a popularizacao da ciéncia.

2. A POPULARIZACAO DA CIENCIA E A DIVULGACAO
CIENTIFICA EM DISCUSSAO NO CULTPOP

Para contextualizacao das praticas e estratégias de popularizacao da ciéncia
adotadas pelo CULTPOP é importante, primeiro, a apresentacao € o posicio-
namento critico em relacao ao debate conceitual dos termos comunicacao,
divulgacao e popularizacao da ciéncia, refletindo sobre como a cultura pop e
a cultura digital se articulam com estes e complexificam suas definicoes.

De acordo com Germano e Kulezka®, as disputas em torno dessas deno-
minacoes € estruturada pelas relacoes de poder que definem o lugar da ciéncia
no contexto sociocultural atual. Portanto, os termos comunicacao e divulgacao
cientifica estariam relacionados ao modelo comunicacional que pressupoe um
emissor € um ou mais receptores. Esse modelo apresenta uma ambiguidade:
pode ser extremamente vertical, em que apenas um emissor detém o monopolio
da transmissao de mensagens, ou horizontalizado, quando os papéis de emis-
sores e receptores sao intercambidveis e existe a possibilidade de didlogo entre
todos os participantes do processo comunicacional.

A critica a adocao desses termos partiria, entao, dessa ambiguidade somada
ao status da ciéncia nas sociedades ocidentais organizadas a partir da Revolucao
Industrial como uma entidade que representa toda a possibilidade de construcao
de conhecimento formal. Status altamente contestavel considerando abordagens
interseccionais e decoloniais. Nesse sentido, definicoes como comunicacao
e divulgacao poderiam sugerir a figura de um agente emissor detentor do
conhecimento que tem como missao traduzir esse saber para uma massa de
leigos que nao teriam por si s6 a possibilidade de construcao ou contribuicao
no saber cientifico.

Essa seria uma perspectiva problemadtica ao perpetuar problemas estru-
turais de relacoes de poder que sao centrais na ciéncia como campo de
atuacao também em suas estratégias comunicacionais. Porém, por outro lado,
se considerarmos a outra possibilidade expressa pela ambiguidade do modelo
comunicacional de emissores e receptores, a divulgacao cientifica traria em si
também a possibilidade de didlogo. Essa interpretacao acabou sendo ampla-
mente adotada no contexto brasileiro, resultando na ampla disseminacao do
termo divulgacao cientifica no pais.

Ja a popularizacao da ciéncia traz em sua denominacao o povo, o tornar
a ciéncia popular, o que evitaria o modelo comunicacional ambiguo de verti-
calidade/horizontalidade. Porém, mesmo a escolha do termo popular nao esta

5 GERMANO, Marcelo;
KULESZA, Wojciech
Andrzej. Popularizagdo da
ciéncia: uma revisao con-
ceitual. Caderno Brasileiro
de Ensino de Fisica, [S. 1],
v.24,n.1,p.7-25,2007.
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isenta de problematizacao, ao sugerir um bindémio povo/cientistas. De qualquer
forma, esse termo foi amplamente adotado na América Latina por ter mais
adesao ao vocabulario e as praticas dos movimentos populares que sao histori-
camente centrais para as politicas de educacao no continente, assim como sua
conexao com correntes filosoficas como a Teologia da Libertacao, a Pedagogia
do Oprimido e a Educacao Popular®. Assim, mais do que a mera traducao de
conceitos cientificos por meio de adequacoes de linguagem, a popularizacao
da ciéncia € articulada por meio de iniciativas que visam trazer a participacao
popular como elemento estruturante do processo de construcao do conheci-
mento, incorporando o didlogo como pratica comunicacional.

No CULTPOP, adotamos a popularizacao da ciéncia como conceito norteador
por entendermos que, devido ao posicionamento dos membros do laboratério
como pesquisadores e participantes ativos da cultura digital e da cultura pop,
0s nossos objetos estao entrelacados com a pratica cientifica. Nos posicionamos
nesses ambientes de forma a estabelecer um constante didlogo com suas ins-
tabilidades e metamorfoses, em um processo continuo de questionamento
critico dos lugares que ocupamos. Porém, é importante ressaltar, também,
que o termo divulgacao cientifica é ocasionalmente adotado estrategicamente
pelo laboratoério, devido a sua penetracao nas instituicoes cientificas brasileiras.
A seguir, detalhamos melhor nossas atividades e como elas se articulam como
popularizacao da ciéncia.

2.1 A popularizacao da pesquisa em cultura pop.

Antes de descrevermos nossas atividades e projetos, € preciso pensar que
um dos eixos/campos principais de pesquisa que sustentam o laboratério trata
dos estudos de fas. Os temas pesquisados nos estudos de fas no Brasil” possi-
bilitam um bom didlogo com a sociedade, sobretudo em termos de matérias e
artigos para a imprensa. Em algumas de nossas pesquisas em desenvolvimento
observamos que a constituicao de habilidades profissionais e letramento digital
e mididtico envolvido na cultura de fas — seja dos proprios membros do
CULTPOP, de entrevistados, de estudantes que participam de nossos eventos
e das audiéncias conectadas — serve como um facilitador para a producao de
conteudo midiatico. Esse letramento digital e mididtico particular de cada
pesquisador influencia a divisao de funcoes e outras questoes organizacionais
em torno da divulgacao das pesquisas em cultura pop.

Dessa forma, as experimentacoes e diferentes formatos que o laboratério
CULTPOP vem utilizando em suas atividades € tanto incorporada como parte
de suas metodologias de pesquisa quanto faz parte do conjunto de habilidades
praticadas por seus membros em suas carreiras e habilitacoes profissionais
(jornalismo, publicidade, relacoes publicas, estudos de midia, entre outros).
Portanto € interessante pensarmos inicialmente sobre quais habilidades — que sao
também parte constituinte das identidades dos pesquisadores do laboratério —
tornam-se importantes nesse percurso.



CULTPOP: estratégias e experiéncias para a popularizacdo da ciéncia e da cultura pop
e Adriana Amaral, Beatriz Blanco, Caroline Govari, Jonara Cordova, Rafaela Tabasnik,
Stella Caetano e Tatyane Larrubia

2.2 Habilidades profissionais de fas e letramento
digital midiatico.

Estudar fas é debrucar-se sobre um amplo campo cultural atravessado
por multiplos sentidos, praticas e especificidades. Cada produto cultural pode
afetar um individuo (que, nesse caso, € o fa) de diversas maneiras, com mais
ou menos intensidade e possuir diferentes dinamicas de compartilhamento
desse interesse em comum com outros fas. Nao existe uma foérmula que
define igualmente um fa em comparacao a outro. Mas ha caracteristicas em
comum em determinados fas e grupos de fas que, ao analisadas, possibilitam
entender certas prdticas de consumo e compartilhamento de produtos cul-
turais. A partir de observacoes de autores como Jenkins®, Sandvoss’ e Jenkins,
Green e Ford", que vém sendo refletidas e discutidas a partir dos dados
empiricos da tese de doutorado em andamento de Tatyane Larrubia', quatro
habilidades pessoais/profissionais podem ser desenvolvidas a partir do envol-
vimento dos sujeitos na cultura de fas: o senso de comunidade; o senso de
pertencimento; praticas comuns e aprendizado sobre as midias. Dessa forma,
podemos olhar sobre o fa como um sujeito atuante e participativo dentro da
sua esfera de interesse.

A cultura participativa observa os consumidores nao mais somente como
espectadores, mas como participantes que também podem gerar novas formas
de conteudo. E os fas podem ser um dos maiores exemplos de consumidores
ativos, visto que possuem motivacao para produzir e propagar de forma engajada,
pois sao “consumidores que também produzem, leitores que também escrevem
e espectadores que também participam”'?. De Kosnik'® aponta que:

as atividades de fa, ao invés de serem vistas como insignificantes e perda de
tempo [...] devem ser valorizadas como forma de publicidade e propaganda,
feita por voluntarios e que as corporacoes tanto precisam na era do marketing
fragmentado. Em outras palavras, producao de fas é uma categoria de trabalho.

A provocacao desse apontamento veio, justamente, ao observar, de forma
organica, em pesquisas feitas pelos integrantes do CULTPOP, que um nimero
significativo de fas que trabalharam de alguma forma em prol da divulgacao
de seus afetos mididticos voltou suas escolhas profissionais para atividades simi-
lares as quais desenvolviam na comunidade fandom, principalmente em cargos
relacionados a industria criativa.

Pode ser interessante apontar o CULTPOP como um exemplo desse
“trabalho de fa”, pois o grupo, além de uma rede de pesquisa que se debruca
a estudar a cultura pop, tecnologia e seus desdobramentos, é também uma
concentracao de fas da cultura pop que dedicam sua vida profissional a observar,
pesquisar, analisar e entender fenomenos dos quais, acima de tudo, sao fas — ou,
em alguns casos, até anti-fas. Nesse sentido, em varios momentos e estudos nos
encontramos sob a perspectiva do aca-fan, ou académico-fa, conforme designada
por Jenkins (1992)!, embora também entendamos que essa abordagem necessita

8 JENKINS, Henry. Cultura
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de revisoes e criticas. Essa € uma caracteristica que facilita o trabalho do grupo
e faz com que consigamos dialogar com o publico-alvo fora da academia. Desse
modo, estamos inseridos em uma comunidade de académicos-fas que nos facilita
o trabalho como fontes e a circulacao da informacao®.

3. PROJETOS/PRODUTOS DE POPULARIZACAO DA
CIENCIA DA CULTURA POP

O Laboratério de Pesquisa CULTPOP - Cultura Pop, Comunicacao e
Tecnologias, registrado no CNPq, se dedica desde sua fundacao, em 2011,
aos estudos sobre a cultura pop e suas interfaces com a cultura digital na
area de Comunicacao. O grupo foi fundado e vinculado ao Programa de
P6s-Graduacao em Ciéncias da Comunicacao da Escola da Industria Criativa
da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) em nivel de mestrado
e doutorado, porém, a partir de 2022, com o encerramento do programa da
Unisinos, passou a vincular-se ao Programa de Pés-Graduacao em Comunicacao
da Universidade Paulista (UNIP), em Sao Paulo. O laboratério se dedica a for-
macao de pesquisadores dos mais variados niveis, desde a iniciacao cientifica,
mestrado, doutorado e poés-doutorado.

Através dos anos, o laboratorio tem estabelecido parcerias com outros
laboratérios e grupos de pesquisa regionais, nacionais e internacionais, desen-
volvendo projetos cooperativos, como o PROCAD/CAPES UFF-UNISINOS-UFPE,
POA MUSIC SCENES - em parceria com a University of Salford (UK), RISE Social
Media Analytics, SMAVAC - entre outros, financiados por agéncias de pes-
quisa nacionais e internacionais, como a Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), European Commission e DFG -
Fundacao de Pesquisa Alema. Nossa mais recente parceria € com a Erasmus
Rotterdam University (Holanda). Varios de nossos pesquisadores tém passa-
gens como visitantes em universidades como University of Surrey (Inglaterra),
Universitat Duisburg-Essen (Alemanha), McGill University (Canadd), De Paul
University (EUA), Universitat Autonoma de Barcelona (Espanha) e, em breve,
na University of Central Florida (EUA).

O CULTPOP se dedica a pesquisa na interseccao entre a cultura pop,
a comunicacao e as tecnologias tendo multiplos aportes teérico-metodologicos
para pensar o papel da cultura pop no contemporaneo e suas relacoes com
performances, materialidades, midias, culturas urbanas e estéticas. Os enfo-
ques do laboratorio de pesquisa tém como finalidade a reflexao, a critica e a
elaboracao de propostas de pesquisa que pensem a cultura pop no contexto
das transformacoes digitais no ambito de suas praticas e processos de sociabi-
lidade. Dentro desse escopo, nossas investigacoes privilegiam temadticas como
a das cenas musicais, subculturas, linguagens e produtos mididticos da cultura
pop, consumo, audiéncias e fas a partir das relacoes com as subjetividades e
interseccionalidades e com as micropoliticas e resisténcias cotidianas.
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Além das publicacoes académicas, ja organizamos diversos eventos e con-
gressos cientificos nacionais e internacionais, sempre contando com a presenca
de pesquisadores, produtores, artistas e participantes da sociedade, tais como o
Simpésio Mapeando Cenas da Musica Pop (2016), V CoMusica (2017), Encontro
sobre Estudos de Fas (2017), 2nd Aoir Flashpoint Symposium 2020 (que ocorreu
em formato on-line devido a pandemia de covid-19). Desde 2019, o laboratério
produz o Simpésio CULTPOP em sua primeira edicao, tendo sido presencial
no primeiro evento e on-line em 2020.

Nosso enfoque na popularizacao da ciéncia a partir das estéticas e dina-
micas da cultura pop tem resultado em diversas participacoes na midia e na
imprensa e em produtos experimentais derivados de nossas pesquisas, que serao
apresentados a seguir.

3.1 Diva Pop.

Com o podcast Diva Pop'® temos o objetivo de discutir temas ligados a vida
académica, bem como as pesquisas realizadas sobre Cultura Pop no pais e no
mundo e tratamos de temas relacionados a consumo, linguagens, sociabilidades,
producao, circulacao, recepcao, géneros entre outros.

O papel da ciéncia no podcast é enfatizar que as Ciéncias Humanas e
Sociais tém um papel extremamente relevante na sociedade, sendo igualmente
importante a qualquer outra area da Ciéncia. Uma das principais relevancias
em sua veiculacao é que ele desmitifica que Ciéncias Humanas e Sociais e suas
diversas abordagens sao “menos ciéncia” que dreas exatas, por exemplo.

Figura 1: Logo do Diva Pop

Fonte: Térsis Salvatori.

16 DIVA POP. Disponivel em:
https://open.spotify.com/
show/7talzhr85yc9Yp2y
UxgfwW. Acesso em:
25 maio 2023.
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Como experiéncia prévia, durante 2016, o programa foi veiculado na radio
Unisinos FM 103.3, as quintas-feiras, das 20h as 21h, com reprise aos domingos,
das 17h as 18h. Nessa primeira temporada, foram ao ar 13 episédios, com alunos
de iniciacao cientifica, mestrado, doutorado e pesquisadores de diversas univer-
sidades, como Unisinos, Universidade Federal Fluminense (UFF) e Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE).

Na segunda temporada, em 2019, ja em formato de podcast, foram reali-
zadas cinco entrevistas também com pesquisadores nacionais e internacionais.
Por exemplo, no segundo episodio, intitulado “Poderes do Som”, aconteceu um
bate-papo coletivo com o Dr. Timothy Taylor, professor e pesquisador de etno-
musicologia da University of California (UCLA), a respeito de circulacao, valores,
trocas, musica e sonoridades a partir de sua fala no Coléquio Poderes do Som,
organizado pelo Grupo de Estudos em Imagem, Sonoridades e Tecnologias
(GEIST), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e o CULTPOP,
da Unisinos, com o apoio do CNPq. O podcast foi gravado durante o Coloquio
Poderes do Som, realizado no Laboratoério de Tecnologias da Informacao e da
Comunicacao (LABTICS), da Escola da Industria Criativa da Unisinos, em Sao
Leopoldo/RS, entre os dias 24 e 25 de outubro de 2019, no qual o professor
foi o keynote speaker (palestrante convidado).

Participaram do podcast os pesquisadores Dr. José Claudio Castanheira
(Coordenador do GEIST/UFSC), Dra. Mel Santos (PUCRS), Dr. Pedro
Marra (UFES) e Me. Cassio de Borba Lucas (GEPESC/UFRGS), com a mediacao
de Adriana Amaral, coordenadora do CULTPOP.

Nessa segunda temporada, outros temas, como musica pop, fas e cultura
mididtica, também foram abordados. A terceira temporada tem oito episodios
no ar, que abordam temas como negritude, representatividade, memes, basti-
dores da pesquisa empirica, entre outros assuntos relacionados a comunicacao.
A quarta temporada, que estd em vigéncia atualmente, conta com trés epis6dios
que discutem BBB, pesquisas sobre géneros musicais, em especial o rockn’roll,
moda e cultura pop.

Como ja testamos os formatos ao vivo e com perguntas pré-estruturadas,
nossa proposta para as proximas temporadas € apresentar um roteiro totalmente
estruturado/roteirizado, mantendo o modelo durante pelo menos os 12 episédios
propostos. Como este € um projeto em andamento, garantimos 0 COMPromisso
de divulgacao cientifica a curto, médio e longo prazos, mantendo a seriedade
com que trabalhamos desde a veiculacao do programa na radio.

Nosso publico-alvo sao pessoas interessadas em pesquisa académica
na area de comunicacao e estudos de midia, cultura pop e tecnologias.
Entretanto, o podcast busca ultrapassar as barreiras académicas e atingir
diferentes esferas da sociedade.

3.1.1 Por que realizar um podcast para divulgacdo académica?

Como comentado anteriormente, somos um grupo que se dedica a pes-
quisa na interseccao entre a cultura pop, a comunicacao e as tecnologias, tendo
multiplos aportes teorico-metodologicos para pensar o papel da cultura pop no



CULTPOP: estratégias e experiéncias para a popularizacdo da ciéncia e da cultura pop
e Adriana Amaral, Beatriz Blanco, Caroline Govari, Jonara Cordova, Rafaela Tabasnik,
Stella Caetano e Tatyane Larrubia

contemporaneo e suas inferéncias e relacoes entre performances, materialidades,
midias, culturas urbanas e estéticas. Os enfoques dos produtores/pesquisadores
téem como finalidade a reflexao, a critica e a elaboracao de propostas que
pensem a cultura digital e a cultura pop no ambito de suas praticas e processos
de sociabilidade. Dentro desse escopo, nossas investigacoes privilegiam temati-
cas como a das cenas musicais, subculturas, linguagens e produtos mididticos
da cultura pop, seu consumo e suas audiéncias a partir das relacoes com as
subjetividades, relacoes de género, classe social, etnias e outras interseccoes
no ambito das micropoliticas e resisténcias cotidianas. Além de ser um grupo
focado no fazer cientifico, somos um grupo que preza pela representatividade
e diversidade, composto por mulheres, homens, LGBTQIA+, negros, por alunos
de iniciacao cientifica até doutores.

O objetivo do Diva Pop é ampliar o alcance de nossos ouvintes, ultrapas-
sando as barreiras académicas e atraindo uma audiéncia que possa vir a se
interessar na area cientifica, ja que tratamos de assuntos relacionados ao coti-
diano, como musica, futebol, séries e demais objetos de cultura pop.

Em relacao ao perfil dos nossos ouvintes, com a experiéncia prévia — tanto
na radio quanto no podcast —, percebemos que, até o momento, se concentra na
faixa entre 28 e 34 anos. Quando veiculado na radio, o programa tinha uma
audiéncia com a idade mais diversificada (de 18 a 60 anos). Hoje, o publico é
50% masculino e 48% feminino e outros géneros. Além disso, os dados depen-
dem da data do programa, por exemplo, nas quintas-feiras, 100% tém curso
superior completo e sao das classes A e B, e aos domingos, 100% da classe C
com formacao do ensino fundamental completo ao superior incompleto.

3.2 POA Rock City Bus Tour.

O POA Rock City Bus Tour foi um projeto de turismo musical que acon-
teceu durante o V Congresso Nacional de Comunicacao e Musica — Comuisica,
realizado na Unisinos, campus Sao Leopoldo, entre os dias 1 e 3 de agosto
de 2017. O evento teve como eixo central temdtico “Culturas Musicais, Sonoridades
e Industrias Criativas” e contou com o apoio do Projeto PROCAD/CAPES
“Cartografias do Urbano na Cultura Musical e Audiovisual: Som, Imagem,
Lugares e Territorialidades em perspectiva comparada”.

Por abordar a relacao da musica com a cidade, o POA Rock City Bus Tour
foi incluido na programacao extraoficial do evento para mostrar aos participantes
do congresso bares, casas de shows e outros ambientes iconicos da cultura de
Porto Alegre e do Rio Grande do Sul. O roteiro foi criado pelos organizadores
do evento — a partir dos lugares apontados pelos participantes do Grupo Focal
da pesquisa POA Music Scenes e desenhado via Google Maps — e teve como
guia turistico Edu K, iconico musico da cena local e vocalista da banda Defalla.

A inspiracao do turismo musical veio a partir de projetos similares desenvol-
vidos na Inglaterra, observados in loco durante os anos do projeto em parceria
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com a University of Salford, quando houve mapeamentos dessas iniciativas nas
cidades de Manchester, Liverpool e Londres.

“Se vocé vai para Manchester, ha aqueles selos nas casas: ‘aqui nasceu
Morrissey’. Tu vais a Liverpool, e ha o selo ‘nessa casa nasceu e viveu John
Lennon’. Aqui a gente nao tem essa memoria. Entao é uma forma de mostrar
que € possivel fazer isto aqui também”, destacou Marcelo B. Conter, integrante
da coordenacao do V CoMusica, lembrando que esse tipo de tour cultural é
bastante realizado na Inglaterra’.

3.3 HQ Cacadora de Fas.

A pesquisa académica pode ser considerada como um instrumento de per-
cepcao e de analise do mundo. Ao construir a trajetéria de sua investigacao,
o pesquisador nao so6 contribui para o campo de estudos em que esta inserido
como também avanca no aperfeicoamento de seu olhar critico em relacao aos
fenomenos estudados, sejam eles de qualquer natureza — humanos, sociais,
naturais etc’®. Tendo em vista essa dimensiao complexa da pesquisa académica,
podemos compreender que os artefatos produzidos a partir das pesquisas acadé-
micas nao conseguem abarcar toda a experiéncia vivida pelo pesquisador. Foi pen-
sando nisso que o projeto “Cacadora de fas: uma aventura académica” surgiu.

A criacao da historia em quadrinhos (ou HQ) a partir de pesquisa de mes-
trado de Larissa Becko procurou levar em conta as relacoes entre interpretacao
e compreensao dos possiveis leitores com os processos de pesquisa académica.

A dissertacao, o principal relatério de uma pesquisa de mestrado, possui linguagem
e formato especificos, orientados e contextualizados no ambiente académico.
A HQ - tendo uma outra proposta de linguagem, de narrativa e de leitura — amplia
a nocao de conhecimento e de experiéncia cientifica. Abstendo-se de normas e
rigores académicos, o principal objetivo da HQ €, justamente, ilustrar a trajetéria
de uma pesquisa na pratica, de maneira a fazer a divulgacdo cientifica para além
dos muros das universidades. Por isso, a ideia nunca foi transformar a dissertacao
em uma histéria em quadrinhos, mas sim criar uma histéria em quadrinhos para
narrar os processos de pesquisa para além do que consta na dissertacao."

Como produtos culturais tao consolidados historicamente, as HQ’s podem
ser vistas como representacoes do mundo em que vivemos, pois sao elementos
que operam sobre o imaginario, sobre as estéticas e sobre a producao e circu-
lacao de sentidos.

No caso de “Cacadora de fas: uma aventura académica”, houve um esforco
para aproximar o universo académico do publico geral, de maneira a cons-
truir, aprofundar ou modificar as percepcoes que sujeitos nao académicos
tém sobre a ciéncia.

A ideia surgiu em uma reuniao do grupo de pesquisa e posteriormente
foi endossada pela banca de defesa de dissertacao (composta pelos professores
Dr. Luis Mauro Sa Martino, da Faculdade Casper Libero, e Dr. André Pase,
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da PUC-RS, além da professora Dra. Adriana Amaral, orientadora). Afinal,
nada mais adequado para uma pesquisa sobre fas de super-heroéis. Da pos-
sibilidade nasceu uma parceria, e da parceria, o projeto “Cacadora de fas:
uma aventura académica”.

O primeiro desafio para a concretizacao do projeto foi encontrar os
artistas que fariam a roteirizacao e a ilustracao da historia. Através de uma
indicacao, foram convidados o roteirista Fabio Neves Martins e o quadrinista
Thiago Krening.

EDITORA

LARISSA BECKO + FABIO MESMO - THIAGO KRENING

Figura 2: Capa de Cag¢adora de Fas (Divulgacao)

Formada a parceria, foram decididos os principais objetivos da narrativa:
1) mostrar os percursos da pesquisa de mestrado, especialmente os movimentos
empiricos; 2) evidenciar o carater nao linear do fazer cientifico; 3) valorizar a
pesquisa como acao coletiva; e 4) ressignificar a academia de um lugar negativo,
opressor ou aflitivo para um ambiente de criatividade, de crescimento e de
entusiasmo. Para atingir esses propésitos, foram tomadas algumas decisoes em
torno da narrativa. A HQ contou com financiamento coletivo para custear os
valores de producao. A campanha de financiamento coletivo foi oficialmente
lancada em setembro de 2020 e alcancou éxito com o apoio de mais de
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90 pessoas ao projeto®. Além do livro, foram criados perfis nas redes sociais
Instagram®' e Facebook** para promover o projeto e criar um espaco de divul-

gacao cientifica.

3.4 Acervo de estudos de fas.

Estudar cultura de fas, sobretudo no Brasil, muitas vezes pode ser um
desafio para estudantes que estao iniciando na vida académica. Encontrar
referéncias que ajudem em pesquisas do tema nem sempre ¢ um caminho
facil. Por isso, um dos projetos que desenvolvemos no CULTPOP foi montar
um acervo de artigos, dissertacoes e teses publicados na darea da comunicacao
no Brasil sobre os Estudos de Fas entre os anos 2011 e 2020. O objetivo desse
projeto foi organizar em um Unico espaco essa bibliografia e tornd-la de facil
acesso aos estudantes e pesquisadores da area.

Intitulado “Estudos de fas no Brasil: mapeamento da area de comunicac¢ao
e proposicoes metodoldgicas para a cultura pop nos ambientes digitais”, o pro-
jeto foi financiado pela Bolsa PQ 313295/2018-2 do CNPq.20. A coordenacao
foi feita pela profa. Dra. Adriana Amaral (na época, docente e pesquisadora da
Unisinos), e a coleta desses materiais foi realizada pelas bolsistas de iniciacao
cientifica & tecnologica: Bianca Nunes (Bolsa PIBIT-CNPq), Bruna Mombach
(Bolsa PRATIC Unisinos), Manuela Massochin (Bolsa PIBIC-CNPq) e Stephanie
Muller (Bolsa PRATIC Unisinos), com a monitoria da doutoranda Tatyane
Larrubia (Bolsa CAPES), entre setembro de 2020 e fevereiro de 2021.

A metodologia do projeto foi dividida em duas etapas. Na primeira etapa
da pesquisa houve a curadoria e coleta dos artigos, na qual os critérios de
filtro foram teses e dissertacoes defendidas nos programas de poés-graduacao
entre 2011 e 2019; artigos produzidos em periodicos Qualis Al a Bl e artigos
apresentados nos congressos da COMPOS e INTERCOM. A segunda etapa
consistiu em construir um site que disponibilizasse nao s6 a lista dos artigos
de acordo com as categorias acima, mas também o link para as publicacoes
que estavam disponiveis on-line. O site foi produzido de forma simples e intui-
tiva através da plataforma Wix e o dominio do site foi escolhido pela facilidade
de lembranca da URL.?®

As andlises dos dados e discussoes tedricas iniciais foram apresentadas
na XXVIII Mostra de Iniciacao Cientifica e Tecnologica da Unisinos, em 2021,
e o projeto ganhou trés mencoes honrosas na categoria Ciéncias Sociais
Aplicadas — Comunicacao. Os primeiros resultados da pesquisa e da constru-
¢ao do acervo também foram publicados em forma de artigo cientifico® e
apresentados em eventos académicos como a Fan Studies Network North
America e a IV Jornada Internacional Geminis na Universidade Federal de
Sao Carlos (Ufscar), ambos em 2021.
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Figura 4: Site do Acervo de Estudos de Fas

Fonte: captura de tela feita pelas autoras.
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3.5 Parceria com site Ultraverso.

O projeto Ultraverso Académico® surgiu durante a quarentena da covid-19,
a partir de uma ideia da doutoranda Tatyane Larrubia ao se deparar com amigos
que também se interessam por cultura pop, mas nao compartilham de um
ambiente académico que se propoe a pensar questoes que fogem do padrao no
universo da comunicacao, e, por isso, muitas vezes nao faziam ideia de como
pesquisar o tema. Tatyane entrou em contato com um colega que é editor de
um site focado em noticias sobre cultura pop, o Ultraverso, e propos uma parceria
com o grupo CULTPOP. Nesse periodo, Tatyane estava cursando uma disciplina
sobre popularizacao da ciéncia e, junto com as colegas Rafaela Tabasnik, Sarah
Andrade e Beatriz Azevedo, deram forma e tiraram o projeto do papel. E assim
nasceu o Ultraverso Académico: uma parceria do site Ultraverso com o Laboratério
de Pesquisa CULTPOP, do Programa de Pos-Graduacao em Ciéncias da
Comunicacao da Unisinos, que tem o objetivo de desmistificar a pesquisa acadé-
mica e popularizar a ciéncia, tornando-as mais proximas de todos.

O desenvolvimento da ideia se deu através de entrevistas com pesquisadores
da drea, em um bate-papo informal sobre referéncias bibliograficas, metodologias
de pesquisa e possibilidades de caminhos na producao de conhecimento na area.
E importante salientar que as escolhas dos temas e dos entrevistados® foram
elaboradas ora por conta de demandas de perguntas que recebiamos através de
mensagens privadas no Instagram do grupo ora por acharmos que eram temas
relevantes e que apareciam em diversos projetos de pesquisa. Uma das estratégias
para divulgar o projeto foi utilizar a funcao de “post colaborativo” do Instagram,
em que tanto os seguidores do CULTPOP como os seguidores do Ultraverso
recebiam em seu feed de noticias publicacoes sobre o projeto.
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Figura 6: Divulgacao do Ultraverso Académico nas redes sociais

Fonte: captura de tela feita pelas autoras.
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CULTPOP: estratégias e experiéncias para a popularizacdo da ciéncia e da cultura pop
e Adriana Amaral, Beatriz Blanco, Caroline Govari, Jonara Cordova, Rafaela Tabasnik,
Stella Caetano e Tatyane Larrubia

* “O estudo de fas e a cultura pop no Brasil”, com Aianne Amado.
Aianne Amado é doutoranda em Ciéncias da Comunicacao pela Escola
de Comunicacao e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP).
Além disso, € mestre na mesma area pela Universidade Federal de
Sergipe (UFS); bem como membro do grupo OBSCOM/CEPOS.

¢ “Como € o trabalho de influenciadores digitais?”, com Issaaf Karhawi. Isaaf
€ doutora e mestre em Ciéncias da Comunicacao pela ECA-USP e Profe