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O artigo traz as contribui¢des do filésofo Yves Schwartz, a partir de sua anélise dos estudos filosdficos sobre o

<

trabalho, para a reflexdo quanto a importincia do saber dos trabalhadores para a compreensio do trabalho
contemporaneo. Inicia com a apresentagio sucinta de alguns autores e ideias privilegiadas quando se toma o
trabalho e suas metamorfoses como objeto de estudo na atualidade. Em um segundo momento, apresenta um texto
de Schwartz, no qual ele identifica uma linhagem, na tradigfo filoséfica ocidental, que, mais que objeto de estudo,
considerou o trabalho como “matéria estrangeira”, colocando em destaque o saber dos trabalhadores e a necessaria
posi¢io de humildade dos especialistas e pesquisadores diante dos mundos do trabalho.
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Object of study or foreign matter? Contributions of philosophical analysis of Yves Schwartz for studies on the work

The paper features the contributions of the philosopher Yves Schwartz, from his analysis of philosophical studies on
the work for reflection on the importance of the knowledge workers to understand the contemporary work. Start
with the summary presentation of some authors and ideas favored when taking work and its metamorphoses as the
object of study today. In a second step, has a Schwartz paper in which he identified a lineage in the Western
philosophical tradition, more than object of study, considered the work as “foreign matter”, emphasizing the
knowledge of workers and the necessary position of humility experts and researchers face the worlds of labour.

Keywords: Work, Sociology, Philosophy, Ergology.

“Eu ndo definirei alguma coisa por sua esséncia, o que ela é. Eu a definirei por esta definicio
bérbara, o seu possest: o que ela pode. Literalmente: o que ela pode em ato” (Deleuze).

O presente artigo é uma reflexio sobre os estudos filosoficos a respeito do trabalho, guiada
pelo filésofo francés Yves Schwartz. Inicia com a apresentacéo sucinta dos autores e ideias
que costumam ser discutidas, quando se toma o trabalho como objeto de estudo na atualidade,
inclusive no campo da psicologia social do trabalho. Em um segundo momento, apresenta um
texto recentemente publicado de Schwartz, no qual o autor identifica, na tradicdo filoséfica
ocidental, uma linhagem que privilegiou o trabalho como “matéria estrangeira”, apontando a
necessaria posi¢io de humildade e aprendizagem dos especialistas e pesquisadores diante dos
mundos do trabalho e do saber dos trabalhadores.

1 Doutora em Sadde Publica pela Escola Nacional de Sadde Publica da Fundagio Oswaldo Cruz. Professora do Departamento de
Psicologia, Escola de Ciéncias Humanas e Sociais, Polo Universitario de Volta Redonda, Universidade Federal Fluminense.
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Consideragoes da sociologia: as metamorfoses do trabalho

Neste primeiro momento, apresentamos brevemente algumas discussdes do campo da
sociologia a respeito do trabalho e de suas metamorfoses. Embora a sociologia tenda a fazer uma
histéria linear de uma categoria universal — o Trabalho, consideramos importante tanto
conhecer os estudos classicos sobre o trabalho como contextualizar os debates atuais,
preocupados em marcar mudangas no entendimento do que é trabalho, sobretudo no que diz
respeito & sua fungdo como categoria central de andlise e de coesdo social das sociedades
modernas.

Arendt (1995) e Meda (1999) consideram que na matriz grega da sociedade ocidental
sequer havia uma palavra designando trabalho; talvez, o que mais se aproxime do conceito
moderno de trabalho seja a atividade que cabia aos escravos — sofrimento e inforttinio daqueles
que haviam perdido sua liberdade. Tampouco o trabalho era o fundamento do lago social, mas
sim as atividades éticas e politicas que estavam associadas a func¢do do cidadio livre. A divisdo
hierarquica e social do trabalho era clara e dizia respeito ndo 2 atividade em si, mas a
dependéncia de outrem. A vida livre deveria estar além das necessidades basicas, e o trabalho
tinha de ter um sentido para a pessoa que o realizasse, um valor para ela. Se fosse realizado por
um valor outro — como para a sobrevivéncia — ou em func¢do de outro — como no caso do
escravo — era considerado indigno (Nardi, 20006).

A sociedade feudal, assim como a grega, estabelecia uma hierarquia rigida com relagio
ao trabalho. Basicamente, essa hierarquia era dividida entre o clero, o senhor feudal e os servos.
Sob influéncia do cristianismo, o trabalho também n#o era valorizado, estando ligado, como
registrado na Biblia, como punigio pelo pecado original, sendo 0 homem condenado a ganhar
“o pao com o suor do seu rosto” (Gn 3:19). As duas origens latinas da palavra “trabalho”
remetem a essa relagio entre trabalho e castigo: “tripalium” (para alguns autores, instrumento
agricola para processar cereais; para outros, triAngulo colocado ao redor do pescogo do boi para
guid-lo) e “trepalium” (instrumento de tortura da idade média) trazem consigo a ideia de
sofrimento.

J4 a palavra inglesa “work” remete a werg-on, que quer dizer “fazer” (to do, to act)
(Nardi, 2006). Essa diferenca etimoldgica permite-nos explorar uma ruptura fundamental em
relacio ao sentido do trabalho, quando a reforma protestante lhe atribuiu um valor
positivo(Weber, 2004 [1904]), consolidando o trabalho como categoria associada a criagio de
riqueza.

A “sociedade do trabalho”, aquela em que o trabalho transforma-se na prépria esséncia
do homem, s6 foi possivel com um processo vertiginoso de mudangas na ordem social que, de
tao radicais, chegaram a demarcar um novo perfodo na histéria da humanidade: a
Modernidade. A morte de Deus na filosofia (Kant), bem como de seus representantes terrenos
(a nobreza decapitada na Revolugio Francesa), a ascensdo da burguesia, a criagdo dos estados-
nagio e a consolidagdo da Revolugio Industrial corroboraram para aquilo que alguns autores
identificam como a “invengao do trabalho” (Meda, 1999; Gorz, 2003).

Foi uma revolugio, uma subversdo do modo de vida, dos valores, das relagdes sociais e das
relagdes com a natureza, uma invengfo, no sentido pleno do termo, de algo que jamais
existira antes. A atividade produtiva desfazia-se de seu sentido original, de suas motivagdes
e de seu objeto para tornar-se simples meio de ganhar um salario. Deixava de fazer parte
da vida para tornar-se o meio de “ganhar a vida” (Gorz, 2003, p. 30).
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J4 no século XX, as criticas ao modo capitalista e liberal* de produgio, somadas a forga
da teoria marxista, a organizagio dos sindicatos dos trabalhadores, entre outros
tensionamentos, provocaram novas mudancas. O mundo se dividiu basicamente entre paifses
capitalistas e socialistas’. Essa reorganizagio possibilitou, inclusive, poder de barganha 2 luta
dos trabalhadores nos pafses capitalistas, determinando outra relacdo na triade Estado-Capital-
Trabalho, em um pacto conhecido como “Estado de Bem-Estar Social” (welfare state). As
relagoes de trabalho assumem a forma contratual do emprego assalariado, regulamentado e
estdvel, integrado a um sistema de protecio pelo Estado. Foi o perfodo mundialmente

conhecido como “Trinta Gloriosos” — anos de estabilidade (e de garantias sociais) do pds-guerra

(1945-1975).

E 6bvio que esse processo ndo foi homogéneo; ao contrdrio, deu-se de forma
completamente diferente, se considerarmos a Europa, os Estados Unidos ou o “Terceiro
Mundo™. No caso do Brasil, por exemplo, a genealogia do trabalho construida d4 pistas, mas
estd longe de analisar em profundidade certas especificidades da nossa realidade, tais como a
influéncia do regime escravocrata ou da (pseudo) revolucdo industrial tardia nas relagdes de
trabalho brasileiras. Da mesma forma, o welfare state, amplamente discutido por autores
estrangeiros, ndo se consolidou no continente sul-americano. No entanto, mesmo que de forma
precéria, também desenvolvemos no Brasil a cultura do trabalho como modo de integragio e
coesdo social, com o emprego (a “carteira assinada”) garantindo alguns direitos aos
trabalhadores, como saldrio minimo, assisténcia a satde e previdéncia social (Nardi, 20006).

Em relagio a base técnica da organizacio do trabalho, o periodo que compreende
praticamente todo o século XX é caracterizado pelo modelo taylorista-fordista. Taylor propds a
administracdo “cientifica” do trabalho, consolidando a separagio entre planejamento e
execucdo na atividade de trabalho, enquanto Ford levou ao maximo essa separagio, com as
linhas de montagem, assim como compreendeu que os operdrios, para além de trabalhadores,
deveriam ser, também, consumidores (Antunes, 2000).

Para os socidlogos, no entanto, nos Gltimos trinta anos, uma ruptura histérica se
anuncia, ameagando o papel integrador do trabalho. Essa ameaca esta ligada, essencialmente, a
desregulamentagio das relagoes de trabalho, como resultado do processo conhecido como
reestruturagdo produtiva. Para Antunes (2000), o longo periodo de acumulagio de capital
comegou a dar sinais de cansago, a partir dos anos 1970, com o esgotamento do padrido de
acumulacéo taylorista-fordista.

Como resposta a sua propria crise, iniciou-se um processo de reorganizacio do capital e de
seu sistema ideoldgico e politico de dominacéo, cujos contornos mais evidentes foram o
advento do neoliberalismo, com a privatizagio do Estado, a desregulamentacio dos
direitos do trabalho e a desmontagem do setor produtivo estatal (...); a isso se seguiu
também um intenso processo de reestruturagio da produgio e do trabalho (Antunes,
2000, p. 31).

A reestruturacio produtiva pode ser definida, em poucas palavras, como a
transformacdo do modelo de acumulacio taylorista-fordista no contexto do estado-nacéo, para
a acumulacdo flexivel no contexto da globalizacio (Nardi, 2006). Uma passagem da
modernidade sélida, do capitalismo pesado, com imensas fabricas e milhares de trabalhadores,
todos fixados no mesmo lugar, na qual Capital e Trabalho estavam ligados por uma relagio de

2 Aqui estamos entendendo como liberalismo uma forma de organizagio social na qual o Estado evita interferir diretamente na
relagio Capital-Trabalho.

3 Nio nos deteremos nos estudos sobre a mudanga nas relagdes de trabalho nos pafses socialistas, pois nossa intengio é privilegiar a
realidade brasileira.

4 Designagfo, a época, para os pafses africanos, sul-americanos, entre outros, que no se encaixavam nem no modelo capitalista
nem no socialista.
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mitua dependéncia, para uma modernidade liquida, do capitalismo leve, que circula em um
mundo globalizado, marcando o enfraquecimento dos lagos que prendem Capital e Trabalho
(Bauman, 2001). “A reproducio e o crescimento do capital, dos lucros e dos dividendos e a
satisfagao dos acionistas se tornaram independentes da duragio de qualquer comprometimento
local com o trabalho” (Bauman, 2001, p. 171). O compromisso do capital agora &,
fundamentalmente, com o consumidor.

Enquanto o capital é global, no entanto, o trabalho continua local, com flexibilizacao e
precarizacio dos contratos de trabalho, que nfo seguem mais o modelo do emprego da
“sociedade salarial” (Castel, 1998). Ao contririo, caracterizam-se como contratos de curto
prazo, sem garantias de continuidade, posi¢des sem cobertura previdencidria, terceirizagdes de
toda ordem, em um incremento do setor tercidrio (de servigos) em detrimento do setor
produtivo. A vida no trabalho estd saturada de incertezas, marcando a instauracio do
provisério como modo de existéncia (Castel, 1998). E preciso aprender a “surfar”, “navegar”,
nessa fluidez tipica dos liquidos que, diferente dos sélidos, “sofrem uma constante mudanca de
forma quando submetidos & pressio” (Bauman, 2001, p. 7), em uma passagem de uma
mentalidade que fazia planos de longo prazo para uma mentalidade de curto prazo, que deve
lidar com mudangas frequentes com rapidez.

Entende-se que o trabalhador nfo é apenas o executor de uma tarefa, mas ele deve
incrementar seu trabalho com criatividade e responsabilizar-se pelos seus resultados; o que néo
é acompanhado, no entanto, pela oferta da mesma autonomia em relagio a definigio e a gestao
do proprio trabalho. “Responsabilidades sem responsabilidade: eis ai uma das maiores
dissociag¢des do trabalho atual” (Clot, 2001, p. 4). A reestruturagdo produtiva, portanto, nao é
apenas incorporagio de novas tecnologias, com o desenvolvimento e a conjugagio das
telecomunicagdes e da informatica (terceira revolucdo industrial). Mais que isso, é uma
mudanga completa das formas de gestdo e do valor moral atribuido ao trabalho (Nardi, 2006).

Para Castel (1998), configura-se uma nova questio social, que pode ser comparada, em
amplitude e centralidade, com o pauperismo na primeira metade do século XIX. Ele identifica
trés pontos principais nessa nova configuragio: a “desestabilizagao” dos estédveis; a instalacdo da
precariedade, em uma alternincia do emprego e do nio-emprego; e um déficit de lugares,
sobretudo para os adultos de meia idade — tarde demais para se reciclar, cedo demais para se
aposentar — e os muito jovens, considerando que as qualificacoes exigidas sdo cada vez maiores.
O trabalho, hoje, “exige a mobilizagio de competéncias ndo apenas técnicas, mas também
sociais e culturais, que pegam no contrapé a cultura profissional tradicional de uma maioria de

assalariados”, considerando que “a formagio permanente acaba funcionando como uma selecdo
permanente” (Castel, 1998, p. 519).

Qualificar-se, no entanto, ndo garante trabalho. Certamente a elevagdo do nivel de
formagao dos trabalhadores é um importante objetivo social, mas isso ndo pode dissimular “um
problema novo e grave: a possivel ndo-empregabilidade dos qualificados” (Castel, 1998, p. 521).
Pela importancia que o conhecimento e o continuo aprendizado adquiriram nesse contexto,
alguns autores falam de um “capitalismo cognitivo” (Galvao, Silva & Cocco, 2003) ou da
predominancia do “trabalho imaterial” (Gorz, 2005; Hardt & Negri, 2005), discussdes que
neste momento nfo privilegiaremos.

5 Nzo confundir a oposigio entre trabalho material e trabalho imaterial, ou entre trabalho prescrito e trabalho real, da ergonomia,
com os conceitos de trabalho concreto e trabalho abstrato. Os trabalhos material e imaterial, embora ndo possam ser separados,
estdo relacionados ao que é mobilizado para a realizagio do trabalho e  visibilidade ou # invisibilidade daquilo que é produzido. Diz
respeito ao que é privilegiado no processo de trabalho — o corpo ou a subjetividade do trabalhador ou, ainda, grosseiramente
falando, é como que uma tentativa de distinguir o trabalho manual do intelectual. J4 o trabalho prescrito e o trabalho real, como
veremos de forma mais detalhada na segunda parte deste artigo, diz respeito ao hiato que se abre entre aquilo que deve ser feito, e
o que realmente ¢ realizado pelo trabalhador em sua atividade. Ambos os casos, portanto, s6 podem ser analisados em relagio ao
trabalho concreto, ao que acontece na realizagio cotidiana de cada atividade de trabalho, j& que o trabalho abstrato &, como o
nome diz, uma abstracio, descolada da rotina singular de cada trabalhador.
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A fungio do Estado também sofre alteragdes importantes: se antes, como Estado de
Bem-Estar Social, ele era “um esteio sem o qual nem capital, nem trabalho poderiam manter-se
vivos e sauddveis, quanto mais crescer” (Bauman, 2001, p. 167), hoje o Estado passa das
“politicas desenvolvidas em nome da integracio para politicas conduzidas em nome da
inser¢ao” (Castel, 1998, p. 537). Castel conceitua as politicas de integragdo como aquelas que
buscam um equilibrio, uma homogeneizacio da sociedade a partir do centro, enquanto as
politicas de inser¢io obedecem a uma légica de “discriminacdo positiva”, sdo medidas
especificas para populagdes particulares, mais uma “ajuda” do que um “direito”.

No Brasil, no entanto, ndo percebemos de forma tdo marcante essas transformacoes no
mundo do trabalho, na verdade, “mundos” do trabalho®. Aqui coexistem tragos de um fordismo
incompleto, da acumulagéo flexivel, do trabalho clandestino, do trabalho ilegal e até mesmo do
trabalho escravo (Antunes, 2000), somados ao fato de que, no sentido atribuido por Castel,
nunca tivemos mecanismos eficientes de protegio ou de integracio social.

Com a flexibilizacio e a precarizacio dos contratos de trabalho, muitos autores
chegaram a apontar uma perda da centralidade do trabalho como categoria para pensar a
sociedade (Gorz, 1987; Meda, 1999; Offe, 1994; Rifkin, 1996). No entanto, tantos outros
(Antunes, 2005; Castel, 1998; Schwartz, 2007; Singer, 1998) demonstram que o que estid em
crise nfo € a centralidade do trabalho, mas a centralidade de uma das formas de trabalho, qual
seja, a modalidade de emprego. “O trabalho continua sendo uma referéncia nio sé
economicamente, mas também psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante,
como provam as reagdes dos que ndo o tém” (Castel, 1998, p. 578).

Em que pese sua diversidade, os autores apontam uma caracteristica comum aos modos
de trabalhar na atualidade, quando, para além da prescricio de uma tarefa especifica, temos a
prescricio da subjetividade (Clot, 2006). Em certo sentido, parafraseando Deleuze’, parece
mais cruel do que a disciplinarizagdo taylorista do corpo, o controle sutil e subjetivo do
trabalhador. Devemos tomar cuidado, no entanto, com as avaliagdes apressadas e que
pretendem unificar uma realidade sempre complexa.

Para Schwartz (2007), ndo podemos simplesmente julgar essas mudangas pelas quais
passa o trabalho como boas — no sentido de que o trabalho se modernizou — nem ruins — na
medida em que nio foram conduzidas pelos trabalhadores — sem nos aproximarmos das
situacbes concretas e reais de trabalho. S6 assim poderemos “ver de perto como cada um nio
apenas ‘se submete’, mas vive e tenta recriar sua situagdo de trabalho” (p. 26). Ele concorda
que ndo se pode falar em um “fim do trabalho”, mas talvez no “declinio de certas formas
classicas do trabalho” (p. 26), considerando que “o trabalho foi sempre apreendido na
mudanga” (p. 25), embora existam periodos nos quais percebemos e sentimos de formas mais
impactantes essas mudangas.

Assim, sem divida, temos uma transi¢io em curso, na qual é importante perceber para
além das limitagdes também as possibilidades de transformacio e ampliagdo do poder de agio
dos trabalhadores. Foi assim que Marx (Marx & Engels, 1999/1848) percebeu uma das
contradigdes do capitalismo nascente que, ao fazer equivaler diferentes tipos de trabalho e
tentar administrar um grande ndimero de trabalhadores no mesmo espaco de trabalho nas
fabricas, ndo apenas alienou o trabalhador, mas também possibilitou a formacéo de um grupo
homogéneo — a classe trabalhadora —, que, uma vez organizada, seria a mola propulsora da
revolu¢do. Da mesma forma, hoje poderfamos considerar a hipotese de que o capitalismo
enfrenta um paradoxo, pois, por um lado, necessita de “um trabalhador competente, inovador,
critico, questionador, inteligente” e, por outro lado, essa demanda traz em si a possibilidade de
questionamento e reinvencio do proprio sistema.

6 Termo cunhado por Eric Hobsbawm (1987).

7 No texto Post-Scriptum sobre as sociedades de controle (Deleuze, 1992).
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Na medida em que precisa de flexibilidade e plasticidade, o capitalismo pode estar sendo
obrigado a ajudar na construgio de formas de subjetivacio que se tornem incompativeis
com sua propria manutencio, nos moldes como se encontra hoje. Quem garante que esta
“plasticidade” nfo escape a seu controle? (Borges, 2006, p. 62).

Considerando essas questdes, que nos ajudam a desnaturalizar a perspectiva um tanto
generalista da sociologia sem, no entanto, desmerecer a importancia de suas contribuigdes,
concordamos com Schwartz quando diz que “todo discurso sobre o trabalho requer de nés uma
extrema vigilAncia conceitual e dialética. Como saber se o trabalho muda (...) sem um olhar
filossfico sobre o proprio conceito?” (Schwartz, 2000, apud Borges, 2006, p. 70). E a esse
convite que cedemos agora, buscando amparo na filosofia para ampliar nosso entendimento
sobre as configuragdes do trabalho na atualidade.

Filosofia: o trabalho como objeto ou matéria estrangeira?

Yves Schwartz (2003)® pergunta-se como a filosofia, “como patrimoénio de escritos e
como atividade intelectual” (p. 1), pode contribuir para entender e transformar o trabalho hoje.
Tal como Canguilhem em relagio & medicina, Schwartz defende que o trabalho néo seja apenas
um objeto de estudo para a filosofia, mas “matéria estrangeira”, que convide o filésofo a se
colocar em uma posi¢ao de humildade e aprendizado frente aos mundos do trabalho. Sendo
assim, ele se propde a analisar os estudos filoséficos sobre o trabalho’, destacando justamente
aqueles em que o trabalho é tratado como matéria estrangeira, mesmo que de forma
transversal.

,

E o caso da tradigio da filosofia cléssica, na qual o trabalho foi modestamente tratado
como matéria estrangeira. O exemplo citado por Schwartz é o texto Apologia de Sécrates, no
qual Platdo (1965) descreve a defesa de SAcrates perante seus acusadores. Sécrates relata que
um dia, estando em Delfos, seu amigo Xenofontes pergunta ao oriculo se existe alguém mais
sdbio do que Sécrates, ao que o oridculo responde que no: Socrates é o mais sibio. Intrigado,
Socrates comega a procurar alguém que possa ser mais sabio que ele. A primeira figura com
quem ele compara sua sabedoria é a do politico, concluindo que “(...) aquele homem acredita
saber alguma coisa, sem sabé-la, enquanto eu, como nfo sei nada, também estou certo de nfo
saber. Parece, pois, que eu seja mais sabio do que ele nisso — ainda que seja pouca coisa: no
acredito saber aquilo que nio sei” (p. 36). Em seguida, ele visita os poetas, mas se decepciona
ao perceber que nio faziam poesia por sabedoria, mas por intui¢do e inclinagio, e “embora
digam muitas e belas coisas, ndo sabem nada daquilo que dizem” (p. 38). Finalmente, Sécrates
vai até os artifices, convencido de que eles nada sabiam, mas confessa: “(...) nisso me enganei:
eles, de fato, sabiam aquilo que eu nfo sabia e eram muito mais sabios do que eu” (p. 39). No
entanto, a0 mesmo tempo em que Socrates demonstra interesse por essa sabedoria, considera
que os artesdos desconhecem os limites de seu saber, ja que sua arte é secundaria em relagio a
outros saberes, essenciais & boa conduta.

E um reconhecimento modesto da atividade de trabalho como matéria estrangeira,
ainda limitada ao mundo artesanal. Esses limites permanecem nas analises de outros grandes
filésofos classicos, como Leibniz e Descartes, embora a énfase seja outra. Para eles, o saber
laborioso passa a ter sua importincia nio por poder contribuir para um governo dos homens
pela Virtude e pelo Bem, mas pela possibilidade de contribuir com a dominagio da natureza

8 Trata-se de uma conferéncia proferida por Schwartz em um Semin4rio sobre Educacio e Trabalho, em Cuiab4 (MT), em 2003,
recentemente publicada (Schwartz, 2008). No entanto, aqui nos valemos da traducio do Proff. Marie-Anik Bernier, anterior a sua
publicagdo (disponivel em http://www.esnips.com/doc).

9 Ou atividade laboriosa, ligada as atividades artesanais, j4 que o conceito de trabalho, em sua forma genérica e generalizdvel, como
j& vimos, nasce a partir da revolugio industrial, na modernidade.
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pela ciéncia. Segundo Schwartz (2003), Descartes, em seu Discurso do método, interessa-se pela
maneira com que os artesdos valem-se das leis naturais em suas atividades, embora nio as
conhecam. Ele refere-se a relagio respeitosa que se estabeleceu entre Descartes e seu cortador
de lentes favorito, Ferrier. O filésofo, em uma série de cartas que troca com o amigo, observa
que “é preciso reconhecer que acontecem mil encontros no decorrer do trabalho que nfo se
podem prever no papel” (Descartes, 1999, apud Schwartz, 2003, p. 4), e lidar com essa

imprevisibilidade faz parte do saber do artesdo, mesmo que ele nfo saiba explici-la.

Assim, a atividade dos homens de profissdo é matéria estrangeira para o filésofo, algo
que ele nio domina, porém, que precisa conhecer, “nio somente para construir seus
instrumentos cientificos, mas também para fazer avangar seus grandes designios”, ja que, ao
contrario do artesdo, o filésofo pode “antecipar as causas por meio dos efeitos” e, assim,
potencializar a interven¢do humana sobre a natureza (Schwartz, 2003, p. 4). No entanto, tal
como em Platdo, o reconhecimento cartesiano do trabalho como matéria estrangeira nio

quebra a hierarquia entre os saberes, pois o saber do artesio é considerado limitado a sua
especialidade, ao passo que o saber do filésofo, baseado no método intelectual, seria universal.

Leibniz, seguindo os passos de Descartes, também procura inventariar os
“conhecimentos adquiridos gracas a experiéncia”, igualmente apontando sua importancia e sua
limitagdo, afirmando preferir 0 “homem habil” a um “meio cientista” (Leibniz, 1967, apud
Schwartz, 2003, p. 5). Finalmente, Diderot, na aurora da revolugio industrial, de forma mais
contundente que Descartes ou Leibniz, ressalta a importancia de aprender com os “homens de
profissdo”, bem como a “necessaria humildade do filésofo em relagio ao génio artesanal”. Diz
ele em sua Enciclopédia (1965, apud Schwartz, 2003): “H4 em toda arte um grande ntimero de
circunstincias relativas & matéria, aos instrumentos e 2 manobra, que somente o uso ensina” (p.
5). No entanto, em que pese esse explicito reconhecimento, permanece a mesma critica a
limitagdo do saber daqueles que “exercem as artes mecénicas”, mais por necessidade que por
vocagio, operando instintivamente e sem conseguir, muitas vezes, expressar-se sobre aquilo que
fabricam.

Sendo assim, conclui Schwartz, nessa filiagao da filosofia cléssica, o trabalho nio é
tratado apenas como objeto, mas, mesmo que timidamente, também como matéria estrangeira,
na medida em que d4 acesso a “problemas humanos concretos” que nio podem ser acessados
unicamente pelas teorias intelectuais. Existe o reconhecimento do saber do trabalhador,
embora seja considerado um “saber menor” em relacéo a filosofia.

Schwartz ndo inclui Aristoteles nessa genealogia, pois entende que esse filosofo, ao
tentar classificar e dividir as atividades humanas em categorias distintas, deu origem a uma
tradi¢do filoséfica na qual o trabalho desaparece como problema, transformando-se em mero
objeto de estudo, subordinado intelectual e moralmente ao saber filoséfico. Aristoteles dividiu
o campo das atividades humanas entre as coisas que se fabricam (poiésis) e os atos que se
cumprem (prdxis), marcando a separacdo entre a agdo, como a dimensdo mais nobre da
experiéncia humana, e o trabalho, como atividade penosa e imposta.

A prdxis, explica Schwartz (2003), supde o exercicio da razio, orientada pela virtude,
envolve escolhas e arbitragens entre valores e, por isso, essa tradi¢ao filosofica, inaugurada por
Aristoteles, é também chamada de “filosofia moral”. J4 a atividade de trabalho, nessa
perspectiva, parece nio levantar nenhuma questio, nenhum conflito moral que exija o
discernimento da razio, sendo mera execugdo de técnicas ji conhecidas. Os herdeiros
contemporineos dessa tradicio seriam, para Schwartz, Habermas e Hannah Arendt, que

influenciaram decisivamente autores que ganharam destaque na atualidade, a partir da
discussdo do “fim da sociedade (da centralidade) do trabalho”, tais como Gorz (1987), Offe
(1994), Ritkin (1996) e Meda (1999).
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Habermas (2000) aponta que a modernidade, mesmo que dominada por uma
racionalidade instrumental e tecnicizada, criou condi¢Oes para reativar a praxis aristotélica.
Para ele, ampliou-se a separagio entre aquilo que chamou de “mundo da vida” — esfera da razéo
comunicativa, da intersubjetividade, na qual a integragio social advém pela adesdo a normas
comuns, fruto do consenso e da comunicagio entre os sujeitos — e o “sistema” — esfera da
economia, da politica e da razdo instrumental, na qual a integragao sistémica “é obtida por uma
regulamenta¢do ndao normativa das decisdes individuais, que vai além da consciéncia dos

atores” (Habermas, 1997, apud Gorz, 2003, p. 40).

Com a complexificacio da sociedade moderna, Habermas (2000) identifica um
processo que denominou “colonizagio do mundo da vida”, no qual o poder e o dinheiro (e o
trabalho!) ligados ao sistema “invadiram” e se sobrepuseram i esfera interativa e comunicativa
do mundo da vida. Sendo assim, a utopia da emancipagio dos sujeitos estaria na ampliagdo dos
espagos de agdo no mundo da vida, no qual a comunicacio cumpre papel privilegiado, e ndo na
transformagio do trabalho ou na passagem do trabalho alienado para o trabalho autodirigido,
como entendia Marx (Antunes, 2000). Justifica-se, assim, a denominagido “teoria do agir
comunicacional”, escolhida por Habermas para identificar essa prixis, no sentido forte do
termo, como “a reivindicag¢io de um espago piblico, lutando contra sua colonizacdo pela
economia e o poder” (Schwartz, 2003, p. 8).

Podemos perceber, assim, que, seguindo a tradicio aristotélica, Habermas nos
apresenta uma visdo sistémica e bindria da sociedade, considerando o trabalho como parte do
“sistema”, separado e até mesmo antagdnico ao “mundo da vida”. O pensamento habermasiano
nos passa essa ideia de uma necessaria “libertacio” das pesadas amarras do sistema (e do
trabalho), sendo preciso resgatar a forga do mundo da vida, de um espaco piblico, que também
parece j4 ter existido, e depois diminuido, na medida em que foi “colonizado” pelo sistema.

Em Hannah Arendt essa limitagio fica ainda mais evidente, na medida em que ela
refere-se direta e constantemente a filosofia grega e, especificamente, a Aristételes. E
conhecida a divisdo que realiza entre as trés atividades humanas fundamentais: labor, trabalho
e acdo. O labor estaria relacionado as necessidades vitais e biolégicas do corpo humano,
garantindo a sobrevivéncia ndo s6 do individuo, mas também da espécie. O trabalho
corresponderia ao artificialismo da existéncia humana, aquilo que é produzido e esta fora de
qualquer ambiente natural, emprestando “certa permanéncia e durabilidade 2 futilidade da vida
mortal e ao carater efémero do tempo humano” (Arendt, 1995, p. 16). Finalmente, a agio diz
respeito a relacdo entre os homens, aos corpos politicos e a pluralidade. Enquanto o labor
produz os bens de consumo que asseguram a sobrevivéncia e o trabalho origina os objetos de
uso, os produtos da agio “constituem a textura das relacoes e dos negécios humanos” (p. 106).

Arendt segue a defini¢io aristotélica do homem como ser cuja verdade se expressa
como “ac@o” no seio de um espago publico, no qual acontecem os debates sobre a melhor forma
de conduzir a cidade. Para Aristételes, nem o labor — reservado ao escravo — nem o trabalho ! —
fungio dos artesdos livres e mercadores — poderiam constituir um modo de vida auténomo, pois
“ndo podiam ser livres e independentes das necessidades e privacdes humanas” (p. 21).

Ela critica Marx na medida em que ele compreendia que o trabalho — e nio a razio —
distinguia os homens dos outros animais, alertando que sua teoria “era apenas a formulagio
mais radical e coerente de algo com que toda era moderna concordava” (p. 97). Considera,

10 Arendt (1995, p. 90) afirma que a distingdo que realiza entre labor e trabalho parece inusitada — algo que poderia ser resumido
como o “labor do nosso corpo e o trabalho de nossas maos”, na medida em que nio existem provas histéricas documentadas que
possam comprova-la. No entanto “h4 uma testemunha muito eloquente e obstinada: a simples circunstincia de que todas as
linguas europeias, antigas e modernas, possuem duas palavras de etimologia diferente para designar o que para nés, hoje, é a mesma
atividade, e conservam ambas a despeito do fato de serem repetidamente usadas como sindnimas”. Em grego: ponein e ergazesthai;
em latim: laborare e fabricari; em francés: travailler e ouvrer; em alemao: arbeit e werk; em inglés: labor e work. Em todos eles, s6 os
equivalentes a labor tém conotagio de dor ou atribulagio, enquanto os substantivos “work”, “ouvre” e “werk” (ou “obra” em
portugués) tendem a ser relacionados a obras de arte.
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ainda, que Marx foi contraditério em relacio ao préprio foco de seu pensamento, pois, embora
tratasse o trabalho como a mais humana e produtiva das atividades humanas, a revolugéo, por
ele defendida, “néo se destinava a emancipar as classes trabalhadoras, mas emancipar o homem
do trabalho”, ou seja, somente quando o trabalho imposto fosse abolido, seria possivel que o
reino da liberdade suplantasse o reino da necessidade (Arendt, 1995, p. 116).

Nesse sentido, Schwartz (2003) chama atengio para o fato de que, apesar de
pertencerem a mesma matriz filoséfica, nem Habermas nem Arendt limitam-se 4 heranga
aristotélica, estabelecendo um didlogo critico com o marxismo: “Eles censuram o marxismo,
nfo por ter feito do trabalho um objeto — eles também o fazem, mais ou menos —, mas um objeto
privilegiado, em detrimento de uma definicio da acdo” (p. 10), que ambos reconstroem. Essa
tendéncia é seguida por outros autores contemporaneos (Gorz, 1987, 2003; Meda, 1999; Offe,
1994; Ritkin, 1996), que vislumbram uma crise da sociedade fundada no trabalho, a radical e
crescente separagio entre o trabalho e a vida, e a necessidade de que outras atividades —
geralmente também relacionadas a politica e & ocupacdo do espago publico — tomem “o lugar”
do trabalho como fonte de pertencimento social e desenvolvimento pessoal.

Ja no marxismo, a presenca do trabalho como conceito geral e abstrato sem ddvida é
um objeto privilegiado, mas talvez nio como matéria estrangeira. Schwartz (2003, p. 11)
questiona, por exemplo, se, ao organizar a histéria em torno do trabalho, Marx ndo acabou
privilegiando o nivel macroscépico, desconsiderando o ponto de vista dos trabalhadores e o
aprendizado de como eles “criam histéria, ndo no abstrato, mas através de multiplas situagdes
locais, concretas, singulares”"'. Seguindo esse raciocinio, Schwartz acredita que o maior
problema talvez esteja na diferenciagido marxiana entre trabalho concreto e trabalho abstrato.

O trabalho concreto estd relacionado com o valor de uso das mercadorias, no qual
“cultivar o trigo” ndo é o mesmo que “tecer a seda”, pois trigo e seda sdo qualitativamente
diferentes, envolvem atividades de trabalho totalmente distintas e tém utilidades igualmente
diferentes. J4 o trabalho abstrato diz respeito ao valor de troca, aquilo que iguala todas as
mercadorias, em fungdo de quanto valem para a troca, independentemente das praticas
concretas necessdrias para produzi-las. E assim que o trabalho humano pode ser comprado,
como uma mercadoria, na medida em que pode ser generalizado, independentemente de sua
forma particular, como um quantum (Marx, 1996). E essa foi, para Schwartz (2003), a grande
descoberta de Marx, que pdde ver a equivaléncia que se escondia sob a diferenga visivel e

manifesta entre o trabalho do teceldo e o do lavrador. No entanto:

(...) como evitar que este apelo tdo fecundo para a indiferenca nio tenha também seu
reverso negativo: se a verdade do trabalho nas relagdes de produgio capitalistas é a sua
existéncia como quantum de trabalho abstrato, € a indiferenga a suas formas concretas, por
que o filésofo, mas também o militante, o revoluciondrio, iriam juntos aos trabalhadores
concretos se interrogar sobre o que se passa nas cabecas deles? (Schwartz, 2003, p. 13).

E assim que Schwartz estabelece uma relacio entre o trabalho abstrato — conceito
genérico que se torna o objeto privilegiado da reflex@o politica, filoséfica e cultural (como,
inclusive, pudemos perceber na primeira parte deste capitulo) — e o trabalho concreto, matéria
estrangeira, relegado a um segundo plano, seja na filosofia, nos estudos da drea do trabalho, seja
até mesmo nas reivindicagdes sindicais.

Nesse sentido, Schwartz retoma o trabalho de Ivar Oddone, médico italiano que
colocou a experiéncia operaria no centro das anélises da relacdo entre saide e trabalho, que
percebia “uma estranha compatibilidade” entre dois autores antagbnicos: Marx e Taylor. Ele
argumenta que um ponto em comum entre os dois é a auséncia de um “modelo positivo de

11 O préprio Schwartz destaca, no entanto, as frequentes referéncias de Marx aos relatérios dos inspetores de fébricas, que
demonstram que ele se instrufa, diretamente, do que chamou de “laboratério secreto da produgdo” (Marx, apud Schwartz, 2003, p.
12).
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trabalhador”, “capaz de refletir sobre sua condi¢io de explorado e de alienado, e de produzir
respostas (...)" (Oddone, 1981, apud Schwartz, 2003, pp. 14-15). O trabalho concreto em Marx
parece coincidir, de alguma maneira, com o trabalho que pode ser totalmente planejado
“cientificamente”, como propde Taylor. E um trabalho heterodeterminado, subordinado,
normatizado, no qual “as microcriagdes laboriosas, as transgressdes, as reservas de alternativas
que Oddone tinha tdo notavelmente revelado em andamento na experiéncia operéaria, e
simultaneamente os ergdnomos da atividade na Franga”, sdo praticamente ignoradas

(Schwartz, 2003, p. 15).

Schwartz (2003) concorda que é necessario que o trabalho seja reconhecido como
objeto, tal como o faz a sociologia, por exemplo. E importante contextualizar o movimento
histérico, politico e social. No entanto, tal preocupagio ndo pode encobrir que o trabalho é
uma forma de atividade humana que nos introduz a problemas humanos e filoséficos,
chamando a construgio saberes especificos que devem ancorar-se nas experiéncias daqueles
que vivenciam as situacdes de trabalho. Mesmo naquelas atividades de trabalho mais
automatizadas e controladas, sempre hd um espaco, mesmo que pequeno e aparentemente
insignificante, no qual é o trabalhador quem se coloca, com seus valores e crengas. Ao
identificar essa dinimica incessante de negociagdo presente na atividade de trabalho, nio
podemos mais penséi-lo apenas como objeto, mero produtor de valor ou alienacéo. E preciso
interrogé-lo como “matéria estrangeira”, que s6 pode ser apreendida nas relagdes microscépicas
e concretas do cotidiano.

A guisa de conclusao

Consideramos que as contribui¢des de Yves Schwartz podem nos auxiliar a avangar no
processo de mudanga do paradigma sanitario brasileiro, do qual faz parte o campo da Sadde do
Trabalhador. Este se constituiu como contraponto 4 hegemonia da Medicina do Trabalho, com
a proposta de deslocar o centro da analise da relagio entre saide e trabalho, do individuo para
o processo de trabalho. Sobretudo, defende o protagonismo dos trabalhadores na identificagio
e no enfrentamento de situagdes produtoras de adoecimento, incentivando a incorporagio de
suas experiéncias cotidianas na produgio cientifica sobre o tema, entendendo-o como sujeito

N

ativo do processo satde-doenca e nio, simplesmente, como objeto de atencdo a sadde

(Minayo-Gomez & Thedim-Costa, 1997).

Cabe-nos perguntar, como técnicos, especialistas, pesquisadores ou militantes da Satde
do Trabalhador, que estratégias colocamos em curso para agugar esse olhar microscépico sobre
o trabalho concreto, as (micro) gestdes e invencdes dos trabalhadores? Que lugar ocupam o
protagonismo e o saber dos trabalhadores nessas estratégias! Parecem perguntas simples, mas
concordamos com Brito e Athayde (2003), quando destacam que a compreensio da
importdncia do saber do trabalhador nfo é suficiente “para eliminar um obsticulo
epistemoldgico que se aprende e “imprende” ao longo da formacgdo como universitario: a
pretensio e a arrogancia, esta forma de ignorancia impermeavel” (p. 84).

E nesse sentido que Schwartz (2000) vai apontar a necessidade de uma “humildade
epistemoldgica” para potencializar o encontro entre o “polo dos saberes organizados” (das
disciplinas, dos “especialismos') e o “polo dos saberes investidos na atividade” (da experiéncia
cotidiana dos trabalhadores). Uma troca que exige humildade de ambos os lados: dos
pesquisadores e especialistas, para retornar a palavra aos trabalhadores, e dos trabalhadores,
para aprender e debater os conceitos. E nio apenas isso: talvez nosso maior desafio no seja
apenas incorporar as experiéncias dos trabalhadores aos estudos académicos, mas auxiliar no
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desenvolvimento e fortalecimento dessas experiéncias, visando & ampliacdo da capacidade de
fomento e defesa da satide dos trabalhadores.
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