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Esta pesquisa teve como objetivo levantar a atuacdo do profissional de psicologia no espago do movimento da
Economia Solid4ria no Brasil. Trata-se de um estudo exploratério com base em um levantamento de dados de fonte
priméria, que foram submetidos a anilise estatistica descritiva. A amostra foi composta por 123 sujeitos, sendo 26
homens e 97 mulheres. Levantou-se que grande parte dos(as) psic6logos(as) atua em entidades de apoio junto a
coletivos informais, incubadoras tecnoldgicas, cooperativas populares e associagdes de trabalho. Os temas mais
trabalhados no Ambito comportamental sdo: relagbes interpessoais, autogestio, tomada de decisdes, conflitos,
disseminago dos valores da cooperagio e participacdo; e no Ambito técnico sfo: gestdo basica, insergdo do produto
no mercado, desenvolvimento local e consciéncia critica sobre o trabalho assalariado.

Palavras-chave: Trabalho, Economia solidaria, Psicologia do trabalho, Psicologia comunitéria, Atuagio do psicélogo.

The role of psychologists in the solidarity economy movement in Brazil

This study aims to get the professional performance in the movement of Solidarity Economy in Brazil. This is an
exploratory study based on data collection of primary source, which were submitted to statistic and descriptive
analysis. The sample was composed by 123 subjects (26 males and 97 females). It was found that most part of the
psychologists works on support agencies, technological incubators, popular cooperatives and working associations.
The themes more worked on the behavioral ambit are: interpersonal relationships, self-management, decision-
making, conflicts and spreading the values of cooperation and participation; and on technical ambit are: basic
management, insertion of the product in the market, local development and critical conscience about employment.

Keywords: Work, Solidarity economy, Work psychology, Community psychology, Role of the psychologist.

Introducao

presente pesquisa teve como objetivo levantar a atuagdo do profissional de psicologia no

movimento da Economia Soliddria no Brasil. A Economia Solidéria est4d aqui entendida
como uma forma de fazer economia baseada em valores como: autogestio, cooperacio,
democracia, solidariedade, respeito a natureza, valorizagdo do ser humano, distribuicio de
renda e uma forma de organiza¢io do trabalho que busque a inclusio e o fomento para a
criagdo e/ou fortalecimento de politicas publicas que se contraponham ao sistema econdmico
capitalista (Cartilha da Campanha Nacional de Mobilizagao Social, 2007; Coser & Cortegoso,

2007; Lima, 2008; Singer, 2002).

O interesse por ligar a atuacdo do profissional da Psicologia (como 4rea de
conhecimento) e a Economia Solid4ria (como campo de atuacio) ocorreu quando se comecou
a questionar sobre a formacdo do psicélogo face as exigéncias especificas dessa forma de
organizacdo do trabalho versus o crescimento de empreendimentos econdmicos solidarios no
Brasil. Da mesma forma, constatou-se a baixa publicacio de estudos cientificos que
contemplassem tal atuacdo. Nesse sentido, optou-se pela realizagio de uma pesquisa que
pudesse mapear a atuagio e a formacio dos(as) psicélogos(as) atuantes, ou que ja atuaram, na
Economia Solidéria.

1 Psicologa formada pela Universidade Tuiuti do Parand. Bolsista do Programa de Iniciagio Cientifica em 2010/2011.

2 Professora adjunta na 4rea de Psicologia da Universidade Tecnolégica Federal do Parand. Professora Colaboradora do Mestrado
de Psicologia da Universidade Tuiuti do Paran4.
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Com relagio a formacédo dos(as) psicologos(as), observa-se que dispoem, em sua
maioria, de modelos e estratégias classicas, utilizadas nas 4reas tradicionais da psicologia clinica,
educacional e organizacional. Entretanto, para se trabalhar com a Economia Solidéria,
partindo-se das demandas das comunidades e, mais especificamente, dos grupos de trabalhos
informais, das cooperativas populares, das associacoes, das feiras de economia solidéria, entre
outros formatos dessa organizagio de trabalho, necessita-se de uma instrumentalizagio tedrica
e ideoldgica diferenciada. A area da Psicologia Organizacional e do Trabalho, por exemplo,
utiliza-se de técnicas e de instrumentos direcionados para o trabalhador do modo de produgio
capitalista. E nisso que apoiam-se Coutinho, Beiras, Picinin e Likmann (2005, p. 10) quando
comentam que “os métodos tradicionais da psicologia do trabalho, construidos nos setores de
recursos humanos das organizacoes de grande porte, ndo sdo compativeis com as organizagdes
solid4rias”.

Entdo, qual deveria ser a postura ético-politica, bem como a instrumentalizacido do
profissional da psicologia, para se trabalhar com a Economia Solid4ria? Concorda-se com
Veronese e Guareschi (2005) que é preciso um profissional habilitado para auxiliar nas
transformagdes da subjetividade durante o processo de construcdo da cultura da solidariedade;
o processo de constituigio dos grupos para os empreendimentos; o processo de mudanga da
heteronomia para a autonomia; a “micro-politica das relacdes laborais” (p. 66) para o
esclarecimento de conceitos como democracia, politica e agdes; bem como o desenvolvimento
de relacoes intrafamiliar, grupal e comunitéaria. E necessario, portanto, que haja um processo
permanente de autocritica desse profissional para evitar que a Economia Solid4ria se subordine
a logica do capital. Segundo Spink (2004), isso requer uma psicologia comprometida com a
acao social que se dispoe a assumir os fendmenos da coletividade e a se inserir nos processos do
cotidiano. Nesse sentido, é necessiria uma psicologia preocupada com a emancipa¢do, uma
ciéncia responsavel e atuante no processo de desalienacdo do individuo e dos grupos sociais.

Por isso, esta pesquisa tem como objetivo compreender a atuagio do(a) psicélogo(a) no
espaco do movimento da Economia Solidaria no Brasil, tendo em vista seu desenvolvimento
nas duas tltimas décadas. Para melhor organizacéo do artigo, optou-se por dividi-lo da seguinte
forma: na primeira parte, revisam-se brevemente algumas abordagens tedricas sobre a
Economia Solid4ria, bem como a atuacio do profissional de psicologia; na segunda, apresenta-
se a metodologia de pesquisa propriamente dita; e, na terceira, discutem-se os resultados da
referida pesquisa, além das consideracdes finais.

Economia Solidaria

A Economia Solidéria propde uma légica de funcionamento da economia que deve ser
solidaria em vez de competitiva (Lima, 2008; Rosenfield, 2003): deve privilegiar o coletivo ao
individual. No entanto, uma das grandes dificuldades encontradas pelo movimento da
Economia Solidaria é que se vive em uma sociedade em que predominam os valores da
competitividade e do individualismo, dificultando sobremaneira a introducio da cultura
solidaria, por significar enfrentar intimeras contradi¢des e superar algumas delas. O excesso de
competitividade e ambi¢do gerou impactos sociais, ambientais, culturais e econdmicos
devastadores, a ponto de exigir uma grande e eficiente soma de esforgos para sua reversio. Os
individuos estdo tdo habituados a agir individualmente que a articulacio eficiente de agdes
coletivas acaba se tornando um grande desafio (Arroyo, 2008).

No entanto, segundo Singer (2002), a solidariedade na economia

s6 pode se realizar se ela for organizada igualitariamente pelos que se associam para produzir,
comercializar, consumir ou poupar. A chave dessa proposta é a associagio entre iguais em
vez do contrato entre desiguais. Na cooperativa de producio, protétipo de empresa
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Solidaria, todos os sécios tém a mesma parcela do capital e, por decorréncia, 0 mesmo
direito de voto em todas as decisdes (p. 9).

Apesar de o cooperativismo ter surgido no Brasil no inicio do século XX, trazido pelos
emigrantes europeus, é somente com a crise econdmica social das décadas de 1980 e 1990,
provocada, em parte, pela abertura de mercado para empresas multinacionais, pelo aumento do
desemprego estrutural causado pela tecnologia, pela demissdo de milhdes de trabalhadores e
pelo aumento da exclusdo social, que o movimento cooperativo, por meio da Economia

Solid4ria, renasceu no Brasil (Singer, 2002).

Para alguns, a Economia Solidaria surge como uma forma de combater as
consequéncias advindas do modelo de producio capitalista. E uma maneira que os
trabalhadores encontraram de aumentar/obter sua renda, de incluir-se novamente no mundo
do trabalho. Os empreendimentos econdmico-solid4rios passam a ser, entdo, uma oportunidade
de resgate da dignidade humana e do desenvolvimento de autoajuda e ajuda mdtua.

Para outros, o movimento da Economia Solid4ria propde, em seu bojo, a superacio do
modelo capitalista, deixando de ser apenas uma reacio da sociedade frente a falta de emprego,
pois isso fatalmente a transformaria em mais uma forma complementar da economia capitalista
(Singer, 2002). J4 Souza (comunicacio pessoal, 28 de marco de 2006) acredita que as
transformacdes da sociedade ocorrem simultaneamente ao sistema hegemonico, sendo
construidas a partir do sistema vigente até alcancar maturidade suficiente para se transformar
definitivamente. Essa transformacio deve vir embasada por um processo educativo que leve as
pessoas a refletirem sobre os principios da Economia Solidaria, principalmente aquelas
populacdes excluidas do sistema que, aliadas aos movimentos sociais, buscam resgatar a
autoestima e reagir contra o assistencialismo.

Nesse sentido, a 4rea de conhecimento da psicologia pode contribuir sobremaneira; por
exemplo, a psicologia comunitdria, que, historicamente, esteve voltada para os grupos
populares. A psicologia comunitiria pode, entfo, aparecer no cenario da Economia Solidéria
privilegiando o trabalho com grupos, colaborando com a formagio e o incremento da
consciéncia critica, para a constru¢do de uma identidade social e individual (Freitas, 1996,
citado por Brito & Figueiredo, 1997).

J4 a psicologia organizacional e do trabalho, inicialmente conhecida como psicologia
industrial, surge no fim do século XIX e inicio do século XX. Conforme Zanelli e Bastos (2004),
esta drea da psicologia estd associada a crescente industrializagio que ocorreu nos paises
ocidentais dominantes e sua tarefa central pode ser resumida em explorar, analisar e
compreender como interagem os grupos, as pessoas e as organizacdes. Tem a finalidade de
construir estratégias e procedimentos que possam promover, preservar e restabelecer a
qualidade de vida e o bem-estar das pessoas (Zanelli & Bastos, 2004).

No entanto, sua forma de atuagdo ndo leva em consideragio a exclusdo social e o
desemprego, pois atua para atender a légica do capital, quando implanta nas empresas:
processos de recrutamento e selegdo excludentes; avaliacdes de desempenho que visam a
melhoria do desempenho empresarial; treinamentos e politicas de desenvolvimento em busca
da melhoria da qualidade dos produtos; programas de qualidade de vida que, em tltima
instAncia, visam a manutengdo da empresa e nio a do trabalhador; trabalhos em equipe com o
objetivo de unir os trabalhadores para o alcance de maior lucratividade. Ou seja, o foco maior é
a empresa. Os trabalhadores e a trabalhadoras sdo pecas dessa engrenagem, os quais, enquanto
Gteis ao processo produtivo, serdo tratados como “colaboradores”. Caso contrério, poderio ser
facilmente descartados.

Nesse sentido, buscar uma psicologia do trabalho vinculada a visio da psicologia social
e comunitéria se faz importante, por ter sua histéria voltada para trabalhos com o coletivo e,
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assim, implica a melhoria das relagdes sociais, tentando uma consciéncia critica e o
fortalecimento desses sujeitos e da comunidade.

Esta pesquisa levantou os dados para a compreensio da atuagdo do(a) psicélogo(a) no
espago do movimento da Economia Solidéria e, para isso, utilizou-se de um instrumento para
mediar essa aproximagio, conforme descrito na metodologia a seguir.

Metodologia

Participantes

A populagio desta pesquisa compreendeu os(as) profissionais psicélogos(as) atuantes,
ou que ja atuaram, com a Economia Soliddria no Brasil. A amostra foi composta por 123
sujeitos, sendo 26 do sexo masculino e 97 do sexo feminino, com idades entre 22 e 60 anos.

Instrumento

Esta pesquisa se constituiu em um estudo exploratério com base em um levantamento
de dados de fonte priméria (questiondrio virtual). Os dados secundérios subsidiaram a
elaboracio do questiondrio “Psic6logos(as) atuantes em Economia Solidéria”, a partir do
levantamento de material bibliogréfico; da participacio em féruns regional e estadual; de
cartilhas de mapeamento de empreendimentos soliddrios no Brasil (2005 e 2007); da
participacdo no III Encontro Estadual de Economia Solidéria e na I Feira Universitdria de
Economia Solidaria da Universidade Tuiuti do Paran4; e de folderes e materiais publicitérios
sobre Economia Solidaria.

O questionario foi dividido em blocos de perguntas abordando: o Perfil do(a)
Psicélogo(a) (dados pessoais, regido onde se formou em psicologia, tempo de experiéncia em
psicologia, formagdo em outras éreas) e a Atuacio do(a) Psicélogo(a) com a Economia
Solid4ria (tempo de experiéncia em Economia Solid4ria; como conheceu a Economia Solidéria;
participagdo em féruns regionais e estaduais; relato das atividades, facilidades e dificuldades
encontradas; tipo e natureza do empreendimento; temas trabalhados; linha teérica adotada;
motivagdo para trabalhar com Economia Soliddria; disciplinas oferecidas na graduagio; e
questdes relacionadas a natureza do empreendimento em que o(a) psicélogo(a) atua, ou ja
atuou). O questiondrio foi elaborado para ser respondido tanto pelo profissional que estava
atuando quanto pelo que jia atuou com Economia Solidaria. A construgdo do questiondrio
passou por dezesseis alteragdes até sua finalizacdo. Durante a elaboracdo, foram realizados
testes do instrumento de pesquisa com duas profissionais de Letras, duas de Psicologia e um
profissional da 4rea de Informatica da Universidade Tuiuti do Paran4, além de seis alunos do
curso de Psicologia da mesma universidade.

Procedimentos

O referido questionério foi encaminhado, por um link, aos contatos levantados a partir
de pesquisa nos sites do Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), buscando os contatos
com os féruns regionais e municipais (totalizando 130 contatos); dos Conselhos Regionais de
Psicologia; de entidades nacionais de psicologia (vinte); de cooperativas e redes de Economia
Solidéria; de cursos de Psicologia em Ambito nacional; da Associacdo Brasileira de Ensino de
Psicologia; da Secretaria de Estado do Trabalho e Emprego; do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (Curriculo Lattes: 257 contatos de psicologos e
psicologas que trabalham com Economia Solidaria); além de algumas universidades do
territorio brasileiro e 6rgaos envolvidos com Economia Solidéria.
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Obteve-se o retorno de 480 respondentes, sendo que, destes, somente 123 foram
considerados validos, por motivos variados: respondente nio ser psicélogo(a), ndo ter
experiéncia em Economia Solid4ria, ndo terminar de responder ao questiondrio, o sistema no
gravar as respostas etc.

A coleta de dados ocorreu em trés momentos. O primeiro aconteceu entre agosto e
outubro de 2009, obtendo-se 52 questiondrios validos, sendo 10 do sexo masculino e 42 do
sexo feminino, com idades entre 22 e 60 anos. O segundo momento aconteceu entre junho de
2010 e marco de 2011, obtendo-se a amostra de 65 respondentes vélidos, sendo 14 do sexo
masculino e 51 do sexo feminino, com idades entre 22 e 60 anos. Por fim, o terceira momento
aconteceu entre marco e outubro de 2011, com 6 respondentes validos, sendo 2 do sexo
masculino e 4 do sexo feminino, com idades entre 22 e 35 anos, todos profissionais atuantes, ou
que ja atuaram, na area de Economia Solidéria no Brasil. Optou-se por repetir os momentos de
coletas de dados devido ao alto grau de questionérios considerados ndo vélidos, bem como 2
dificuldade para se encontrar os referidos profissionais.

Finalmente, a analise dos dados baseou-se na amostra de 123 sujeitos, sendo 26 do sexo
masculino e 97 do sexo feminino, obtida durante os trés momentos de coleta
supramencionados.

Analise dos dados

Os dados referentes as questdes fechadas foram submetidos a andlise estatistica
descritiva, que teve como objetivo a descricio das caracteristicas dos(as) psicélogos(as)
atuantes, ou que ja atuaram, com Economia Solidaria no Brasil, sendo possivel a construcio de
quadros e grificos que demonstraram objetivamente os dados coletados, visando a sua
discussiao. Os dados referentes as questdes abertas foram categorizados e organizados por meio
de quadros.

Conforme o objetivo da presente pesquisa, a partir da amostra de 123 psicélogos (as)
atuantes, ou que ja atuaram, com Economia Solid4ria no Brasil, foram encontrados os seguintes
resultados.

O namero de psiclogos(as) respondentes atuantes, ou que ja atuaram, na Economia
Solid4ria é predominantemente do sexo feminino, sendo 97 psicélogas e 26 psicélogos. Este
resultado pode estar relacionado ao fato de que a Psicologia é uma profissio exercida
predominantemente por mulheres, como mostra uma pesquisa realizada pelo Instituto
Brasileiro de Opinifo Publica e Estatistica, Ibope (2004) sobre o perfil do psicélogo brasileiro,
em que, em um total de 2000 entrevistados, 91% eram do sexo feminino e apenas 9%, do sexo

masculino. Sendo assim, nossa pesquisa corrobora os dados do Ibope.
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Figura 1: Perfil do psicélogo quanto a idade. Fonte: Questionario “Psicélogos(as) atuantes em
Economia Solid4ria”
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Com relagao a idade dos(as) psicélogos(as), 58,4% da amostra tem até 35 anos, como
mostra a figura 1. De acordo com a pesquisa realizada pelo Ibope (2004), a maior parte dos
psicologos brasileiros tem entre 26 e 35 anos de idade (35%).
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Figura 2: Perfil do psicologo quanto a escolaridade. Fonte: Questionario “Psicélogos(as) atuantes
em Economia Solidaria”

Em relac@o ao nivel de escolaridade, 28% dos respondentes possui apenas a graduagio
completa, seguido por 16% dos sujeitos que possuem mestrado completo e 14% com
especializagdo incompleta, conforme apresentado na figura 2. E importante observar que em
Psicologia encontram-se profissionais altamente qualificados, com 26% dos respondentes com
mestrado (completo e em andamento) e 18% dos sujeitos com doutorado completo e
incompleto. Ainda entre os respondentes, 19 pessoas afirmaram que possuiam outra formagao
em cursos de graduagio, como: Administracio, Assisténcia Social, Design de Produto, Design
de Interiores, Economia, Enfermagem, Engenharia Eletronica, Filosofia, Geografia,
Matemitica, Pedagogia, Turismo, Terapia Ocupacional, Letras e Direito.
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Figura 3: Perfil do psic6logo quanto ao tempo de experiéncia na Psicologia. Fonte: Questionario
“PsicSlogos (as) atuantes em Economia Solidaria”

O tempo de experiéncia em Psicologia tem como prevaléncia de 1 a 5 anos entre os
respondentes, como observado na figura 3. Isso pode estar relacionado ao fato de que a maioria
possui idade entre 22 e 30 anos e aos cursos de graduagdo em Psicologia terem duragio minima
de 5 anos, o que explica o pouco tempo de experiéncia. Também se levantou, nesta pesquisa,
que, dos 123 respondentes, 108 informaram a regifo onde se formaram em Psicologia: Sudeste
(52%), Sul (34%), Nordeste (9,2%), Centro-Qeste (3,7%) e Norte (0,92%). Os estados mais
citados foram: Sdo Paulo (26 incidéncias), Parana (16), Minas Gerais (13), Santa Catarina (12)
e Espirito Santo (11).
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Figura 4: Perfil do psicélogo quanto ao tempo de experiéncia em Economia Solid4ria. Fonte:
Questionario “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

O tempo de experiéncia em Economia Solid4ria, como observado na figura 4, tem
como prevaléncia de 1 a 5 anos (49%). Esses dados podem estar relacionados ao fato de que a
Economia Solid4ria é um movimento recente no Brasil, que revigorou no pafs com a crise
econdmica social das décadas de 1980 e 1990 (Singer, 2002), quando os primeiros
empreendimentos econdmicos solidarios comecaram a ganhar mais destaque, tornando-se mais
comum a partir da metade da década de 1990, como resposta dos trabalhadores as novas

formas de exclusio e explora¢io no mundo do trabalho (Coutinho et al., 2005).
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Figura 5: Perfil do psic6logo quanto a como conheceu a Economia Solidaria. Fonte: Questionario
“Psic6logos (as) atuantes em Economia Solidaria”

Dos entrevistados, 32% tiveram acesso 2 Economia Solid4ria como campo de atuagio
na graduacgio, por meio de conversas informais com o professor, contetido de disciplina, curso
de extensdo, estigio curricular e pesquisa (iniciacio cientifica e trabalho de conclusio de
curso). 20% dos sujeitos conheceram a Economia Solidéria por meio de ONGs e/ou institutos.
Observou-se que o grande fomentador de estudos sobre Economia Solidéria é a graduacio.
Nesse sentido, é preciso pensar sobre a viabilidade dos cursos de Psicologia inserirem em seus
contetidos este campo de atuacio e de conhecimento.

Quando perguntados se consideram importante terem tido uma disciplina com
contetidos de Economia Solid4ria durante a graduacio, 51 respondentes concordaram, contra 7
que nio concordaram. No entanto, tivemos 65 pessoas que ndo responderam. As disciplinas
mais citadas para se apropriar deste contetido, na opinifio dos respondentes, foram: Psicologia
Social (22 incidéncias), Psicologia do Trabalho (13), Psicologia Comunitaria (3) e Sociologia,
Educacio e Processos Grupais (1 cada).
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Figura 6: Perfil do psicologo quanto a motivos para nio participacio nos Féruns Regional e/ou
Estadual de Economia Solidaria. Fonte: Questionario “Psic6logos(as) atuantes em Economia
Solidaria”

15

A Economia Soliddria é um movimento politico que busca politicas piblicas junto ao
Estado. Promoveu, nos anos de 2006 e 2010, duas conferéncias nacionais em que a sociedade,
por meio dos trés segmentos (entidades de apoio, empreendimentos econdmicos solidarios e
gestores publicos), foi convidada a participar de féruns regionais e estaduais elegendo delegados
para as respectivas conferéncias nacionais. Pela amostra apresentada, os(as) psicélogos(as)
mostraram-se medianamente atuantes em féruns, com 115 respondentes que afirmaram terem
participado de um ou mais féruns, sendo 56 participagdes em féruns regionais e 59 em
estaduais, enquanto 67 néo participaram de féruns regionais e 64 dos estaduais, totalizando 131
respondentes. Entre os motivos alegados para a ndo participagio, encontraram-se os seguintes:
indisponibilidade de tempo (19 incidéncias), desconhecimento (14), nfo ter oportunidade de
participar (10), nfo ter férum em sua regido (6), ndo trabalhar mais na drea (5), nio ser
convidado (2) e ja existir outra pessoa no grupo de trabalho responsavel por representi-lo (2),
conforme se observa na figura 6.

Esta pesquisa constatou que os(as) psicdlogos(as) que participam do movimento da
Economia Solid4ria o fazem se posicionando fortemente no segmento das Entidades de Apoio,
compreendidas como entidades que fomentam e apoiam a Economia Solidéria, com 59% dos
respondentes; seguido pelo segmento dos representantes do poder publico (federal, estadual,
municipal e Distrito Federal), como gestores, administradores publicos, Poder Legislativo e
Poder Judicidrio (20%); organizacdes e ciéncias juridicas, administrativas e organizacionais,
com 12%; e o segmento dos empreendimentos econdmicos soliddrios e suas organizacdes de
representacio, com 9%, conforme apresentado na figura 7.
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Figura 7: Perfil do psicologo quanto ao segmento de atua¢ao na Economia Solidaria. Fonte:
Questionario “Psiclogos (as) atuantes em Economia Solidaria”
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Figura 8: Perfil do psicélogo quanto ao tipo de empreendimento solid4rio em que atua no momento.
Fonte: Questionario “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

Ja os tipos de empreendimentos soliddrios para os quais os(as) psicologos(as) mais
atuam, como observado na figura 8 acima, foram: grupo ou coletivo informal (24%),
incubadoras tecnoldgicas (16%), cooperativas populares (12%), associagio de trabalho (6%),
feiras de Economia Soliddria (3%), banco comunitdrio (2%) e os especificados pelos
respondentes no quesito “outros” (3%), tais como: entidade de fomento & Economia Solidéria,
pesca artesanal, assessoria de entidade de representagio de empreendimento e fase de
planejamento de uma incubadora.
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Figura 9: Perfil do psicologo quanto a forma de atuacdo na Economia Solidaria. Fonte: Questionario
“Psic6logos (as) atuantes em Economia Solidaria”

Em relagio a forma de atuacéo do profissional, os respondentes puderam se posicionar
em mais de uma resposta. Encontrou-se a seguinte distribui¢ao: 17% alegaram atuar no grupo
no Ambito comportamental. J4 na formagio de agentes multiplicadores e na atuagdo no grupo
no Ambito técnico, foram 15%. Com pesquisas cientificas, foram 13%. Além disso, 40% dos
sujeitos nio responderam ou nfo atuavam no momento com a Economia Solid4ria, como se
pode observar na figura 9.

A seguir, serdo apresentados os temas desenvolvidos pelo profissional de Psicologia
junto ao empreendimento econdmico solidério.
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Quadro 1: Temas trabalhados pelo(a) psicélogo(a) com o empreendimento econémico solidario no
ambito comportamental

Temas Incidéncia
Relacionamento interpessoal 16
Gestio cooperativa — autogestio 15
Formagio dos cooperados: individual versus coletivo 14
Processo de tomada de decisio 14
Administragio de conflitos 13
Acompanhamento do grupo — ouvir e orientar os participantes do empreendimento econdmico solidério 13
Formagio dos cooperados: competitividade versus cooperagio 12
Formagio dos cooperados: constru¢io de autonomia 12
Aprender a conviver com as diferengas 12
Integragio e unido do grupo 11
Comunicagio humana 10
Programa de satide ocupacional 3
Manejo do estresse 2

Nota: Dados levantados do questionério “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

Quadro 2: Temas trabalhados pelo(a) psicélogo(a) com o empreendimento econémico solidario no
ambito técnico

Temas Incidéncia

Gestio Basica — métodos e processos de producio em Economia Solidéria 12

Insercio do produto no mercado 10

—_
o

Desenvolvimento local

Relagoes de trabalho assalariado — consciéncia critica sobre 0 mundo do trabalho

Comércio justo e solidério

A importancia da rede de matéria-prima, produgio, comércio, consumo e sustentabilidade

Plano de negécio — gestio bésica

Organizagio de redes — integragio entre campo e cidade

Inclusio social

Politicas puablicas em Economia Solidéria

Técnicas de separacio e classificacio de materiais recicl4veis

Consumo consciente e solidario

Montagem do regimento do grupo cooperado

Uso da moeda solidaria/comunitéria

Marketing — divulgagio e formagio de prego

Planejamento estratégico

Transferéncia de tecnologia — informética

Microcrédito e finangas solidérias

Economia Solid4ria e EJA — educacio emancipadora

Marco legal

NN NN W W W MDA G| O OO

Como abrir um empreendimento?

Mulher e a Economia Solid4ria 1

Contabilidade bésica 1

Padaria comunitaria 0

Nota: Dados levantados do questiondrio “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solidéria”
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Figura 10: Perfil do psicélogo quanto a linha teérica adotada para trabalhar com economia solidéria.
Fonte: Questionario “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

Sobre a linha tedrica utilizada, observada na figura 10, 22% dos(as) psicélogos(as)
responderam o quesito “outras”, em que a maior incidéncia foi a teoria sdcio-histérica, com 6
incidéncias, seguido de psicologia social (5), analise institucional (4), psicologia social critica
(3), psicossociologia e psicodrama (ambas com 2), fenomenologia existencial, sistémica e
psicologia comunitaria (1 cada).

Chama a atencdo o alto ndmero dos que nio responderam (50%), levantando-se a
hipotese de o(a) psicélogo(a) nio ter clareza de que tipo de abordagem teédrica utiliza em seu
cotidiano e/ou nio estar sendo devidamente preparado pela graduacdo e/ou a graduagio nio
perceber este novo campo de atuagio, ji que um alto indice de respondentes (55) disseram néo
ter tido o contetido de Economia Solid4ria oferecido por nenhuma disciplina do curso, em
oposicio a apenas 14 pessoas que disseram ter visto este contetido em disciplinas como:
Psicologia Comunitéria (4 incidéncias), Psicologia do Trabalho e Psicologia Social (ambas com
3), Psicologia Social do Trabalho, Relagdes Sociais do Trabalho, Psicologia Institucional e
Psicologia e Movimentos Sociais (1 cada).

Conforme mencionado anteriormente, os respondentes se posicionaram de maneira
favoravel a inclusdo de uma disciplina com contetidos de Economia Solidéria na graduacio,
sendo as disciplinas de Psicologia Social e do Trabalho as citadas como mais adequadas.
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Figura 11: Perfil do psicélogo quanto as técnicas utilizadas com a Economia Solidaria. Fonte:
Questionario “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

A base da figura 11 difere das demais, pois os(as) psicélogos(as) atuantes na Economia
Solidéria utilizam-se de varias técnicas em sua atuagdo. SAo estas predominantemente:
dindmica de grupo (24%), diagndstico do grupo (19%) e diagnéstico comunitério (16%).
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A partir das questdes abertas em que se solicitava ao respondente que relatasse
brevemente sua atual e/ou ultima experiéncia com Economia Solidéria, levantaram-se as
seguintes experiéncias, separadas por temas, respectivamente, nos quadros 3, 4, 5 e 6.

O item mais comentado foi o desenvolvimento da autogestio, sendo primordial para a
gestdo de um empreendimento econdmico solidario (quadro 3). Além disso, grande parte
dos(as) psicologos(as) atua com resolugdo de conflitos interpessoais e/ou intergrupais. Uma
demanda premente é a contradigio entre viver em um sistema capitalista e trabalhar em uma
organizagio solidaria. Os valores sio opostos, e as pessoas ainda ndo estdo plenamente
preparadas para viver sob os principios da Economia Solidaria, sendo isso uma grande fonte de
conflitos. As relagdes interpessoais e grupais sdo outros pontos fortemente trabalhados pelos(as)
psicélogos(as), pois se tem um sistema que promove o trabalho coletivo e as decisdes coletivas,
e a convivéncia neste novo foco exige maior atengido da psicologia. Ainda no quadro 3,
percebe-se que ha mais demanda pelo tipo de relacionamento voltado para o nivel grupal do
que propriamente por questdes que envolvam a formacéo politica desses trabalhadores.

Quadro 3: Atividades desenvolvidas por psicélogos em relacio ao acompanhamento e intervencio
psicossocial do grupo de trabalho

Desenvolvimento da autogestio (autonomia, instrumentos de autogesto, processos de gestio coletiva do trabalho, gestao
compartilhada)

Resolugio de conflitos

Fortalecimento das relagdes grupais (formagio de grupo, integragdo, estimulo a agdes coletivas)

Relagoes interpessoais

Disseminago dos valores da cooperagio, democracia, participagio, solidariedade e visdo coletiva; formar consciéncia
participativa e inclusiva

Identidade (pertencimento), valorizagio do pessoal, autoestima, histérias de vida

Encaminhamento para psicologia clinica (plantio psicolégico)

Comunicagio humana (assertiva)

Aprender a atuar em rede (articulagio em rede)

Tomada de decisdo

Emancipagio — empoderamento das pessoas

Cidadania

Grupos de reflexio tratando de temas de interesse do grupo

Negociagio

Nota: Dados levantados do questionério “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

Ja no quadro 4, sdo relatadas as atividades desenvolvidas pelos(as) psicélogos(as) em
relacio a intervengdo técnica do grupo de trabalho, ou seja, todas as intervengdes que
contemplem agdes para o bom desenvolvimento do empreendimento econdmico solidario em
termos do processo produtivo. Nesse sentido, os(as) psicologos(as) podem atuar tanto na
preparac@o das pessoas para desenvolverem a formalizagido de uma cooperativa ou associagio
de trabalho quanto na melhoria dos processos internos de produgio, bem como de
comercializacio. E um trabalho fortemente desenvolvido por equipes multidisciplinares,
principalmente em incubadoras tecnolégicas de cooperativas populares e/ou entidades de
apoios. Outro item forte desse processo perpassa por formacio e capacitagdo, por meio de
palestras, oficinas e cursos, com temas focados em refletir sobre a Economia Solidaria, além
daqueles que visam preparar os(as) trabalhadores(as) com formacio técnica, objetivando a
melhoria do produto final e a sustentabilidade de seu negécio em um mercado que nio
contempla os valores da Economia Solid4ria. Percebe-se que boa parte dos(as)
trabalhadores(as), antes acostumados(as) a ter alguém “superior” para fazer a gestio da
empresa, agora passa a ter de pensar, compreender e atuar de forma ampla e sistémica em seu
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empreendimento econdmico solidario, desde a aquisi¢gio da matéria-prima até a
comercializagio de seu produto.

Quadro 4 : Atividades desenvolvidas por psicélogos(as) em relagdo ao acompanhamento e
intervencao técnica do grupo de trabalho

Formagio de cooperativas/associagdes (formulagio de estatuto social, orientagio para formalizagio)

Condugio de reunides

Elaboragio de atas e/ou relatérios

Encaminhamento de documentos a Junta Comercial

Registro de marcas junto ao INPI

Planejamento de empreendimentos e planejamento estratégico participativo

Organizagio do empreendimento (organizagio de documentagio organizacional, do trabalho, da produgio, da comercializagio
e de processos administrativos)

Gestdo (controle financeiro, divisao lucros)

Aplicagio de questiondrios diagndsticos

Formacgio e capacitagio: palestras, cursos, oficinas, semindrios (elaboragio de materiais didaticos e cartilhas; desenvolvimento
de metodologia de formagio; alfabetizagio de trabalhadores — junto com pedagogo — qualificagio para trabalhar com questdes
técnicas, tais como: cerAmica, reciclagem, inclusio digital e captagio de recursos; formagio em Economia Solidéria, formagio
de preco e atendimento ao cliente)

Plano de negécios

Mediagio e animagéo de trocas (clubes de troca)

Nota: Dados levantados do questionério “Psic6logos(as) atuantes em Economia Solid4ria”

Os profissionais de psicologia encontram no espaco das entidades de apoio
(incubadoras, universidades e ONGs, por exemplo) forte entrada para desenvolver seu
trabalho, conforme demonstra o quadro 5. Tais entidades de apoio aproximam nfo sé os(as)
psiclogos(as), mas também uma equipe multidisciplinar, dos grupos de trabalhadores que
atuam sob os principios da Economia Solidaria. A questio que se coloca € se o profissional esta
sendo preparado na graduacdo para atuar com esta forma de organizacio social do trabalho.
Quando perguntados se tiveram alguma disciplina relativa a Economia Solid4ria na faculdade,
grande parte disse que nfo e que acha importante sua inclusdo na grade curricular.

Quadro 5: Atividades desenvolvidas por psicélogos(as) atuantes em entidades de apoio (assessorias)

Elaboragio de projetos para captagio de recursos para os empreendimentos econdmicos solidarios (EES)

Busca de parcerias e outros profissionais para atendimento das necessidades dos EES

Mobilizagio popular, organizagio das pessoas para reivindicagio de maior participagio do poder piblico

Palestras, cursos e assessorias para ONGs, prefeituras e outros EES

Implantagio de clubes de troca

Desenvolvimento de novos projetos de incubagio com ou em parceria com outros 6rgaos do poder pablico (prefeituras,
Ministérios) e o Terceiro Setor

Coordenagio e/ou atuagio junto a projetos de incubagio ja existentes

IntercAmbio com outras incubadoras

Realizagio de encontros na comunidade

Auxilio na organizagio das feiras de Economia Solid4ria

Realizagio de reunides para relato de atividades, encaminhamentos administrativos, decisdes coletivas e grupos de estudos da
equipe executora

Participagio em reunides, assembleias, féruns sociais — conferéncias regional e estadual de ES, articulagio para implantagéo de
féruns intermunicipais, coordenacio de rede de satide mental e Economia Solid4ria

Participagio no Conselho Orientador da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares

Nota: Dados levantados do questionério “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solidéria”.
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H4 também uma forte entrada do(a) psicélogo(a) em atividades de pesquisa e
aprofundamento do tema, conforme demonstrado no quadro 6. Além de promoverem o
aumento do conhecimento para outras esferas da vida social, os formatos metodolégicos das
pesquisas sdo de forma processual e de campo, refletindo sobre 0 movimento da Economia
Solidéria e suas interfaces, agregando, com isso, maior maturidade profissional para o campo de
atuagio.

Quadro 6: Atividades desenvolvidas por psicélogos(as) em pesquisas em Economia Solidaria

Desenvolvimento de pesquisas de mestrado e doutorado (compreensio de aspectos subjetivos envolvidos no processo de
formagio de grupos de ES; compreensio da agéo coletiva dos grupos; praticas de consumo; impacto da participagio de pessoas
em cooperativas populares de trabalho em outras esferas de sua vida social; pesquisa em empresas autorrecuperadas; banco
comunitério; entre outros)

Participagfo em eventos cientificos com apresentagio de poOster, comunicagio oral e publicagio de artigos em anais de eventos

Elaboragio de artigos cientificos

Desenvolvimento de grupos de estudos

Discussiao metodoldgica sobre intervengdes em Economia Solidaria

Nota: Dados levantados do questionério “Psicélogos(as) atuantes em Economia Solidéria”

Observou-se que os quadros 3, 4, 5 e 6 acabam corroborando as atividades previamente
colocadas nos quadros 1 e 2.

Consideragoes Finais

Para alguns, a Economia Solid4ria ndo passa de uma proposta para combater as
consequéncias advindas do modelo econdmico capitalista, incluindo os(as) trabalhadores(as)
no mundo do trabalho. Para outros, é considerada um modelo econdmico para superar o
capitalismo. Seja a Economia Solidéria entendida como coadjuvante do sistema ou como um

modelo econdmico, é importante compreender a atuagdo do(a) psicélogo(a) neste contexto
social.

O movimento da Economia Solidaria é uma oportunidade de resgate da dignidade
humana e desenvolvimento de autoajuda e ajuda mitua, o que é essencial a sadde de todos os
individuos, do ponto de vista da psicologia. Dessa forma, a atuagio deste profissional torna-se
de suma importancia para trabalhar na prevenco e na promocio de satde do trabalhador, na
capacitacio e na conscientizacio dos membros do sistema cooperativo e na intervencio em
questdes importantes que surgem no cotidiano, decorrentes da mudanca a um sistema oposto
ao capitalista.

Os resultados desta pesquisa mostraram evidéncias de que a atuacdo do(a) psicdlogo(a)
na Economia Soliddria estd pautada no contato direto com os(as) trabalhadores(as) tendo em
vista: a orientacio no desenvolvimento da autogestdo, a resolu¢do de conflitos, o
fortalecimento das relagdes grupais e também o assessoramento no diagndstico e na gestao dos
empreendimentos cooperativos. Além disso, mostraram-se fortemente empenhados em projetos
de pesquisas e producdo de conhecimento sobre a drea da Economia Solid4ria no que tange a
compreensio dos aspectos subjetivos envolvidos no processo de formacio de grupos de
Economia Solidéria; as praticas de consumo; ao impacto da participagio de pessoas em
cooperativas populares de trabalho em outras esferas de sua vida social; & pesquisa em empresas
autorrecuperadas; aos bancos comunitarios; entre outros.

As 4areas da Psicologia citadas como as mais adequadas para se trabalhar com esta
demanda foram a Psicologia Social e a Psicologia do Trabalho.
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Ja com relagdo a drea da Psicologia Organizacional e do Trabalho, urge que ela se volte
realmente para o trabalho e o trabalhador. Pois, ao ver o trabalho e o trabalhador sob 0 modo
de produgio capitalista, atuar-se-a visando a lgica do capital: o lucro, em detrimento do ser
humano e da valorizagio do trabalho. Nesse sentido, serdo privilegiados a exclusdo, o
individualismo, a competi¢do, a heterogestdo (hierarquia), a concentragio de renda, a
concentragdo do saber e, consequentemente, do poder, formando separacdes entre classes e
acentuando as diferengas sociais. Por outro lado, ao ver o trabalho e o trabalhador sob o foco
dos principios da Economia Solidéria, se atuard na integragdo das pessoas, no coletivo, na
cooperagio, na solidariedade, na autogestdo, na distribuigio de renda, de saberes e de poder,
visando uma relagio social voltada para uma forma diferenciada de pensar a economia e o
mundo, no sentido de repensar os modos de produgio, de comercializacdo e de consumo. Serd
buscada, também, a melhoria das relagdes entre as pessoas e a natureza, além de mobilizar as
comunidades na busca de melhores condi¢oes de bem viver (Franco, 1988).

Percebeu-se que a atuagio do(a) psicélogo(a) no movimento da Economia Solidéria vai
muito além da resolucéo de conflitos em grupos, e isto € visivel no relato de suas experiéncias.
Na realidade, convive-se com situagdes muito contraditdrias. Por isso, a mudanga de valores e
de atitudes se faz necessdria, pois a ideia de que nio ha alternativas ao capitalismo conseguiu
um nivel de aceitacio que provavelmente nido tem precedentes na histéria do capitalismo
mundial. No entanto, nos ultimos anos, essa situagdio comegou a mudar, a partir do
renascimento do ativismo em favor de uma globalizagio contra-hegemonica. E, apesar do
passado recente do movimento da Economia Soliddria para construir uma identidade e do
resgate de um projeto histérico, é necessdria maior aproximagdo da psicologia com os atores
sociais desse movimento, para o estabelecimento de estratégias de resgate da cidadania e da
consciéncia coletiva, estimulando a reflexdo dos(as) trabalhadores(as) sobre seu potencial
como agentes de mudanca e autores de suas proprias historias.
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