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RESUMO

Organizacgdo industrial e desenvolvimento regional sGo dreas que se interpenetraram
consideravelmente, em boa medida devido as experiéncias dos clusters e distritos
industriais europeus. Este artigo aborda a referida temdtica a partir de pesquisa sobre o
Meédio Vale do Itajai, uma das principais dreas de produgdo téxtil-vestuarista do Brasil. O
objetivo é caracterizar a estrutura local na perspectiva do debate sobre clusters e
distritos industriais, que enfatiza a importéncia das economias externas, da cooperagao
interfirma e das instituicoes, e investigar a reestruturacdo imposta pelas mudancgas
macroeconémicas testemunhadas no Brasil nos anos 1990. Apds discutir algumas ques-
tées conceituais sobre o assunto, o paper (a) destaca aspectos de trajetéria e funciona-
mento dos setores téxtil e vestuarista na regido, (b) identifica e analisa os efeitos da
abertura comercial do Pais, procurando captar as reagdes do sistema local, e (c) foca o
tema da promog¢dao de clusters e distritos com vistas ao desenvolvimento regional.
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ABSTRACT

The fields of industrial organization and regional development present now considerable
interplay, largely due to the European experience concerning industrial clusters and
districts. That subject is the focus of attention in this article, which draws on field research in
the Medium Itajai Valley, one of the main areas of textile and clothing production in Brazil.
Inspired by an international debate about industrial clusters and districts that stresses the
role played by external economies, interfirm cooperation and institutions, the paper seeks
both to describe the local production structure and investigate restructuring related to the
macroeconomic changes Brazil underwent in the 90’s. After discussing some conceptual
points, the paper (a) looks into the evolution and some present features of the textile and
clothing sectors in the region, (b) considers the effects in the local system caused by frade
opening undertaken in Brazil, specially the producers’ reactions, and (c) approaches the
question of promoting clusters in order to strengthen regional development.
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INTRODUCAO

As ultimas décadas assistiram ao fortalecimento de um eixo de andlise sobre
desenvolvimento regional que tem na organizagao industrial um dos principais,
senio o principal, elementos de consideragiao.! Nio hd novidade analitica em
associar desempenho industrial e situagiao socioecondémica de regides, mas agora,
em contraste com enfoques anteriores,? coloca-se énfase nas dinamicas industriais
que envolvem principalmente a atuagiao de empresas de pequeno e médio portes
(PMEs) organizadas em clusters, isto ¢, em concentragdes geogrificas
especializadas setorialmente. Tanto a problemadtica das PMEs em situagao de clus-
ter tem sido vinculada a do desenvolvimento regional, que em diferentes latitudes
(especialmente nos paises da Unido Européia) a promogao deste passou a implicar
largamente o apoio aquelas configuragoes produtivas.

Este trabalho tem como objeto as relagoes entre clusters industriais, competitividade
e desenvolvimento regional, exploradas com base na observa¢ao de uma experiéncia
no Estado de Santa Catarina, referente a drea téxtil-vestuarista integrada por
Blumenau e Brusque, no Médio Vale do Itajai.? O estudo apdia-se em pesquisa de
campo, na forma de entrevistas com empresas € instituigoes, ¢ também em pesquisa
documental; foram entrevistadas 22 empresas, entre pequenas, médias e grandes,
e foram visitadas instituigdes como o Sindicato das Industrias de Fiagao, Tecelagem
¢ do Vestudrio de Blumenau e laboratérios instalados nas dependéncias do SENAI*
na regiao. O objetivo bdsico ¢ caracterizar e analisar a estrutura do referido sistema
produtivo regional a luz da problemdtica dos clusters. Em particular, procura-se
abordar o problema da sua capacidade de adaptagao as transformagoes econdmicas
gerais, tema de grande importancia no debate sobre desenvolvimento regional
associado a questao dos clusters. Pretende-se que a observagao da trajetéria recente
do Médio Vale do Itajai possibilite derivar proposigoes de politica destinadas a

1 Deacordo com LIPIETZ (1994), trata-se, nos estudos regionais, “do grande retorno da ‘organiza-
¢io industrial’, o estudo das modalidades das velagoes entre atividades economicas separadas, no centro da
andlise geogrifica. (...) [Na atualidade, diferentemente de décadas passadas, onde se enfatizava a
idéia de umal] (...) planificacio racionalizadn, aqueln das grandes firmas e dos Estados estruturando a
produgio, a veprodugio social e o espago, (...) a espontaneidade aparente dos agentes nas suas iniciativas
concorventes pavece ter a primeiva ¢ a ltima palavra, e esta grande mudanca pavece ser a chave da nova
geografia econdmica. ‘Desintegragio vertical’, ‘Aivisio social do trabalho’ sio com certeza as principais
ocorvéncias desses ensaios.” (p. 16)

2 Conforme assinalam, por exemplo, BENKO & LIPIETZ (1992).

3 Blumenau e Brusque integram a mesma Associagao de Municipios (Associagao de Municipios
do Médio Vale do Itajaf) e a mesma Microrregiao Homogénea (Colonial de Blumenau). Cf.
SANTA CATARINA (1986, p. 25).

4 Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial.
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apoiar aglomeragoes setoriais de firmas e a promover o desenvolvimento de sistemas
socioprodutivos territorializados.

O texto possui quatro partes, além da introdugao. Primeiro, foca-se a problemdtica
geral dos clusters industriais. Depois abordam-se aspectos da trajetéria e da estrutura
da drea téxtil-vestuarista do Médio Vale do Itajai. Em seguida, observa-se a questao
dos impactos das mudangas de marco regulatdrio enfeixadas na abertura comercial
¢ na sobrevalorizagao do cimbio, no ambito do Plano Real, procurando verificar a
capacidade de adaptagio do sistema econémico local e as repercussoes das iniciativas
privilegiadas. Nas consideragoes finais discorre-se sobre a promogao de clusters,
na perspectiva do desenvolvimento regional.

1. CLUSTERS INDUSTRIAIS, COMPETITIVIDADE E DESENVOL-
VIMENTO REGIONAL: OS TEMAS EM PRESENCA

A principal inspiragio das andlises em termos de clusters foi a experiéncia européia
dos distritos industriais, notadamente na versao italiana, tornada paradigmdtica.
Conforme estilizado em vdrios estudos,® distritos industriais sio concentragoes
geogrificas de firmas setorialmente especializadas, principalmente de pequeno e
médio porte (PMEs), onde a produgao tende a ocorrer verticalmente desintegrada
(devido a especializa¢ao das empresas em diferentes fases do processo produtivo)
e em meio a relagoes interfirmas a montante e a jusante (fornecedores-clientes),
mercantis ¢ nio mercantis e simultaneamente cooperativas e competitivas. Esses
ambientes contém servigos especializados, tanto de apoio as atividades produtivas
como voltados a comercializagio em mercados distantes (inclusive no exterior), e
redes de instituigoes publicas e privadas que sustentam as agoes dos agentes, tendo
em vista que representam/envolvem a organizagio de auto-ajuda (self help). Em
muitos casos, observa-se a presenga de identidade sociocultural, relacionada ao
passado comum dos membros das sociedades locais, que contribui para galvanizar
as relagbes entre os atores, os quais tendem a agir segundo cddigo de
comportamento via de regra implicito.

Embora disseminada recentemente, a no¢ao de distrito industrial nao ¢ nova. A
rigor, remonta as andlises sobre localizagio industrial realizadas por Alfred Marshall
no fim do século XIX: em seus Principios de Economin,® este autor ressaltou os

5  Consultar, por exemplo, BECATTINI (1992), RABELLOTTI (1995) ¢ SCHMITZ (1992,
1995).
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beneficios que a localizagdo em certos lugares representava para determinadas
industrias, numa abordagem em que as economias externas configuravam o prin-
cipal foco de vantagens para cada produtor individual. Nos estudos atuais, as
economias externas também despontam na atratividade dos clusters. Rabellotti
(1995) chama a aten¢io para as economias externas, quer estdticas (ligadas a
redugdo de custos proporcionada pela localizagio especifica), quer dinimicas
(vinculadas a processos espontaneos e socialmente difundidos envolvendo educagao,
treinamento e acimulo de conhecimentos), e para as economias de proximidade
(derivadas dos menores custos de transagdo associados a maior circulagio de
informagoes e aos contatos face a face, por exemplo).

Entretanto, questoes novas foram agregadas ao estudo da dinidmica industrial
localizada. A concentragio geogrifica e setorial de firmas - o cluster - ¢ elemento
bdsico, mas nao garante resultados positivos automaticamente. Isso ¢ evocado por
Schmitz (1995) por meio da seguinte formulagao: “enquanto um distvito industrial ¢
sempre um cluster; o contrario nio ¢ sempre o caso.” (p. 536) O ganho para o sistema
economico local resulta da articulagdo entre economias externas, tidas como
subproduto incidental de situagdes ou processos ligados a propria existéncia do
cluster, e agao conjunta voluntdria protagonizada no dmbito da aglomeragao
produtiva com vistas ao alcance de certos objetivos em nivel de coletividade de
produtores. O conceito chave para aludir a essa conjungao de fatores é o de
“eficiéncia coletiva”, que capta o aspecto essencial do desempenho econdmico no
interior dos clusters.

E importante que a analise transcenda o aspecto da simples concentragio geogrifica
das firmas, e se debruce sobre o problema dos vinculos entre os agentes, indo além
da visao marshalliana, porque

“a nogdo de economins externas veio a sev associadn com ganhos (on
perdas) resultantes du operagio de firmas conectadns através de um
mercado andnimo e cujo comportamento ¢ determinado mevamente
por sinais de prego e custo. Isso tende o esconder tragos essenciais das
firmas num cluster bem desenvolvido: nomeadamente, que os limites
entre firmas sao gevalmente flexiveis, as velagoes entre elas sio
cavacterizadns tanto pov competicio como porv cooperagio, e confianga
e reciprocidade sio importantes para entender a densidade dos
transagoes e a incidéncia da agdo conjunta no cluster.” (SCHMITZ,
1995, p. 536)

6 Cf. MARSHALL (1979, cap. X, sobretudo p. 225-226).
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De fato, a articulagdo entre economias externas e agao conjunta autoriza a falar de
elementos de sinergia, que favorecem e fortalecem a capacidade de inovagio local
mediante imita¢oes. Interagoes diversas, parcerias publico-privadas, envolvendo
oferta de servigos e infra-estrutura, e cooperagao fornecedor-cliente, entre outros
elementos, constituem vetores de sinergia. E é quando tais caracteristicas
encontram-se presentes que se pode considerar o cluster como um efetivo distrito
industrial. Nadvi (1997) sugere designar as economias externas como o elemento
passivo da “eficiéncia coletiva”, e a agdo conjunta como o seu elemento ativo.
Note-se que a énfase na importincia dos vinculos locais nao significa postular que
clusters possam ser ilhas de solidariedade, pois a competigao entre os agentes, nas
experiéncias observadas, sempre foi e segue sendo acirrada. Todavia, isso nao
exclui a agao conjunta, a cooperagao.

As inter-relagdes podem assumir diferentes formas. Hd vinculos verticais, que
ocorrem tanto “para tras” (fornecedores, subcontratados) como “para a frente”
(compradores, traders), vinculos horizontais, geralmente incluindo marketing
conjunto de produtos, aquisigoes coletivas de insumos e utilizagdo comum de
instalagbes, mdquinas e equipamentos especializados, e também vinculos
multilaterais, envolvendo produtores locais (normalmente por meio de instituigoes
com abrangéncia sobre o cluster como um todo), colocando lado a lado associagoes
empresariais ¢ a administragao publica local, em colabora¢io de tipo publico-
privada. Embora nao configurem resultado inexordvel da aglomeragao espacial,
essas relagoes sao potencializadas pelos processos de cluster. Seus efeitos, assim
como os das economias externas, podem ser estdticos, com repercussoes em termos
de eficiéncia, e dinamicos, traduzidos em progresso técnico e tecnolégico e em
crescimento. Quando combinados, proporcionam maior rapidez na inovagao,
representando incremento da competitividade e melhoria nas perspectivas de
crescimento.

As pesquisas mais recentes indicam que a “forma distrito” favorece o desempenho
das empresas, sobretudo de PMEs, em contextos de incertezas e desafios como os
relacionados a liberalizagdo comercial e a globalizagio da economia.” E mesmo
que a globalizagao represente também oportunidades, as firmas necessitam estar
aptas a capturd-las, o que nao resulta, geralmente, de esfor¢o individual, mas de

7 Consultar NADVI & SCHMITZ (1997). As vantagens dos clusters em contexto de globalizagao
530 assim abordadas por PORTER (1998):

“As vantogrens competitivas duradouras em uwma economin global sio freqiientemente locais, emergindo
de concentragdo de habilidades e conbecimentos altamente especializados, instituigoes, rivais, negocios
conexos ¢ clientes sofisticados. Proximidade geogrifica, cultural e institucional leva a acesso especial,
velagoes mais estveitas, melhor informagio, incentivos mais poderosos e outvas vantagens em produtividade
¢ inovagio que sio dificeis de obter desde locais distantes. Quanto mais a economin mundial torna-se
complexn, baseada em conhecimento e dindmica, mais isso ¢ verdade.” (p. 90)
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processo de aprendizagem que, como permite observar a experiéncia, ¢
necessariamente coletivo.® A referida configuragio ¢ especialmente favordvel as
empresas em virtude das incrustadas possibilidades de flexibilizagao e especializagao
produtivas. A flexibilidade baseia-se, por exemplo, nas condi¢oes especiais do
mercado de trabalho local, que facilitam a utilizagdo intensiva de trabalhadores em
domicilio e a disponibilidade de mao-de-obra até em horarios extras, possibilitando
adaptagoes rdpidas no uso da forga de trabalho e, assim, velocidade nas reagoes as
mudangas no mercado. A especializagio resulta de divisdo do trabalho na produg¢ao
que, ao nivel de cada firma, e comparativamente a produgao verticalmente integrada,
viabiliza a exploragao mais eficiente das economias de escala ¢ o aumento da
capacidade de inovagdo. Tal conjunto de atributos constitui importante fator de
competitividade, e até mesmo em paises menos industrializados considera-se que
os vinculos em nivel local-regional podem proporcionar resultados que transcendem
a mera sobrevivéncia das firmas e a geragio de empregos confinada as relagoes
informais de trabalho.

Assim, nio surpreende que as novas propostas de apoio as PMEs contemplem
principalmente as relagdes interfirmas, mais do que as dificuldades localizadas no
interior das empresas ou situadas no plano da macroeconomia.® O substrato ¢ a
convicgao de que a chave do desempenho industrial “veside no clustering ¢ na
competigdo cooperativa, que permitem ganhos de eficiéncia e flexibilidade, os quais podem
ser varamente alcangados por produtores individunis.” (SCHMITZ, MUSYCK, 1994,
p- 890 - énfase no original) Isso ¢ especialmente verdadeiro no que concerne as
PMEs, pois a atuagao de forma concentrada no espago permite as firmas de menor
porte recuperar como coletividade de fabricantes as vantagens que a escala reduzida
lhes bloqueia quando atuam isoladamente. Vale assinalar que a id¢ia de fortalecer os
ambientes locais/regionais (sistemas de firmas e institui¢des) escora-se em Visio
evoluciondria sobre a dinimica economica, segundo a qual “a interacio entre pessons
cria novmas pava agao coletiva, o que induz os sujeitos (...) a se univem para trabalbar em
projetos especificos.” (BIANCHI, 1997, p. 14)

A promogao das firmas em configuragao de cluster ultrapassa a érbita das politicas
setoriais e inscreve-se no tema mais amplo do desenvolvimento regional, atualmente
relacionado, ao menos em parte, as novas formas de organiza¢do produtiva,
especialmente ao “modelo distrito industrial”.!® De fato, o acirramento da
concorréncia por conta da globalizagao representa novos desafios para as firmas, a
cujo comportamento em termos de investimentos, inovagoes e geragao de empregos

8 Cf. BIANCHI (1997).
9 Consultar BIANCHI (1997) ¢ BIANCHI & TOMMASO (1998).
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o desenvolvimento regional mostra-se crescentemente vinculado. O desempenho
dos conjuntos produtivos territorializados, sobretudo quando povoados de PME:s,
necessita de ambientes propicios. Isso quer dizer que os entornos sio tanto mais
favordveis as firmas na medida em que estimulam e sustentam relagdes cooperativas,
pois tais vinculos sao decisivos para o sucesso em nivel microecondmico e para a
evolugio dos sistemas produtivos. Portanto, o imperativo da competitividade torna
o desenvolvimento regional dependente das condigoes locais em particular no que
toca a natureza e a intensidade das inter-relag¢oes: diante do aprofundamento da
competicao, “as regides com baixos niveis de ovdem coletiva tendem a sev pressionadas, a
ponto de perdevem espagos de mercado ou (...) entravem em espival de saldrios e condigoes de
trabalho declinantes e taxas de lucros menores.” (SCOTT, STORPER, 1992, p. 16)

Deve-se assinalar que nao sao apenas as relagoes interfirmas locais que influenciam
o desenvolvimento regional: Storper e Harrison (1991) apresentam tipologia de
combinagdes entre vinculos internos e externos que tém implicagdes diferenciadas
para as regioes envolvidas. De outra parte, a natureza das relagoes locais tende a
ser determinada pelas opgoes dos grupos de atores sociais territorializados.
Leborgne e Lipietz (1988) abordam o assunto fazendo referéncia a duas orienta¢oes
polares em termos de projetos (ou modelos de desenvolvimento) delineados na
esfera da regido. A primeira refere-se a “flexibilidade defensiva”, geralmente calcada
em visdo de curto prazo, relacionada a simples reagao as adversidades derivadas do
quadro concorrencial e em que a redugao de custos, sobretudo os relacionados ao
trabalho, aparece como objetivo principal; predominam nesse contexto relagoes
tensas ¢ oportunistas entre subcontratantes ¢ subcontratados, ¢ a modernizagao
tecnolégica e organizacional tende a ser conservadora, porque acompanhada de
retrocesso em termos sociais. A outra orientagao ¢ designada “flexibilidade
ofensiva”, pautada em visio de longo prazo e em cooperagio envolvendo
trabalhadores, firmas e institui¢bes na qual os vinculos sao relativamente mais
densos; ¢ opgao que visa a interesses sobretudo coletivos em escala de sistema
socioprodutivo territorializado, o que representa engajamento numa “via elevada”
(high road) para a competitividade.! Claro que se trata de alternativas estilizadas,
pois a realidade nao ¢ assim dicotomica: entre ambas hd diversos pontos
intermedidrios, e em diferentes sistemas territorializados podem ocorrer
combinagoes de “modelos” variados. A indicagao serve para ressaltar que por detrds
das situagdes observadas'? encontram-se também escolhas efetuadas pelos agentes.

10 A associagdo entre desenvolvimento regional e distritos industriais ou clusters nao ¢ isenta de
criticas. Consultar AMIN & ROBINS (1992) para uma interessante discussao.
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2. A AREA TEXTIL-VESTUARISTA DO MEDIO VALE DO ITAJAIL:
ASPECTOS DA TRAJETORIA E ESTRUTURA

O Médio Vale do Itajai, onde “Blumenan ¢ Brusque formam, englobadamente, um
grande conjunto téxtil” (SINGER, 1977, p. 135), ¢ a principal drea de produgao
téxtil-vestuarista de Santa Catarina e uma das mais importantes do Brasil. A regiao
possuia pouco mais de 440 mil habitantes em 1991, com Blumenau e Brusque
liderando o 7anking dos municipios: o primeiro tinha 212 mil habitantes ¢ o segundo
56 mil. Ambas as cidades, assim como toda a trama urbana regional, tém suas
raizes no processo colonizador de origem principalmente germénica (e também
italiana) que envolveu Santa Catarina no decorrer do século XIX. Em meados dos
anos 80, Blumenau, principal cidade do Médio Vale do Itajai, concentrava 51% da
produgao catarinense de artigos téxteis e 46% da de vestudrio,'® e Santa Catarina
ocupava o terceiro lugar entre os estados brasileiros em termos de valor da
transformacao industrial, quer no ramo téxtil, quer no de vestudrio, cal¢ados e
artefatos de tecidos.!* Para a economia da regido, a importincia dessas industrias
transparece no fato de que concentram parcela expressiva e, pelo menos até
recentemente, cada vez maior das empresas ¢ dos empregos.

A histéria dessas industrias na regiao em foco confunde-se com a da colonizagao
por imigrantes de origem germanica, mencionada acima. Seus alicerces datam do
periodo 1880-1914, quando surgiram as primeiras unidades produtivas como
resultado de conjungao de fatores em que despontou a heranga fabril e setorial de
parte dos imigrantes. O fluxo migratério fora motivado, basicamente, por
transformagoes importantes nas areas de origem, e a ampliagao das adversidades
fez com que numerosos mestres-artesaos se colocassem em movimento. Nos locais

11 A expressao “via elevada” (bigh road) para a competitividade ¢ utilizada por SENGENBERGER
& PYKE (1991) para se referir a sistemas econdmicos regionais em que predominam eficiéncia e
elevado desempenho em termos de inovagoes, ¢ onde o desenvolvimento econémico mostra-se
relacionado a saldrios compativeis e condigoes sociais adequadas, com preservagao dos direitos
dos trabalhadores e avangos em termos sociais. Tal “modelo” contrapoe-se ao da “via baixa” (low
road), onde se busca competitividade com base na redu¢ao do custo da mao-de-obra e no rebai-
xamento das condig¢oes de trabalho.

12 SituagGes cuja diversidade pode ser percebida, por exemplo, por meio da tipologia de GAROFOLI
(1992), que classifica as aglomeragoes de PMEs em dreas de especializagao produtiva, sistemas
produtivos locais e dreas-sistemas.

13 As porcentagens sao apresentadas em CUNHA (1992).

14 A posigao catarinense na hierarquia brasileira de produgao téxtil-vestuarista ¢ mostrada em SAN-
TA CATARINA EM DADOS (1996).
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de destino onde as condi¢des mostraram-se favordveis, ¢ onde as circunstincias
estimularam, como no Médio Vale do Itajai, a tradi¢do profissional impos-se e as
atividades produtivas correspondentes floresceram. Um exemplo refere-se a Hering,
uma das mais importantes empresas do ramo téxtil no Pais: Hermann Hering,
mestre em tecelagem de meias e luvas (assim como todos os membros masculinos
de sua familia durante varias geragoes), fundou em 1880, dois anos apds a sua
chegada em Blumenau, a fabrica de produtos de malha que daria partida a trajetéria
da firma."

Desse modo, além de testemunhar dinamismo em termos de surgimento de empresas
novas ao longo do tempo (entre o fim dos anos 60 ¢ meados dos 80 o numero de
estabelecimentos téxteis € do ramo “vestudrio, cal¢ados e artefatos de tecidos”,
somados, cresceu oito vezes em Blumenau e Brusque, juntas), a indudstria da regiao
abriga firmas com trajetéria mais que secular. A Tabela 1, que caracteriza o conjunto
de empresas investigadas no trabalho de campo que deu suporte empirico a este
estudo, permite observar esses aspectos, além de sugerir a diversidade existente
quanto aos niveis de faturamento e pessoal ocupado. Sobre as atividades
protagonizadas, cabe salientar que existem empresas com presenga em diferentes
segmentos da cadeia produtiva: hd fabricantes s6 de artigos de vestudrio ou téxteis
(fios, tecidos e malhas) e muitas firmas que combinam atividades, inclusive a
prestagio de servigos de beneficiamento, como tingimento e estamparia, 0 que
denota considerdvel integragao interna do sistema regional.

15 Consultar HERING (1987) sobre a trajetéria histérica da industria téxtil no Vale do Itajai.
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TABELA 1 - CARACTERISTICAS DAS EMPRESAS ESTUDADAS

Aspectos de caracterizagéo NUmero de firmas

Total de firmas 22
Periodo de fundagao

Antes de 1900
De 1900 a 1950
De 1951 a 1960
De 1961 a 1970
De 1971 a 1980
De 1981 a 1990
Apds 1990

N © DD N W w

Faturamento (US$ mil)

Até US$ 1.000

Mais de US$ 1.000 a US$ 3.000
Mais de US$ 3.000 a US$ 6.000
Mais de US$ 6.000 a US$ 15.000
Mais de 15.000 a US$ 25.000
Mais de US$ 25.000

N LW N B W

Pessoal ocupado
Até 50

Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 250
Mais de 250 até 500
Mais de 500

N N oo Ao

Fonte: Pesquisa direta nas empresas.

Ap6s um inicio em que a comercializagdo era geralmente restrita a regido e as
dreas mais ou menos préximas, a industria téxtil do Médio Vale do Itajai cresceu e
consolidou-se, entre 1914 e o fim da Segunda Grande Guerra. O primeiro conflito
mundial permitiu as empresas ampliar as suas vendas em escala nacional, e jd na
década de 20 a economia da regiao mostrava-se integrada ao mercado brasileiro,
principalmente por meio das vendas de camisetas. “Tizdo leva a crer que o periodo da
Primeiva Guerva (1914/18) ¢ o década sequinte constituem wm periodo de transicio, ao
cabo do qual, um nimero aprecidvel de empresas de Blumenan nio somente passa a
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abastecer o mevcado nacional como véem nele o alvo principal de sua atividade produtiva.
Inicin-se deste modo o que denominamos de etapa da grande industria...” (SINGER,
1977, p. 129 - énfase no original)

Na segunda metade do século XX, em contexto onde a substitui¢ao de importagoes
figurava como estratégia bdsica para a industrializagdo nacional, as grandes
empresas do setor romperam os limites das fronteiras e passaram a marcar presenga
em termos internacionais, inclusive nos mercados mais dinamicos e seletivos, como
os dos paises mais industrializados. As exportagdes eram e sio efetuadas
principalmente pelas firmas de grande porte: Artex, Karsten, Teka e Hering,
importantes empresas desses setores, sio nomes que ano apos ano perfilam-se
entre os vinte maiores exportadores catarinenses. Entretanto, no painel de empresas
entrevistadas durante a pesquisa de campo que embasou este estudo, observaram-
se exportagoes também entre fabricantes de menor porte. Das 22 firmas
pesquisadas, 9 exportavam, entre elas algumas com menos de 100 empregados. De
todo modo, o significado das vendas externas, além de heterogéneo no interior do
subgrupo pesquisado, era reduzido: sé 2 empresas tinham pelo menos 1/5 do
faturamento relacionado as exportagoes. Todavia, isso deve ser colocado em
perspectiva. Conforme salientam Scherer e Campos (1993), o Brasil estd longe de
constituir um ator de primeira linha no comércio internacional de produtos téxteis
e vestuaristas, embora tenha avangado nesse terreno nas ultimas décadas. Para fins
de comparagao, vale indicar que a Hering geralmente exporta 15% da sua produgao
e que uma empresa como a Marisol, grande fabricante de artigos de vestudrio (de
Jaragud do Sul, cerca de 60 km ao Norte de Blumenau), destina 95% de seus
artigos de malha para o mercado interno.

Cabe ressaltar que, desde a década de 70, a participagao das atividades vestuaristas
no conjunto da produgio téxtil revelou-se crescente em Santa Catarina: entre os
censos industriais de 1960 e 1985, a participagao do género “téxtil” no total da
industria de transformagao catarinense caiu de 15,1% para 11,5% e de 17,8%
para 9%, respectivamente, em termos de valor da transformagao industrial e pessoal
ocupado; a0 mesmo tempo, o género “vestudrio, calgados e artefatos de tecidos”
ampliou a sua de 1,3% para 13,2% e de 1,7% para 17%, na mesma ordem. Essa
proje¢ao rumo ao segmento vestuarista ocorreu também, e talvez principalmente,
no Médio Vale do Itajai, e fortaleceu a tendéncia de proliferagao de empresas de
menor porte, muitas das quais transcenderam o campo da prestagao de servigos de
beneficiamento e envolveram-se na fabricagao de malhas e artigos de vestudrio.
Vidrias foram criadas por ex-funciondrios de grandes empresas que, desligados,
instalaram-se como fabricantes e prestadores de servigos, uma dindmica que parece
ter-se intensificado mais recentemente, na esteira do acirramento da concorréncia
por conta da abertura comercial do Brasil e das conseqiientes iniciativas de
reestruturagao nas firmas, conforme se abordara depois.
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Uma histéria como a tangenciada acima nao deixaria de produzir um rico ambiente
produtivo e socioinstitucional relacionado a produgao téxtil-vestuarista. De fato, o
Médio Vale do Itajaf possui importantes caracteristicas de cluster. Além da trajetéria
setorial mais que secular (e em fungao dela), a regido ostenta diversos atributos
tipicos das aglomeragboes geografico-setoriais repertoriadas na literatura
internacional: mercado de trabalho que registra habilidades especializadas,
tornecedores (sobretudo de mdquinas e equipamentos, até via representantes
comerciais de produtos estrangeiros), presta¢io de servigos diversos e tecido
institucional de relativa densidade que representa, juntamente com as possibilidades
de divisao do trabalho na produgao (tendo em vista as amplas condigoes para
subcontratagio/terceirizagao) e de acesso a servigos e conhecimentos especializados
(ligados a atividades subsididrias e conexas), importantes economias externas.
Inerentes aos processos de cluster, os estoques de externalidades revelam-se fatores
fundamentais para a competitividade das empresas, em quaisquer circunstancias.
Desse modo, tiveram importincia decisiva na trajetdria regional.

A pesquisa de campo que subsidiou este estudo permite abordar alguns desses
aspectos separadamente. Em conjunto, as impressoes colhidas e a andlise realizada,
inclusive a partir de depoimentos obtidos em instituigoes locais, fornecem uma
idéia sobre o perfil do Médio Vale do Itajai enquanto cluster téxtil-vestuarista.

2.1 Mao-de-Obra e Heranga Sociocultural

O mercado de trabalho foi reconhecido como importante vantagem locacional do
M¢édio Vale do Itajai. O envolvimento de geragoes de trabalhadores na produgao
téxtil-vestuarista, tributdrio de uma verdadeira cultura setorial na regio,'® significa
grande familiaridade com as prdticas correspondentes. Assim, embora os saldrios
tossem julgados altos, as empresas enalteceram as condigbes locais, destacando
nao sé o conhecimento ¢ a habilidade dos trabalhadores, mas também a tendéncia
a conduta cooperativa da maioria. Principalmente na regido de Brusque, indicou-
se o0 “clima social positivo” como uma das grandes vantagens para os produtores,
em que pese o fato da secular tradi¢ao setorial ter engendrado um proletariado
organizado e capaz de mobilizago.

Entretanto, houve opinioes dissonantes, baseadas principalmente no reconhecimento
de que o perfil da mio-de-obra teria sofrido mudangas recentemente, em alusao
a0s processos observados em cidades importantes do Médio Vale do Itajai ¢ do
Nordeste de Santa Catarina. Em Blumenau, em particular, a participagao de mi-

16 Um diretor de empresa assinalou, nao sem uma ponta de orgulho, que “aqui em Blumenau todo
mundo entende de fingdo e malhavin.”
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grantes na populagao tem sido crescente nas ultimas décadas, tendo em vista a
intensifica¢do de fluxos originados tanto em municipios mais ou menos proximos
como em areas do planalto catarinense e em outros Estados; os migrantes geralmente
se caracterizam por niveis de escolaridade reduzidos e escasso preparo profissional.

De toda maneira, prevaleceram opinides positivas sobre a mao-de-obra, mesmo
que em alguns casos tenha-se atribuido a permanéncia de relagoes capital-trabalho
relativamente brandas ao vertiginoso crescimento das demissoes desde o Plano
Real. Cabe assinalar que a avaliagao positiva sobre o mercado de trabalho pode ter
sido influenciada pelo fato de que, no passado, o contingente de lavradores-operarios
na regiao foi representativo. O uso de mao-de-obra de origem rural, principalmente
quando o trabalho fabril é combinado com o agricola, representa vantagens para as
empresas que atuam em diferentes segmentos do complexo téxtil-vestudrio. Isso
resulta n3o sé da menor organizagao operdria desses contingentes de trabalhadores,
mas também do fato de a reprodugio da for¢a de trabalho parcialmente garantida
no dmbito da propriedade rural favorecer saldrios comparativamente menores.

Na atualidade, contudo, o Médio Vale do Itajai ostenta piso salarial nas industrias
téxteis e vestuaristas que se situa entre os mais elevados de Santa Catarina (se nao
for o mais alto), embora seja inferior aos de outros setores industriais presentes na
regiao, como o metalirgico, o eletromecdnico e mesmo o de alimentos. De outra
parte, a secular trajetéria do sistema socioprodutivo em foco redundou em grau de
organizagao dos trabalhadores que, hd alguns anos - mais precisamente em 1989 -
, conseguiu parar as fabricas de Blumenau, em greve cujas dimensoes produziram
efeitos que rivalizaram em intensidade com a surpresa de empresas habituadas a
interlocugao social pouco tensa, pelo menos em comparagao com outras dreas.

Frise-se que foi principalmente em relagdo as caracteristicas da mao-de-obra que a
heranca sociocultural do Médio Vale do Itajai, em boa medida de matriz germanica,
mereceu indicagao como importante aspecto local. Para diversas empresas, tal
heranga representaria “culto” ao trabalho entre os membros da comunidade, e isso
teria influéncia sobre o comportamento da mio-de-obra e a conduta do
empresariado.

Entretanto, também em relagao a esse assunto perceberam-se diferencas de opiniao.
Algumas empresas afirmaram que, como fator de competitividade, a referida
heranga nao passava de um mito. Em alguns casos, qualificou-se o ceticismo fazendo
mengio a perda, ou a marcada redugido, das caracteristicas correspondentes em
decorréncia do intenso fluxo migratério que, pelo menos no comego dos anos
1990, significava a chegada em Blumenau, por exemplo, de centenas de familias
migrantes a cada ano.
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A opiniao favoravel sobre a heranga sociocultural reflete mais, certamente, a
importincia da origem comum de grande parte dos atores locais durante o longo
periodo de sedimenta¢io do cluster, e menos o significado atual desse fator no
sistema regional. Segundo foi possivel captar nas entrevistas e mediante os diversos
contatos realizados localmente, e ainda conforme o sugerido na literatura sobre a
trajetéria da regido, a base cultural revelou-se “cimento” da organizagao coletiva
necessaria para enfrentar as condigoes adversas com que se depararam os colonos,
até no que concerne ao ambiente (haja vista, por exemplo, a recorréncia de
enchentes). Essencial em termos histéricos, a solidariedade estribada na raiz cul-
tural comum tornou-se, entretanto, com o passar do tempo, atributo muito pouco
visivel, principalmente nas relagoes entre as empresas.

2.2 Tecido Institucional

Os vinculos institucionais existentes sio importantes para o sistema local. O SENAI
foi muito elogiado nas entrevistas, espelhando, ao menos parcialmente, o
reconhecimento das empresas de que as estruturas de educagio profissional
desempenham papel fundamental na regido. Cabe realgar, de toda maneira, que,
para as firmas entrevistadas, qualificagao de mao-de-obra quer dizer, normalmente,
destreza e familiaridade em relagdo as tarefas correspondentes, algo via de regra
associado ao conhecimento ticito, impregnado no proprio ambiente socioprodutivo
e cultural. De outra parte, nao hd como nao sublinhar a importancia dos Centros
de Educagao e Tecnologia (CET) do SENAI, em Blumenau e Brusque, que
oferecem um extenso e variado leque de atividades ligadas a educagao profissional
na drea téxtil-vestuarista. Vale mencionar, igualmente, que em outubro de 1999 o
CET de Blumenau foi transformado em Centro de Tecnologia do Vestudrio,
destinado ao ensino tecnoldgico, a assisténcia técnica e tecnolégica, a difusao de
informagao tecnoldgica e a pesquisa aplicada.

Merecem também destaque as referéncias aos laboratérios instalados nas
dependéncias do SENAI na regiao. Em Blumenau, trata-se do CEPETEX (Centro
de Pesquisas e Desenvolvimento de Estudos Téxteis) e da FBET (Fundagao
Blumenauense de Estudos Téxteis), que realizam testes de resisténcia, alongamento
e imperfei¢oes em fios e fibras; em Brusque, trata-se, igualmente, de laboratérios
de testes quimicos e fisicos. Associados a educagio profissional e as possibilidades
de utilizagdo de equipamentos como CAD,' os servigos de laboratdrio e de
assisténcia técnica e tecnologica explicam grande parte da avaliagio sobre as

17 Um pequeno fabricante blumenauense de artigos infanto-juvenis informou que, mediante o
pagamento de uma certa quantia por més, tinha acesso ao sistema CAD instalado no SENAI,
onde se dirigia para fazer o encaixe ¢ o molde em papel; depois efetuava o corte na prépria
fabrica.
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o . . . . a ) .
atividades do SENAI, consideradas essenciais por 1990% das firmas. E necessdrio
assinalar ainda a atuagdo da Universidade Regional de Blumenau, aparentemente
articulada com os interesses do setor produtivo em diferentes aspectos.

Igualmente importantes sao as associagdes empresariais, conforme indicaram
diversas empresas. Em Blumenau, a ACIB (Associagio Comercial e Industrial de
Blumenau) e o SINTEX (Sindicato das Industrias de Fiagao, Tecelagem e do
Vestudrio de Blumenau) constituem os principais espagos de articulagio do
empresariado vinculado as industrias téxteis e de vestudrio e, pelo menos em
potencial, representam as principais instincias para cooperagao. Ambos sao
dominados pela elite empresarial, de ascendéncia germanica e a frente das empresas
tradicionais (principalmente grandes empresas ou grupos industriais com presenga
nos setores téxtil e vestuarista).

Entretanto, a ACIB e o SINTEX nao possuem as mesmas caracteristicas. Tomio
(1995) sugere que ocorre uma divisao de tarefas entre as duas institui¢des. O
SINTEX defenderia os interesses do grande empresariado, e até desestimularia a
participa¢io de empresas menores por meio de iniciativas como imposi¢io de
taxas de contribuigio elevadas e exclusio deliberada de incentivos seletivos,
especificos para diferentes tamanhos de empresas. Ja a ACIB contemplaria a
articulagdo do empresariado local de forma ampla, no obstante o cardter elitista e
tradicional da institui¢io. Mais recentemente, este 6rgao procurou ampliar a sua
representatividade estimulando a participagao de empresas menores, tanto que a
maioria de seus associados seria de micro e pequenos empresdrios, atraidos pela
oferta de servigos como assessoria juridica e cursos de especializagao profissional,
¢ por eventos como semindrios e palestras sobre temas de interesse dos setores em
foco, além de apoio para freqiientar feiras no Brasil e no exterior.

2.3 Desverticalizagio Produtiva e Vinculos de Cooperagio

As grandes empresas da regido quase sempre apresentaram estruturas verticalizadas,
reflexo, a0 menos em parte, das proprias caracteristicas de alguns dos segmentos
em foco: tendo em vista as dimensoes envolvidas, as possibilidades de fragmentagao
das atividades de fiagao e tecelagem, e portanto as chances de envolvimento de
empresas menores como faccionistas,'® tendem a ser reduzidas. Mais recentemente,
entretanto, em sintonia com a evolu¢ao da cadeia produtiva rumo a crescente
participagdo das atividades de confecgdo de vestudrio, uma tendéncia a
desverticalizagao produtiva passou a caracterizar a regido. Entre as firmas

18 Dar faccao significa subcontratar/terceirizar atividades da produgao téxtil-vestuarista em capaci-
dades de trabalho externas as firmas, ou faccionistas. No segmento vestuarista, quem dd facgao
s30 os confeccionistas, donos de marcas ou etiquetas.
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estudadas, 86% transferiam parte de seus processos produtivos para terceiros, em
alguns casos simultaneamente a atuagdo como subcontratadas ou terceiras para
outras empresas.

E importante ressaltar dois aspectos da desverticalizagao no que toca as empresas
que transferiam atividades. Um ¢ que as firmas compunham grupo heterogéneo
quanto a importancia da transferéncia: para a maioria, as atividades faccionadas
representavam de 15% a 30% do valor produzido total; mas havia firmas em que a
porcentagem nio alcangava 5% e outras em que mais da metade daquele valor
provinha de capacidades externas, tendo-se encontrado caso com 1990% de
terceirizagdo. Outro aspecto ¢ que, geralmente, apenas as atividades mais
corriqueiras eram transferidas: a costura, total ou parcial, concentrava o grosso
das iniciativas de desverticalizagao (Tabela 2), permanecendo como atividades
realizadas internamente as que requeriam maior controle de qualidade.

Note-se que a transferéncia de atividades produtivas era quase sempre norteada
pelo interesse em reduzir custos (geralmente associados a saldrios e encargos sociais)
e em ampliar a flexibilidade produtiva diante das oscilagdes do mercado. Assim,
tratava-se, em geral, de subcontratagao/terceirizagio de “capacidade” (ou
concorrencial), e nao de “especializagao”. Por outro lado, os vinculos eram
precdrios, seja pela incerteza inerente aquelas caracteristicas, seja pelo seu cardter
via de regra tenso, escassamente cooperativo. Vdrias empresas utilizavam
trabalhadores que atuavam em seus domicilios, e pelo menos uma das firmas
entrevistadas, grande fabricante de camisas situada em Blumenau, havia estimulado
ex-costureiras suas a criar uma cooperativa de trabalho em municipio préximo, na
qual faccionava parte da produgao.

Apesar das relagoes nio raro conflituosas da subcontratagio/terceirizagdo, varias
firmas entendiam que a cooperagio interfirma nio era fendmeno estranho no Médio
Vale do Itajai. Entretanto, na maioria dos casos, esse diagndstico traduzia s6 a
existéncia de relagoes de boa vizinhanga entre algumas firmas. Manifestou-se
simpatia por iniciativas capazes de proporcionar ganhos coletivos, mas ficou claro
que as intengoes tendiam a esbarrar no espirito de rivalidade e desconfianga dos
fabricantes. Havia empréstimos de materiais € maquinas entre empresas, reunioes
de alguma freqiiéncia entre os fabricantes e um certo nivel de interagoes implicando
firmas mais tradicionais, porém em todos os exemplos foram ressaltadas as
limitagoes derivadas do individualismo exacerbado e de um estilo de concorréncia
que, segundo algumas entrevistas, chegava a ser desleal.
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TABELA 2 - SUBCONTRATACAO/TERCEIRIZACAO ENVOLVENDO AS FIR-
MAS ESTUDADAS

Transferéncia de atividades produtivas para terceiros
N&o 3
Sim

19
% da subcontratacdo/terceirizagdo no valor produzido
- menos de 5%
- de5%a15%
- mais de 15% a 30%
- mais de 30% a 50%
- mais de 50%

W N O W W

Atividades transferidas para terceiros
Costura total ou parcial
Tingimento

Corte

Estamparia

Bordado

Fiacdo

Acabamento

Fabricagéo de acessorios
Flanelagem

Engomagem

_ A A A NN WWw o

Fonte: Pesquisa direta nas empresas.

Entretanto, houve indica¢oes de agdo conjunta de algum alcance. Por exemplo,
assinalou-se que empresas de tecelagem e prestagao de servigos de tinturaria de
Brusque acertavam coletivamente niveis de pregos, visando definir padrio de
comportamento no mercado. De outra parte, na primeira metade dos anos 1990
funcionara uma associagao de fabricantes de felpudos na qual se discutiam
problemas de interesse do segmento e se definiam niveis de precos. Mas parece
que as frustragoes prevaleceram, e os varios exemplos mencionados nas entrevistas
sugeriram o quanto se estava longe, na principal drea téxtil-vestuarista de Santa
Catarina, de uma organizagao industrial sintonizada com a estrutura de relagoes
que parece ganhar espago em escala internacional.

Seja como for, vale assinalar que desde meados dos anos 1990 Blumenau organiza

uma importante feira téxtil, a Expotéxtil, que parece representar oportunidades de
negdcios interessantes, sobretudo para as empresas de menor porte, normalmente
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carentes de estruturas de comercializagao que possibilitem maior vitalidade em termos
de vendas. B importante sublinhar, principalmente, os esfor¢os protagonizados no
ambito de parcerias entre as empresas e a administragdo publica de Brusque,
objetivando fortalecer a sua condigao (auto-atribuida) de “Capital da Pronta Entrega”,
envolvendo, em particular, a instalagdo de centros comerciais. A proliferagiao dessas
estruturas de comercializagdo reflete a trajetéria local de intensificagio nas vendas
que, iniciada nos anos 70, ganhou amplitude nos 80 ¢ até 1994 representava a chegada
didria na cidade de mais ou menos 60 6nibus repletos de compradores.

Em Brusque, tentou-se também uma articulagao com o setor turistico, aproveitando
o fato de que a cidade se localiza em drea onde ocorrem as principais “festas de
outubro” (festas tipicas alemas) de Santa Catarina, a mais famosa das quais ¢ a
Oktoberfest, de Blumenau. E hd que considerar ainda a programag¢ao anual da
Feira Industrial de Brusque nos meses de janeiro e fevereiro, periodo em que o
litoral catarinense, em especial no relativamente proximo Balnedrio Camboriu,
encontra-se repleto de turistas, muitos deles estrangeiros. Outro importante exemplo
de mobilizagao local diz respeito a uma campanha iniciada no segundo semestre
de 1997, organizada pela Comissao Executiva para o Desenvolvimento de Brusque
(integrada por orgaos e instituigbes como as secretarias de Desenvolvimento
Econdémico e Turismo da Prefeitura, a Associagao Comercial e Industrial, a Camara
de Dirigentes Logistas, a Associagao de Micro e Pequenas Empresas e os principais
centros comerciais), visando levantar recursos para financiar a divulgacao da cidade
em nivel nacional e para viabilizar cursos de profissionalizagao do pessoal de
atendimento no comércio.

Um aspecto central da problemitica dos clusters industriais diz respeito a capacidade
dos sistemas produtivos territorializados para se adaptar as mudangas de contexto
e atravessar periodos adversos. Um motivo bdsico é que “ndo ¢ o clustering per se que
provoca sucesso industrial, mas sim o clustering num contexto macroecondmico propicio.”
(CAWTHORNE, 1995, p. 54) Desse modo, a trajetéria dos sistemas locais em
ambiente de transformagoes de marco regulatério, como a abertura comercial e a
conseqiiente intensificagao da concorréncia, constitui importante tema de estudo
associado aos clusters.’®

A economia brasileira experimentou considerdveis mudangas na década de 1990,
com destaque para a abertura comercial e, durante anos, a sobrevaloriza¢ao do

19 Sugestoes de temas prioritdrios na pesquisa sobre clusters e distritos industriais podem ser encon-
tradas em NADVI & SCHMITZ (1994) e em SCHMITZ (1995), por exemplo.
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cambio que serviu de esteio ao Plano Real. Entre outras coisas, isso traduziu-se
em avalanche de produtos importados nos mercados internos, com efeitos
significativos em diversos setores da industria nacional, entre eles o téxtil e o
vestuarista. Para varias regioes com presenga dessas atividades, a mencionada
conjuntura representou pressoes consideraveis no sentido da reestruturagiao
produtiva. Portanto, examinar as reagoes e possibilidades do Médio Vale do Itajai
ante as transformagoes no ambiente econdmico mais geral constitui assunto de
evidente interesse, e tanto mais em virtude das implica¢des em termos de
desenvolvimento regional.

3 REESTRUTUR{lQAO PRODUTIVA DIANTE DAS MUDANCAS
MACROECONOMICAS: ADAPTACAO E SUSTENTABILIDADE
DO SISTEMA LOCAL

Como em outras regioes téxteis-vestuaristas do Pafs, a concorréncia das importagoes
teve impactos considerdveis no Médio Vale do Itajai. A maioria das firmas
entrevistadas declarou ter sido afetada negativamente, haja vista, em primeiro lugar,
a extrema dificuldade para competir com os baixos pregos dos produtos asiaticos.
As conseqiiéncias negativas foram acusadas por empresas de todos os tamanhos,
mas houve distintos tipos de efeitos. Observaram-se efeitos diretos, derivados da
presenga de produtos estrangeiros nos proprios mercados das empresas, ¢ também
efeitos indiretos, quando as firmas sofreram as conseqiiéncias do impacto da
abertura sobre clientes e/ou concorrentes.

Os poucos casos de imunidade revelaram particularidades associadas aos tipos de
produtos fabricados (no segmento de lingerie, por exemplo) e as formas de
comercializagao (relagio cliente-fornecedor de longa duragao, as vezes com vinculos
que transcendiam a érbita do mercado). Houve também empresas que lograram
diferenciar a oferta precocemente, escapando das vicissitudes da forte concorréncia,
pois tinham passado a freqiientar faixas de mercado de consumidores de maior
renda.

Tendo em vista as novas circunstancias, impregnadas de desafios mas também de
oportunidades, parte das empresas procurou se reestruturar. Vdrias realizaram
investimentos dirigidos a modernizagao tecnoldgica e a atualizagao das estruturas
organizacionais, com gastos que se traduziram inclusive em mdquinas e
equipamentos mais modernos, produzidos em paises como Itdlia, Alemanha e Japao
e tornados mais acessiveis devido a prépria abertura comercial e as condi¢des de
pagamento oferecidas pelos fabricantes. O fato de a regiao abrigar representantes
de bens de capital estrangeiros, tendo em vista a atratividade inerente ao cluster,
lubrificou o processo de incorporagio de maquindrio novo, muito embora as
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principais fontes de informagoes tecnolégicas declaradas pelas firmas fossem as
feiras, ja que 18 empresas indicaram freqiientd-las com certa assiduidade.

Houve alguns avangos também em termos organizacionais, sobretudo nos casos
em que a incidéncia de gestao profissionalizada era mais acentuada. Isso
materializou-se em iniciativas voltadas a qualidade e a produtividade, até escoradas
em suporte externo (privado ou nao), e em introdugio ou fortalecimento de
procedimentos de gestao atualizados, em certas firmas, como parte de estratégias
tecnolégicas. Kanban/just-in-time foi o tipo de inovagao mais observado, seguido
do controle estatistico de processos (Tabela 3).

TABELA 3 - INDICADORES DE MODERNIZACAO TECN OLOGICAE
ORGANIZACIONAL DAS FIRMAS

Indicadores NUmero de firmas
Total de firmas 22
Investimentos acumulados entre 1990 e 1995 (US$ mil)

Até US$ 500 1
Mais de US$ 500 até US$ 1.500

Mais de US$ 1.500 até US$ 4.000

Mais de US$ 4.000 até US$ 8.000

Coeficientes de investimentos entre 1990 e 1995 (*)

Até 20% 1
Mais de 20% até 40%

Mais de 40% até 60%

Mais de 60%

% do maquinario que necessita renovagao

Sem necessidade de renovagéo

Até 30%

Mais de 30% até 50%

Mais de 50% até 70%

Mais de 70%

Sistemas CAD

Sim

Nao 16
Mudancas organizacionais e/ou novos procedimentos
Néo

Kanban/just-in-time

Controle estatistico de processos

Células de produgao

Controle de tempos nas operacdes de produgdo

Circulo de controle de qualidade

Qualidade total

(o] S~ o orw B> Wbk wbdN S~ ow s~ -

_

N W NNO DN

Fonte: Pesquisa direta nas empresas.

(*) Correspondentes a razao entre os investimentos acumulados no periodo 1990-95 e o faturamento de

1995.
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De outra parte, cabe destacar o crescimento das atividades de criagao, representado
pela incorporagio de tecnologias condizentes (sistemas CAD) e pelo aumento do
pessoal atuando em desenvolvimento de produto. Tal evolugio revela alguma sintonia
com as tendéncias internacionais nas industrias em foco, em que aspectos como
design e estilismo mostram-se crescentemente importantes para a competitividade.
Note-se que é movimento alinhado a estratégia de diferenciagio da oferta adotada
por vdrias firmas em virtude da concorréncia acirrada de produtos de origem asidtica,
muito baratos mas de qualidade geralmente precdria. Tal orientagio ocorreu em
paralelo ao abandono ou a atrofia de linhas de produtos anteriormente exploradas,
sobretudo nas camisarias, segmento em que a concorréncia externa incidiu
fortemente. As novas linhas, incorporadas com vistas a diferencia¢ao da oferta,
geralmente se caracterizavam pela tentativa de personalizar produtos, o que em
diversos casos exigiu apoio externo em estilismo.

Frise-se também que a busca de qualidade envolveu a utilizagao de insumos
importados. Embora o conjunto de empresas pesquisadas revelasse heterogeneidade
de condutas em relagdo a isso, percebeu-se que varias procuraram usufruir das
possibilidades outorgadas pela abertura comercial. Todavia, notou-se uma certa
preferéncia por fontes internas de insumos nos segmentos em que Nao era
imprescindivel utilizar materiais vindos do exterior: houve casos de interrupgao de
uso nao s6 por problemas de escala e dificuldades para importar, particularmente
entre firmas menores, mas também por conta da “normaliza¢ao” do abastecimento
no Brasil, o que admite inclusive referéncia a adequagao dos pregos derivada da
prépria abertura comercial.

De todo modo, a incorporagao de novos bens de capital e a utilizagao de insumos
importados repercutiram em modernizagao tecnoldgica. Como se observa na
taxonomia de Pavitt (1984), as referidas indudstrias inserem-se no subconjunto
setorial em que as inovagoes tecnolégicas com impacto sobre o processo produtivo
sao determinadas em industrias a montante, com difusao via fornecedores de
maquindrio e matérias-primas. No Médio Vale do Itajai, a reestruturagiao
representou aproximagao de algumas firmas com a fronteira técnica internacional.

Entretanto, o esfor¢o modernizador, além de bastante desigual no coletivo de firmas,
foi geralmente timido. A Tabela 3 mostra que metade das empresas investiu somente
até US$ 500 mil entre 1990 e 1995, de forma acumulada, e apresentou coeficientes
de investimentos (correspondentes a razao entre o somatdrio dos investimentos no
periodo e o faturamento de 1995) que nao superaram 20%. Além de envolver um
nuimero relativamente reduzido de empresas, conforme detectado também em outros

20

trabalhos sobre a regidao,?” a incorpora¢io de maquindrio novo foi geralmente

20 Consultar RODRIGUES, BIZZOTTO & SOUZA (1996).
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incremental, sem representar mudangas profundas no parque instalado. Assim,
quase metade das empresas admitiu a necessidade de renovar mais de 50% das
mdquinas e equipamentos em uso no momento das entrevistas. Por conseguinte,
nao causa admiragao que o parque fabril da regido revelasse uma elevada idade
média do capital fixo, sem altera¢ao importante em relagio ao quadro testemunhado
no inicio dos anos 1990, antes das pressoes derivadas da abertura comercial.?!
Tampouco surpreendeu que a incidéncia de sistemas CAD fosse tdo pequena, fato
que adquire o correto significado quando se percebe que essa tecnologia apresenta
ampla e crescente utilizagdo em termos internacionais, revelando-se tributdria de
melhorias fundamentais em design, por exemplo. Quanto as inovagoes
organizacionais, mais de 1/3 das empresas nada haviam protagonizado, uma la-
cuna observada sobretudo entre as de menor porte. Dessa maneira, o diagndstico
de que, perante as mudangas nas condigoes de concorréncia, as empresas do Médio
Vale do Itajai, de um modo geral, “tiveram que acelerar o processo de modernizagio
tecnologica da produgio, diminuir os custos e aumentar a produtividade” (KUHN, 1996,
p. 2), conforme entendimento de um ex-presidente do Sindicato das Industrias de
Fiagao, Tecelagem e do Vestudrio de Blumenau, precisa ser colocado em perspectiva.

E verdade que houve modernizagao e aumento de produtividade, mas os avangos
tecnolégicos disseram respeito, principalmente, as empresas mais importantes, €
os ganhos de produtividade refletiram largamente a dramadtica redug¢io dos
contingentes empregados. A Tabela 4 fornece uma idéia sobre o que se estd
querendo enfatizar. Na década de 1990, a produgao regional comportou-se de
forma errdtica, assim como o faturamento e os investimentos das empresas, que de
todo modo refletiram alguma atualizagao tecnolégica (crescimento do numero de
teares de algoddao sem langadeira, por exemplo). Porém, o indicador que mais
chama a ateng¢do refere-se ao emprego: o periodo 1990-97 assistiu ao
desaparecimento de 13.000 postos de trabalho nas empresas vinculadas ao
mencionado sindicato, uma redugao de 25%; isso significou aumento de
produtividade de 40%, tendo a produgio média passado de 2 toneladas por
trabalhador para 2,8 toneladas.

21 Estudo realizado por EHMKE (1991) sobre as grandes fiagoes de Blumenau sugere o quanto as
empresas da regido utilizavam bens de capital antigos na passagem da década de 1980 para a de
1990.
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TABELA 4 - INDICADORES SOBRE A EVOLUCAO DA INDUSTRIA TEXTIL
NO VALE DO ITAJAI: 1990-97

Anos 1990 1993 1995 1997
Indicadores

Emprego 51.000 48.000 41.000 38.000
Produgéo (toneladas) 102.000 96.000 120.000 107.000
Consumo de energia elétrica (Gwh) 404 460 464 489
Faturamento (US$ milhdes) 1.733,9 1.287,3 1.760,0 1.917,0
Investimento (US$ milhdes) 95,0 90,1 174,0 70,0
N° de fusos e rotores (fiagdo de algodéo) 292.214 302.260 402.257 185.404
N° de teares circulares 77 810 722 755
N° de teares de algoddo com langadeira 1.090 649 1.106 540
N° de teares de algodao sem langadeira 869 1.024 1.298 1.458

Fonte: Sindicato das Industrias de Fiagao, Tecelagem e do Vestudrio de Blumenau.

Esses dados mostram um aspecto maior, talvez o mais destacado, da reestruturagao
produtiva na regido: a intensa racionaliza¢io no uso da mio-de-obra, refletida em
escalada de demissoes que ganhou velocidade a partir do Plano Real, quando os
efeitos da redugao das aliquotas de importagao foram amplificados pela valorizagao
do cimbio. Assim, a moderniza¢io de mdquinas e equipamentos e a atualizagio
das formas de gestao representaram considerdvel intensificagio do trabalho para
os contingentes de empregados que preservaram os seus vinculos, tendo muitos
deles mergulhado na multifuncionalidade.?

E importante sublinhar, todavia, que os impactos sobre o emprego nao resultaram
somente dos avangos tecnolégicos e organizacionais, que de toda forma
apresentaram abrangéncia reduzida. Foram caudatdrios, principalmente, da
subcontratagdo e da terceirizagao, intensificadas, antes de tudo, em virtude da
busca de menores custos de produgao e maior flexibilidade: conforme assinalado
anteriormente, quase todas as empresas pesquisadas transferiam parte de seus
processos produtivos para capacidades externas, algumas delas para trabalhadores
em domicilio, e ndo foram poucos os depoimentos em que se revelava o interesse
em ampliar ainda mais o recurso a essa forma de organizar o trabalho.

Além de normalmente mais conflituosas do que cooperativas, ¢ também marcadas
pela incerteza, as relagdes de subcontratagio e terceirizagio em geral rimavam
com agravamento do cardter precario das relagoes de trabalho, pois boa parte das

22 Consultar também DIEESE-SC (1996) sobre esses pontos.
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atividades transferidas era realizada sob o signo da mais completa informalidade.
E o quanto isso era percebido como problema grave, ligado a reestruturagao em
curso no Médio Vale do Itajai, transparece na visao dos trabalhadores organizados,
manifestada em exemplar do informativo do Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias de Fiagao e Tecelagem de Blumenau:

“O Sindicato (...) vem combatendo a tevceirizagio, um sistema que
as empresas vém implantando gradativamente em Blumenan e que
representa um grande vetrocesso na conquista dos traballhadores. Por
que? Porque diveitos como Fundo de Gavantin, 13° saldrio, férias,
licenga-maternidade, aposentadoria, etc. nio existem no trabalho
terceirizado.

Na terceivizagio, os trabalbadoves ficam completamente desprotegidos
€ nio tém os mesmos diveitos que os outvos trabalhadores téxteis.”
(FORCA OPERARIA, agosto de 1997, 1* quinzena, p. 1)

Percebe-se, portanto, que a reestruturagao foi desigual no Médio Vale do Itajai.
Houve modernizagio tecnoldgica e organizacional, mas de abrangéncia restrita,
geralmente envolvendo as firmas maiores. Tentou-se diferenciar a oferta, visando
freqiientar espagos de mercado mais sofisticados, mas em vdrios casos foi a redugao
de preco que se revelou providéncia bdsica para tentar a manutengao do negdcio;
pregos tiveram que ser comprimidos também em prestadores de servigos de
beneficiamento, jd que seus clientes foram afetados pelas adversidades. Até em
relagdo a contrapartida do aumento da concorréncia, relativa a possibilidade de
utilizar insumos e matérias-primas importados, as iniciativas mostraram-se
heterogéneas no coletivo de firmas. E verdade que algumas empresas pareciam
nao ter conseguido vislumbrar as vantagens incrustadas nessa utilizagao, mas as
restrigoes de escala e as dificuldades para conjugar esforcos que frutificassem em
compras conjuntas dificultaram sobremaneira o acesso. Da mesma forma, s6 poucas
firmas, as maiores, langaram-se em ampliagio e sofisticagao da oferta com base na
importagio de produtos prontos, visando a revenda, ou no licenciamento de marcas
no exterior. Em diversas firmas testemunharam-se condutas nitidamente defensivas,
traduzidas em redugio da quantidade produzida e transteréncia de parte (as vezes
da quase totalidade) das operagdes para capacidades externas, em subcontratagao/
terceirizagao de “capacidade” ou “concorrencial” protagonizada conforme o ritmo
das oscilagoes do mercado.

Assim, diante das mudangas de marco regulatério, as empresas do Médio Vale do
Itajai apresentavam situagoes competitivas diferenciadas, mostrando que participar
de um cluster nio representa garantia de desempenho positivo. Nao hd novidade
nessa constatagao, pois a experiéncia internacional, no mundo mais industrializado
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ou nao, indica que os sistemas produtivos territorializados podem apresentar
consideravel diferenciagio interna.?® De fato, uma mesma regiao pode abrigar
estratégias combinadas de “flexibilizagao ofensiva” e “defensiva”, de busca de
competitividade mediante a pavimentagao simultinea de uma “via elevada” e de
uma “via baixa” em termos de reestruturagao, conforme as opgoes dos grupos de
agentes envolvidos.?* A realidade geralmente apresenta diferentes associagoes de
“modelos”, e pode-se dizer que as repercussoes em termos de desenvolvimento
regional mostram-se vinculadas a predominancia de um ou outro tipo de orientagao.

Parece que no Médio Vale do Itajai, pelo menos na maior parte dos anos 1990, a
“flexibilidade defensiva” e a “via baixa” prevaleceram. De fato, reconheceu-se,
entre as empresas, que para sustentar a competitividade num quadro de economia
globalizada e concorréncia mais aguda os investimentos em tecnologia teriam que
ser bem maiores do que foram até meados da década; as relagoes interfirmas
afiguraram-se menos marcadas por espirito de colaboragao do que pelo sentido de
competicao; e a desverticalizagao produtiva nao tem favorecido, na maioria, o
surgimento de teias de vinculos densos e duradouros. Assim, boa parte dos ajustes
perante as mudangas nas condi¢des de concorréncia envolveu, antes de tudo, a
contragao dos contingentes diretamente empregados ¢ a introdugao de mecanismos
de flexibilizagao no uso da mao-de-obra: segundo Martinez (1998), o patronado
da drea tentou, por meio de negocia¢do com o sindicato dos trabalhadores, criar
um “banco de horas” que permitisse variar o periodo de trabalho conforme o
ritmo de produgao e flexibilizar o piso salarial.

Tudo isso hd de ter implicagdes. O Médio Vale do Itajai desponta em matéria de
desenvolvimento nao s6 em escala estadual, mas também em termos de Pais: quatro
municipios da drea (Indaial, Gaspar, Timb6 e Blumenau) figuravam em 1998 en-
tre os vinte do Brasil com os mais elevados Indices de Desenvolvimento Humano,
calculados com dados referentes a primeira metade da década de 1990 no ambito
do Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento.?® Entretanto, a escalada
das demissoes por conta da reestruturagao produtiva nio justifica otimismo em
relacao ao futuro.

A tendéncia de transferir fibricas para outras regides, desencadeada por grandes
empresas locais, constitui ingrediente suplementar no quadro adverso que pouco a
pouco parece se instalar na regido. De fato, atraidas por incentivos fiscais e menores
saldrios, empresas como Teka, Artex, Hering e Sul Fabril, tradicionalmente grandes

23 Consultar NADVI & SCHMITZ (1994), por exemplo.

24 Ver a primeira segao do artigo, sobre as nogoes de flexibilidade “ofensiva™ e “defensiva”, e sobre
o contetido das expressoes “via elevada” e “via baixa” para a reestruturagao ¢ a competitividade.

25 Cf. Folha de S. Paulo de 9 de setembro de 1998, Caderno “Qualidade de vida”.
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empregadoras e responsdveis pela maior parcela do produto industrial e das
exportagoes desses setores, aparecem como pontas-de-langa de processo que tem
causado enormes inquietagdoes na regiao.”® A Teka, por exemplo, anunciou a
decisao de transferir o setor de confecgoes para o municipio paranaense de Palmeira,
criando mais de mil postos de trabalho.?” Note-se que o problema nio se restringe
as grandes empresas. Embora as decisoes destas firmas sejam as que suscitam
maior apreensio, tendo em vista a magnitude dos niumeros envolvidos, as empresas
de menor porte também acalentam (na verdade, algumas tém agido neste sentido)
o desejo da transferéncia, como se percebeu nas entrevistas.

Tudo somado, nio sio despreziveis os indicios de que o Médio Vale do Itajaf
abriga preocupantes dificuldades, em que pese a existéncia de uma base setorial
geograficamente concentrada que durante décadas sustentou importante trajetdria
econdmica. As mudangas macroecondmicas revelaram as fragilidades do cluster e
introduziram na regido considerdveis incertezas em relagao ao futuro. Haja vista
os efeitos desestabilizadores das novas condigoes de concorréncia, a prépria
especializagao setorial chegou a ser considerada fonte de problemas, e nao faltou
quem propugnasse a diversifica¢io da base produtiva como forma de quebrar a
dependéncia local em relagao as industrias téxteis e vestuaristas.”®

A experiéncia recente da regiao em foco sugere as dificuldades que, de um modo
geral, podem cercar os processos de desenvolvimento largamente baseados em
forgas locais. Por outro lado, indica ser necessario promover os sistemas produtivos
localizados: clusters industriais nao sao imunes aos efeitos deflagrados por processos
econémicos mais gerais; portanto, devem ser objeto de politicas de
desenvolvimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme assinalado, a experiéncia internacional sugere que clusters sao ambientes
que favorecem o desenvolvimento industrial. Isso ¢ verdade sobretudo no que
concerne as PMEs, que “podem ser competitivas caso vecuperem como aglomeracio as
vantagens coletivas de que cavecem individualmente em virtude de seu tamanho veduzido.”

26 O tom dos articulistas fornece uma dimensao aproximada do drama: Blumenau “estd assistindo,
estupefita e windn estdtica, a algumas de suas madoves indiistvias comecavem a fazer as malas para
partiv em busca de incentivos fiscads ¢ mao-de-obva bavata em regioes distantes.” (BRANDAO, 1997,
p. 24)

27 Cf. reportagem no jornal Didrio Catarinense, de 28 de setembro de 1997, p. 24.

28 Cf. indicado em reportagem de BRANDAO (1996).
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(BIANCHI & TOMMASO, 1998, p. 620) Nao surpreende que, em diferentes
paises, a énfase das politicas de promogao dessas empresas recaia cada vez mais
nas relagoes interfirmas em nivel de sistemas produtivos localizados, confundindo-
se geralmente com estratégias de estimulo ao desenvolvimento regional.

Apoiar sistemas localizados implica incentivar a especializagio e a
complementaridade das empresas, e isso envolve construir ou consolidar ambientes
férteis para a sua agregagao dinidmica, mirando o incremento da inovagao e da
eficiéncia. Entretanto, tal objetivo exige mais do que instalagao de infra-estrutura,
pois o essencial ¢ galvanizar lagos baseados na confianga reciproca, permeados do
sentido de compartilhamento, de participagao em coletividades de agentes. Assim,
a pedra angular de qualquer estratégia de promogao de clusters deve ser o fomento
das relagoes cooperativas, como sugere uma experiéncia internacional rica em
ilustra¢oes.?

Em alguns paises tentou-se incrementar as exportagoes dos sistemas produtivos
territorializados mediante a criagao de grupos de empresas que, com base na agao
conjunta em torno de programas comuns, pudessem alcangar maior qualidade e
competitividade. Em certos casos, essa coopera¢io horizontal contemplou o
descortinamento de novos mercados (por intermédio de missoes ¢ organizagao/
participagao em feiras, entre outras coisas); em outros, buscou regular a qualidade
dos produtos e até a entrada de novos fabricantes. Embora o sucesso nio fosse
homogéneo, em vdrias experiéncias houve desenvolvimento de estratégias conjuntas
de mercado, compartilhamento de recursos e acesso a economias de escopo.

O estimulo a cooperagio vertical tem ocorrido quando institui¢coes publico-privadas
atuam para despertar nas firmas o interesse no estabelecimento de vinculos estreitos
e estaveis com fornecedores, um tipo de relagio para cujo desenvolvimento mostra-
se importante o contato com as realidades de outros paises ou regioes, numa espécie
de learning-by-visiting. Outros casos de fomento a cooperag¢ao incluem treinamento
técnico para fabricantes, objetivando introduzi-los em novas tecnologias e encoraji-
los a protagonizar inovagdes que, embora simples, podem proporcionar elevagao
de qualidade e mais eficiéncia dos processos produtivos, com fortalecimento de
lagos de colaboragiao que permitem participagio de clientes e outros agentes de
mercado no desenvolvimento de produtos. Incluem ainda apoio financeiro a
participagdo em feiras internacionais e estimulo ao uso conjunto de stands,
possibilitando envolvimento que de outra forma dificilmente ocorreria; esta é drea
particularmente estratégica para as PMEs, pois estd em jogo nio s6 a

29 Consultar NADVI & SCHMITZ (1997).
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comercializagdo, mas também o aprendizado sobre tendéncias de mercado ¢ a
observagdo da propria concorréncia. Estimulo e suporte a compra conjunta de
matérias-primas e insumos, ao aceite coletivo de grandes encomendas, com divisao
entre fabricantes, ¢ ao treinamento coletivo da mao-de-obra configuram,
igualmente, ilustragdes de apoio a cooperagio.

E importante enfatizar que o tipo de politica de que se trata considera os niveis
local e regional como escalas de intervengao privilegiadas. Com base na experiéncia
internacional, entende-se que as instituigdes governamentais ¢ nao-governamentais
que compartem (e compoem) os ambientes imediatos das firmas desempenham
papéis decisivos e complementares, ¢ que ¢ nessa esfera que a auto-ajuda
(implicando associagoes de negdcios e consércios de empresas) pode ser promovida.
Parece claro que, se hda amplo espago para o Estado atuar na promogao dos clusters,
as institui¢des e programas de cardter publico tendem a ser tanto mais eficazes
quando os préprios agentes objeto da intervengao envolvem-se ativamente, como
parceiros. Dai a importancia do plano local-regional como instancia privilegiada
da politica. Frise-se que ¢ essencial lograr o estabelecimento de vinculos organicos
entre institui¢des que representam a esfera privada (os organismos de auto-ajuda)
e agéncias do Estado.®*

Em termos internacionais, a competitividade das industrias téxteis e vestuaristas
baseia-se em fatores como atualizagio tecnolégica, organizagao produtiva flexivel,
incremento em qualidade e produtividade, capacidade de diferenciagao e
segmentagao da oferta e avangos em criagilo com base no continuo
acompanhamento das tendéncias da moda. Algumas firmas do Médio Vale do Itajai
apresentaram desempenho destacado em vérios desses aspectos, mas boa parte - a
maioria entre as de menor tamanho - revelou diversas e preocupantes caréncias.
Assim, ha amplo espago para politicas voltadas a difusao de informagoes relevantes
para as firmas, de modo a amparar a tomada de decisbes estratégicas, ao
descortinamento ¢ a viabilizagao de intercimbios e parcerias no Pais ¢ no exterior,
a fim de facilitar o acesso a tecnologia e a inovagoes diversas, a0 apoio as iniciativas
de fortalecimento da gestao empresarial e de modernizagao de prdticas produtivas
e organizacionais e a formagao de recursos humanos.

Decisivo em quaisquer processos de modernizagio/atualizagio é o dinamismo no

plano dos investimentos, o que torna necessario sustentagao também nessa esfera.

Incentivos fiscais sao importantes, ao estilo do que se contempla no Programa de
bl

30 Consultar NADVI (1995) sobre o assunto.
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Desenvolvimento Téxtil Catarinense, que, criado no inicio de 1997, permite as
empresas a utilizagio de até 75% do devido Imposto sobre Circulagio de
Mercadorias e Servigos (ICMS) em iniciativas de implantagido, expansao,
modernizagao e revitalizagao de atividades produtivas, com prazo de fruigao de
até 10 anos, caréncia por parcela do imposto retida de até 5 anos e prazo de
amortizagdo, por parcela, de até 12 anos. Ao que tudo indica, esse programa
encerra grande potencial de revigoramento das atividades téxteis e vestuaristas em
Santa Catarina.

Entretanto, a chave das politicas voltadas aos clusters ¢ o desenvolvimento de
entornos apropriados, com énfase nos vinculos interempresariais e com instituigoes.
O Médio Vale do Itajai concentra importantes atributos, como se enfatizou, mas a
travessia de fases adversas requer, entre outras coisas: fortalecimento dos servigos
de apoio a produgao e a comercializagao, inclusive no que toca as exportagoes,
melhoria das condi¢oes que permitem ganhos de escala na produgio, com base em
efetiva divisao do trabalho entre empresas, aumento da qualidade nas atividades
subcontratadas/terceirizadas ¢ estimulo as interagdes interfirmas envolvendo
questdes como acesso conjunto a servigos (de tinturaria, por exemplo) e aquisigoes
coletivas de matérias-primas e insumos, especialmente quando oriundos do exte-
rior.

A regido possui institui¢des importantes, o que ¢ “trunfo” para qualquer politica
de desenvolvimento de ambientes produtivos e socioinstitucionais. Entretanto, o
clima de forte rivalidade e individualismo que prevalece entre os empresdrios indica
ser necessdrio agir para fomentar/desenvolver a cooperagio em ambito regional.
Alterar esse quadro requer mudangas de mentalidade e revisao de posturas
arraigadas, com enraizamento da idéia de que iniciativas conjuntas, implicando
coletivos de agentes, configuram procedimentos que podem auxiliar na travessia
dos periodos de turbuléncia. E essencial incutir a idéia de que ¢ sobretudo no
plano coletivo que os desafios representados pelas novas condigoes de concorréncia
podem ser enfrentados. Em suma, jd que o cardter secular do cluster garantiu um
consideravel estoque de externalidades, as iniciativas de politica devem focar, antes
de tudo, avangos no lado ativo da “eficiéncia coletiva”, isto ¢, aquele relacionado a
agao conjunta, deliberada.

Talvez a prépria crise regional contribua para instilar o sentido de cooperagao no
sistema. Tendo em vista as dificuldades da década de 1990, o grande empresariado
parece perceber que as perspectivas das industrias téxteis e vestuaristas relacionam-
se as possibilidades de agregagio de valor aos produtos, como ocorre
internacionalmente. Assim, o caminho seria a produ¢io simultinea de grandes
quantidades de artigos com marcas reconhecidas e de pequenas quantidades de
artigos de moda diferenciados, dirigidos a nichos de mercado, tudo sob o primado
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da melhor qualidade possivel. Ora, a produgao diferenciada e em pequenos lotes
estaria a exigir estruturas produtivas menores, mais dgeis e flexiveis, e isso
representa imenso campo para a incorpora¢io de PMEs nos espagos produtivos
das grandes firmas via relagoes de subcontratagao e terceirizagao densas. Segundo
o presidente da Associagao Comercial e Industrial de Blumenau, as grandes firmas
do Médio Vale do Itajai estariam crescentemente engajadas em processo de
reestruturagao com essas caracteristicas,*’ como constitui exemplo a iniciativa da
Hering, que apresenta entre as suas estratégias a fabricagio de artigos licenciados
com intensa utilizagao de faccionistas.’? A maior densidade aparente dos vinculos
derivaria da necessidade de fortalecer as estruturas das facgoes, de modo a garantir
desempenho em qualidade e produtividade.

Contudo, mesmo nessas circunstancias, a promogao dos vinculos de cooperagao
em escala de sistema mantém-se como problema candente. Se as grandes empresas
estdo a contribuir para ampliar os espagos de atuagio das PMEs, inclusive
enriquecendo os vinculos, o envolvimento das firmas menores ¢ geralmente seletivo.
De fato, o nucleo duro das redes assim estruturadas tende a ser integrado pelas
empresas mais capacitadas, em diferentes sentidos. Assim, fragao expressiva do
empresariado de pequeno e médio porte tende a permanecer carente de apoio e
sujeito as oscilagoes do mercado, e isso significa a permanéncia de um amplo
campo de interven¢do institucional por meio de politicas voltadas ao
desenvolvimento do entorno das firmas, com destaque para a promogao dos vinculos
de cooperagao. Entende-se que lograr sucesso nessa diregao constitui requisito
para a melhoria da competitividade do sistema como um todo e para o
desenvolvimento regional.
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