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Resumen

El interés por comprender el rol del docente universitario en la sociedad actual implica
analizar las decisiones didacticas que orientan su quehacer para el desarrollo de
competencias profesionales, sociales y tecnoldgicas. En este marco, el presente estudio
tuvo como objetivo identificar la produccion cientifica relacionada con la aplicacion de
modelos didacticos, mediados por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC), en el contexto de la enseflanza universitaria. A través de un analisis mixto, con la
aplicacion de metodologias cualitativas y cuantitativas, se realizé una busqueda desde
los cinco momentos del proceso de revision sistematica, donde se obtuvo un total de
ochenta y nueve articulos publicados en diferentes revistas de alto impacto. Los resultados
evidencian el esfuerzo del profesorado por implementar algunos modelos basados en
el uso de recursos y herramientas TIC, frente al escaso dominio de las competencias
didacticas y tecnoldgicas para la construccion de este tipo de estrategias. Dentro de
una perspectiva pragmatica de la educacion, en este articulo se proponen los desafios
asumidos por los docentes para reformular sus practicas, en medio de las dindmicas de un
mundo transhumanista ubicado en la nueva ecologia del conocimiento. De esta forma, los
diferentes contextos socioculturales facilitarian la transformacion y solucién de problemas
aplicados en el aula de clase.
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ICT-mediated teaching models in university
teaching: a systematic review

Abstract

The interest in understanding the role of the university teacher in today’s society implies
analyzing the didactic decisions that guide their work for the development of professional,
social and technological skills. In this framework, the present study aimed to identify the
scientific production related to the application of didactic models, mediated by Information
and Communication Technologies (ICT), in the context of university education. Through
a mixed analysis, with the application of qualitative and quantitative methodologies, a
search was carried out from the five moments of the systematic review process, where a
total of eighty-nine articles published in different high-impact journals were obtained.
The results show the effort of teachers to implement some models based on the use of ICT
resources and tools, compared to the poor command of didactic and technological skills for
the construction of this type of strategy. Within a pragmatic perspective of education, this
article proposes the challenges assumed by teachers to reformulate their practices, amid
the dynamics of a transhumanist world located in the new ecology of knowledge. In this
way, the different sociocultural contexts would facilitate the transformation and solution
of problems applied in the classroom.
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Introduccion

El trabajo de analizar el rol del docente universitario, en el marco de la practica
sujeta a los continuos cambios sociales y tecnologicos que caracterizan al siglo XXI,
implica cuestionar el conjunto de saberes didacticos y pedagdgicos que orientan su
trabajo. De esta manera, es posible identificar algunas formas de ensefianza, en diversas
areas de formacidon profesional, caracterizadas por ser transmisionistas. El perfil de
este tipo de profesores, dado su enfoque disciplinar no didactico, se caracteriza por ser
poseedor de conocimientos cientificos y culturales, donde el alumno, por su parte, asume
un comportamiento pasivo basado en el pensamiento técnico y rutinario (PAGES, 1994).

En opinion de Pageés (1994), este tipo de docente considera que, en sus practicas, no es
necesario formarse en conocimientos didacticos; basta con ensefiar desde las representaciones
sociales que surgen solo de su propia experiencia como estudiantes (JIMENEZ, 2018b). Esta
perspectiva en las practicas de aula conduce a no identificar los problemas que pueden
surgir dentro de la relacion entre docentes, estudiantes y el conocimiento. Cuando lo hacen,
se establecen dos formas posibles: la primera, a través de la pericia disciplinaria que maneja
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el docente y que el alumno debe replicar; el segundo, basado en la buena voluntad o la
oportunidad de ambos. Como resultado, se afecta el alcance de los enfoques curriculares
propuestos por las instituciones en sus proyectos educativos.

Autores como Jiménez (2018a) sugieren que la importancia del curriculo radica en
comprender los objetivos que enmarcan los planes y programas de estudio para disefiarse
y aplicarse en el aula. El curriculo también incide en la funcidn social de la ensefianza
que se relaciona con los valores, temas, contenidos, propositos y mecanismos curriculares.
Al respecto, Pages (1994) conceptualiza esta funcion como un curriculum critico, donde
el alumno debe descubrir esos contenidos, a la luz de la posibilidad de comprender los
diferentes problemas que enfrenta la humanidad. Este enfoque extrae ideas de la teoria
del transhumanismo o la busqueda tecnolégica de la mejora humana (CORTINA; SERRA,
2016; DIEGUEZ, 2017).

Este desafio implica que los docentes propongan modelos didacticos, con o sin
mediacion de las TIC, para problematizar conocimientos a partir de experiencias de
aprendizaje reflexivo y autogestion. En virtud de ello, el alumno establece una sinergia
entre los legados tedrico-practicos que ofrece la academia y su efecto en la ciencia, la
cultura y la reconstruccion social. Esta sana y beneficiosa complejidad en los procesos
pedagdgicos se traduce en aprender lo conocido y lo desconocido de manera significativa,
apoyado en los principios del constructivismo y el desarrollo de capacidades de orden
superior, especialmente, el pensamiento critico (TULCHIN, 1987; NEWMANN, 1991).

En este sentido, los estudiantes deben comprender el contenido curricular, de
acuerdo con Pageés (1994), como recurso imprescindible para:

Evaluar la evidencia factica, detectar inconsistencias y contradicciones en interpretaciones,
diferenciar y evaluar informacién factica de opiniones, sacar conclusiones, construir y validar
hipdtesis, formular preguntas, hacer inferencias, identificar supuestos subyacentes y expresar sus
propias opiniones con conocimiento de causa. Es necesario predisponer a los estudiantes para
que quieran intervenir en la construccion de su futuro personal y social. (p. 44).

Estos componentes se integran en modelos didacticos con el objetivo de problematizar
el propio curriculo, pero /como se ha logrado este proceso? ;Qué tipo de modelos didacticos
han sido propuestos por docentes, a nivel mundial, para lograr la reformulacién de la
didactica con las TIC en el marco de la educacidn que la sociedad demanda? Algunos
supuestos afirman que los profesores universitarios replican practicas tradicionales, desde
experiencias académicas que estan por encima de su formacién posgradual en temas
educativos y, de este modo, se concretan en el ambito de sus representaciones sociales
sobre la docencia (JODELET, 1991; MOSCOVICI, 1985).

Previo a este estudio, donde se realiza una radiografia sobre los modelos didacticos
mediados por las TIC y su implementaciéon por parte de profesores universitarios de todo
el mundo, se elabord un estado del arte que permitié analizar el alcance y el valor de
la comunidad cientifica sobre el tema. Investigaciones como la propuesta por Cortés y
Gonzalez (2006) analizan el estado de conocimientos y practicas de los distintos modelos
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didacticos, como una respuesta a los desafios del siglo XXI y la ecologia del aprendizaje
(COLL, 2013).

Los antecedentes de investigacion sobre modelos didacticos parecen no cumplir con
algunos de sus principios, en términos de las caracteristicas y criterios de uso propuestos
por Herrington, Herrington y Mantei (2009), Jiménez y Segovia (2020), Jiménez (2020b),
solo se ubican algunos casos de los Ambientes Personales de Aprendizaje (APA), que
existen con aproximaciones especificas (CASTANEDA; SOTO, 2010; IVANOVA; CHATTI,
2011; JIMENEZ; SALAMANCA; L()PEZ, 2018). Las apuestas mas ambiciosas se centran en
la construccidn de modelos didacticos con TIC para implementar curriculos innovadores
en programas de educacion superior.

Un ejemplo relevante que permite demostrar avances en la materia, sin articulacion
de las TIC y solo en el marco de estrategias diddcticas en algunos contextos universitarios,
sucedid en 1993 en Australia. Diferentes paises y universidades incorporaron la estrategia
de aprendizaje basado en problemas (ABP) para las escuelas de odontologia en Dublin,
Hong Kong, Bangkok, Sidney, la Universidad de Columbia Britdnica en Canada y la
Universidad del Sur de California en los EE. UU.

Para el aio 2009, en la Universidad McMaster de Canadda, la Universidad de
Maastricht en Holanda (UNIVERSITEIT MAASTRICHT PBL-SITE, 2009) y la Universidad de
Milmo en Suecia (MALMO UNIVERSITY, 2009), presentaron una coleccidon de contenidos
programaticos expuestos por el docente. Esto permitio transformar las practicas hacia una
ensefianza experiencial mas integrada y organizada en problemas de la vida real.

Este estudio preliminar permite concluir que, en contextos universitarios, solo
existen practicas segmentadas entre la propia didactica y las TIC como posible mediacién
que enriquece el aprendizaje. En respuesta a esa brecha, el objetivo de este estudio fue
identificar algunos modelos didacticos mediados por TIC implementados por profesores
universitarios a nivel mundial, recurriendo a una revision sistematica de la literatura
cientifica especializada.

Metodologia y métodos

El propdsito de esta revision sistematica como disefio de investigacion seleccionado
(JIMENEZ, 2020a) fue identificar los tipos de modelos didacticos que estan siendo
implementados por profesores universitarios a nivel mundial, en la comprensién del papel
de las TIC en la operacionalizacion del curriculo. Para enfocar la busqueda y definir el
analisis, utilizamos los antecedentes de Jiménez y Segovia (2020), quienes propusieron
tres modelos didacticos con medicacion TIC, inmersos en el proyecto titulado Diddctica
Innovadora mediada por las TIC: desafios desde la ecologia del aprendizaje (2018)°. En ese

5~ El proyecto de investigacion Diddcticas innovadoras mediadas por TIC: desafios desde la ecologia del aprendizaje posee 75 investigadores
pertenecientes a algunos de los programas de posgraduales en temas en Diddctica y TIC. Los modelos didécticos propuestos han impactado 56
instituciones educativas y parte del sector empresarial en el contexto colombiano. Ahora se esta difundiendo en América Latina con la investigacion
titulada Modelos diddcticos mediados por las TIC: algunas implementaciones de profesores universitarios latinoamericanos que contribuyen a la
relevancia prdctica, con el objetivo de identificar la implementacion de los tres modelos didacticos propuestos en profesores universitarios de la
region. Las instituciones participantes son la Universidad de Los Lagos (Chile), la Universidad Técnica Particular de Loja (Ecuador), la Universidad de
La Salle (Colombia) y la Institucién Universitaria Pascual Bravo, bajo la direccion de Isabel Jiménez Becerra, investigadora del doctorado Educacion
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orden de ideas, Barron (2006) y Coll (2013) tipificaron un escenario didactico como un
nuevo nicho de aprendizaje.

La Figura 1 muestra la clasificacion de los tres desafios de innovacion en didactica
de las TIC realizado por Jiménez y Segovia (2020), a saber:

a) Modelos didacticos con técnicas de ensefianza, basados en los criterios de uso
aplicados por los docentes para la autogestion del aprendizaje.

b) Modelos didacticos en entornos de aprendizaje, compilando investigaciones
relacionadas con las concepciones y alcances del curriculo mediado por las TIC.

c) Modelos didacticos mediados por TIC a partir del uso de las estrategias para la
enseflanza, propuesta sobre los componentes cognitivos necesarios para el aprendizaje,
con resultados de investigacion sobre el alumno, el profesorado y el uso de las TIC.

Figura 1- Retos de investigacion del Proyecto de Didacticas Innovadora mediadas por TIC

DIDACTICAS INNOVADORAS MEDIADAS PORTIC
RETOS A PARTIR DE LA ECOLOGIA DEL APRENDIZAJE

DESAFIO 1

Modelo de Creacién de escenarios de aprendizaje practicoap
integracion didactico uso del recurso que posibilita experiencias reales
creacion de productos que materializan lo apret

3 b 2 ; DESAFIO 2
cenarios de aprendizaje virtuales a partir de
jias y estrategias de ensefanza de corte Modelo de
)l para validar el conocimiento. El uso de integracion diddctico
colaborativas, resolucién de problemas, con TIC centrado en

caso etc, son el centro de la experiencia. los ar 25 de

DESAFIO 3

Modelo de integracion
didactico con TIC
centrado en los
T ites cognitivor

Creacion de escenarios de aprendizaje centrado er
especifica de las areas con TIC que aportan al de
habilidades de pensamiento, la inclusion y la mo
aprendizaje
s parala
nza-
aprendizaje.

Fuente: Jiménez y Segovia (2020, p. 20).

y Sociedad de la Universidad de La Salle quien coordina el Subsistema de Investigacion Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad. La problematizacion
del proyecto gira en torno a teorizar las concepciones diddcticas, utilizando las TIC, que responden al nicho de aprendizaje investigado e implementar
la propuesta didactica que apunta a la ecologia del aprendizaje, demostrando el nivel de innovacion disruptiva, radical o incremental.
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Para el analisis de datos se utilizaron los procesos bibliométricos definidos por Lopez
y otros autores (2016); ademas, se aplicé un enfoque cuantitativo y cualitativo de datos, para
evaluar perspectivas y areas de educacion para la implementacion de modelos didacticos. En
este orden, Sampaio y Mancini (2007) sefialan que una revision sistematica es util para lograr
la comprension de un tema en particular, basada en la extraccion de datos de un conjunto
de estudios sobre el tema. Ademas, la informacion surge de la exploracion sistematica de
documentos en lugar de la observacion directa de personas o fendmenos.

La busqueda se delimité dentro de Scopus y Scielo debido al amplio espectro que
cubren estas plataformas en idioma inglés, espafiol y portugués. De este modo, la revisiéon
se llevd a cabo con base en los pasos mencionados por Okoli y Schabram (2010), segun se
observa en la Figura 2.

Figura 2- Método de revision sistematica

Paso 1. Configurar el propésito de la
revisién Pregunta guia

Palabras clave

TITLE-ABS-KEY ({“representacianes sociales” OR “social representations”) AND (“use de tecnalogiz” OR “use off technelogy”)) TITLE-ABS-KEY
(“Educacién para la Ciudadania® OR “Education for Citizenship®) TITLE-ABS-KEY (tecnosocial OR technasocial) TITLE-ABS-KEY (cyber-citizen conflicts).

—+ Acuerdos sobre los procedimientos de la revision

Paso 2. Protocolo y entrenamiento

4>< Establecimiento de criterios Inclusién / Exclusién

Scopus = 420 - Paso 3 Busqueda inicial
Periodo de Tiempo (2015-2022) = 162 o
< Muestreo representativo = 120
Tema Representaciones Sociales sobre el uso de la g N &
3 i : 7 documentos que relacionan las categorias
Tecnologia y Educacion para la ciudadania = 26

]

| Clasificar los resultados por categorias ‘

Paso 4. Deteccién

Lectura profunda l

T ‘ Abstraccion I
Paso 6: Analisis de Datos . ‘ Aplicando criterios de Inclusidn/Exclusion = 120 ‘

> Categorizacion
Resultados de la Relevancia del tema |—
[ . investigacion
Andlisis de frecuencia

Paso 5. Extraccién de Datos

Fuente: Elaboracion propia basado en Okoli & Schabram, (2010).
» Paso 1: establecer el propdsito de la revision

La revision se centro en identificar los tipos de modelos didacticos implementados
por los profesores universitarios en el contexto global para abordar los desarrollos
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curriculares y el papel que las TIC desempefia en esa implementacion. Para lograr este
proposito, se establecieron dos preguntas orientadoras: ;qué tipo de modelos didacticos
con mediacion TIC han implementado los profesores universitarios a nivel mundial? ¢Cual
ha sido el papel de las TIC en tales modelos?

A partir de lo anterior, tanto en inglés como en espafiol y portugués, se definio
la siguiente cadena de descriptores de busqueda: TITLE-ABS-KEY (didactic models OR
socio-critical OR curriculum) AND TITLE-ABS-KEY (ICT OR Technology OR TIC). Como
consecuencia de esta ecuacion, se obtuvieron los siguientes resultados (Figura 4).

Figura 3- Palabras clave con concurrencia

asse ent progragjming

engineeringeducation sw@m
stugents
medical@ducation
ed L*ion socialmedia instrgction
dental egducation . e
educational technology traiming
innogation

professionaliglevelopment emplagability

pedagogy
curriculug design curwm active learning
instructionabtechnology techg@logy

higher agiucation
curriculumi@gvelopment
nursing education

onlined@arning

. simulation
/‘; VOSviewer

Fuente: Elaboracion propia en VOSviewer.

Inicialmente, se identificaron un total de 82 palabras clave entre los documentos
analizados, en los que se destacaron los siguientes términos: curriculo, educacién con
tecnologias, desarrollo profesional y desarrollo curricular, actividad docente, entre otros.
El Grafico 1 representa los conceptos mas destacados a la hora de indagar sobre el tema
de los modelos didacticos mediados por las TIC.

® Paso 2: definicion del protocolo de revision y capacitacion de los revisores
En este paso, diez revisores del equipo de investigacion acordaron el protocolo de

revision y lo probaron. Como resultado de este proceso, se ajustaron algunos elementos
del protocolo, especialmente, los criterios, el alcance y la delimitacion de la revision.

Educ. Pesqui., Séo Paulo, v. 49, 251276, 2023. 7



Isabel Jiménez BECERRA; Roberto Canales REYES; Alejandra Agudelo MARIN; Lucy Deyanira Andrade VARGAS

® Paso 3: busqueda inicial de la literatura

En este momento se establecié una ventana de tiempo, el tipo de documentos
relevantes y las fuentes. Solo se incluyeron articulos publicados entre 2015 y 2020, en
revistas arbitradas, indexadas en Scopus y Scielo, debido al horizonte global que brinda
este repositorio. Se delimit6 la busqueda a la siguiente ecuacion:

AND (LIMIT-TO (PUBYEAR, 2020) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2019) OR LIMIT-TO
(PUBYEAR, 2018) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2017) OR LIMIT-TO (PUBYEAR, 2016) OR LIMIT-
TO (PUBYEAR, 2015)) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA, “SOCI”)) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE,
“English”) OR LIMIT-TO (LANGUAGE, “Spanish”)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”)).

Una busqueda inicial, aplicando la cadena de descriptores en estas bases de datos,
arrojo el primer conjunto de 691 articulos. Un filtro para afinar este numero de documentos
consistio en seleccionar solo aquellos con mas de seis citas, hasta 166 citas, cuyo resultado
fue de 368 documentos. El segundo filtro redujo el conjunto de articulos a 190 al delimitar
la ventana de observacion a cinco afios (2015 a 2020).

® Paso 4: deteccion

En este paso, se calculd una muestra representativa, basada en un 95% de
confiabilidad y un 5% de error, con el objetivo de determinar un conjunto de documentos
mas manejable para el proceso de lectura en profundidad. Este mecanismo arrojo 170
documentos seleccionados, ordenando los resultados de las bases de datos mediante el
filtro de citas mas altas.

A continuacion, se aplicaron dos criterios esenciales de inclusién y exclusion
mediante lo que se conoce como proceso de abstraccion, desde los siguientes aspectos: (1)
tipo de modelos didacticos utilizados, (2) concepcidn del curriculo y (3) tipo de mediacion
de las TIC: recurso, entorno o componentes cognitivos. Como resultado de este proceso, se
seleccionaron 89 documentos para el siguiente paso del método.

® Paso 5: extraccion de datos

Durante esta etapa de la revision, los autores leyeron los 89 articulos en profundidad.
Se extrajeron datos utiles de cada articulo para responder a las dos preguntas orientadoras
de la revision, recopilados en una matriz compartida. Las columnas de este instrumento
incluyeron la siguiente informacion: aflo, nombre del texto, referencia bibliografica
completa, citas textuales relevantes.

Del mismo modo, se consideraron algunos atributos de las teorias proporcionadas por
Jiménez y Segovia (2020), desde la clasificacion de modelos de ensefianza con mediacion
TIC y su uso para generar experiencia de aprendizaje. Finalmente, se categorizacion estos
atributos en los componentes: tipo de modelos diddcticos utilizados, concepcion de la
ensefianza y tipo de mediacion de las TIC: recurso, entorno o componentes cognitivos.
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e Paso 6: andlisis de los datos

En este paso se utilizaron dos procesos combinados de categorizacion (agrupacion
de datos por familiaridad o relacion directa), asi como un analisis de frecuencias de citas.
Aunado a ello, se identificaron los paises mas destacados, en términos de citacion; luego
se contrasto el numero de articulos y su relacion con los modelos didacticos propuestos
por Jiménez y Segovia (2020) y Jiménez (2020b) en esta investigacion.

Resultados: analisis del recuento o frecuencias de citas y su
relacion con los paises mas destacados por su citacidon mas alta

Sobre los articulos relacionados con modelos didacticos y su implementacion en
la practica con mediacion TIC, se identificé un numero creciente de publicaciones entre
2015 y 2017, con 23% de los documentos en los ultimos tres afios. La mayoria de las
publicaciones abordan el tema desde un punto de vista de recursos, medio ambiente o
cognitivo. Las areas de estudio que abordaron estos temas fueron educacion en tecnologia
(6%), medicina (6%) y ciencias de la educacion (11%). Su nivel de impacto en Scopus Q1
oscild entre 1173 y 1624, respectivamente (Tabla 1).

Tabla 1- Top 10 de las revistas indexadas con la contribucion mas significativa a la revision

# de citaciones

: g g © # de articulos publicados
Journal o opais 0 "9 o iesitimos | % | 2019SJR SR por afio

: : articulos : - : i ImpFactr : quartile : T T T

: : © 4afos : : 20151 2016 : 2017 : 2018
CBE Life Sciences Education : EE.UU. 10 114 P 11% : 1173 : Q1 § 3 i 6 : P
Medical Teacher EReinoUnidoé 5 166 6% 1,339 Q1 2 1 2
Briish Jounal of Educational £ oo ynigo 5 f a1 Dew ioqes 0 O o fq g
Technology : : : : : : : : :
Journal of Surgical Education | EEUU i 4 36 4% © 086 i Q1 o2 i 2
Internet and Higher Education © ReinoUnido i 4 56 UL T VYA BRI B S
IEEE Transactions on Education: ~ EEUU  § 3 74 P3% ¢ 0877 Pl i1 i1 i1
égﬂrcr;:o‘;mcm“”“”g P RenoUnido i 3 i 36 i 3% i 0481 | Q2 i o
Computers and Education ~ © ReinoUnido : 3 62 P3% 3047 Q1 i P2
International Journal of : : : : : : : :
Technology and Design : PaisesBajos i 3 58 P3% ¢ 1014 101 P2 i T
Education : : : : : : : :

BMC Medical Education  : ReinoUnido : 2 © 8  : 2% : 0831 : Q1 | 2

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de Scopus.
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Otro factor de anadlisis para la revision fue la disminucion de publicaciones sobre el
tema entre los aflos 2017 a 2018, con solo una publicacion sobre los modelos didacticos
mediados por las TIC, en la revista CBE Life Science Education, con publicaciones sobre
el tema hasta 2018. Por su parte, la revista BMC Medical Education solo publicé dos
articulos de didactica y modelos pedagogicos mediados por TIC en 2015.

La calidad de las fuentes consultadas es también un aspecto importante para
considerar, dado que se han agrupado las diez revistas lideres que mas articulos aportaron
a la revision, con su factor de impacto SJR (Scimago Journal Ranking) y su correspondiente
cuartil. En este sentido, aunque solo se destacaron las revistas que mas aportaron y
filtraron los articulos con mayor numero de citas, todos proceden de fuentes de alta calidad
cientifica. Medical Teacher se destaca con 166 citas, seguido de Life Science Education con
114 y BMC Medical Education con 87 citas.

En cuanto a los autores mas destacados en esta busqueda, el articulo mas citado fue
el publicado en la revista Medical Teacher (EE. UU.), bajo el titulo Desarrollo curricular para
el lugar de trabajo mediante Actividades Profesionales Confiables (CATE et al., 2015). La
esencia de su andlisis fue el curriculo a partir del uso de actividades profesionales confiables
(EPA) en medicina, aunque no se evidencia la coautoria con profesionales de otros paises.

En contraste, Apostolou y otros autores (2016) trabajaron en coautoria para el Journal
of Accounting Education en el Reino Unido, los articulos Accounting education literature
review (2013-2014) y Accounting education literature review (2015). Alli se analizaron
categorias como (1) plan de estudios e instruccion, (2) instruccion por drea de contenido,
(3) tecnologia educativa, (4) estudiantes y (5) profesores. Los resultados de su revision
sistematica presentan recursos diddcticos y casos publicados en las mismas seis revistas en
el periodo 2013-2014, contribuyendo a las practicas docentes en el area de estudio.

La Figura 4 muestra un alto nivel de acuerdo con la citacién frecuente de estos
autores y sus practicas de coautoria. Graficamente se observa la correlacion y el interés
conjunto por la asignatura de didactica y curriculo, a partir de los recursos didacticos.

Figura 4- Coincidencia de coautoria por publicaciones o temas de investigacion comunes
hassgll j.m.

dormifiey j.w.

apostglou b.

rebgle j.e.
Fuente: Elaboracion propia en VOSviewer.
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El Reino Unido, con revistas como Medical Teacher con 166 citas y BMC Medical
Education con 87 citas, y EE. UU. (CBE Life Sciences Education Journal) destacan por el
mayor numero de citas. Asimismo, Estados Unidos y Australia cuentan con un elevado
numero de coautorias entre paises, segun las lineas del mismo color que conectan un pais
con otro (Figura 5). Este hallazgo respalda el analisis obtenido por la Tabla 1, sobre las
10 principales revistas indexadas con la mayor contribucion a la revision, segun Scopus.

Figura 5- Coautoria entre paises

turkey Japan
kuwait

finland

beazil denmark saudiarabia

MExXICo

uganda
0 States  semmany
hongkong  singapore china jordan netherlands
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southeafrica
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Fuente: Elaboracion propia en VOSviewer.
Discusion: ;Cuales son los modelos didacticos mas utilizados por los profesores universitarios?

El andlisis propuesto permitié identificar producciéon de la literatura centrada en
articulos que se enfocaran en presentar resultados basados en la implementacion de

practicas de ensefianza usando algunos de los tres modelos didacticos mediados por TIC
definidos por Jiménez y Segovia (2020) tipificados asi:
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a) Modelos didacticos mediados por TIC a partir de los Ambientes de Aprendizaje (AA),
centrado en el uso de metodologias para generar experiencias de aprendizaje experienciales.

b) Modelos didacticos mediados por TIC a partir de las técnicas de ensefianza, basados
en los criterios de uso aplicados por los docentes para la autogestion del aprendizaje.

¢) Modelos didacticos mediados por TIC a partir del uso de las estrategias para la
ensefianza y que aportan a la cualificacion de las habilidades cientificas de quien aprende.

En la Tabla 2 se presentan las principales coincidencias identificadas en los 89
articulos seleccionados, a través de su interés en implementar practicas de ensefianza con
mediacion tecnoldgica, en los ambientes de aprendizaje.

Tabla 2- Modelos dldactlcos frecuentes implementados por profesores universitarios con medlaolon TIC

Prototipos implementados por
los profesores universitarios a:

partir de modelo didécticos con :

mediacion TIC

¢ Ventajas identificadas por los autores para
lograr experiencias de corte socio criticas :

Obstéculos de implementacion |nst|tu0|onal
: publicados sobre

cada modelo

Numero de
articulos

Modelo de integracion
didactico con TIC centrado en
las técnicas de ensefanza.

i Reconocieron las bondades de este modelo :
épara la autogestion del aprendizaje, productoé
: de la simulacion y de experimentar situaciones :
‘ reales (Second Life, realidad aumentada, video :
¢ juegos), blogs, modelo simulacion 3D, paginas :
: web, laboratorios virtuales, foros, redes sociales,
softwares especializados y tecnologia mavil.

En su gran mayoria requieren conectividad,
asf como el uso de un dispositivo para cada :
participante; aspecto con el que no se':
cuenta en todas las instituciones y, por Io§
: tanto, debilita el modelo. :

60 articulos

67%

Modelo de integracion
didactico con TIC a partir de

los ambientes de aprendizaje. :

i socioculturales reales que aportan a la - . Lo
: d p : ensefianza como blackboard, aula invertida, :

aprendizaje

trabajo). Apunta al reconocimiento y abordaje :
curricular para comprender problematicas :

¢ formacion de un perfil de ciudadano critico, :
reflexivo y participativo.

: laboratorios
 colaborativo, MOOC, modelo de ensefianza :
Ebasado en tecnologia activa y plataformas§
¢ de curacion de recursos TIC. :

Plantearon que desconocian la intencion de
: algunas metodologias de corte experiencial :

: ) : propuestas en los Ambientes Virtuales de :
: Se estructuran desde secuencias 0 esquemas : - , L
: - . ) : Aprendizaje AVA, asi como la secuencia :
: organizativos por cursos, contenidos (modulos ;. . :
: : : didactica que deberia contener cada una.
10 temas), periodos temporales (semanas o : . ) . :
. L : Estas secuencias requieren bastante tiempo, :
: unidades) o por actividades (proyectos de : - . ) :
: conocimientos  didacticos mas  profundos :

y formacion en competencias digitales. No :
: obstante, se identificaron estrategias de :

interactivos,

25

28 %

ensefianza- aprendizaje.

 Mejora en la inclusion social y cognitiva de :
i cierta poblacion escolar con necesidades :
: educativas especiales.
Modelo de integracion con TIC
centrado en los componentes :
cognitivos necesarios para la:

También  permite el

desarrollo  de'
habilidades, competencias y habitos que le:
permitan resolver problemas desde saberes :
 especificos y algoritmicos del area.
“Es asi como las TIC desempefian el papel :
: de andamiaje al orientar el razonamiento :
: cientifico en los estudiantes. :

i Falta formacion didactica en temas como :
la inclusion educativa para la poblacion con :

necesidades educativas especiales.

Se identificaron modelos centrados en Iasé
: necesidades de la poblacion tales como AVA :

para estudiantes sordos, por ejemplo.

5%

Total de articulos analizados

89 articulos
100 %

Fuente: Elaboracion propia.
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Con la informacion anterior se identifico que, a la luz de los tres modelos didacticos
con mediacion TIC propuestos por Jiménez y Segovia (2020), las practicas se enfocaron
principalmente en el uso de técnicas de ensefianza como modelo didactico mas utilizado.
Esto se diferencia de las practicas implementadas por algunos profesores universitarios y
publicadas en las bases de datos Scopus y Scielo.

La revision literaria demuestra que el criterio para utilizar este modelo por parte
del profesorado universitario se centra en el valor que aportan a las experiencias de
aprendizaje, donde los estudiantes pueden actuar y tomar decisiones, sin las consecuencias
del mundo real, aunque con la ventaja de reflexionar y proponer resoluciones alternativas.
En este sentido, se busca fortalecer sus conocimientos desde una didactica con un enfoque
practico del curriculo, donde se favorezca el pensamiento y se desarrollen las habilidades
cognitivas (PAGES, 1994).

Un aspecto que destaca en esta revision sistematica son las disciplinas que valoran
la implementacion para la docencia, como la Medicina, la Ingenieria y la Educacion. La
Tabla 3 muestra algunos ejemplos destacados de articulos especificos que declaran, a
partir de las decisiones docentes de los docentes, la importancia de utilizar modelos de
ensefianza mediada por las TIC basados en recursos (JIMENEZ; SEGOVIA, 2020).

¢Cudles son los criterios de preferencia frente al uso de los Modelos didacticos
mediados por TIC a partir de las técnicas de enseflanza por parte del profesor
universitario?

Un aspecto critico de la implementaciéon de estos recursos TIC es el interés de los
profesores universitarios por utilizar estas herramientas para desarrollar habilidades
sociales, como inteligencia emocional, creatividad, autonomia, respeto y trabajo
colaborativo (ROMERO et al., 2016).

Igualmente, llama la atencién la solvencia diddctica tedrico-practica mostrada por
los docentes en diversos articulos de investigacion publicados en revistas Q1. En este
orden, Estados Unidos y Reino Unido son los contextos geograficos mas interesados en
socavar las buenas practicas en didactica con mediacidn tecnoldgica, basadas en el uso de
recursos y técnicas docentes.

Tabla 3- Ejemplos de modelos didacticos mediados por TIC basados en recursos

; : : . P #de Importancia de usar modelos didacticos mediados
Titulo i Autor Revista i oveces .
: : : TIC a partir de los recursos.

: citados

: :La implementacion de dibujos animados de humor
) Computers and : : .. )
Celik & ) : iy conceptos genera el éxito de los estudiantes y la
S Education A ) : R
Glindogdu : a1 ¢ 12 :actitud hacia las lecciones de aprendizaje, disminuye
(2016) . . : - el nivel de ansiedad de los estudiantes e influye,
Reino Unido . » -
: positivamente, en la retencion del conocimiento.

The effect of using humor and concept§
cartoons in high school ICT lesson':
on students’ achievement, retention,§
attitude, and anxiety. :
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: El'uso de los juegos educativos se suma al elemento

Mathrani, Educational : i divertido del aprendizaje y los estudiantes expresan
) , : . + Technology and HE .
PlayIT: Game based learning approach: Christian & : j : :el juego como una forma efectiva de aprender a
. : : : Society 34 ) )
for teaching programming concepts.  :  Ponder-  : o : programar. El estudio contribuye al uso de elementos
i Sutton (2016) : Taiwan i de juego para el desarrollo continuo de pedagogias
: : : innovadoras en la ensefianza y el aprendizaje.
: British Journal El valor de los MOOC como oportunidades de desarrollo
o . ¢ Salmon, ) : . . S
Experiential online  development for: of Educational : profesional que pueden proporcionar una experiencia
] © Gregory, R ]
educators: The example of the Carpe: Dona & Technology 41 iauténticamente relevante para los educadores, asi
Diem MOOC. : : Q1 i como promover nuevas habilidades en el disefio y la
: Ross, (2015) : ' ) : o : N
: i Reino Unido : entrega del aprendizaje para su propia ensefianza.
ESe crea las EPA (Actividades Profesionales Confiables)
; Peters, :  para identificar / crear oportunidades en la evaluacion
Twelve tjps for the implementation of : Holzhausen, : Medical Teacher : Ep : B b I -
: S : 1y la retroalimentacion, incluidas las discusiones
EPAs for assessment and entrustment : Boscardin, : Q1 27 . -
. : : ' ) : basadas en casos y el reconocimiento de sentimientos
decisions. : Cate & Chen :  Reino Unido . .
: : : viscerales sobre preparacion del alumno para una mayor
(2017) : . " o
¢ autonomia, en el marco de la responsabilidad clinica,
EPIantea que el uso de las tecnologias sociales ha
Hamid, : motivado a algunos profesores universitarios a utilizarlas
. , , : Internet and : - X . ]
Understanding students’ perceptions of: ~ Waycott, : o : para actividades educativas de redes sociales en linea
) ) j s ) . Higher Education : 120 : ) .
the benefits of online social networking :  Kurnia, ~ : Qi : : (OSN), evaluando como usarlas de manera efectiva.
use for teaching and learning. & Chang ) , : También, cudles son los impactos en la experiencia
Reino Unido : - . )
(2015) gde aprendizaje de los estudiantes, particularmente,
: respecto a su valor para mejorar las interacciones.
) , o Farivar,  Journal of Surgical : ‘e implemento y evaluo el efecto en la ensefianza de
General surgery residents’ perception : : ) : : L .

) .+ Flannagan, : Education 36 :procedimientos asistidos por robot, para fortalecer las
of robot-assisted procedures during : . : : . o :
surgical raining  &Leitman : Q1 : competencias de su profesion, con los estudiantes

' (2015) EEUU

: durante la residencia quirtrgica.

Fuente: Elaboracion propia.

¢Qué pasa con la implementacion de los Modelos didacticos mediados por TIC a
partir de los Ambientes de Aprendizaje por parte del profesor universitario?

En el andlisis de las implementaciones de los profesores universitarios, desde los
modelos didacticos mediados porlas TIC en los Ambientes de Aprendizaje operacionalizados
a través de las metodologias, la revision sistematica identificd que, en las revistas cuyo
impacto varia entre los cuartiles Q1 y Q4, el nivel equidistante de citas es de 0 a 61 veces

citado (Tabla 4).

Educ. Pesqui., Séo Paulo, v. 49, 251276, 2023.

14



Modelos didacticos mediados por TIC en la ensefianza universitaria: una revision sistematica

Tabla 4- Ejemplos de modelos didacticos con TIC basados en entornos, metodologias y estrategias de

aprendizaje
#de . - .
. . Importancia de usar modelos didacticos mediados
Titulo Autor Revista veces .
. TIC a partir de los recursos.
citados
. Recursos que brindan experiencias de investigacion al
Early engagement in . -
) , estudiante de pregrado de Biologia, como componente
course-based research Rodenbusch, CBE Life Sciences . .
; ) ) que integra su aprendizaje, basadas en cursos, o CURE,
increases graduation Hernandez, Education ) A e :
) , 61 dentro la investigacion y el aprendizaje en laboratorios
rates and completion of Simmons & Dolan a1 ) o
) L de la facultad. En algunos fortalece la investigacion,
science, engineering, and (2016) EE.UU. . ' R S
mathematics degrees. propiamente dicha, en especializacion en Ciencias,
' Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (STEM).
A phenomenographic
analysis of the Teaching and
implementation of Koenen, Dochy, & | Teacher Education 60 Combinacion de métodos de ensefianza y evaluacion
competence-based Berghmans (2015) Q1 tradicionales basados en competencias.
education in higher Reino Unido
education.
- Universal Journal
Motivational values of . ) o . .
o . ) of Educational La integracion TIC en los curriculos de Maestria en
Ukrainian students and the Kivalov & Bila- ) .
) ) ) Research 0 Derecho, se constituyen en una herramienta clave para
use of distance learning Tiunova (2020) L .
. ) 04 fomentar la motivacion de los estudiantes.
form in legal education
EE.UU.
The effects of using Problems of
edmodo in biology Végh, Nagy, Education in the Impacto positivo del uso de Edmodo en el aula como
education on students’ Zsigmond & Elbert 21st Century 10 herramienta para mejorar la comprension de los
attitudes towards biology (2017) Q3 estudiantes en el curso Biologia.
and ICT. Lituania
Eliana, Senam Journal
The effectiveness of Wilu:en 3 ' Pendidikan IPA El aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje
project-based e-learning to I g,. Indonesia 14 basado en la ciencia, es efectivo para equipar de
. . Jumadi L o .
improve ICT literacy. Q2 conocimientos y alfabetizacion TIC a los estudiantes.
(2016) Indonesia

Fuente: Elaboracion propia.

Un factor determinante para que los profesores universitarios no logren un
elevado numero de publicaciones sobre modelos didacticos mediados con TIC en revistas
de Q1 y Q2 puede estar asociado a la falta de formacién en la materia de Didactica y
Pedagogia. Declarar este tipo de secuencia requiere de conocimientos cientificos a nivel
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de metodologias de ensefianza, fases, estrategias y recursos relevantes para articular
las experiencias de aprendizaje y su impacto en el enfoque propuesto. Sin duda, esto
constituye un desafio para la consolidacion de ambientes de aprendizaje, con o sin TIC,
que apuntan a posiciones curriculares criticas.

A partir de los articulos incluidos en esta revision, se identifico que los criterios de
inclusion de los profesores universitarios para implementar entornos de aprendizaje, con o
sin TIC, se basan en procesos vivenciales que involucran el fortalecimiento de habilidades
y competencias. Si bien se evidenciaron algunos entornos de aprendizaje para la docencia,
su objetivo se acerco mas al modelo didactico con mediacién TIC para el desarrollo de
procesos cognitivos y el desarrollo de habilidades (JIMENEZ; SEGOVIA, 2020), en lugar
de pensamiento critico.

En ese respecto, Jiménez y Segovia (2020) y Jiménez (2020b) indican que este
modelo contribuye directamente a la implementacion de curriculos mediados por las
TIC, al promover la creacion de contenido en plataformas como Moodle (Modular
Object-Oriented), Entorno de Aprendizaje Dinamico Modular y Orientado a Objetos
(Dynamic Learning Environment) y Canvas Model (Business Model Canvas). Cada
una de estas plataformas incluye actividades con herramientas tecnologicas que
promueven el pensamiento critico-creativo y las capacidades de pensamiento social
(PAGES, 1994).

Son escenarios pedagogicos que fomentan la curiosidad y consideran y buscan
soluciones alternativas y originales a problemas, lo que implica conocer las razones para
estudiar ciertos temas dentro de situaciones especificas. Su uso implica la construccion de
secuencias didacticas que declaran fases, contenidos, estrategias, recursos y actividades
que apuntan al aprendizaje por proyectos, aprendizaje para la comprension, resolucion
de problemas y metodologias de analisis de casos.

La revision sistematica de este modelo didactico apoya este argumento ya que solo
dos articulos exploraron en profundidad este tipo de modelo: la revista Teaching and
Teacher Education - Q1, del Reino Unido, con un total de 60 citas, asi como la Journal
Pendidikan IPA de Indonesia: Q3, con 14 citas. Ademas, revistas Q3 y Q4 de Lituania y
Estados Unidos publican este tipo de temas.

¢Cémo va la implementacion de los Modelos didacticos mediados por TIC a partir
del uso de las estrategias para la ensefianza en el profesor universitario?

Finalmente, al revisar la literatura sobre la implementacién docente de modelos
didacticos mediados por las TIC centrado en las estrategias de ensefianza, identificamos
estudios cuyo interés radica en aspectos como las Necesidades Educativas Especiales (NEE)
y las habilidades de pensamiento superior (Tabla 5).
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Tabla 5- Ejemplos de modelos didacticos mediados por TIC a partir del uso de las estrategias de ensefianza

: : # de veces Importancia de usar modelos
Titulo : Autor : Revista © o citados | didacticos mediados TIC a partir de los
: : : : procesos cognitivos.

¢ La educacion inclusiva de los estudiantes
:con Necesidades Educativas Especiales

Exploring Hungarian teachers’ : L Hellyon ¢ - NEE, evidencia que el conocimiento
) ) . : Magyar, Krausz, Kapas, : Q1 : i
perceptions of inclusive : 8 Hahok (2020) : Paises Bajos 1 : adquirido, por parte de los profesores en
education of SEN students. : : su proceso de formacion profesional, ha
: facilitado el uso y articulacion de las TIC
: en sus practicas de ensefianza.
: Language, Linguistics, Los procesos de ensefianza y aprendizaje
Promoting higher order thinking : Ganapathy, Singh, Kaur, : Literature : 9 ¢ con el uso TIC promueve habilidades de
skills via teaching practices. & Kit (2017) : ] : : pensamiento de orden superior.
: Malasia :

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados muestran que la intencion de este grupo de docentes se apoya en
las experiencias de aprendizaje con el uso de las TIC, lo que fortalece la reflexidn, el
razonamiento, el planteamiento de problemas, la resolucion de problemas y la toma de
decisiones. Al parecer, para los docentes universitarios, segun los documentos consultados
en este analisis, la configuracion e implementacion de secuencias didacticas universitarias
representa un desafio que sobrepasa el ambito disciplinar de su dominio.

Por tanto, la revision sistematica destaco que los resultados comparados con este
modelo son escasos, identificando solo dos publicaciones ajustables, a saber: la revista
holandesa Heliyon con un nivel de impacto Q1 y la revista Language, Linguistics, Literature
con un nivel de impacto Q2 en Malasia. Un aspecto para aclarar sobre la baja puntuaciéon
de las citas es la fecha de publicacidn reciente, lo que explica la razon de tener tres citas
para el afio 2020.

Conclusiones

Desde la perspectiva de Gaete (2011), los contextos universitarios tienen la mision
de asumir el compromiso de desarrollar metodologias que demuestren coémo los caminos
didacticos articulan la problematica social al curriculo. Este tipo de propuestas, con la
irrupcion de las TIC, amplia su espectro sobre los desafios que debe asumir la docencia
de cara al transhumanismo o la busqueda tecnoldgica de la mejora humana (CORTINA;
SERRA, 2016; DIEGUEZ, 2017). Ademas, en el nuevo escenario en el que opera la escuela:
la ecologia del aprendizaje (COLL, 2013).
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Por su parte, Segredo y Reyes (2000) apoyan la articulacion de los problemas sociales
al curriculo desde el marco de la investigacion, identificando problemas y sugiriendo
alternativas para superarlos. Precisamente, estos problemas son la base que debe animar
la enseflanza y el aprendizaje en la educacion superior. Sin embargo, Villarruel (2010) y
Gaete (2011) argumentan que no existe sinergia entre estos discursos con las practicas
docentes reales, por ser tradicionales y alejadas del contexto social.

En consecuencia, el campo de la investigacion, al menos en lo que corresponde a
la didactica desde sus distintos puntos de vista, esta llamado a generar escenarios que
permitan caracterizar las buenas prdcticas (PEREZ; CHAVEZ, 2014). Asimismo, para
establecer propuestas que establezcan la integracion entre los curriculos y los distintos
modelos didacticos que utilizan los docentes universitarios, para cumplir con el proposito
vivencial de la docencia, las TIC son un andamiaje que contribuye a esta solucion.

En consecuencia, las practicas docentes demuestran los caminos de articulacion de
la universidad actuando en la intervencion de los problemas reales del entorno, siendo su
resultado una sinergia aplicada entre el Estado y su politica publica; el sector productivo
y los problemas reales; la universidad y sus practicas de investigacion. De esta forma, los
diferentes contextos socioculturales facilitarian la transformacién y solucion de problemas
aplicados en el aula.

Precisamente, la generacion de nuevas investigaciones sobre didactica y TIC en la
educacion superior exalta las buenas practicas de diferentes areas del mundo, ya que se
implementan modelos didacticos, con o sin mediacién de las TIC, enfocados a resultados
de aprendizaje que impactan en la sociedad. A partir de ahi, la formacion en el desarrollo
de competencias, tanto didacticas como tecnologicas, es fundamental, conduciendo a
la redefinicion de su perfil: profesorado universitario caracterizado por ser creativo e
innovador en sus practicas docentes (HARGREAVES, 2001).

Dentro de las perspectivas de esta investigacion, quedan tres escenarios posibles,
a través de los cuales se ha permitido reflexionar y asumir el desafio de adoptar las
TIC y los conocimientos didacticos en la profesion docente, a partir del trabajo con las
competencias que enriquecen su labor. De acuerdo con Momin6 (2016), el desarrollo de
estas competencias incide en las representaciones sociales que posee el docente, como
escenario complementario que le permite capacitar y redefinir su profesion, definida por
Jiménez (2018Db) desde tres perspectivas, a saber:

e Las TIC como concepcion alternativa de la funcion docente: los docentes se
convierten en aprendices expertos que, mas alla de conocer la funcionalidad genérica
de las TIC, se apropian de ellas para una transformacion progresiva de su docencia, en
términos de innovacidn.

® Las TIC en nuevas formas de organizacion para la profesion docente: las tecnologias
se han convertido en un elemento esencial para la socializaciéon del conocimiento y la
construccion de un conocimiento flexible, dindamico y abierto a la colaboracion. La
experimentacion de nuevas formulas de ensefianza adquiere importancia en la actividad
diaria del docente creando una comunidad de aprendizaje profesional, creando modelos
didécticos con las TIC y socializando las buenas prdcticas.

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 49, 251276, 2023. 18



Modelos didacticos mediados por TIC en la ensefianza universitaria: una revision sistematica

® Las TIC en la apertura de la profesion docente a la red: en este nivel, los docentes
se caracterizan por su perfil creativo e innovador, pudiendo explorar las oportunidades
que ofrece el contexto. Logran articular actores y recursos en un objetivo compartido:
ensefiar, aprender, reflexionar criticamente, analizar contextos y resolver problemas de
la vida real.

La capacidad de colocarse en esta posicidn es estratégica para responder de manera
eficiente a los complejos y cambiantes desafios que plantea la sociedad actual. Para asumir
este rol, el docente necesita fortalecer sus habilidades pedagdgicas, didacticas, digitales
e investigadoras, cuyo resultado son practicas pedagogicas que puedan reconfigurar la
sociedad actual y mejorar el futuro.
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