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Resumo

Este artigo discute questdes em torno da constru¢do de indica-
dores de analfabetismo e de seu oposto, o letramento. Primei-
ramente, analisa a evolucdo desses conceitos e sua relevancia
para o campo da educacdo. Em seguida, descreve a situacdo
brasileira em relagdo a trés estratégias de medicéo de analfabe-
tismo e letramento: 0s censos populacionais, as avalia¢fes dos
sistemas de ensino e os estudos por amostragem. Analisa pro-
blemas metodoldgicos de cada uma dessas estratégias e suas
implicacdes politicas e ideoldgicas. Em relacdo aos dados censi-
tarios, questiona a validade do critério adotado pelo IBGE —
menos de quatro anos de escolaridade — para quantificar o
analfabetismo funcional. Aponta as potencialidades das avalia-
¢cdes dos sistemas de ensino, evidenciando sua grande reper-
cussdo na midia e a pouca atencdo que recebem dos especialis-
tas da academia. Com relagdo as pesquisas por amostragem,
descreve tendéncias internacionais recentes e uma iniciativa
pioneira de construcdo de um indicador nacional de alfabe-
tismo no Brasil. Destaca a importancia de criticar os mitos asso-
ciados ao letramento e evitar os estigmas associados ao analfa-
betismo. Conclui que a divulgacao de pesquisas, sobre o letra-
mento e sua distribui¢do na populacéo, proporciona uma rica
oportunidade para que a sociedade reflita sobre a prépria cul-
tura, sobre suas expectativas com relacdo a escola e outras ins-
tituicdes.
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Abstract

This article discusses issues on the construction of illiteracy —
and of its opposite, literacy — indexes. Firstly, it analyzes the
evolution of these concepts and their relevance to the field of
education. Next it describes the Brazilian situation with
respect to three strategies for measuring illiteracy and
literacy: the population census, the evaluations of school
systems, and the sampling studies.

It analyzes methodological problems of each of those
strategies, and their political and ideological implications.
With regard to census data, it questions the validity of the
criterion adopted by IBGE — less than four years of schooling —
to quantify functional illiteracy. It points out the potential of
the evaluations of school systems, showing their large
repercussion in the media, and the little attention they receive
from academic experts. With respect to sampling surveys, the
article describes recent international trends and a pioneering
initiative to create a national indicator of illiteracy in Brazil.
The article underlines the importance of criticizing the myths
associated to literacy and of avoiding the stigmas attached to
illiteracy.

The article concludes that the publication of researches on
literacy and their distribution among the population
represents a rich opportunity to the society to reflect on its
own culture, and on its expectations about the school and
other institutions.
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(...) Vejam o burro. Que mansid&o! Que filantro-
pia! Esse puxa a carroga que nos traz a agua,
faz andar a nora, e muitas vezes o genro, carre-
ga fruta, carvao e hortalicas, - puxa o bond, coi-
sas todas Uteis e necessarias. No meio de tudo
isso apanha e néo se volta contra quem lhe da.
Dizem que é teimoso. Pode ser; algum defeito é
natural que tenha um animal de tantos e tdo va-
riados méritos. Mas ser teimoso é algum pecado
mortal? Além de teimoso, escoiceia alguma vez;
mas o coice, que no cavalo é perversidade, no
burro é um argumento, ultima ratio.

E por falar neste animal, publicou-se h& dias o
recenseamento do Império, do qual se colige
que 70% da nossa populagdo néo sabem ler.
Gosto dos algarismos, porque ndo sdo de meias
medidas nem de metaforas. Eles dizem as coisas
pelo seu nome, as vezes um nome feio, mas néo
havendo outro, ndo o escolhem. Sao sinceros,
francos, ingénuos. As letras fizeram-se para fra-
ses; o algarismo ndo tem frases, nem retorica.
Assim, por exemplo, um homem, o leitor ou eu,
querendo falar do nosso pais, dira:

— Quando uma Constituicao livre pds nas maos
de um povo seu destino, forga é que este povo
caminhe para o futuro com as bandeiras do
progresso desfraldadas. A soberania nacional
reside nas Camaras; as Camaras sdo a repre-
sentacdo nacional. A opinido publica deste
pais é o magistrado ultimo, o supremo tribunal
dos homens e das coisas. Peco & nagéo que de-
cida entre mim e o Sr. Fidélis Teles de Meireles
Queles; ela possui nas médos o direito a todos
superior a todos os direitos.

A isso me responderd o algarismo com a maior
simplicidade:

— A nacdo néo sabe ler. H4 s6 30% dos indivi-
duos residentes neste pais que podem ler; desses
uns 9% nao léem letra de m&o.70% jazem em
profunda ignorancia. N&o saber ler é ignorar o
Sr. Meireles Queles, é ndo saber o que ele vale, o
que ele pensa, o que ele quer; nem se realmente
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pode querer ou pensar. 70% dos cidadaos vo-
tam do mesmo modo que respiram: sem saber
porque nem o qué. Votam como vao & festa da
Penha, — por divertimento. A Constituicio é
para eles uma coisa inteiramente desconheci-
da. Estdo prontos para tudo: uma revolugdo
ou um golpe de Estado (...).
Machado de Assis

Esta passagem, escrita em 1876 pelo
Machado de Assis cronista, ainda que extensa,
bem serve de epigrafe ao presente artigo, pois
alude a todas as principais questdes que serdo
aqui abordadas: questdes em torno da cons-
trug¢do de indicadores de analfabetismo, ou
do seu oposto, o letramento, e as suas impli-
cacdes politicas e ideoldgicas. Com o peso da
legitimidade de seu autor, a passagem escrita
h& mais de cem anos testemunha a persistén-
cia de mitos como o da associa¢do do analfa-
betismo a irracionalidade — ou & burrice —e o
da suposta franqueza ingénua dos nameros,
ambas representacfes que serdo aqui proble-
matizadas. Ao mesmo tempo, o texto de Ma-
chado transcende & data em que foi escrito,
alertando para fatos muito atuais, que justifi-
cam a relevancia dessa tematica hoje: trata
dos limites de uma democracia empapelada
na Constituicdo de um pais onde muitos ndo
tém o direito a ler e sugere, ainda, que a tei-
mosia e o coice do burro manso e filantropo —
ou, quem sabe, do povo analfabeto — ganham
estatuto de argumento, de razao.

De fato — e néo é s6 no Brasil —, o pro-
blema do analfabetismo sempre teve um forte
apelo politico e ideol6gico, sendo um tema
educacional e social que sistematicamente re-
torna & agenda publica, apesar de oscilar na
escala de prioridades das politicas governa-
mentais e de organismos internacionais. Fre-
glientemente, é tomado como indicador de
desenvolvimento, associado a uma grande
variedade de problemas sociais, econémicos e
politicos, como a criminalidade, o desempre-
go, a explosdo da natalidade ou as impossibi-
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lidades da democracia. O debate em torno de
medidas para atacar o analfabetismo, por sua
vez, também assume quase sempre conotacdes
fortemente politicas, ainda que essas possam
ser divergentes. Dois emblemas brasileiros que
bem exemplificam essa constatacdo sdo os no-
mes Mobral e Paulo Freire, remetendo-nos a
assunc¢do da alfabetizacdo como meio de con-
trole social e legitimagdo do status quo — no
caso do Mobral — ou como meio de conscienti-
zacdo e transformacéo social — no caso de Pau-
lo Freire.

O entusiasmo com relac¢do ao potencial da
alfabetizag¢do na promocao do desenvolvimento
econdmico e social, que tinha suas bases tam-
bém na produgdo sociol6gica das décadas de
1950, 1960 e 1970," passou a ser fortemente cri-
ticado nos meios académicos a partir da década
de 1980. As criticas também se voltaram aos que
supunham que a alfabetizacao fosse um aspecto
definidor do perfil psicolégico ou mesmo do ca-
rater ou da moral dos individuos, suposicao essa
gue remonta a periodos bem mais remotos da
histéria das civilizagdes. Os estudiosos da tema-
tica, recorrendo a pesquisas histéricas, etnogra-
ficas e psicoldgicas mais rigorosas, passaram a
chamar a atencéo para o fato de que a aprendi-
zagem ou a disseminac¢do da linguagem escrita,
por si s6s, ndo promovem mudancas nas pessoas
ou nas sociedades, que as implicacdes psicosso-
ciais da alfabetizagdo e dos usos da leitura e da
escrita dependem sempre dos contextos nos
quais se realizam, dos objetivos praticos a que
respondem, aos valores e significados ideolégi-
cos ai envolvidos.”> A partir desse enfoque, 0s
préprios conceitos de analfabetismo e de alfabe-
tizacdo — esta entendida como aprendizagem
inicial da leitura e da escrita — perdem o vigor
explicativo em face do conceito de letramento
(correspondente ao literacy, do inglés), que
abarca ndo s6 diferentes tipos e niveis de habili-
dades individuais relacionadas a compreensao e
producdo de textos escritos, como também as
diversas praticas sociais nas quais esses textos se
fazem presentes.’
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No campo das formulagbes politicas,
verificou-se também um alargamento das
idéias relativas a alfabetizacdo, principalmen-
te em virtude da disseminacdo do conceito de
analfabetismo funcional promovida pela
Unesco a partir da década de 1960. Na acep-
¢do difundida por esse organismo, analfabe-
tismo funcional diz respeito a impossibilidade
de participar eficazmente de atividades nas
quais a alfabetizacdo é requerida; remete,
portanto, aos usos sociais da escrita e a tipos
e niveis variaveis de habilidades de acordo
com as demandas impostas pelo contexto. A
partir desse enfoque, a problemaética deixa de
concernir apenas as populagdes adultas que
ndo tiveram acesso & escola — os chamados
analfabetos absolutos —, aplicando-se tam-
bém as populagdes escolarizadas e, portanto,
a escola de maneira geral e ndo apenas aos
programas de alfabetizacdo de adultos.

O termo letramento passou a figurar no
vocabulario dos académicos brasileiros em
meados da década de 1980 e, de |4 para c4,
veio se consolidando como referéncia na &rea
da educacdo. Primeiramente, o conceito pas-
sou a ser empregado por influentes nucleos
universitarios de estudo e interven¢do na area
do ensino da leitura e da escrita: o Ceale —
Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita, da
Universidade Federal de Minas Gerais; o IEL —
Instituto de Estudos da Linguagem, da Uni-
camp, e o Lael — Programa de Linguistica
Aplicada e Estudos da Linguagem, da PUC de
Sao Paulo. Posteriormente, foi incorporado as
orientacdes para o ensino de Lingua Portu-
guesa dos Parametros Curriculares Nacionais,
elaborados e difundidos pelo Ministério da

1. Entre os estudos que tiveram influéncia no periodo, podemos
citar o de Lerner (1958) ou ainda Inkeles & Smith (1974).

2. Para uma visdo geral dessas novas visdes sobre o fenomeno do
letramento ver Kleiman (1995).

3. Essaandlise do letramento em duas dimensdes, uma individual —
relativa as habilidades de ler e escrever — e outra social — relativa as
praticas de leitura e escrita nos diversos contextos —, encontra-se em
Soares (1995).
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Educacdo na década de 1990 (MEC, 1996,
1998), o que também contribuiu para avivar o
interesse dos educadores pela temdtica. Em
2001, o vocabulo foi pela primeira vez registra-
do num dicionario brasileiro — Dicionario Hou-
aiss da Lingua Portuguesa —, referenciado a
area da pedagogia, com as seguintes defini-
¢cdes: “mesmo que alfabetizacdo (processo);
conjunto de praticas que denotam a capacida-
de de uso de diferentes tipos de material escri-
to” (Houaiss,2001).

Contando com um importante corpo de
fundamentos, resultado do interesse de vérias
disciplinas das ciéncias humanas pelo fendme-
no, o conceito de letramento encerra, sem divi-
da, um grande potencial para a reflexo sobre a
educacdo escolar, indo além, inclusive, das
questdes especificas da &rea de Lingua Portu-
guesa. Na sua acepcdo mais ampla, que remete
as habilidades de compreensdo e producdo de
textos e aos usos sociais da linguagem escrita, o
letramento pode ser tomado como importante
eixo articulador de todo o curriculo da educacéo
basica.® Grande parte dos contetidos culturais
gue a escola se propde a disseminar depende da
escrita para a sua elaboragdo e transmissao;
grande parte das atividades escolares esta, por
conseguinte, baseada no uso intenso de supor-
tes de escrita — quadros-negros, cadernos, livros
e, mais recentemente, os computadores —, fa-
zendo com que o0 sucesso da trajetoria escolar
dos individuos dependa crucialmente de suas
capacidades de leitura e escrita. Entretanto, o
vigor do conceito de letramento para a reflexdo
pedagdgica ndo reside apenas no reconheci-
mento da centralidade da leitura e da escrita no
interior da propria escola, mas principalmente
no fato de que ele instiga os educadores — e a
sociedade de maneira geral — a refletir sobre re-
lagdo entre a cultura escolar e a cultura no seu
conjunto, sobre as relagdes entre 0s usos escola-
res e 0s demais usos sociais da escrita.

No que concerne a produgdo de conheci-
mentos e informagdes Uteis para a elaboracéo
de politicas educacionais e propostas pedago-

Educacéo e Pesquisa, S&o Paulo, v.27, n.2, p.283-300, jul./dez. 2001

gicas, a pesquisa sobre a leitura e a escrita €
importante tanto na escola quanto fora dela.
Entretanto, nesse universo conceitual alarga-
do em que trafegam hoje os estudos sobre o
letramento, os problemas metodoldgicos da
pesquisa se avolumam consideravelmente, em
especial quando se trata de construcdo de in-
dicadores que sirvam a medicdo e a avaliacdo
do letramento como problema educacional e
social. Numa monografia elaborada por soli-
citacdo da Secdo de Estatistica da Unesco,
Magda Soares (1998) faz uma analise porme-
norizada dos problemas metodoldgicos en-
volvidos nesse empreendimento. ldentifica
como problema central a impossibilidade de
se contar com uma defini¢do precisa de letra-
mento, que permita estabelecer uma linha di-
visoria universalmente vélida entre essa
condicdo e a do analfabetismo. Analisa, na se-
gliéncia, como o problema se concretiza em
diferentes estratégias de medicéo: os censos
populacionais, as avaliacdes do desempenho
de alunos em diferentes niveis do sistema de
ensino e os estudos por amostragem popula-
cional. Julga que essa Ultima estratégia é a
gue mais possibilidades encerra de se abarcar
a complexidade do fendmeno do letramento,
tanto na sua dimenséo individual, ou seja, a
posse de determinadas habilidades de leitura
e escrita, quanto na sua dimenséo social, rela-
tiva as préticas de leitura e escrita em diferen-
tes contextos. Entretanto, mesmo um estudo
amostral extenso ndo poderia abarcar todas
as dimensdes do letramento e, por isso, Mag-
da Soares prop8e que 0s pesquisadores esta-
belecam defini¢des operacionais levando em
conta os objetivos do estudo. Além disso,
alerta para os problemas relacionados a inter-
pretacdo dos resultados, que precisam consi-
derar um amplo conjunto de determinantes
contextuais, que vao das caracteristicas

4. Exemplos de proposta pedagdgica que toma a leitura como eixo
articulador do trabalho com diversas disciplinas podem ser encontrados
em Kleiman (1999).
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demogréficas da populagéo estudada ou da es-
trutura dos sistemas escolares da regiéo as con-
di¢bes da coleta de dados. Finalmente, conclui
com a afirmacéo de que todas essas opgdes ted-
ricas e metodoldgicas encerram uma dimenséo
politica e ideoldgica em nada desprezivel, que
escapa do ambito da solugBes técnicas, langan-
do-nos no terreno das normas e dos valores.

O trecho de Machado de Assis, transcrito
na epigrafe desse artigo, além de ilustrar essa
dimenséo politica e ideoldgica do discurso so-
bre o letramento baseado na interpretacdo de
indicadores, traz indicios da natureza historica
dos recortes conceituais em torno do que im-
porta saber sobre o letramento. E sem duvida
pitoresca a mencdo que Machado faz ao fato de
que, dos 30% de brasileiros que em 1876 sa-
biam ler, 9% n&o liam letra de mdo, testemu-
nho de que o manuscrito tinha, naquela época,
uma importancia social muito maior do que
hoje em dia, quando os censos ndo fazem qual-
quer mencdo a esse quesito. J& outros aspectos
relevantes do excerto machadiano devem ser
tratados na perspectiva dos fendmenos histori-
cos de longa duracédo. A estigmatizante associ-
acdo do analfabeto ao burro — animal que serve
de representagdo a falta de inteligéncia — e a
mencdo a exclusdo politica condicionada pela
incapacidade de ler e escrever sdo elementos
que ainda hoje freqlientam os discursos publi-
cos sobre essa tematica.® Assim, por mais que se
atualizem e aprimorem os métodos de coleta de
dados sobre o letramento, as pesquisas nunca
ficam isentas de contribuir para a construgdo
desses tipos de representa¢do social.

Vejamos entdo, nessa perspectiva, como
nos encontramos no Brasil hoje em termos de
construcdo de indicadores de analfabetismo e
letramento, tomando como referéncia as trés
estratégias de medicdo analisadas por Magda
Soares no artigo citado acima: 0s censos popu-
lacionais, as avalia¢Bes no sistema educativo e
as pesquisas por amostragem da populacéo.
Serdo focalizados os aspectos metodoldgicos
de cada uma dessas estratégias e seus possiveis
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alcances em termos de formulagdes ideol6gi-
cas e politicas. A andlise dos resultados desses
estudos, entretanto, foge ao escopo deste
artigo.

Os censos populacionais

No Brasil, os censos populacionais sdo
ainda as fontes de informac¢do mais importan-
tes para o dimensionamento dos fendémenos
do analfabetismo e do letramento, especial-
mente no que se refere ao chamado analfabe-
tismo absoluto, cujo indice é calculado com
base na auto-avaliagdo dos respondentes so-
bre sua capacidade de ler e escrever. No censo
de 1980 perguntava-se se as pessoas sabiam
ler e escrever um bilhete simples (Ferrari,
1990) e, no de 2000, simplesmente se sabiam
ler e escrever (IBGE, 2001). Provavelmente,
variagdes desse género ou mesmo em outros
aspectos da coleta de dados e no julgamento
dos respondentes interferiram, ao longo dos
tempos, no que se mediu exatamente como
analfabetismo. Ainda assim, é possivel cons-
truir séries historicas consistentes sobre a
evolugdo do fenémeno no Brasil desde 1872.
Uma observacao interessante a esse respeito é
a de que o indice de analfabetismo é a Gnica
informacéo sobre o estado educacional da po-
pulagdo brasileira que foi levantada em todos
o0s recenseamentos desde aquela data (Ferrari,
1987, p. 84).

Paulatinamente, o pais passou a contar
com informag¢des mais sisteméticas sobre o
nivel educacional da populagdo e, na década
de 1990, o IBGE comecou a publicar indices
de analfabetismo funcional, tomando como
base ndo a auto-avaliacdo dos respondentes
mas o0 namero de séries escolares concluidas
com aprovacao — pelo menos quatro. Como ja
mencionado, ndo é fora de propdsito questio-
nar a consisténcia da auto-avaliacdo dos

5. Aesterespeito ver os artigos de Matencio (1995) e Ratto (1995).
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respondentes sobre suas proprias capacidades
de leitura e escrita, entretanto, num estudo rea-
lizado na cidade de Sdo Paulo (Ribeiro, 1999),
constatou-se um nivel alto de correspondéncia
entre o indice de analfabetismo oficial para a
regido e o resultado de um teste de leitura apli-
cado a uma amostra de pessoas jovens e adul-
tas. Ainda que tal evidéncia ndo seja suficiente
para afirmacdes categoricas, serve como indi-
cio de que haja um razoavel consenso na popu-
lacdo sobre o que sejam as capacidades de ler e
escrever num nivel bésico, relacionado a deci-
fracdo. Com relac¢do ao chamado analfabetismo
funcional, entretanto, é muito improvavel que
se estabeleca qualquer consenso. As pessoas
podem até ser capazes de identificar eventuais
limita¢bes que enfrentam em sua vida diéria li-
gadas as suas dificuldades com a leitura e a
escrita, entretanto, seus julgamentos a esse
respeito irdo variar muito segundo as exigén-
cias colocadas por seus diversos contextos de
vivéncia e outros fatores subjetivos impondera-
veis, tais como expectativas, autoconceito, etc.
Portanto, com base em declara¢des dessa natu-
reza, dificilmente se poderia construir um ani-
co indicador valido.

Diante dessas consideracdes, nédo se pode
deixar de aceitar que informacgdes sobre o nivel
de escolaridade sejam mais Uteis para estimar a
distribuicdo de habilidades de leitura e escrita
gue estejam além da capacidade de decifracédo
ou mesmo compreensdo de uma frase simples.
Entretanto, é preciso atentar para os problemas
envolvidos nessa associacdo entre anos de es-
tudo e letramento. Na Sintese de Indicadores
Sociais 2000, o IBGE assim justifica a adog¢do
do critério adotado para o indice de analfabe-
tismo funcional:

No inicio da década de 90, nos paises avanca-
dos, a alfabetizagdo passou a ser definida de
forma mais exigente. Na América Latina, a
Unesco/Orealc ressalta que o processo de alfa-
betizacdo somente se consolida de fato entre as
pessoas que completaram a 4° série, em razéo
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das elevadas taxas de regressao ao analfabetis-
mo entre 0s ndo concluintes desse ciclo de en-
sino. (IBGE, 2001 p. 79)

Primeiramente, € preciso mencionar que
nos chamados paises avangados ndo sdo qua-
tro, mas pelo menos oito anos de estudo o pa-
tamar tido como necessario para superar a
condicdo de analfabetismo funcional (Soares,
1998, p. 97). Além disso, o risco de regressao
ao analfabetismo entre os que ndo completa-
ram a 42 série é de fato uma suposicdo. Wagner
(1999), um dos maiores especialistas interna-
cionais sobre esse tema, afirma que nao exis-
tem evidéncias empiricas que permitam tirar
conclus@es validas sobre retengdo ou regressdo
de habilidades de letramento ap6s instrucéo
sistemdtica. Em artigo publicado recentemen-
te, esse autor afirma que sdo muito poucas as
pesquisas que versam sobre o tema e a maioria
apresenta problemas metodoldgicos. Segundo
ele, a apreensdo adequada dos fenbmenos de
reten¢do ou regressdo das habilidades de letra-
mento exige o emprego de metodologias lon-
gitudinais, de modo que se possa comparar o
desempenho dos sujeitos logo ap6s o periodo
de instru¢do ao seu desempenho em periodos
posteriores; pesquisas longitudinais, entretan-
to, sdo complexas e custosas. Entre os estudos
disponiveis mais consistentes, menciona um
coordenado por ele mesmo junto a adolescen-
tes marroquinos, que foram testados logo ap6s
completarem cinco anos de escolarizacdo e,
novamente, dois anos depois; os testes mos-
traram que esses sujeitos ndo perderam as ha-
bilidades de letramento adquiridas e alguns
deles até ampliaram-nas, gragas as suas expe-
riéncias de vida e trabalho. Por outro lado, es-
tudos realizados pelo Banco Mundial no Egito
e em Bangladesh mostraram que quatro ou
mais anos de escolaridade ndo séo suficientes
para garantir a alfabetizacdo funcional. O au-
tor cita ainda outro estudo realizado em zona
rural da China com adultos aprovados num
exame para certificagdo de um curso de
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alfabetizagdo; esse estudo constatou que dois
anos ap6s a conclusdo do curso 15% desses
adultos foram reprovados no mesmo exame e
trés anos depois esse percentual elevou-se para
25%. Wagner conclui que esse conjunto de evi-
déncias sugere a importéncia de se considerar a
qualidade da educacdo recebida e ndo sé a
guantidade.

E o caso de se perguntar, entdo, por que
nao tratar os anos de estudo da populagdo como
0 que realmente sdo: um indicador de acesso a
oportunidades educacionais cujos beneficios in-
cluem n&o s6 o dominio da leitura e da escrita
mas, em tese, todas as aprendizagens previstas
nos curriculos, além de uma certificacdo que
possibilite a inser¢cdo no mercado de trabalho, a
continuidade de estudos, etc. Certamente, a uti-
lizacdo do termo analfabetismo funcional para
denominar o que seria mais precisamente um in-
dicador de insuficiéncia de escolarizagdo tem a
ver com esse forte apelo politico e ideoldgico
gue impregna as representagdes sociais sobre o
letramento; é como se o emprego do termo
analfabetismo realcasse as conseqiiéncias cul-
turais, sociais e econémicas da falta de educa-
cdo escolar. E possivel ainda justificar o
emprego do termo analfabetismo funcional
considerando o contexto internacional, pois or-
ganismos como a Unesco tém-no como referén-
cia para comparar a situacdo educacional de
paises cuja legislacdo educacional é variada;
mas vale lembrar que esse suposto denominador
comum encobre uma clivagem muito significa-
tiva do ponto de vista politico-ideoldgico: qua-
tro anos de estudo para os paises pobres, oito
anos ou mais para os paises ricos. No caso do
Brasil, tendo em vista que a Constituicdo esta-
belece oito anos de ensino como direito de to-
dos os cidaddos e que s6 ap6s esse periodo é
possivel obter uma certificacdo minima, relativa
a educacdo fundamental, este seria 0 nimero de
anos de estudo mais apropriado para se estabe-
lecer um indicador dessa natureza.

A esse respeito teriamos ainda que levar
em conta o alerta de Wagner sobre a importan-
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cia da qualidade das aprendizagens promovi-
das pela educacéo escolar. 1sso nos remete a
outro universo de estudos igualmente rele-
vante no que diz respeito a construgdo de
indicadores de letramento no Brasil: as avalia-
¢Oes realizadas no contexto escolar.

Avaliacbes dos sistemas
educativos

A experiéncia brasileira no terreno da
avaliacdo dos sistemas educativos ou mesmo
de programas educacionais especiais é relati-
vamente recente. Data dos anos 1990 a cria-
¢do do SAEB - Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educagdo Basica, por iniciativa do Ministé-
rio da Educacéo; assim como a de alguns sis-
temas estaduais de avaliagdo como os de
Minas Gerais e S&o Paulo. Em 1998, o Minis-
tério da Educagdo implantou também o Enem
— Exame Nacional do Ensino Médio, por meio
do qual séo avaliados os alunos que concluem
esse nivel de ensino.

No caso do SAEB, sdo de especial inte-
resse os resultados das avaliagGes relativas a
&rea de Lingua Portuguesa, que focalizam ha-
bilidades de leitura e producéo de diferentes
tipos e géneros de textos. O sistema dispde
atualmente de uma série de informac6es rela-
tivas ao desempenho dos alunos da 42 e 82 sé-
ries do ensino fundamental e 3% série do
ensino médio, coletadas nos anos de 1993,
95, 97 e 99, junto a outras informagdes relati-
vas ao perfil do alunado e condicbes de
aprendizagem.

As Matrizes Curriculares de Referéncia
para o SAEB, que orientam a constru¢do das
provas, oferecem um rol de habilidades que
abarca um conjunto amplo de objetivos e fun-
¢Oes sociais da escrita, numa perspectiva niti-
damente informada pelos novos estudos
sobre o letramento:

(...) uma matriz curricular que estabeleca um
conjunto de saberes significativos para alunos
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de 4% a 82 séries do ensino fundamental e 3 série
do ensino médio deve, necessariamente, privile-
giar o conhecimento linglistico operacional
(isto é, acdes que se fazem com e sobre a lingua-
gem) e as implicacBes culturais decorrentes do
uso social da lingua em uma sociedade comple-
Xa, j& que os conhecimentos constituidos por
um individuo (tanto em situacéo escolar quanto
em situagdo extra-escolar, visto que ndo é pos-
sivel separa-las) articulam-se ao seu grau de le-
tramento decorrente do grau de letramento do
ambiente do qual faz parte. (INEP, 1997, p.11)

Os autores dessa matriz curricular suge-
rem que a prova deve conter apenas itens de lei-
tura e de producdo de textos, que sdo as
atividades por meio das quais os diversos
conhecimentos linguisticos e literérios se ope-
racionalizam. Na organizac¢do da lista de habili-
dades a serem medidas, destacam-se as
estratégias de leitura determinadas pelos dife-
rentes objetivos da leitura ou producéo de tex-
tos, a articulacdo do texto com o contexto, o
reconhecimento das caracteristicas dos géneros
de discurso, recomendando que se utilizem néo
SO os textos que circulam na escola mas tam-
bém os que estdo presentes nos espacos publi-
cos e no ambiente doméstico.

Em relatdrio que traz a sintese compara-
tiva dos resultados das avaliagdes de 1997, 98
e 99 (INEP, 2001), encontra-se a descricdo da
metodologia de analise dos dados. Esta com-
preende a constru¢do de escalas — baseadas
em modelos estatisticos — que permitem com-
parar a performance dos alunos em diferentes
anos. Para a interpretagdo dessas escalas, ado-
tou-se, a partir da dltima avaliagdo, a descri-
¢do de determinados intervalos, denominados
niveis de desempenho, caracterizados a partir
da descricao dos itens da prova que os alunos
situados naquele intervalo sdo capazes de res-
ponder adequadamente. Do anexo desse rela-
torio consta a descricdo detalhada desses ni-
veis de desempenho, além de itens que
exemplificam as habilidades descritas. O pri-
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meiro nivel, predominante entre os alunos da
42 série do ensino fundamental, por exemplo,
¢ descrito como capacidade de operar com
estratégias locais de leitura, identificar in-
formagbes cruciais em posicdo destacada, a
finalidade ou tema do texto. Na descri¢do do
terceiro nivel, predominante entre os alunos
da 3?2 série do ensino médio, ja se incluem
habilidades mais complexas, tais como esta-
belecer relacBes coesivas entre partes do
texto, discernir fato de opinido, tese de argu-
mento, etc. Os autores do relatério ndo esta-
belecem comparacdes entre o desempenho
dos alunos e aquilo que esté estabelecido nas
matrizes curriculares de referéncia, ou seja,
entre as aprendizagens efetivas e as espera-
das para aquele nivel de ensino; con-
centram-se na descri¢do dos niveis, na com-
paracao entre diferentes estratos e na analise
de correlacbes entre o desempenho dos
alunos e varidveis intervenientes. Outro
aspecto que chama a atengdo é que a descri-
¢do dos niveis de desempenho so se refere a
leitura e ndo a producdo de textos, o que néo
corresponde & abrangéncia das habilidades
propostas nas matrizes curriculares de refe-
réncia. A dificuldade para incluir itens de
escrita em instrumentos de avaliagdo em
grande escala j& é conhecida e constitui,
certamente, uma limitacdo desse tipo de in-
dicador.

O Enem supera essa limitagdo ao incluir
em sua prova, além de questdes de leitura e
interpretacao de diversos tipos de texto, a re-
dacdo de um texto dissertativo. Por se tratar
de um exame voluntério, seus resultados néo
podem ser tomados como representativos da
populagdo, mas bem servem para a compara-
¢cdo entre diversos extratos. O enfoque do
exame, de carater multidisciplinar, o qualifica
como um significativo indicador de letramen-
to, ja que os itens focalizam habilidades de
compreenséo e aplicagdo de informagdes con-
tidas em diversos tipos de texto; a apresenta-
¢cdo do exame no site do MEC-INEP atesta a
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centralidade do letramento entre as competén-
cias que se esperam dos concluintes da educa-
¢do baésica:

Vocé, que a todo momento precisa compreender
o que falam as pessoas e 0s textos por elas escri-
tos, e também ser capaz de comunicar suas idéias
para que os outros possam compreendé-lo, pre-
cisa verificar como esta seu dominio de Lingua
Portuguesa e de outras linguagens.

Ao participar do ENEM, vocé poderd avaliar sua
capacidade de utilizar os conhecimentos adqui-
ridos na escola para a resolucdo de problemas
presentes no seu dia-a-dia, interpretando dados
e informag6es que estdo cada vez mais disponi-
veis nos livros, nos jornais, nas revistas, na tele-
visdo, na natureza e na nossa vida social. Em
ambientes tdo complexos como os da sociedade
em que vivemos, é muito importante vocé pen-
sar por si proprio e saber expor suas idéias.
(INEP, 2001)

Uma outra experiéncia brasileira relevan-
te no campo da avaliacao de programas educa-
tivos é a que vem sendo empreendida pelo
programa Alfabetizacdo Solidaria. Por se tratar
de programa voltado especificamente a alfabe-
tizacdo de jovens e adultos que ndo tiveram
acesso a escolarizagdo regular e que focaliza os
principais bolsdes de pobreza do pais, seus re-
sultados sdo especialmente significativos para
0 debate das teorias relacionadas ao letramen-
to. Atuando desde 1997, o programa atendeu,
até junho de 2001, 1,9 milhdo de pessoas em
cursos de alfabetizagcdo com a duragéo de cinco
meses, abrangendo 1.578 cidades do Norte e
Nordeste, além das zonas metropolitanas de
S&o Paulo, Rio de Janeiro e Distrito Federal.
Outra caracteristica peculiar desse programa é
a de envolver aproximadamente duzentas uni-
versidades na formacao e no acompanhamento
do trabalho dos alfabetizadores.

As avaliagdes periddicas do Alfabetizacéo
Solidéria estabeleceram patamares de aprendi-
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zagem relativos as fases iniciais da alfabetiza-
cdo. Até 1999, utilizaram-se descritores que
mesclavam as habilidades de leitura e escrita:
“ndo conhecem o alfabeto”, “apenas conhe-
cem o alfabeto”, “Iéem, mas ndo escrevem pa-
lavras”, “léem e escrevem palavras”, “léem e
escrevem frases”, “léem e escrevem textos”,
comparando o nimero de alunos que se en-
contravam em cada um desses estigios de
aprendizagem no inicio e no final do processo
(Programa Alfabetizacdo Solidéria, 1999). A
partir de 2000, as avaliacBes quanto a apren-
dizagem da leitura e da escrita passaram a ser
apresentadas separadamente: para a primeira,
os descritores sdo “ndo I&”, “Ié no texto ape-
nas palavras isoladas”, “lé e compreende frag-
mentos de textos” e “Ié e compreende textos”;
para a segunda, “ndo escreve”, “escreve re-
produzindo a fala”, “produz frases isoladas”,
“produz textos”. Infelizmente, os relatdrios
de avaliacdo do programa nédo explicitam o0s
meios pelos quais sdo coletados os dados,
apenas mencionam que a avaliagdo ¢ feita pe-
los coordenadores das universidades, sem
maiores informac&es sobre instrumentos ou a
provavel mediacao dos alfabetizadores no jul-
gamento do desempenho dos educandos.
(Programa Alfabetizacdo Solidaria, 1998, p.
25).

A divulgacdo periodica dos resultados
dessas avaliagdes educacionais nos meios de
comunicacdo teve sem ddvida um papel no
desenvolvimento do debate publico sobre
educacdo no Brasil. Numa conjuntura em que
a educacdo ganhou espa¢o na midia, o resul-
tado das avaliagbes serviu de oportunidade
para se pautar a questdo da qualidade e da
natureza das aprendizagens promovidas pela
escola. Entretanto, o modo como a midia
aborda esses dados e, conseqlientemente, 0
modo como ela informa o debate publico séo
também fatores a serem levados em conta na
andlise dos efeitos politicos e ideoldgicos de
indicadores desse natureza. Uma pesquisa rea-
lizada pelo Nucleo de Estudos sobre Midia e
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Politica, da Universidade de Brasilia, aporta
muitos elementos relevantes para essa discus-
sdo (Férum Midia & Educacdo, 2000). Traba-
Ihando com uma amostra representativa das
matérias sobre educacdo publicadas em sessen-
ta e dois jornais diarios de todo o pais nos anos
de 1997 e 1998, os pesquisadores constataram
que a avaliacdo do ensino é o tema mais fre-
glente das matérias que versam sobre 0s ensi-
nos fundamental e médio, correspondendo a
27,1% desse conjunto e que a fonte principal
de dados é o préprio Ministério da Educacdo. A
esse respeito comentam:

Conforme j& se observou, o uso frequente e ex-
tensivo de estatisticas e indicadores é uma das
principais caracteristicas da cobertura sobre edu-
cacdo. Isso ocorre em 44,5% das matérias anali-
sadas, percentual que se apresenta praticamente
constante em todas as regides. A intensidade da
utilizacdo de estatisticas sé diminui entre os jor-
nais de circulacéo nacional (41%). Cabe destacar,
no entanto, que mesmo estes jornais, quando fa-
zem uso de indicadores, tém como principal fon-
te o Instituto Nacional de Pesquisas
Educacionais (INEP), 6rgdo do Ministério da
Educacdo responsavel pelos censos educacionais
e pelas avaliagdes dos diferentes niveis de ensino.
(...) As Secretarias Estaduais e Municipais de Edu-
cacdo, embora desempenhem um papel impor-
tante na gestdo dos sistemas de ensino basico,
sdo pouco utilizadas pelos jornais pesquisados
como fonte de estatisticas e indicadores. Apenas
na Regido Sul, as Secretarias Estaduais tém algu-
ma visibilidade, sendo citadas como fonte em
3,3% das matérias que apresentam estatisticas e
indicadores. As Secretarias Municipais, por sua
vez, tém uma presenca ainda mais modesta, que
s6 se faz notar com alguma evidéncia na Regido
Norte.

Depois dos 6rgéos governamentais dos trés niveis
administrativos diretamente vinculados a gestéo
educacional, aparecem em segundo lugar, como
fontes utilizadas com mais freqiiéncia pelos jor-
nais para obtencdo de dados estatisticos e indi-
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cadores, as instituicbes de pesquisa. Nessa
categoria, estdo compreendidos as universida-
des, o IBGE, o IPEA e outras institui¢6es publi-
cas e privadas que produzem informagdes
educacionais ou que desenvolvem anélises e es-
tudos sobre dados disponiveis. Porém, em to-
das as regifes, com excecdo da Centro-Oeste, 0
namero de matérias que citam estatisticas ofi-
ciais produzidas e divulgadas pelo MEC/INEP é
pelo menos quatro vezes superior ao percentual
de matérias que se ap6iam em dados fornecidos
por outros centros de pesquisa. Relagdo muito
semelhante é observada entre os jornais de cir-
culacdo nacional. (p. 68)

Nas conclusdes gerais do estudo, os au-
tores destacam, ao lado do viés quantitativo,
o amplo predominio das fontes oficiais — em
especial o MEC - e do posicionamento jorna-
listico favordvel aos fatos noticiados como
caracteristicas marcantes da cobertura da im-
prensa na area educacional. E inevitavel ques-
tionar, entdo, até que ponto os indicadores
vém servindo mais a legitimagdo das agéncias
e agentes responsaveis pela implementacéo
de politicas do que como fonte de analise cri-
tica e qualificacdo da opinido publica sobre a
problematica educacional.

Nesse contexto, é especialmente preo-
cupante a baixa repercussao que tém, no am-
biente académico brasileiro, os dados gerados
pelas avaliagdes em grande escala de sistemas
e programas educacionais. Isso é verdade
tanto com relagdo as avaliacGes empreendidas
pelo MEC/INEP — dada sua abrangéncia e im-
pacto na midia — quanto aquelas que se de-
brucam sobre os resultados do Programa
Alfabetizacdo Solidaria — ainda mais porque
nele as universidades estdo diretamente en-
volvidas como agéncias executoras. Desperdi-
¢a-se, dessa maneira, tanto uma importante
fonte de informagdes para se compreender 0
fendmeno do letramento quanto oportunida-
des de se influenciar, a partir de um enfoque
mais critico, as representacdes sociais sobre
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essa tematica e também as agdes pedagogicas
gue se espera aperfeicoar com base na avalia-
¢40.° Além de mais analises dos aspectos meto-
dol6gicos e dos resultados das avaliagcdes
educacionais em grande escala, seriam Uteis
também estudos alternativos que servissem
como contraponto ou complemento, abarcan-
do aspectos do letramento que as avaliagcdes
educacionais ndo abarcam. Por mais que 0s
marcos de referéncia das avaliagdes comenta-
das acima procurem superar os limites de um
letramento estritamente escolar, é inevitavel
gue estejam marcadas por esse enquadramen-
to, tendo em vista o publico avaliado e o con-
texto de avaliagcdo. Outra limitacdo importante
desses estudos é o enfoque praticamente exclu-
sivo da dimensdo individual do letramento, ou
seja, do quanto os individuos dominam as ha-
bilidades de leitura e escrita, ficando & margem
de outra importante dimensdo do fendmeno:
as préaticas sociais de uso da escrita. Essa pro-
blemética nos remete, finalmente, ao dominio
dos estudos amostrais, a Ultima das trés moda-
lidades de pesquisa que, como nos mostrou
Magda Soares, podem informar sobre o letra-
mento e sua distribui¢cdo na populacao.

Os estudos por amostragem da
populacao

Este é, sem dlvida, o dominio em que a
experiéncia brasileira é mais incipiente. Mes-
mo em outros paises, a pratica de realizar pes-
quisas domiciliares para avaliar niveis de
letramento da populacdo é bastante recente.
Os norte-americanos foram bastante influen-
tes nesse dominio, desenvolvendo uma meto-
dologia que depois foi adotada em outros
paises. Visando avaliar a capacidade de usar
informacao impressa para realizar tarefas do
dia-a-dia, Kirsch e Jungeblut (1990) definiram
trés dominios de letramento: compreensdo de
textos em prosa, compreensdo de textos es-
guematicos — tabelas, gréficos, esquemas, for-
mulérios —, e a resolucdo de problemas
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matematicos a partir de dados inseridos em
textos escritos, envolvendo uma ou mais
operacBes. Em 1992, esses autores conduzi-
ram um grande estudo junto aos adultos de
todo pais, criando escalas de competéncias a
partir de métodos psicométricos inovadores,’
com os quais pretendiam criar pardmetros de
comparacgdo entre individuos pertencentes a
populagdes grandes e heterogéneas (Kirsch,
Jungeblut & Kolstand, 1993).

Essa foi a metodologia depois utilizada
na primeira enquete internacional, empreen-
dida pela OCDE - Organizagdo de Cooperacao
e Desenvolvimento Econdmico e o Departa-
mento de Estatistica do Canada —em 1994, da
qual participaram nove paises do Norte. De-
pois disso, a enquete foi realizada mais duas
vezes, em 1996 e 1998, quando se chegou a
dezenove paises participantes, quase todos da
Europa e América do Norte. Além de comparar
as capacidades de compreensao de prosa, tex-
tos esquematicos e resolucdo de problemas
matematicos dos adultos desses paises, essas
enquetes também levantam um amplo con-
junto de dados sobre usos da leitura e da es-
crita na vida didria, especialmente no
contexto de trabalho, além de outras infor-
macdes sobre a insercéo profissional, oportu-
nidades de capacitagdo, renda, etc. (OECD &
Statistics Canada, 2000). O foco das analises
recaiu principalmente sobre os beneficios
econdmicos, que podem ser atribuidos a ele-
vacgdo dos niveis de competéncia na leitura. As
justificativas para o investimento tanto na
pesquisa quanto na promoc¢édo do letramento
apelam para a necessaria competitividade im-
posta pela globalizacao.

Paralelamente, muitos paises do Prime-
iro Mundo empreenderam suas proprias pes-
quisas com metodologias semelhantes ou

6. Exemplo de andlise relevante dos problemas envolvidos na
avaliagéo da leitura € o artigo de Britto & Nobrega (1999).

7. Para uma andlise desses métodos psicométricos ver Jones
(1997).
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alternativas.’ Houston (1999), fazendo um ba-
lan¢o da situacgdo do letramento na Europa, co-
menta que nesse continente, como na América
do Norte, é freqliente a publica¢do de nimeros
alarmantes, nos jornais, que denunciam défi-
cits de letramento da populacéo. Lahire reali-
zou um minucioso estudo sobre como o
iletrismo foi construido nos anos 1980 e 1990
como problema social na Franga e como parti-
ciparam dessa construcdo os militantes do
combate ao iletrismo, 0os meios de comunica-
¢cdo, os académicos e 0s responsaveis pelas
ac¢des de governo. Denuncia o modo como cada
um desses segmentos, visando em Ultima anali-
se a prépria sustentacdo, desenvolveram uma
retorica na qual o iletrismo € visto como res-
ponsavel por todos os males sociais. O argu-
mento principal do autor é que essa retdrica
resulta de uma interpretacdo etnocéntrica pro-
duzida pelos setores mais letrados da popula-
¢do, que julgam — baseados em seus préprios
padrdes - as desigualdades relativas ao acesso e
uso da leitura e da escrita como deficiéncias
gue tornam os menos favorecidos incapazes de
exercer sua autonomia como cidaddos. Chartier
& Hébrard discutem também o tratamento do
problema do iletrismo nesse periodo, situan-
do-o numa anélise mais ampla da evolugdo dos
discursos sobre a leitura na histéria francesa.
Mostram que, a par dos acalorados embates
politicos gerados a partir dos achados e inter-
pretacdes divergentes sobre o nimero de fran-
ceses iletrados, gerou-se um conjunto de
estudos sobre leitura e escrita com auténtico
valor cientifico. Segundo esses autores, 0 em-
prego de metodologias diversificadas de levan-
tamento de dados e a focalizagdo de préaticas de
letramento de grupos especificos foram apor-
tando novos elementos, que permitiram anéli-
ses mais compreensivas daquilo que o0s
levantamentos em grande escala podem reve-
lar. A esse respeito, os autores destacam algu-
mas descobertas relevantes; por exemplo, a
existéncia de préaticas de letramento distintas
daquelas que os promotores oficiais da leitura
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priorizam e que ndo sdo consideradas legiti-
mas — provavelmente também pelas proprias
pessoas que respondem as enquetes — ou 0
fato de que os modos de ler, 0s usos e as vi-
sbes sobre a leitura evoluem ao longo da vida.

Nos paises do Terceiro Mundo, os estu-
dos sobre o letramento com base em pesqui-
sas amostrais néo se desenvolveram em igual
medida, certamente devido aos elevados re-
cursos que requerem. Entretanto, nessas
regides também se fazia presente a preocupa-
¢do com o analfabetismo, ao lado da cons-
ciéncia de que as exigéncias educacionais da
sociedade iam além da alfabetizacdo inicial e
de que era preciso uma compreensdo melhor
sobre o lugar da leitura e da escrita na escola e
fora dela. Na América Latina, a primeira inicia-
tiva de estudar comparativamente as condi-
¢cOes de letramento das populagdes adultas
partiu da Unesco, por intermédio da Orealc —
Oficina Regional de Educacién para América
Latinay el Caribe. Em 1990, essa organiza¢do
promoveu uma pesquisa piloto aplicada a
adultos com baixa escolaridade de quatro pai-
ses. Partiu do conceito de analfabetismo fun-
cional e buscou investigar suas relagdes com a
insercdo no mercado de trabalho e com a par-
ticipacdo social. Em 1995, a Orealc promoveu
um novo estudo, dessa vez incluindo sete pai-
ses, dentre os quais o Brasil (Infante, 2000).
Complementando o que havia sido experi-
mentado na fase piloto, esse seqgundo estudo
incorporou varios aspectos da enquete reali-
zada junto aos paises do Norte, mas, por limi-
tacbes orcamentérias, o estudo abarcou
somente um centro urbano em cada um des-
ses paises — no Brasil, Sdo Paulo.

Era a primeira vez que aqui se realizava
uma pesquisa domiciliar com aplicagéo de ins-
trumentos para medir habilidades e recolher
informacdes sobre usos da leitura e escrita na

8. Exemplo de estudo nacional baseado na metolodogia
psicométrica americana é o de Wickert (1998); abordagem alternativa
pode ser encontrada em Flexa (1993).
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vida diaria junto a uma amostra representativa
da populacdo de jovens e adultos. Dentro do
mesmo projeto que financiou a realizacdo da
pesquisa em S&o Paulo, realizaram-se mais dois
no Rio de Janeiro e em Campinas (Fontanive,
Klein & Olesko, 1999), experimentando os mo-
delos estatisticos criados nos Estados Unidos
para estabelecer escalas de competéncia de lei-
tura de prosa, textos esquematicos e operacao
com informagdes numeéricas.

0O estudo realizado em S&o Paulo, acresci-
do de uma etapa qualitativa, por meio da qual se
buscou compreender os resultados verificados
no levantamento quantitativo, foi publicado em
livro (Ribeiro, 1999) e serviu como referéncia
para diversas matérias jornalisticas sobre o tema
do analfabetismo funcional, que passava a inte-
ressar crescentemente a midia. Coerente com 0s
referenciais tedricos e com a prépria metodolo-
gia da pesquisa, que definiu niveis de habilidade
e graus de uso da leitura e da escrita, esse estudo
adotou o termo alfabetismo, correspondente a
letramento, que entdo comecava a ser emprega-
do nos meios académicos, mas era ainda relati-
vamente desconhecido do grande puablico. Nas
matérias de imprensa, todavia, os dados relati-
vos ao analfabetismo funcional foram os que
mais ecoaram. Essa pesquisa, que foi finalizada
em 1997, serviu como referéncia para noticias
de imprensa sobre o analfabetismo durante os
anos de 1997, 98, 99 e 2000, certamente por
falta de outros dados mais atualizados; nesse
periodo, foi possivel coligir mais de vinte refe-
réncias a esse estudo em diversos 6rgdos de im-
prensa. As matérias enfatizam principalmente o
percentual de pessoas que ndo conseguiam exe-
cutar tarefas de leitura aparentemente simples
como localizar um endere¢o num anuncio de
emprego ou preencher um formulario bancario.
As associagdes entre analfabetismo e ignorancia
ou mesmo “burrice” também se fazem presentes
nas matérias. Por outro lado, quase todas reme-
tem & necessidade de aumentar os niveis de es-
colaridade bésica da populagdo e investir em
educacio continuada para os trabalhadores.’
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Um indicador nacional de
alfabetismo

Em 2001, a A¢do Educativa — organiza-
¢do ndo-governamental que se responsabili-
zou pela realizagdo do estudo latino-
americano em S&o Paulo — estabeleceu uma
parceria com o Instituto Paulo Montenegro
(frente de acdo social do Ibope) a fim de criar
um indicador nacional de alfabetismo. O
objetivo dessas instituicBes era o de gerar in-
formacdes que fomentassem o debate publico
sobre a tematica, além de contribuir para a
formulac¢éo de politicas educacionais. Convo-
caram um semindrio que reuniu especialistas
no tema, gestores de programas educacionais
e profissionais de jornalismo, no qual se deba-
teu acerca do interesse social em criar um in-
dicador dessa natureza, assim como a
necessidade de abarcar o fenébmeno em toda
sua complexidade, evitando as interpretacdes
simplistas ou a utilizacdo sensacionalista dos
ndmeros. Com a assessoria de estudiosos da
temaética, desenvolveu-se a metodologia do
estudo, que visou abarcar as habilidades, os
usos e as representacdes sobre a leitura e a es-
crita.” Para orientar a construcio dos instru-
mentos de coleta de dados, foram elaboradas
matrizes relativas as esferas de préaticas de le-
tramento: a esfera doméstica — em relagédo a
qual incluiram-se aspectos relacionados ao
consumo, & administra¢do da casa e ao cuida-
do com as criangas —, a do trabalho, a do la-
zer, a da educagdo, a da participa¢do social e
politica e a da religido. Para cada uma delas,

9. Citamos, a titulo de exemplo, matérias de alguns jornalistas
influentes na area de educagdo como Rossetti (1997), Villas Boas
(1999) e Dimenstein (2000).

10. Da equipe responsavel pelo desenvolvimento da metodologia da
pesquisa fazem parte Claudia Vévio, Mayra Moura e Vera Masagdo
Ribeiro — da Acdo Educativa — e Marcia Cavallari, Vera Marchesi e
Georgina Michalsky — do Ibope. A coordenacéo da iniciativa pelo Instituto
Paulo Montenegro esté a cargo de Fabio Montenegro. Como consultores
colaboram Angela Kleiman, Antbnio Augusto Gomes Batista, Jean
Hébrard, Luiz Percival Britto, Léa Debresbiteris, Magda Sorares, Marco
Antonio Souza Aguiar, Marta Kohl de Oliveira e Orlando Joia.

Vera Masagéo RIBEIRO. Questdes em torno da construgéo de...



foram arrolados os suportes de escrita, 0s géne-
ros textuais e as funcdes que caracterizam as
préaticas de leitura e escrita. Depois, foram tam-
bém arroladas as competéncias gerais e especi-
ficas relacionadas a essas diferentes praticas.
Dessa analise resultaram dois instrumentos: um
questionario e um teste de leitura. O questio-
nario investiga habitos relacionados a leitura
de livros, jornais e revistas, além do uso do
computador. Também recorre as varias esferas
de vivéncia dos individuos, procurando identi-
ficar que usos da escrita, géneros e suportes de
texto estdo presentes em cada uma delas. No
questionario, foram incluidos ainda itens que
solicitam o julgamento dos respondentes sobre
suas disposi¢cBes e habilidades de leitura e es-
crita. Nesse conjunto, ha um item que reproduz
a mesma pergunta utilizada pelo IBGE para ve-
rificar o indice de alfabetizacdo da populagéo,
de modo a permitir o cotejo do resultado da
pesquisa com 0s dados censitérios.

No que se refere a verificacdo direta de
habilidades de letramento, o alcance de uma
pesquisa dessa natureza é mais limitado. N&do é
possivel abarcar todas as competéncias impli-
cadas nas diversas praticas sociais de letramen-
to; na verdade, s6 um numero reduzido delas
pode ser traduzido em itens de um teste cuja
duracdo e complexidade precisam se ajustar as
condicdes de aplicagdo a uma amostra muito
grande de individuos. Além disso, é preciso le-
var em conta que o desempenho das pessoas
em face das tarefas simuladas numa situacdo
de teste pode fornecer apenas uma aproxima-
¢do do que seria seu desempenho em situagdes
reais de uso da leitura e da escrita. Tendo em
vista essas limitacGes, optou-se nessa pesquisa
pela verificacdo das habilidades mais recorren-
tes nas diversas préaticas — localizagdo de infor-
magcdes, por exemplo —, tentando aproximar ao
méximo os textos e tarefas aquelas mais fre-
glentes no cotidiano. No teste de leitura, in-
cluiram-se vinte tarefas que o respondente
deveria realizar, consultando textos de uma re-
vista de variedades, elaborada especialmente
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para a testagem. As tarefas foram elaboradas
prevendo diferentes niveis de dificuldade; as
mais simples exigiam, por exemplo, localizar o
nome da revista na capa ou ler em voz alta o
titulo de uma matéria; as de complexidade
média exigiam a localiza¢do de uma ou mais
informagdes em textos breves, implicando em
alguns casos a realizagcdo de inferéncias; as
mais complexas referiam-se a textos mais
longos, com temdticas menos familiares, e
exigiam comparacGes entre textos, estabele-
cimento de relagbes diversas entre informa-
¢des, niveis mais altos de inferéncia e
elaboracgdo das respostas. Nos itens mais sim-
ples, o entrevistador lia a pergunta e anotava
as respostas dadas oralmente pelo entrevista-
do. Nos demais itens, o préprio entrevistado
tinha que escrever suas respostas no formula-
rio. Assim, ainda que as tarefas focalizassem a
leitura, elas implicavam também habilidades
de escrita. A correcdo das respostas, entretan-
to, levou em conta apenas o contetdo expres-
so, ignorando aspectos relativos a correcdo
ortogréafica ou gramatical.

Em setembro de 2001, esses instrumen-
tos foram aplicados a uma amostra de duas mil
pessoas, representativa da populacéo brasileira
entre 15 e 64 anos. Em outubro, os dados cole-
tados entraram para a fase de processamento,
mas algumas diretrizes fundamentais quanto a
sua analise e disseminacdo ja foram definidas
pela equipe da pesquisa com apoio dos especi-
alistas que prestaram consultoria. O objetivo
dessa iniciativa é tornar publico um retrato das
condi¢des de letramento da populagdo brasile-
ira e — como ndo poderia deixar de ser numa
sociedade tdo marcada por desigualdades
como a nossa — revelar as desigualdades que se
expressam também nessa dimenséo da cultura.
Pretende-se evitar, entretanto, que o trata-
mento mediatico da informacéo acabe por re-
forcar o estigma que historicamente marcou a
condicdo social do analfabeto, prestes a se es-
tender a uma massa maior de pessoas agora
classificaveis como “analfabetas funcionais”
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ou “iletradas”. Considera-se, antes de mais
nada, que é preciso compreender a complexida-
de do fenébmeno letramento, os diferentes mo-
dos como a escrita participa das praticas sociais
e sua interacdo com outros meios de comunica-
¢do, armazenamento e transmissao dos saberes.
Interessa, por fim, saber se as idéias correntes
sobre o que € ser letrado abrangem, de fato, os
multiplos modos de se fazer uso da escrita e,
principalmente, os fatores que determinam as
desigualdades.

E certo que compreender o letramento
em todas as suas dimensdes & um empreendi-
mento cientifico amplo, que requer maltiplos
enfoques e recursos de varias disciplinas do co-
nhecimento; nele, uma pesquisa como essa
pode apenas colaborar. O que os promotores da
iniciativa pretendem é que esse trabalho tam-
bém sirva meio de provocar a sociedade a fim
de que ela reflita sobre a prépria cultura, sobre
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