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A controversa democratizacio do acesso ao ensino superior
privado: o que dizem os professores na berlinda

Isael de Jesus Sena

Resumo. E controversa a luta pela redugio da desigualdade social por meio do acesso, dito democratico, ao ensino
superior, sobretudo, privado. As institui¢des de ensino superior privadas de carater quase mercantil pertencentes,
hoje, aos grandes conglomerados educacionais, transformaram a formagao universitaria em um grande negocio
lucrativo, cujo sistema de exploragdo inclui professores e alunos ao exigir de ambos uma cumplicidade perversa.
Em entrevistas realizadas com professores universitarios do contexto privado, eles revelam dramas e impasses
submetidos ao ethos corporativo aplicado ao ensino, que exige do mestre a negacdo de sua experiéncia e de sua
autoridade enunciativa. Assim, em nome da sobrevivéncia do mercado educacional, o professor aliena a sua
subjetividade e torna-se instrumento a servigo da rentabilidade da privatizagdo. A pesquisa aponta para a
necessidade de revisdo das politicas publicas de acesso a universidade e das formas de contratos de trabalho
precarios para os docentes.

Palavras chave: democratiza¢do; mercantilizacao do ensino universitario; universidade privada; professores; lago
formativo perverso.

La controvertida democratizacion del accesso a la educacion superior privada: lo que
dicen los profesores desde la silla de los acusados

Resumen. Es controvertida a lucha por la reduccion de la desigualdad social, a través del acceso democratico a la
educacion superior, sobre todo privada. Las instituciones de educacion superior privadas de caracter tienen
solamente qguasi mercantil, pertenecientes hoy a los grandes conglomerados educacionales, transformaron la
formacién universitaria en un gran negocio lucrativo, cuyos sistema de explotaciéon incluye profesores y
estudiantes, exigiendo entre ambos una complicidad perversa. A partir de entrevistas realizadas con profesores
universitarios, en este contexto, revelan sus dramas e impasses sometidos al ethos corporativo aplicado a la
ensefianza, en la que se le exige al docente la negacion de su experiencia y de su autoridad enunciativa. Asi, en
nombre de la sobrevivencia del mercado educativo, el profesor se aliena; pues se torna también instrumento al
servicio de la rentabilidad del sector privado. La investigacion apunta sobre la necesidad de revision de las politicas
publicas de acceso a la universidad y a las formas de contratos de trabajo precarios para los docentes.

Palabras clave: democratizacion; mercantilizacion de la enseflanza; universidad privada; profesores; lazo
formativo perverso.
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The controversial democratization of access to private higher education: what teachers
say on the spot

Abstract. The struggle to reduce social inequality through the so-called democratic access to higher education,
above all private, is controversial. Private higher education institutions of mercantile character, belonging today
to the large educational conglomerates, have transformed university education into a large profitable business,
whose operating system includes teachers and students, demanding between them a perverse complicity. From
interviews with university professors in this context, they reveal their dramas and impasses underwent to the
corporate ethos applied to teaching, in which the professor is required to deny his experience and his enunciative
authority. Thus, in the name of the survival of the educational market, the teacher alienates his subjectivity, as well
as becoming an instrument at the service of the profitability of privatization. The research points to the need to
review public policies for access to university and the forms of precarious employment contracts for teachers.

Keywords: democratization; commodification of education; private university; teachers; perverse formative bond.

La démocratisation controversée de 1'accés a l'enseignement supérieur privé: ce que
disent les professeurs sur la sellette

Résumé. La lutte pour la réduction de l'inégalité sociale grace a l'acces, dit démocratique, a l'enseignement
supérieur, en particulier privé, est objet de controverse. Les institutions d'enseignement supérieur privées au
caractere largement mercantile, appartenant, aujourd'hui, aux grands conglomérats éducationnels, ont transformé
la formation universitaire en une grande entreprise lucrative, dont le systéme d'exploitation implique les
professeurs et les étudiants, en exigeant d'eux une complicité perverse. Au cours d'entretiens réalisés avec des
professeurs universitaires du privé, ceux-ci révelent des drames et des impasses, soumis qu'ils sont a l'ethos
corporatif appliqué a I'enseignement, qui exige du maitre le déni de son expérience et de son autorité énonciative.
Ainsi, au nom de la survie du marché éducationnel, le professeur aliéne sa subjectivité et devient un instrument au
service de la rentabilité de la privatisation. L'étude souligne la nécessité de révision des politiques publiques d'acces
a l'université et des types de contrats de travail précaires des enseignants.

Mots-clés: démocratisation; mercantilisation de I'enseignement universitaire; université privée; professeurs; lien
formatif pervers.

A politica de ampliacdo do ensino superior e as suas diferentes formas democraticas de
acesso a universidade tiveram amplo alcance nos ultimos anos. E inegavel que isso seja
resultado de um processo historicamente datado, cujo ponto de partida deu-se com a retomada
da redemocratizagdo do Brasil, ap6s longos anos de ditadura (1964-1985), iniciada pelo ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) ao implementar um conjunto de politicas
publicas que possibilitaram a expansdo dos sistemas de ensino primario e secundario, com
repercussao no ambito universitario. Em continuagdo ao trabalho do governante anterior, Luiz
Iné4cio Lula da Silva (2003-2011) e Dilma Roussef (2011-2016) também foram responsaveis
pela expansdo do sistema federal de ensino e por expressivas matriculas nos ensinos publico e
privado, pois possibilitaram a constru¢do de um lago social a partir da oferta de acesso a
educagdo em todos os niveis de ensino, principalmente, aos grupos de origem popular (Sena,
2020).

No entanto, ¢ controversa a maneira como fora conduzida a luta contra a desigualdade social
— essa profunda “patologia brasileira” — sobretudo, por meio do acesso, dito “democratico”, a
instituicdes privadas de carater mercantil. A nossa hipotese € que a mercantilizagdo da formagao
universitdria, ao tratar o aluno como cliente e o professor como fornecedor de um
servigo/ensino, perverteu as coordenadas simbolicas envolvidas na relacdo entre mestres e
discipulos. Em nome de sua sobrevivéncia no mercado da formag¢ao universitaria, o professor
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aliena a sua subjetividade como um instrumento a ponto de tornar-se um complacente da
montagem perversa com o estudante, pois hd uma impostura adotada pela institui¢do de ensino,
na medida em que o docente se coloca a servico da rentabilidade da privatizagdo. (Sena, 2020)

Neste artigo, buscamos refletir sobre as condigdes politicas, institucionais e subjetivas
resultantes dessa formagdo académico-profissional. Com base em relatos de professores
entrevistados, empregados de uma instituicio de ensino superior privada, enfatizamos as
experiéncias docentes na relagdo com a faculdade, os alunos e a transmissao.

Ao examinar os impasses do atual regime republicano, podemos observar que a “igualdade
moderna” ainda ¢ um pesadelo em nossa “quase-republica”, pois a promessa de um lugar no
pacto social ainda ¢ realizada por iniciativas que reproduzem a segregagdo e reforcam, assim,
a desigualdade historica. A massificacdo da formagao universitaria ainda ¢ construida segundo
a “logica do condominio” (Dunker, 2015); a educacdo sob a forma de apartheid social. Desse
modo, o aumento significativo do numero de matriculas de jovens que se tornaram “clientes”
do mercado universitario nao incidiu, como era esperado, sobre o quadro de desigualdade social
caracteristico do Brasil. Nesse sentido, concordamos com Lacan (1969-70/1992), uma vez que
as transformacdes produzidas pela sociedade, em cada época, fizeram-no acreditar que ainda
ndo terminamos com a segregacado, ao invés disso, seus modos de funcionamento reaparecem
com mais forga.

Nesta discussdo abordaremos: o lago social sob a forma de um igualitarismo perverso na
universidade, dita “democratica”; as condi¢des que engendram a universidade sob o ethos
corporativo; o mercado perverso como reproducdo da segregagdo; a incidéncia da virtualidade
e o deslocamento do lugar de enunciacao do professor; e, por fim, o professor e a perversao do
lago formativo.

A universidade “democratica”: o laco social sob a forma de um igualitarismo perverso

Em diferentes latitudes, com problemas especificos, o debate sobre a Universidade e os seus
desafios atuais, no dizer de Boaventura de Souza Santos (2011), revela que a universidade
encontra-se em uma encruzilhada. O problema se deve ao fato de que a institui¢do vive um
processo de transi¢do paradigmatica. Enfrentamos problemas modernos para os quais nao
temos solugdes modernas. Isso significa que a prossecugdo dos ideais da Revolugdo Francesa
— liberdade, igualdade, fraternidade —, nos ultimos dois séculos, ndo conseguiu alcangar o senso
de justica social, de modo pleno, nem na Europa nem no resto do mundo. Por outro lado, as
solucdes encontradas ndo conseguiram concretizar os objetivos maiores pelos quais combateu-
se a desigualdade social arduamente.

No Brasil, uma pauta central e também problematica, diz respeito ao modo como realiza-se
a “inclusdo” de jovens, oriundos da classe social popular, que passaram a ter acesso a
universidade publica, seja por meio do sistema de cotas, seja pelo Sistema de Sele¢dao Unificada
(SISU), oportunizados a partir da realizagdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).
Outro elemento, igualmente importante, foi a politica de expansdo das institui¢des federais
colocadas em curso pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI)!. Um passo decisivo que contribuiu para a interiorizagdo do

' Quando estabelecemos um contraste entre os governos, no periodo de 1998 a 2003, correspondente ao segundo mandato

de FHC, percebemos a existéncia de 158.461 novas matriculas. Além disso, de 2007 a 2010, periodo que corresponde ao
segundo mandato Lula, exatas 478.857 novas matriculas foram registradas nas universidades federais. Assim, se
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ensino, pois ampliou as chances de oportunidades de acesso a universidade publica. O conjunto
dessas politicas publicas, implementadas pelos governos de esquerda, teve como ideia central
o esforgo civilizatorio para reduzir a desigualdade social por meio da constru¢do de um lago
social que possibilitaria a igualdade de direitos em uma institui¢ao historicamente elitista.

No entanto, ¢ preciso interrogar o modo como ocorre essa “inclusdo”. O acesso, dito
democratico, as Instituicdes de Ensino Superior Privadas — como faculdades isoladas, centros
universitarios, entre outras — vem sendo feito com a oferta de bolsas pelo Programa
Universidade para Todos (PROUNI), além de contar também com o Programa de
Financiamento Estudantil (FIES). Trata-se de uma expansao financiada pelo Governo Federal.
Ao observarmos, especificamente, as caracteristicas de parte significativa das institui¢des
privadas de cunho estritamente mercadologico, constatamos que estdo centradas no ensino, sem
qualquer tradicdo de pesquisa. Sdo estabelecimentos que constituem hoje parte dos
conglomerados educacionais e possuem um carater tdo somente mercantil. Ademais, integram
o capital externo, além de serem questiondveis quanto ao critério da qualidade da formacao
universitaria. “Esta qualidade nunca vista, mas sempre perseguida, ndo guarda relagdo alguma
com nenhum dos objetivos praticaveis e facilmente constataveis” (Lajonquicre, 2018, p. 60).

Além disso, a mercantilizagdo do ensino confirma o “declinio do sentido publico da
educagdo”, que ocorre em contraposicdo a uma diluicdo evidente das fronteiras entre os
dominios publico e privado como efeito da ascensdo da sociedade de consumidores submetida
aos imperativos econdmicos e a perda de seu significado ético-politico. (Carvalho, 2017)

O recente Censo Escolar de 2017 (Brasil, 2018) apontou que existem, ao todo, 2.162
instituicdes privadas, com a seguinte organiza¢cdo académico-administrativa: universidades
privadas® (93), centros universitarios (181), faculdades privadas (1.878). As institui¢des
publicas perfazem o total de 296 unidades (federais, estaduais e municipais). Assim, 87,9% das
instituicdes educacionais existentes sdo privadas. 8.652.441 alunos estdo matriculados na rede
privada, enquanto 2.352.232 estdo na rede publica. A rede privada conta com mais de 6,2
milhdes de alunos. Isso representa uma participacdo acima de 75% do sistema de educagdo
superior. A cada 4 estudantes de graduagdo, 3 frequentam uma instituicdo particular. Ao
observar essas estatisticas, presume-se, pelos numeros, o peso do espirito neoliberal. A
globalizacdo do mercado possui uma retérica particular: “tem valor porque vende bem”.

Curiosamente, nesse mesmo contexto, entre os cursos de licenciatura, a pedagogia destaca-
se com o expressivo contingente de 710.855 matriculas. O perfil dos alunos ¢
predominantemente feminino: um percentual de 70,6%, contra 29,4% masculino. 62,1% das
matriculas concentram-se nas instituicdes privadas, enquanto 37,9%, nas publicas (Brasil,
2018). Salientamos ainda que, em “um curto intervalo de tempo, as instituicdes privadas —
muitas delas sem tradicdo alguma na oferta de cursos de licenciatura — passaram a responder
quantitativamente pela formacgdo de professores da educagdo basica no pais” (Diniz-Pereira,
2015, p. 274). Na rede privada, prevalecem os cursos a distancia, com quase 65% dos alunos
(Brasil, 2018).

contrastados os periodos equivalentes, constata-se que o operario Lula abriu 200% mais novas vagas em universidades
federais do que o intelectual FHC. (Almeida Filho, 2010).

O sistema universitario privado no Brasil ndo ¢ homogéneo. Quando falamos em universidades privadas temos que
considerar a sua diversidade, diferenciagdo e diversificagdo. Sampaio (2014) assinala que a Constitui¢do da Republica do
Brasil, em 1891, disciplinou a possibilidade de existéncia do ensino superior privado, que permitiu uma organizagdo dual
no sistema. De um lado, um setor publico e gratuito, cujas instituicdes sdo mantidas pelos poderes federal, estadual ou
municipal; de outro, um setor privado, constituido por estabelecimentos mantidos por entidades de natureza juridica privada
— laicas comunitarias ou confessionais de credo (catdlicas, protestantes etc.) — subordinadas a uma legislago federal.
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Ao examinar os percursos, verificamos que varios alunos, cujo processo de escolarizagao
deu-se com sérios problemas pedagogicos e de aprendizagem, buscam cursos de licenciatura
por considerar poucas as exigéncias para o ingresso no ensino superior. Como as opgdes sao
mais restritas para esses alunos, alguns tém a chance de chegar a formatura e, enfim, tornar-se
professores. Porém, entre esses alunos que escolhem o curso de licenciatura, hd aqueles que
evadem. Por isso, s30 poucos os que realmente identificam-se com a profissdo e passam a
realiza-la com desejo (Pereira, 2019).

A solugdo, dita democratica, com a qual busca-se produzir um igualitarismo, por meio do
acesso ao ensino universitario privado, opera sob duas formas de reconhecimento do outro
marginalizado pelo lago social. A primeira ¢ a inclusdo operada pela l6gica do mercado segundo
a qual alguns jovens poderdo distanciar-se de suas origens pobres. Para Kehl (2000), o mercado
vende a imagem de que o jovem da periferia pode ser investido narcisicamente e ainda pode
servir como objeto de identificagdo e consolo para as grandes massas que sonham em também
contar com a sorte de um dia virarem excec¢do. A segunda corresponde a posicao de excegao e,
ao mesmo tempo, de excentricidade, que constitui uma parte de nosso mito de brasilidade, seja
pelo ufanismo, seja pelos “artefatos” utilizados para o “inglés ver”. Nossas politicas educativas
sdo0 baseadas ora na caréncia, como correlato da deficiéncia, ora na reparagdo, mas sob a forma
de um dualismo perverso baseado no apartheid. Em ultima andlise, trata-se de uma falta de
reconhecimento do outro na dindmica propria desta sociedade que conserva seus tragos ainda
escravistas. Essa evidéncia ¢ verificada, diariamente, nas institui¢des e nas relacdes de nossa
“psicopatologia da vida cotidiana”.

Nossos personagens da excecdo tornam-se alvos hoje do apetite de gozo do mercado
educacional. Ao considerar o hiato da desigualdade historica e socialmente produzida, o carro-
chefe emblematico do Programa Universidade para Todos visa tornar todos os “excluidos”
(negros, indios e deficientes) do lago social com “potencial” de inclusdo em um projeto politico
educacional de “reparagdo”. Se considerarmos a temporalidade historica, podemos observar
que, embora a politica do colonialismo ndo exista mais, esse tipo de fosso e de obstaculo ainda
serve como matriz de nossa organizagdo subjetiva a ponto de confirmar a especulacdo de
Calligaris (1991), segundo a qual o colonizador e o colono constituem duas figuras retdricas
dominantes no discurso do brasileiro e compdem tanto o quadro como a estrutura dos lugares
possiveis de enunciagdo no Brasil. Assim, cada sujeito enunciador assumird um desses lugares.
Isso € parte de nosso sintoma nacional.

Essa construcdo de lago social sob a forma de exploragdo, em que somente o interesse do
mestre prevalece, remete-nos ao mito de Totem e tabu (Freud, 1913/1996). O pai da horda
primitiva era uma figura de excesso que monopolizava a poténcia da comunidade sob o seu
jugo e a servigo de seu prazer. Por isso, os demais estavam entregues a propria sorte, sob a
forma de impoténcia, exclusdo e marginalizacdao. Apesar dessa tirania perpetrada pelo pai, ele
oferecia, em troca, uma prote¢do, uma hierarquia de normas e valores, ainda que, para garanti-
las, produzia também desagregacdo e instabilidade.

Diante da onipoténcia paterna, ndo restava a prole outra saida diferente da unido proto-
fraterna — a unidio dos fracos e excluidos. E exatamente, a partir dai, que o assassinato do pai
torna-se possivel, pois funda a ordem do lago social e cria as condi¢des de praticas civilizatorias
sustentadas pela solidariedade fraterna ao permitir o reconhecimento das obrigagdes mutuas. A
cultura ou a civilizagdo serd a condigdo de uma busca cotidiana e generalizada das felicidades
possiveis no campo mais resguardado da convivéncia socialmente instituida (Figueiredo, 2000).
Além do mais, “a concessao de direitos iguais a todos os membros da alianga fraterna — isto &,
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a restri¢ao da inclinagdo para a rivalidade violenta entre eles. Nesses regulamentos, devem ser
vistos os primdrdios de uma ordem moral e social” (Freud, 1913/1996, p. 134).

O mito, retomado por Freud (1913/1996), ajuda-nos a compreender determinadas
configuragdes sociopoliticas, sobretudo, aquelas promessas disseminadas pelas reformas
educacionais que pretendem promover uma “alianca igualitaria de direitos”, segundo a qual a
“fraternidade dos excluidos” alcancaria o sonhado reconhecimento com o acesso ao diploma.
Mas, o que dizem os professores que exercem a docéncia em instituigdes mercantilizadas?

O professor e a fabrica de diplomas: o mercado perverso

Neste cendrio de mercantilizagdo da formagao universitaria, evocamos o fragmento de uma
entrevista realizada com o professor de engenharia civil, Jodo Carlos®, que lecionava ha 4 anos
na institui¢do onde ocorrera o nosso trabalho de campo*. Ao fazer o diagndstico de seus alunos,
ele chegou a fatidica constatagao:

Os alunos chegam com o sonho de abrir o proprio negdcio ao sair da faculdade. Mas a gente
sabe que a maioria ndo podera comprar uma empresa propria, porque tera a divida do FIES
para quitar, e ndo arranjard um emprego. Sabemos que algumas empresas selecionam o
candidato pelo tipo de faculdade que ele cursou. Boa parte de nossos alunos ¢ de baixa renda,
depende do financiamento e das bolsas. Os alunos reclamam, s6 reclamam. Mas ndo fazem
a parte deles [...] Eles tém dificuldade em realizar operagdes simples de matematica.
Frustram-se porque querem ser os melhores técnicos do mundo, mas descobrem que, 1a fora,
ha um ‘monte’ de técnico bom e que ser profissional ndo ¢ s6 isso. E, ai, ha aquele que larga
a profissdo, frustra-se e vai procurar a terceira, a quarta, a quinta coisa porque ainda ndo
encontrou o mapa da mina. Muitos alunos estdo procurando o mapa da mina e, talvez, ele
ndo exista. “90% [dos alunos] saem para continuar sendo caixas de supermercado, cobradores
de 6nibus ou para continuar fazendo o que sempre fizeram. Eles tém o diploma, mas nao vao
ser nada na vida. Eles ndo sabem aproveitar o tempo. Deveriam estudar, aprender. Mas, s6
estdo querendo se formar para ter uma esperanca de mudar de vida. (Professor Jodo Carlos,
2017).

Nesse excerto, contundente, o professor mostra a outra face da cidadania do igualitarismo.
O imagindrio social disseminado pelos artificios das propagandas das faculdades baseia-se na
maxima: cada um pode “tornar-se dono de seu proprio negocio”. Com efeito, a divida contraida
pelo financiamento estudantil impossibilita ao aluno concretizar o sonho da promessa
neoliberal de autonomia e de tornar-se empreendedor de si. A ilusdo vendida pelo mercado
sustenta-se em uma certa crenga, segundo a qual tudo passa a ser regulado pelas escolhas
individuais. No entanto, a evidéncia da competitividade ¢ reiterada pelas empresas que adotam
mecanismos internos de selecdo excludentes, pois o contratante “seleciona pelo tipo de
faculdade que o candidato cursou”. O diploma perdeu seu valor simbolico e o reconhecimento
como atestado de acesso ao trabalho digno. Como atesta Lajonquiere (2011a), o diploma deixou
de ser uma chave abridora de futuros, quando ainda funcionava como significante de uma

3 Nome ficticio, bem como os demais.

4 Esses relatos fazem parte da pesquisa empirica realizada durante meu doutoramento (2016-2020). O trabalho

de campo ocorreu durante os meses compreendidos entre maio e agosto de 2017 e foi realizado em uma
institui¢cdo privada localizada em uma capital do Nordeste. No total, foram entrevistados 42 (quarenta e dois)
professores de varias disciplinas. A pesquisa seguiu os tramites das diretrizes e normas regulamentadoras de
pesquisas que envolvem seres humanos outorgadas pela Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude e
foi aprovada pelo Comité de Etica na Pesquisa (COEP)/UFMG, sob o niimero CAEE — 66241417.0.0000.5149.
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esperada transformagdo existencial. Mas, hoje, se ele ¢ ganho, vale quase nada. Aqueles que
valem podem ser comprados e, portanto, perdem seu valor. O sonho difuso de um futuro
diferente esfumou-se.

Nesse mercado universitario veicula-se que ¢ suficiente ter acesso ao diploma, conforme a
logica da esperanga do gozo do utilitarismo. Ademais, basta a manifestagdo da insatisfacio para
que uma nova matricula seja realizada. A socializacdo disseminada nao resulta em divida para
as referéncias simbdlicas. O paradoxo ¢ que os alunos “querem se formar para mudar de vida”.
Em contrapartida, o professor se ressente diante da constatacao de que os discentes “ndo sabem
aproveitar o tempo”. Suspeitamos que esse desinteresse revela uma face do apagamento do
desejo. O lema “pagou, passou” desobriga o aluno de investir com a sua “capital da libido”
(Lacan, 1969-70/1992). Supostamente, essa relagdo conhecimento-mercadoria ¢ um claro sinal,
uma demonstracdo de que os estudantes parecem mostrar “desejo de ndo saber”. O professor
atesta que os alunos mostram-se apaticos e, provavelmente, sem “fome de saber”, além de
apresentarem limitagdes no percurso formativo.

Teixeira (2013), longe de ser determinista, supde que um percurso de vida e de educagdo
culturalmente empobrecidos, que ndo favorega a sublimagdo e os processos de simbolizagdo,
poderia comprometer o desejo de saber. Mas, Sampaio (2011), no observatério que estuda a
biografia de alunos ingressantes na universidade publica, por meio de politicas afirmativas,
atesta que eles tiveram uma formacdo de base precaria em um contexto cultural desfavorecido
e, ainda assim, sustentaram o desejo decidido de estudar e ingressar na universidade, pagando
subjetivamente para que isso fosse possivel. Alguma coisa se passou com eles, algo que ndo se
passa, necessariamente, com os outros estudantes.

Outro aspecto, igualmente importante, do relato de Jodo Carlos diz respeito aos alunos que
ndo conseguem a inscricao e a obtencao de reconhecimento no mercado profissional, pois sdo
subcontratados. Provavelmente, essa maneira perversa de democratizacdo produziu sujeitos
“excluidos do interior”, em alusdo a Bourdieu e Champagne (1993/2008). Assim, a promessa
de um lugar no pacto social acabou refor¢ando a mesma desigualdade historica que se pretendeu
superar. O tipo de lago social estabelecido, conforme o viés neoliberal, ¢ aquele segundo o qual
0 outro sequer € reconhecido, reduzido ao lugar de resto’.

A impostura dessa “politica educativa” consiste no seguinte fato: a sonhada busca pelo
reconhecimento da “igualdade moderna” torna-se um pesadelo, porque a mistifica¢do da terra
prometida torna-se uma cadeia que serve para alimentar os empresarios da educagdo — o novo
colonizador. As medidas que fomentaram o ensino superior privado, adotadas pelos governos,
parecem uma “perversa cultura de direitos que em nome da defesa do fraco cria uma indistria
da trapaga” (Abraham, 1997, p. 58).

A universidade segundo o ethos corporativo: a professora e a aluna “tutelada”

O ethos corporativo, proprio da gestdo empresarial, costuma ser aplicado sem criticidade a
formag¢do wuniversitaria. As demandas administrativas, institucionais, pedagogicas e
tecnologicas expropriam a autoridade enunciativa do professor. O ensino equivale a uma
mercadoria e o professor ¢ um instrumento dessa logica discursiva, pois ele trabalha a servigo

5 Esse debate acerca do desemprego de jovens universitarios pode ser aprofundado a partir dos recentes dados

do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA (Brasil, 2019).
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da outorga da “fabrica de diplomas”. A légica do aluno/cliente/consumidor pressupde que o
professor renuncie a sua autoridade e seja obediente a prescri¢do do mercado, como esclarece
a professora Isolda:

Tive um caso mais recente: eu tinha uma aluna reprovada em banca de Trabalho de
Conclusao de Curso por conta de plagio. Ela teve muitas chances. Era uma aluna que usava
os argumentos de que tinha Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e de
que tomava medicamento. Ela era toda enrolada, daquelas que se matriculam, mas faltam o
tempo todo. Depois de um més que comecou a aula, ela apareceu. E, dai, os pais dela, que
sdo empresarios e t€ém amigos influentes em grandes escritorios de advocacia, entraram com
processo contra a faculdade, alegando que a gente ndo indicou que era plagio. Mas, eles ndo
contavam com a minha sorte. Na relagdo com o aluno hoje a gente tem que juntar provas,
tipo policia (risos), tem que manter todas as provas arquivadas. Entdo, a minha sorte é que
eu tinha as trés versdes dos TCC's corrigidos, de trés professoras diferentes. Eu era a
professora da disciplina. A orientadora e mais a banca, uma outra professora que foi banca.
Nos tinhamos tudo arquivado. Entdo, ndo basta mais a nossa palavra ou a nossa avaliagdo.
Hoje, vocé precisa provar por A+B+C+X que aquele aluno ndo tem condi¢do de ser
aprovado, ndo tem condi¢do de, por exemplo, passar por uma banca de TCC. Eu e os meus
colegas das outras faculdades da regido X estamos todos dizendo que isso tem se tornado um
pepindo [problema] (Professora Isolda, 2017).

Um dos problemas enfrentados pelo professor na universidade privada ¢ o fato de que o
aluno, além de mostrar-se desinibido e desrespeitoso, ndo assume a responsabilidade por sua
formacao, pois conta com a interferéncia dos pais como cumplices frequentemente nas formas
de escarnio perante a autoridade do professor. No excerto apresentado, a professora Isolda
mostra que o TCC fica esvaziado de reflexdo ética, de ser rito de passagem, uma marca da
conclusdo de um percurso formativo e a passagem para o mundo profissional, pois o aluno
também deve dar provas de que aprendeu a natureza de um trabalho cientifico. A atividade
académica torna-se, portanto, desqualificada. Além disso, pede-se ao professor, de modo
incompativel com o seu exercicio, que ndo transmita ao aluno qualquer sinal de frustracdo, que
seja camplice e benevolente, sob o risco de ser destituido. Desse modo, o professor € colocado
em uma berlinda.

A logica do conhecimento-consumo-satisfacdo intimida a professora a exercer a docéncia
em uma posicao de constante hipervigilancia, uma vez que precisa sempre antecipar-se aos atos
possiveis. Diante da iminéncia de ser submetida a avaliagdo, a docente desenvolve uma
“paranoia” de persegui¢do, ao reunir provas e manté-las “arquivadas”, como se fosse da
“policia”, pois pressupde, com isso, ter condi¢cdes de responder, judicialmente, quando uma
resposta for requerida. A situacdo vivenciada pela professora remete aos balcdes de justica,
quando os consumidores, insatisfeitos com as garantias, reivindicam seus direitos. Embora o
aluno ndo tenha as condi¢des académicas para ser aprovado, o professor sera contestado, como
em um balcdo de negdcios. Em nome da cultura do “direito” como um imperativo do aluno,
Teixeira e Almeida (2016) apontam que o aluno tem o direito de ndo se entediar, de ndo se
frustrar, de ndo ser incomodado e de poder gozar a qualquer custo.

A interposicao dos pais frente aos atos dos filhos “adultos” na faculdade, tutelando-os, leva-
nos a supor que alguns jovens demonstram nao serem suficientemente autdbnomos para ocupar
o lugar adulto. Provavelmente, o caso citado ¢ um exemplo do dilema, chamado por Pereira e
Gurski (2014) de “adolescéncia generalizada”, como sintoma de nossa época. Uma adultez
erodida sem marcos culturais ou significantes claros que a demarquem.

O tutelamento dos pais aos filhos encontra apoio nas formas de apelo ao discurso juridico
que visa judicializar os problemas de ordem académico-profissional tratados sob a ldgica do
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consumo. Para Figueiredo (2000), esse ¢ um tipico retrato de que, frente a qualquer frustragao,
hd sempre um “pai” e uma “mae” explicita ou implicitamente invocados, imitados ou
“amansados” na solucdo dos problemas pela via transgressiva. Quando ndo sdo pais
“excessivos”, sdo generosos, cujo imperativo que prevalece, segundo Racamier (2010, tradugao
nossa), ¢ o incestuel, o que ndo implica um ato genital, mas uma série de comportamentos
cotidianos que ndo permitem definir os limites.

Infelizmente, a elite nacional, diz Kehl (2002), esta acostumada a conviver com uma série
de praticas ilegais de maior ou menor gravidade, posto que a lei serve apenas para enquadrar os
outros. Os jovens convivem com infragdes naturalizadas pela familia. E o pai que oferece
suborno, caixinha, ao guarda para escapar de uma multa de transito ou pede a cabeca do
professor que reprovou, por razdes justas, seu filho. O que se transmite ¢ que o dinheiro compra
até o que ndo tem preco: a vergonha, a educagdo, a lei. “Se eu pago, eu posso”, diz o pai de
familia burgués aos seus rebentos, sem imaginar que ¢ por esse caminho que sua autoridade
desmoraliza-se.

A forma de lago social perverso predomina, o Outro j& ndo se revela consistente de modo
que possa fazer barreira ao empuxo do gozo, sobretudo, veiculado pela promessa propagada da
formacao universitaria, segundo o ethos empresarial aplicado a educagdo. A partir da méxima
do mercado, a autoridade do professor ¢ demovida em nome de interesses privados,
particulares. Esse residuo colonial predomina ainda no substrato das relagdes institucionais, de
modo geral, e na vida cotidiana do Brasil, sob a forma de exploragdo. Podemos chamar de
extensdo da “mentalidade de casa-grande” que adentra as universidades.

A universidade privada sob o triunfo da virtualidade: o papel funcional do professor

A medida que a universidade democratiza as suas diversas formas de acesso, dissemina-se
também a ideia segundo a qual deve-se universalizar os saberes, mas prescindir da palavra
professoral. A maneira como sdo implementadas as Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunica¢do (NTIC) pressupde a substituicdo da presenga fisica do professor. Os
administradores das instituicdes de ensino entendem que ¢ suficiente o imaginario
tecnomaquinario para disseminar as informagdes, embora isso ndo signifique que as instituigdes
prezam pela difusdo do conhecimento. O professor, portanto, ¢ convocado a assumir um papel
funcional.

Seguindo o raciocinio anterior, duas portarias publicadas em momentos distintos
contribuiram, ao longo desses anos, para flexibilizar e precarizar o trabalho docente. Em 2004,
a primeira portaria, publicada pelo Ministério da Educacao, autorizava a liberagdo de 20% das
disciplinas em formato semipresencial. Decorridos mais de 14 anos, em 2019, a segunda
ampliou o percentual para 40%. Essas medidas governamentais geraram incertezas, sofrimento
e até¢ a demissdo de professores, especialmente, de empregados horistas, aqueles que t€m a
remuneracdo calculada por hora de trabalho, ou dos de tempo parcial. Ademais,
semestralmente, as disciplinas precisam ser barganhadas com o coordenador do curso, haja
vista que, na auséncia de captagdo de novos clientes, o professor deve assumir disciplinas nao
relacionadas com a sua especialidade. Observemos o que nos diz a professora Julieta:

Eu lecionava a disciplina de ética e fui demitida porque a aula virou virtual. Quando eu sai
daqui [faculdade], depois que assinei a minha carta de demissdo, eu falei: "Meu Deus, o que
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farei amanha sem esses alunos?". As vezes, da muito trabalho, a gente fica cansada demais,
a falta deles ¢ incrivel. Eu fui para casa angustiada (Professora Julieta, 2017).

Sabemos que as demissdes nem sempre tém causas justas, embora as motivacdes
empresariais sejam justificadas em nome da racionaliza¢do dos recursos. No caso supracitado,
decorridos dois semestres apos a demissdo da professora, ela foi contratada novamente. Os
novos alunos do semestre subsequente fizeram um abaixo-assinado para exigir ao coordenador
do curso que a disciplina fosse ministrada presencialmente e com a mesma docente, por duas
razdes: a primeira era a implicagdo daquela disciplina no ensino; a segunda era o fato da
professora demitida ser servidora publica de um importante servico e conseguir, por esse
motivo, mediar o acesso de muitos alunos as formas de estagio e de visita técnica. Como os
requerentes eram alunos com alto poder aquisitivo, capazes de pagar uma mensalidade
exorbitante, a instituicdo cedeu aos interesses “coletivos”.

No entanto, isso ndo € uma regra, uma norma que vale para todos os cursos. A resolugdo de
ceder parece revelar que a instituicdo adota formas desiguais de tratamento para as demandas
dos alunos/clientes a depender do status do curso. Em um curso de administragdo, a decisdo de
mudar a forma de oferta da disciplina presencial para a modalidade virtual foi arbitraria:

Eu dava essa disciplina muitos anos atras, depois ela se tornou interativa, ai fiquei frustrada.
Porque... Sabe aquela matéria que € toda redondinha, as aulas sdo “super” bem montadas e,
de repente, me tiram. Eu me senti frustrada, roubaram de mim, ndo € possivel. Era a disciplina
que eu mais gostava de dar. Eu me programava para receber visitantes. Eles faziam palestras.
E, ai, entra aquela velha historia, as faculdades ndo estdo preocupadas com a qualidade. Eu
tentei argumentar: "mas essa disciplina tem tanta troca de exemplos, de experiéncia, tem que
ser presencial”. E, ai, ndo teve argumento. A coordenadora disse "eu também concordo, mas
nio posso fazer nada". Veio de cima [ordem do diretor], virou interativa (Professora
Perséfone, 2017).

Sob a dtica da 16gica mercantilista, as justificativas para a transposic¢ao das disciplinas para
o formato interativo, virtual, sdo decisdes, em principio, que sequer passam pelo didlogo entre
os pares, tampouco hé consulta ao “colegiado”. O que essas decisdes administrativas atestam ¢é
que as formas de gerencialismo aplicadas irrestritamente ao ensino corroem a propria esséncia
da transmissdo. Como observa Aladipani (2011), o problema da insercao da l6gica gerencial no
meio educacional € que ela passa a impor um “ethos” corporativo para um tipo de atividade que
pouco ou nada tem a ver com o mundo das empresas. Dentro desse raciocinio, dispensa a nogao
de tempo necessaria para que o professor possa amadurecer suas ideias. Além disso, sabemos
que ensinar requer liberdade para transmitir a propria experiéncia sem a preocupacao de ter que
agradar um cliente ou um patrao.

Em um esfor¢o de sintese, a professora Patricia declara que:

[...] Os curriculos s@o afunilados para responder a essas demandas. O assunto vem engessado.
Ja vem tudo pronto. A gente tem que enfiar na cabega do aluno. O professor ndo tem o direito
de fazer uma aula. Eu observo que os alunos assistem aos videos, mas voltam cheios de
duvidas. A instituigdo pegou uma disciplina complexa e colocou virtual. Pode uma coisa
dessa? E ainda me contratou para ser tutora presencial porque os meninos ndo estavam
entendendo nada. Vocé paga uma institui¢ao presencial, mas 20% das disciplinas sdo on-
line. A disciplina de metodologia cientifica é “super” importante, eu observo que o aluno
encara como um passatempo. Ele fica enchendo o curriculo. Ha disciplinas EaD que sdo boas,
mas os alunos nao entendem o assunto (Professor Patricia, 2017).

Esse testemunho de Patricia parece, por um lado, resumir os muitos desafios atuais porque
passam os professores frente a avalanche do triunfo da virtualidade, pois supde-se que os
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estudantes correspondem ao “paradigma autoinstrucional” da cultura digital, em que o aluno se
torna o Uinico responsavel em gerenciar o seu tempo de estudo. Por outro lado, parece revelar a
maneira perversa como as institui¢des privadas tém conduzido o processo de transicdo de
disciplinas para o formato interativo. Os curriculos sdo “afunilados” e “engessados” porque “ja
vem tudo pronto”. Com essa afirmagado, presume-se que, ao participar do cinismo, o professor
universitario se desobriga de negar, em sua transmissdo, uma certa marca ligada a tradigdo.
Além disso, ele ¢ convocado a ocupar um lugar, mas sob a renuncia professoral, pois
“conhecimento, saber, desejo e divida simbolica” (Lajonquiere, 2010/2013, p. 109; traducdo
nossa), como pressupostos que deveriam estar articulados a toda educacdo que se preze,
aparecem disjuntos na mercantilizagdo da formagao universitaria.

Nesse sentido, a relagdo estabelecida como marca de um ensino “supostamente” eficaz e
atento as competéncias do aluno exclui a dimensdo do desejo do professor e do estudante,
empobrecendo, assim, a experiéncia para ambos, considerando que se trata de “um processo
aberto de passagem de uma posi¢do a outra no campo da palavra e da linguagem, um giro
trans/formador de discipulo a mestre” (Lajonquicre, 2011b, p. 851). Se a educacdo resulta em
deveres e débitos, se 0 mestre renuncia ou esquece de manter viva a lembranca da sua divida
existencial e se, alé