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O Centro de Comunicagéao e Ciéncias Cognitivas (Lab4C) da ECA, laboratdrio financiado a partir de verba da
Pré Reitoria de Graduacdo da USP, tem o intuito de analisar o modo como os individuos processam
mensagens mididticas, sejam elas de ambito mercadolégico, académico ou social, pensando um novo
panorama para os estudos da comunicagao. Para isso, conta com metodologias para avaliar reagcdes nao
declaradas do corpo aos estimulos apresentados, como: eye-tracker (rastreador de olhos); ferramentas de
psicofisiologia (como conduténcia da pele, eletromiografia facial e batimento cardiaco); Teste de Associacao
Implicita (IAT); além do uso de questiondrios e entrevistas qualitativas para observacao de respostas
autodeclaradas. Ao longo dos quatro anos de pesquisas realizadas (2016-2019), o Lab4C ja soma cerca de 40
projetos e mais de 1500 sujeitos participantes. A disciplina Estudo do Comportamento do Consumidor, do
curso de publicidade e propaganda da ECA, é a principal responsavel por esses numeros, pois leva os alunos
da sala de aula para o laboratério. O curso tem como objetivo ampliar o conhecimento em ferramentas de
pesquisa cientifica aplicadas a problemas de mercado e/ou dilemas sociais que permeiam 0s processos
comunicacionais, buscando o retorno a sociedade. Os alunos da disciplina propdem projetos de pesquisa que
serdo testados e avaliados com as metodologias do laboratério e depois transformados em artigos
cientificos, com orientacao dos pds-graduandos que fazem parte do grupo de pesquisa do Lab4C em todo o
processo. Com isso, ha ganhos para ambas as partes: o pds-graduando tem a vivéncia da sala de aula,
enquanto os graduandos tém contato com essas ferramentas de pesquisa que ja permeiam o mercado e
também sao convidados a atuarem como coparticipantes de seu aprendizado. Essa tem se mostrado uma boa
estratégia para fomentar o pensamento cientifico e melhorar a experiéncia docente, além de enfatizar as trés
esferas universitarias: ensino, pesquisa e extensao.
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