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Resumo

No contexto da reconstrug¢do critica das concepgdes atuais acerca do conhecimento e da informacgdo, este
trabalho analisa a abordagem de Floridi dessa questdo, através de seu mapa de problemas da Filosofia da
Informacdo. Foram utilizados outros textos do autor, como o mapa da informagdo semintica, quando ajudavam a
esclarecer seu ponto de vista. Considera-se que a op¢do pelo construtivismo, a subordinag@o da epistemologia a
filosofia da informagdo e a rejeicdo da associacdo da informagdo com a representag¢do, formam parte do esfor¢o
do autor para sustentar que a validacdo do conhecimento depende da informagdo, sendo que a validade da
informagao depende de processos de modelizacdo baseados em dados.

Palavras—chave: Filosofia da informacao. Floridi. Informagao. Informagdo semantica. Dados.

Abstract

In the context of critical reconstruction of the current conceptions about knowledge and information, this paper
analyzes the Floridi approach of this issue, through its map of problems in the philosophy of information. Other
texts of the author are uses, as the map of semantic information, when contributed to the understanding of his
point of view. It is considered that the choice of constructivism, the subordination of epistemology to the
philosophy of information and the rejection of the association of information with representation, are part of the
author's effort to sustain that the validation of knowledge depends on information, and the validity of the
information depends on modeling process based on data.

Keywords: Philosophy of information. Floridi. Information. Information Semantics. Date.

E dificil estabelecer se as questdes informacionais dio lugar a uma Filosofia da
Informagdo, ou se ampliam, em escopo e abrangéncia, os problemas da investigacdo
filos6fica, em geral — ou as duas coisas. Para muitos, o que deveria ser perguntado, primeiro,
seria se a informacdo poderia ser, ela mesma, objeto de problematizacdo filoséfica. Jonathan
Furner (2008) diferencia questdes filoséficas colocadas aos estudos da informacdo, das
questdes filosoficas indagadas pelos estudos da informagdo. Conforme o autor, na Filosofia
foi diferenciando-se dominios de pesquisa, alguns muito bem estabelecidos, tal como a

metafisica, a ética e a epistemologia; outros, mais recentes, sdo "filosofia de...", tal como a

! Trabalho desenvolvido com apoio do CNPq.
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filosofia da linguagem ou a filosofia da acdo, e remetem ao modo como os homens se
relacionam com sua propria humanidade; outros mais, como a filosofia da educacao, filosofia
da tecnologia ou filosofia das arte, empreendem reflexdes em torno a propdsitos especificos.
Outras areas de pesquisa seriam desdobramentos da filosofia da ciéncia, tal como filosofia das
matemdticas ou filosofia da fisica. Para Furner, este seria o caso da filosofia da Ciéncia da

Informacgdo, o que lhe outorgaria um status epistemoldgico.

Furner (2008) considera que essas demarcagdes sdo construcdes sociais, historicas,
culturais, e nesse sentido, arbitrdrias e contextuais. Wallerstein (1995, p. 2) vai mais longe, ao
lembrar que tudo aquilo que o homem e as sociedades reinem, o préprio homem e as
sociedades separam, e isso afetaria os critérios de cientificidade que aspiram formalizar e

unificar taxonomias acerca do conhecimento ou da sociedade.

Os estudiosos da Filosofia, por sua vez, ndo sdo muito afeitos as filosofias tematicas
nem as ontologias regionais, € ndo t€m aceitado com facilidade a demanda de um l6cus

investigativo proprio da informacao.

Luciano Floridi vai empreender essa tarefa de outorgar dignidade filoséfica a
informacdo, nela mesma. Trata-se de elucidar problemas da Filosofia da informacao, e ndo
sobre a Filosofia da Informacdo, e uma das condicdes serd evitar a mera translagdo a uma
linguagem filoséfica de problemas que sejam de outra ordem. Este trabalho é um esforco de
andlise do alcance e extensdo de suas proposicdes, e das redes argumentativas que as

sustentam.

Em uma investigacdo que define como filoséfica Floridi ndo deixa de revelar um olhar
formado na drea das ciéncias da computagdo que faz uma leitura seletiva das tradicdes
filoséficas. Um dos casos em que essa apropriacdo seletiva se manifesta, ¢ com respeito a
filosofia analitica, j4 que seus trabalhos reacendem e reformulam debates consubstanciados
com os problemas que caracterizam, € em especial, com a teoria cldssica da informacdo
semantica (ver suas referéncias a Carnap e Bar-Hillel, 1952, por exemplo), mas ndo incorpora,
ao mesmo tempo, muitas das premissas da logica positivista. Do mesmo modo, distancia-se
da filosofia académica ou sistemadtica, criticando certas formas contempordneas de
escolasticismo (FLORIDI, 2011b) e olha com restricoes a "filosofia continental”" (ver sua
resposta a Capurro, FLORIDI, 2008), mas isso ndo lhe impede de fazer um uso por vezes
instrumental do pensamento filoséfico europeu. Como exemplo, temos suas frequentes

citacoes de Wittgenstein e das [Investigacoes Filosoficas, que iluminam multiplas
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possibilidades epistémicas, mas podemos duvidar se o Wittgenstein das Investigacoes

aceitaria suas afirmacdes de cunho ontocéntrico acerca do valor da informacao.

Para Floridi, a Filosofia da Informacdo € um campo de pesquisa em construcao, com
direito a autonomia, e uma expressdo reflexiva do giro informacional que, no mundo
contemporaneo, designa as transformagdes que acontecem com o desenvolvimento das
ciéncias e tecnologias da computacdo, da comunicac¢do e da informacao (FLORIDI, 2004a,

2011).

Retomando, num outro espago argumentativo, algumas das inquietantes indagacdes de
Le Moigne (1997), a abordagem filoséfica de Floridi pode ser considerada como um esfor¢co
de reflexdo sobre a modelizacdo, na qual recorre as pressuposi¢des ontologico-metafisicas
como instancia de justificacdo. Essa direcdo do perguntar ficaria bem ilustrada em sua
proposta de apropriagao metodoldgica (e metaférica) dos procedimentos computacionais pela
filosofia, ou quando propde a substitui¢do narrativa do homem definido por seu ser politico
ou econdmico, pelo homem demitdrgico, um construtor que nao cria os ingredientes de sua

composi¢ao, € cujos excessos semanticos estao sujeitos a ponderacao dos dados.

Sua defini¢do da filosofia da informacao abrange assim o dominio e os procedimentos
de investigagao:
A filosofia da informacdo é o campo filoséfico concernente com (a) a investigacdo
critica da natureza conceitual e os principios da informagdo, incluindo suas
dindmicas, utilizacdo e ciéncias, e (b) a elaboracdo e aplicacdo de metodologias

teoréticas, informacionais e computacionais, a problemas filoséficos (FLORIDI,
2004a, p. 555 ¢ 2011b, p.14)%

A missao dessa Filosofia da Informagdo nao vai ser elaborar ou legitimar uma teoria
unificada da informacdo, mas propiciar a constituicdo de uma familia integrada de teorias,
assumindo, para isso, algumas tarefas: a) analisar, avaliar e explicar os vérios principios e
conceitos da informacdo, de suas dinamicas e utilizacao; b) atender as questdes que surgem
em diferentes contextos de aplicacdo, e c) manter esse questionamento em permanente
interconexao com outros conceitos chaves da filosofia, como Ser, conhecimento, verdade,

vida, significado.

2" PI [Philosophy of Information] is a new philosophical discipline, concerned with (a) the critical investigation
of the conceptual nature and basic principles of information, including its dynamics (especially computation and
information flow), utilization, and sciences, and with (b) the elaboration of information-theoretic and
computational methodologies and their application to philosophical problems"(FLORIDI, 2004a, p. 555).
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A partir dessa abordagem sobre a Filosofia, Floridi apresenta um mapa dos problemas
da Filosofia da Informagdo. A primeira pergunta serd pela natureza da informacdo, na
expressdo grega, ti esti, 0 que é. Se essa primeira opera¢do ontolégica seria necessdria e
eficiente para diferenciar o atual dominio de pesquisa de outros dominios (como por exemplo,
a Computacdo ou a Epistemologia da Informacdo), ndo seria suficiente para esclarecer quais
as questdes e objetividades do campo a constituir. A fim de subsidiar essa tarefa, Floridi
(2004a; 2011) apresenta cinco grupos de problemas, agregados em torno de assuntos ou
"palavras-chave" que, sem constituir um esquema de classificacdo nem uma "gramética",
servirdo de guia ou orientacdo para a constru¢do de um mapa dos problemas investigativos

proprios de uma filosofia da informacao.
As palavras-chave sdo: informagdo, semdntica, inteligéncia, natureza, valores.

Neste texto, apresenta-se inicialmente o mapa de problemas da filosofia da
informacgdo. E a seguir, trata-se de elucidar algumas pressuposi¢des que resultam do mapa da

informagdo semantica do proprio Floridi.

No mapa que, conforme Floridi (Quadro 1), guiaria a caminhada pelas arenas da
problematizacdo filoséfica, a questdo semantica da informagdo ndo sé aparece em primeiro
lugar, a luz da indagagdo ontolégica, como & uma das palavras-chave agregadora de
multiplos problemas, e estard presente, de uma maneira ou outra, em todo o decurso do

perguntar.

Quadro 1 — Mapa de problemas para uma Filosofia da Informacao.

Palavra-chave: INFORMACAO

P1 Que € informacao? (i esti)
P2 Quais sdo as dinamicas da informago?
P3 E possivel uma teoria unificada da informacgao?

Palavra-chave: SEMANTICA

P4 Como os dados adquirem significado?

P5 Como dados significativos adquirem valor de verdade?

P6 Pode a informacdo explicar a verdade? (teoria informacional da verdade)
P7 Pode a informacdo explicar a significacdo? (semanticas informacionais)

Palavra-chave: INTELIGENCIA

P8 Pode a cognicdo ser explicada em termos de processamento da informacao?
P9 Pode a inteligéncia natural ser satisfatoriamente analisada em termos de
processamento da informacao?

P10 | Pode a inteligéncia natural ser satisfatoriamente e totalmente implementada
de maneira nio-biolégica?

P11 Pode a abordagem informacional solucionar o problema da relagdo corpo-
alma?
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P12 | Se a informacdo sé pode ser aferida pela informacdo, existiria um circulo
informacional equivalente ao circulo hermenéutico?

P13 | Pode a epistemologia ter como base uma teoria da informagio?

P14 A ciéncia € redutivel a modeliza¢ao informacional?

Palavra-chave: NATUREZA

P15 Qual o estatuto da informacdo em relagdo ao mundo natural?
P16 | A informacdo pode ser natural?
P17 | A natureza pode ser informacionalizada?

Palavra-chave: VALOR

P18 | Pode a ética da computacio ter uma fundamentacio filoséfica?

Fonte — Dados organizados pela autora

O mapa de problemas se abre com a pesquisa ontoldgica, que gira em torno de trés
questdes: o que € "informagdo", em que consistem suas dindmicas, e se € possivel, a partir

desse esclarecimento ontoldgico, estabelecer uma teoria unificada da informacao.

A primeira e grande pergunta serd logo sobre o que é a informacdo, qual € sua

especificidade (Problema 1, P1).

E interessante observar que a problematizacio ontoldgica de Floridi admite a priori
algumas atribuicdes da informagdo: conheceriamos ji que a informagdo deve ser
quantificdvel, plausivel de adicdo, estocdvel e transmissivel. A partir disso, porém, ignora-se
qual sua natureza especifica. Atribui¢des e dividas estdo assim ancoradas numa espécie de
doxa ou senso comum que incorpora ao seu repertorio certas restricoes e possibilidades que

surgiram pelo "giro informacional".

Trés seriam as principais concep¢des de cunho ontolégico: a) informag¢do como
realidade (por exemplo, um padrdo de sinais fisicas), denominando-se nesse caso informacao
ambiental ou ecoldgica; b) informagdo sobre a realidade, tal como seria o caso da
informacdo semantica (que pode assim ser qualificada em relacdo a verdade ou falta de
verdade); c) informagdo para a realidade, a qual teria a forma de "instrugdes" (e da qual a

informacdo genética € um exemplo).

Floridi dedicard sua atencdo as defini¢cdes da informac¢do como realidade ou sobre a
realidade, as quais dariam lugar a seis principais abordagens: a) feoria matemdtica da
codificagdo e comunicacdo de dados/sinais; b) abordagem probabilistica (que seria
desenvolvida por Bar-Hillel e Carnap, 1953; Bar-Hillel 1964; Dretske 1981, todos citados por

Floridi, 2011a); c¢) abordagem modal, que define a informacdo em termo do espaco modal e
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de mundos possiveis; c) abordagem sistémica; d) abordagem inferencial, que define a

informagdo em fun¢do do espago de inferéncias e e) abordagem semdntica.

A abordagem semdntica € a adotada pelo autor, que é quem define a informac¢do em
termos do espaco dos dados. A informacdo semantica consiste em dados bem formados,

significativos e veridicos® (FLORIDI, 2004a, p 561).

-

E interessante lembrar, comparativamente, o horizonte de defini¢cdo escolhido por
Wersig e Windel (1985), os espacos da agdo, permitindo uma orientacdo pragmatico-
instrumental de entendimento da informacdo, como modalidade ou dimensdo da acdo. A
relacdo entre as abordagens semanticas e pragmaéticas da informagdao é um dos assuntos que

deverdo ser retomados, em outro momento.

A segunda ordem de problemas, na mesma sequéncia ontoldgica, refere-se as
dindamicas da informagcdo (P2), questao que para Floridi ndo teria sido corretamente abordada.
Primeiro, porque € confundida com questdes acerca dos processos de gestdo da informagdo
(tal como quando se fala busca de informacdo, mineragdo de dados, armazenagem,
recuperagdo, editoracdo, distribui¢do, verificacdo, controle de qualidade, avaliacdo, entre
outras instancias). Segundo, porque a questdo tem sido cooptada pela teoria matemdtica da
transmissdo de dados, a qual visa a dar conta somente da instancia fisica da

comunicacdo/transmissao da informagao.

Trata-se de dindmicas plurais: 1) as que acontecem na constitui¢do e modelizacdo de
ambientes de informagdo; 2) as proprias dos ciclos de vida da informagado e 3) as especificas
da computacdo, em seus dois sentidos, de processamento algoritmico e processamento da

informacao (ver FLORIDI, 2011b, p.14-15).

A principal pergunta pelas dinamicas, porém, precisa ser colocada com maior rigor:
como € possivel acontecer, neles mesmos, o fluxo e transmissdo de informacao? Trata-se de
esquadrinhar essas dindmicas como explanandum e nao naturalizé-las, passando a ser parte do

4
explanans”.

O terceiro problema (P3), se expressa na pergunta: é possivel uma teoria unificada da

informacdo? a qual Floridi (2011) responde de maneira negativa.

3 ~ . A "o .~ . ~ Lo
Na formula¢do de uma "teoria semantica forte", € condi¢@o os dados serem verdadeiros, e ndo s6 plausiveis de

verdade ou falsidade.

* Algo que pareceria acontecer, a nosso ver, com algumas das teorias da mediagdo
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Dada a existéncia de uma pluralidade de conceitos, modelos e explicacdes referentes a
informacdo, uma teoria unificada implicaria pressupor uma entidade, esséncia ou principio
universal e invaridvel como objeto preferencial, tal que eliminara todas as outras concepgoes e
defini¢des concorrentes. Para Floridi, uma teoria unificada da informagdo s6 poderia ter
efeitos reducionistas, entre outras razdes, porque desativaria numerosas questdes ainda sem
responder. Abandonada a hipéteses de uma teoria unificada da informacdo, seria plausivel,
porém, falar de "[...] uma rede de conceitos logicamente interdependentes mas mutuamente
irredutiveis". Optando-se pela posi¢do ndo-reducionista, fica ainda a dificuldade de
estabelecer"[...] como os vdrios significados de informacdo estdo relacionados, se alguns
desses conceitos sdo mais centrais ou fundamentais que os outros e deveriam ser

privilegiados" (FLORIDI, 2004a, p. 563).

Com a palavra-chave semantica serdo reunidos problemas referentes a relacdo entre

informacao, significado e verdade.

O autor estabelece premissas delimitadoras do escopo e abrangéncia dessa
problematizacdo: "[...] a informacdo semdntica pode ser satisfatoriamente analisada em
termos de dados bem formados, dotados de sentido e veridicos (truthful)" (FLORIDI, 2004a,
563). No perguntar orientado pelas perspectivas de Floridi, o vinculo informag¢do-semantica

vai preceder e condicionar a vinculac¢ao informag¢ao-conhecimento.

Utilizando-se dos procedimentos que denomina de abstra¢do, primeiro, o autor vai
problematizar como um dado adquire significado (P4) e sendo significativo, valor de verdade
(P5). O problema do "data-grounding" (P4), indaga pelo significado intrinseco do dado,

independentemente da mente ou de qualquer agéncia interpretante.

Os dados "brutos", silentes, lembram uma premissa implicita do empiricismo: a
existéncia de um solo comum, algo assim como a base de uma experi€ncia neutra e a priori,
que precede e sustenta todas as aventuras culturais e as pluralidades epistémicas, e que agora
parece re-apresentar-se como o dado. Se aquela premissa teria sido desativada pelos pds-
empiricistass, qual seria a vantagem em reaparecer como a instancia proto-epistémica do
dado? Seria uma demanda da convergéncia digital, que iguala plurais meios, linguagens e
codificagdes, imagens e textos, escrita e fala, e inclui sob uma mesma operagdo de

modelizacao digital o organico e o inorganico, o analdgico e o virtual?

° Essa pressuposicdo implicita na concep¢do empirica moderna do conhecimento é debatida pelos pos-
empiricistas contemporineos, como Kuhn (1975) e Feyerabend (1989), os que pretendem té-la superado com a
teoria dos paradigmas e o conceito de incomensurabilidade.
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O papel outorgado ao dado e a modelizacdo implicam por certo uma demarcacao
excludente dos problemas a investigar: primeiro, a informacao € dissociada da representacgdo,
como algo que remeta a cdpia, ao espelho ou a mente e, segundo, a esfera informacional
excede a esfera digital ou computacional. A representacdo tinha como funcdo salvar a brecha
que a modernidade abriria entre o real e o0 homem, e essa brecha agora reaparece, como o
problema da brecha entre o agente intencional e o dado, que exibe e oculta o mundo real. Tal

seria o problema do "frame", do quadro de referencia.

Na arguicdo de Floridi, uma vez considerado o carater significativo do dado, ele
admitiria valores de verdade. Os problemas sobre o cariter alético do dado, parecem
reformular os problemas da relacdo entre significado e verdade formulados pela filosofia
analitica, que buscara a solucdo pela relagdo entre a ldgica e a linguagem e no plano da
semantica formal. A problematizacdo de Floridi, porém, tragard novamente uma distancia
entre a virada linguistica, iniciada pela filosofia analitica, e o que denomina o giro
informacional. Para isso, examinard as questdes sobre o cardter alético do dado e da
informacdo a partir da metodologia dos niveis de abstracdo,; sao certos procedimentos que
permitiriam lidar com a questdo do significado e da verdade, associadas ao dado e a
informacdo, sem referéncia aos usos e figuras da linguagem. A informagdo terd o

compromisso tedrico e pratico de suprir essas auséncias.

Indaga a seguir se uma teoria da informagdo poderia, melhor que o fazem outras
teorias, explicar a verdade, dar conta da verdade (P6), ou, a0 menos, colocar em evidéncia as

restricoes explanatorias das outras abordagens.

Do mesmo modo, caberia perguntar se a informacdo oferece uma explicacdo do
significado (P7), ou, ao menos, e ainda quando ndo tiver uma fun¢do de verdade, se o

significado teria a potencialidade de mudar ou de alterar, um contexto de informagdo.

Em alguns momentos, as questdes colocadas acerca da informacao semantica parecem
demandar a radicalizacdo da problematizacdo ontoldgica, reformulando os desafios do
empiricismo extremo: "se o homem desaparecer do universo, desaparecem ou nao

desaparecem, o dado e a informaco?"®.

® Devemos esta pergunta a nosso primeiro professor de Epistemologia, Prof. Raymundo Pardo, autor do Ensayo
sobre los integrantes racionales, Sociedad Argentina de Filosoffa, 1949. De algum modo, esse nivel do
perguntar reaparece no tépico natureza, e na apresentagdo do dito problema de Winer.
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Consideramos importante para avancar no entendimento de Floridi e do valor
heuristico de seus problemas, lembrar novamente suas teses construtivistas e sua rejeicao das
teorias da representacdo. De um ponto de vista informal e narrativo, o lécus do agente
epistémico da representacdo e do sujeito hermenéutico da interpretagdo, seria ocupado agora
por um homem demitrgico, que se relaciona com o real pela modelizacdo. O filésofo é
comparado primeiro aos engenheiros e depois, a um designer conceitual, assim como o inforg,
o homem que emerge na virada informacional, ficaria caracterizado pelas atividades poiéticas,
e ndo pelas técnicas, contemplativas ou retéricas. Agente imprescindivel dos processos de
semantizacdo, espécie que se caracteriza por seus excessos semanticos, essa semantizacao
seria uma operacdo de concepcdo e ndo de representacdo ou de interpretacdo. Caberia
perguntar qual agéncia, para que, que informacdo, qual € a modelizacio e quais 0s
dispositivos de informagdo que reivindicam hoje esse lugar vazio deixado pelo sujeito

moderno e seus recursos instrumentais.

O terceiro agregado, que recebe a etiqueta de inteligéncia, retine problemas que
transitam tanto nos dominios da informacao e da computacio quanto no campo das teorias do
conhecimento e da filosofia da ciéncia, aos que hoje deveriam agregar questdes das ciéncias
da cogni¢do. O ponto de partida seria o problema geral do conhecimento, em que consiste e
como se obtém, associado neste contexto ao entendimento das dindmicas da informacgdo. Cabe
lembrar que este seria um territério ja explorado pela Inteligéncia Artificial, a qual chegou a
pensar-se como a totalidade do campo da filosofia da informagdo, mas do qual, para Floridi

(2011, p 2-5), teria sido uma versao prematura.

Uma série de perguntas visariam a esclarecer quais as finalidades e o dominio de
exercicio da inteligéncia natural e da inteligéncia artificial, suas relagdes e diferencas, numa
indagacdo que vai além de perguntas do tipo "As maquinas pensam?" ou "O cérebro é um
computador digital?". Para Floridi, os conceitos informacionais sao tdo fortes, que, num dado
nivel de abstracdo, qualquer coisa pode ser apresentada como sistema de informagdo, numa
espécie de pan-computacionismo. O verdadeiro problema seria demonstrar quando um

sistema fisico ndo ¢ um sistema de informagdo (FLORIDI, 2004a, 566 e ss.).

Algumas das questdes, denominadas como o "problema de Descartes" (PS),
indagariam se formas de cognicdo podem ser total e satisfatoriamente analisadas em formas

de processamento da informacao, a certo nivel de abstracao?
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Em seu conjunto, as perguntas pela inteligéncia seguirdo dois caminhos: a) relacionar
a inteligéncia humana e o processamento computacional; b) elucidar as relacOes entre
informacao, inteligéncia e conhecimento — problemas a serem compartilhados com a
epistemologia e a filosofia da ciéncia. Uma das primeiras questdes € indagar pela diferenca
entre a fun¢do dos dispositivos de inteligéncia artificial (IA) e a inteligéncia natural humana.
Na exposicdo de Floridi, os dispositivos de IA sé identificariam e processariam dados
(padrdes de diferencas e invariancias ndo interpretados); a inteligéncia humana identifica e

processa principalmente informacao (ver FLORIDI, 2004a, p. 569).

A diferenciagdo e relagdo entre informagdo, dado e inteligéncia humana, pode
desdobrar-se numa complexa série de problemas, tal como: pode a inteligéncia natural ser
satisfatoriamente analisada em termos de processamento da informacdo? (P9); pode a
inteligéncia natural ser satisfatoriamente e totalmente implementada de maneira nao-
bioldgica? (P10); pode a abordagem informacional solucionar o problema da relagdo corpo-
alma? (P11). A posicdo dessa linha demarcatéria entre o natural e o artificial, ndo seria
imutdvel. Para Floridi, se os computadores sdo descritos como mdaquinas sintdticas, cabe
lembrar que neles a semantica estd negligenciada, mas ndo ausente. Em qualquer caso, hoje, o
nivel mais alto ao que chegaria a inteligéncia artificial, seria o nivel elementar do qual vai

partir a inteligéncia humana natural, a discrimina¢do dos dados como diferenca.

Na mesma ordem de questdes epistémicas, surgiria o problema de como auditar a
informacao (PI12), se é que a informacdo s6 poderia ser conferida por mais informacao;
teriamos que falar de um "circulo informacional” semelhante ao circulo hermenéutico. Esta
reflexdo reconduziria ao debate moderno sobre a aceitabilidade de alguma forma de realismo,
conforme a qual nossa informagdo acerca do mundo capturaria algo da maneira de ser do

mundo, se bem ndo de maneira literal.

Qual seria, enfim, a relacio entre a epistemologia e a teoria da informacao (P13)? Se
o conhecimento pressupde a informacao, a luz da hipétese de um continuum conforme a qual
"o conhecimento encapsula a verdade porque encapsula informagcdo semantica" (FLORIDI,
2004a, p. 571), a filosofia e teoria da informac¢do precederiam a epistemologia, assim como a
informagdo tem prioridade constitutiva sobre o conhecimento. Para Floridi, o conhecimento
seria um fendmeno mais raro que a propria raridade da informacdo. Para as abordagens
internalistas ou intencionalistas da informacdo, porém, € a informacdo que depende dos

processos de conhecimento para sua validacao.
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Radicalizando a problematizacao, Floridi (2004a, p. 571) se pergunta se podem existir
estados informacionais que nio sejam estados epistémicos e, colocando em xeque o alcance e
valor do "giro informacional”, pergunta se finalmente a ciéncia € redutivel a modelizacdo

informacional (P14 )7.

A quarta palavra-chave, natureza, conduz de novo a pesquisa filoséfica pelos rumos
de uma ontologia da informagdo. Indaga-se agora pelo l6cus da informagdo, em relacdo ao

mundo dos "sistemas fisicos e bioldgicos", o organico e o inorganico.

Mantidas atribui¢des ja definidas, Floridi sustenta que ndo seria cabivel pressupor um
mundo totalmente cadtico e imprevisivel; nele, ndo teria cabida a informacgdo. Aquele a
priori, que estaria justificado tanto conceitualmente como pelas caracteristicas do giro

informacional, ndo indicaria, porém, o lugar que a informacao ocupa na esfera da natureza.

Esta opacidade do Ildcus da informacdo na physis vai ser desdobrada em trés
perguntas: a) qual é o estatuto ontolégico da informacdo? (o problema de Wiener®, P15); b)
qual a possibilidade de naturalizar a informagao? (o problema da localizacdo, P16, também
relacionado a questdo ja apresentada da "semantizacdo do dado") e c¢) poderia a natureza ser

informacionalizada (P17)?

Para melhor ponderar a importancia destas questdes, e sua repercussiao nos estudos da
informacdo, caberia comparar rapidamente a problematizacdo ontoldgica de Floridi e sua
proposi¢do da prioridade proto-epistémica do dado, com a teses de Frohmann (2004), da

prioridade ontoldgica do documento.

Para Frohmann (2004), ¢ no documento ou numa plataforma telemdtica que a
informacdo acontece por atribuicdo, conforme contextos e dindmicas socioculturais.
Frohmann colocard a informagdo sob a prioridade ontolégica do documentar, efeito

intencional e ndo intencional de préticas sociais, situadas num dado horizonte civilizatério.

Floridi, por sua vez, coloca sua reflexdo num horizonte ontolégico e pré-epistémico,
por pressuposi¢do, num [dcus ainda indiferenciado entre natureza e cultura. Nesse [dcus

idealizado, o dado opera num espaco de mediacdo que se apresenta como substituicao das

7 Estas questdes estariam relacionadas a outras perguntas pela relagio entre informagdo, verdade e significagio
(P6, P7).

$ WIENER, N. Cybernetics or control and communication in the animal and the mchine. Cambridge: MIT
Press, 1948 apud FLORIDI, 2011a)
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praticas da linguagem e das representagdes subjetivas do mundo exterior. O dado seria assim
uma espécie de mediacdo que, universal em sua fun¢do, condiciona caso a caso as
possibilidades e os constrangimentos de toda modelizacdo informacional, tenha como

conteddo texto e imagem, redes de coisas e pessoas, infra-estruturas ou narracgoes.

O problema de Wiener serve a Floridi para trazer a reflexdo outras concepgdes sobre o
locus ontolégico da informacdo. As orientacdes fisicalistas dariam sustentacdo ontoldgica as
abordagens da engenharia da computagdo, para a qual ndo seria pensdvel a informacgdo sem
implementacdo fisica (associando software e hardware). Como contra-argumentacgdo, poderia
pensar-se num ambiente noético, tal como a noosfera de Teilhard de Chardin (1965), ou
imaginar cardter noético do que € por analogia com o sensorialismo de Berkeley (2010), "ser é
ser percebido" (esse est percipi). Uma terceira op¢ao consistiria em afirmar que a informacao
¢ uma categoria ontoldgica independente, alheia ao dualismo substancia extensa —substancia
pensante. Para Wiener (19489 apud FLORIDI, 2011a), a informacdo niao € matéria, nem
energia: admitida, porém, essa diferenca ontoldgica, seria necessario explicar como ela vai a

relacionar-se com as ordens da natureza e da cultura.

Numa de suas formulacdes mais radicais, para Floridi (2010, o problema do "l6cus"
ontologico pergunta pelo modo de ser de uma informagao tal, que ndo dependesse de alguma
forma de vida capaz captura-la, representa-la ou interpreta-la. Tal informac¢do no mundo ou do
mundo seria chamada de informagdo ambiental, e ndo requer para ser aquilo que €, nem uma
representacao cognitiva nem um processamento computacional. Tratar-se-4 de um contetido
semantico independente de toda forma de vida e representagdo? Nao teria tampouco como
condic¢do ter um suporte fisico, ja que ela € ou estd inserida na propria estruturacdo do mundo
fisico ou exterior. O exemplo trazido por Floridi s@o os anéis concéntricos visiveis no corte de
uma drvore, que permitiriam inferir sua idade. O problema de um externalista (como Dretske,
2007), seria perguntar como a informacdo ambiental pode ser acessada por um agente, que
possa interagir com ela. Um intencionalista (como Fodor) deverd explanar como uma

informacao dessa qualidade vai depender de um sujeito inteligente (FLORIDI, 2011Db).

Em sintese, sendo que a localizacdo ontoldgica afeta a relagdo entre a informagdo e o
que ¢ informado (information-infomee), questiona-se tanto a autonomia dos termos

envolvidos quanto a qualidade dessa relacdo ou, ainda, se existiria um terceiro estado, de

9 WIENER, N. Cybernetics or control and communication in the animal and the mchine. Cambridge: MIT
Press, 1948
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modo que a informagdo ndo for nem da ordem da natureza, nem da ordem da inteligéncia ou

da cultura (FLORIDI, 2004a, p. 574).

Perguntar pela possibilidade de que a natureza nela mesma seja informacional, coloca
no centro da indagacdo o universo, nele mesmo; trata-se de saber se processos considerados
naturais, como as relacdes causais, poderiam ser considerados como dinamicas
informacionais. Para Floridi (2004a, p. 574), essa problematica (P17) desdobra-se em muitas
e dificeis perguntas: qual a diferenca entre uma realidade virtual ou material?; qual o
significado de vida artificial?; quais as relacdes metatedricas entre a Filosofia da informacao e
a Fisica, dado que se o Universo for feito de informacao, a fisica quantica seria uma teoria da

informacao fisica?

O quinto cluster de problemas é apresentado sob a palavra-chave de valor. Questdes
normativas e orientadas por valor acompanhariam as evidencias de que as tecnologias de
informacdo e comunicacdo sdo capazes de afetar os sistemas e as formas de vida. A ética da
computagdo teria surgido para atender as demandas normativas que crescem a par dos efeitos
negativos e ndo desejados do giro informacional. A partir de 1970, para Floridi (2011), ela se
desenvolve seguindo dois caminhos: primeiro, investindo na andlise dos problemas
emergentes, com a finalidade de gerar uma tomada de consciéncia dos profissionais, dos
politicos e da opinido publica; depois, tratando de identificar medidas taticas e compensatdrias

que corrigiriam os efeitos negativos.

A luz da filosofia da informacdo, as questdes éticas (ndo ja como ética da computacio)
teriam a missdo de olhar problemas sociais produzidos pelo giro informacional, desde o
momento de sua constituicdo e ndo a posteriori, considerando os efeitos positivos ou
negativos dos novos recursos informacionais. Nao é que eles ndo sejam importantes, mas
Floridi enfatiza que seria preciso avalid-los de um ponto de vista estratégico e global, e ndo s6

por andlises micro, situacionais, que sé levariam a solugdes téticas e parciais.

As micro-éticas (FLORIDI, 2005) seriam aquelas construidas em torno de trés pontos
de vista acerca algum valor moral informacional: considerando a informagdo como recurso,
do ponto de vista do seu uso; considerando-a como produto, quando recursos de informacao
usados para gerar outra informagdo; na perspectiva do ambiente informacional, enquanto

afetado pelas interven¢des de uma agéncia na geracao e uso de informacao.
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A problematizagdo ética da informag¢do como recurso, pelo uso, vai de encontro as
éticas intelectuais, que destacardo o componente epist€émico das avaliacOes e acdes morais, €
consideram de algum modo o desvio moral como deficiéncia de informacao (com informacao
suficiente e de qualidade o desvio de conduta poderia ter sido evitado). A responsabilidade
moral € de grau andlogo ao teor e qualidade das informagdes que orientam a conduta ou o
julgamento avaliativo. A esta linha de raciocinio pertencem as questdes normativas e
valorativas referentes a disponibilidade, acessibilidade e exatiddo (accuracy) da informagao, a
credibilidade dos recursos de informacdo e as assimetrias geradas pela brecha informacional

(ver FLORIDI, 2005, p 4 e ss.).

Considerando a informagdo como produto, a problematizacao ética de seu valor atinge
ndo seu uso, mas principalmente seu processo de produgdo, e as consequéncias éticas das
condi¢des em que ele se realiza, tal como a responsabilidade com a selecdo de alternativas, tal
como a escolha de procedimentos vantajosos aos interesses particulares, mas nocivos de um
ponto de vista coletivo ou global. Entre os problemas éticos da informagao, nesta orientagao,
Floridi lembra as questdes da accountability (prestagcdo de contas), da mentira, do exercicio

do testemunho, entre outras'® (ver FLORIDI, 2005, p 5 e ss.)

A terceira linha de problematizac¢do, no escopo das micro-€ticas, remeteria as acoes e
avaliagoes morais que afetam o ambiente informacional, atingindo a ecologia da informacao.
O ataque dos hackers a um site ou sistema de informacao seria um exemplo destes problemas,
que inclui todo caso de vandalismo (desde a destruicio de bibliotecas e arquivos a
disseminag¢do de virus), e que abrange questdes que afetam a propriedade intelectual, a

liberdade de expressdo, a censura, o controle e filtragem de contetdos.

Essas primeiras abordagens dos problemas éticos, do ponto de vista positivo, tem dado
visibilidade aos aspectos valorativos e normativos da informacdo, mas, a0 mesmo tempo,
Floridi critica os efeitos de fragmentacdo desse dominio de indagacdo. Para o autor, a
Filosofia da Informacd@o contribuiria para colocar os problemas informacionais de carater
moral, no escopo e abrangéncia de uma macro-€tica da informagao, tal que nela se incluam,
articulem e superem as andlises taticas e situacionais do modelo tripartite (FLORIDI, 2005, p.
6). Por outro lado, podem surgir outros efeitos de dispersdao das questdes €ticas, dado que

com a ampliacdo em escopo e abrangéncia, a Etica da Informagdo pode diluir-se numa

' As "pragmatic rules of communication 2 la Grice" seriam pertinentes a este tipo de problemas.(Floridi, 2009,
p.-5).
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pluralidade de campos problemdticos (como o das éticas profissionais, a ética da pesquisa,

entre outras).

A Etica, a0 mesmo tempo, nio esgota os problemas acerca do valor da informacio.
Para o préprio Floridi, quem, em outros trabalhos, sustentard que a informacdo € dotada de
valor nela mesma (n@o por seus usos, seus efeitos), € importante refletir sobre os critérios de
relevancia, qui¢d a primeira observacao de um valor de informacao, objeto de uma literatura
classica da Ciéncia da Informacdo e dos estudos dos sistemas de informagdo (FLORIDI,

2008).

Neste trabalho, serd aproveitada a extensdo das questdes da ética da informacao, para
fazer a passagem do mapa de problemas de filosofia da informa¢do ao mapa da informacgao
semantica de Floridi. Trata-se de elucidar algumas das premissas que sustentam, de maneira
mais ou menos explicita, a escolha e apresentacdo dos problemas da Filosofia da Informacao,
por Floridi, fazendo uma rdpida e inicial incursdo no campo de um movimentado debate
iniciado por seus desafios intelectuais, em que novos angulos desses problemas serdo

iluminados pelas proposi¢cdes antagdnicas ou complementares do autor e seus criticos.

Conforme Capurro, Luciano Floridi, junto a Jeff Sanders, teria estabelecido bases
institucionais para uma ética da informacao, ao criar o ‘‘Information Ethics Group’’ (IEG), na
Universidade de Oxford, com a colaboracdo do Laboratério de Computagdo e da Faculdade
de Filosofa (ver CAPURRO, 2008, p. 168). Floridi, a0 mesmo tempo que construiu um lugar
institucional de estudos e debates, vai buscar auxilio numa Filosofia da Informacdo para dar
ancoragem a uma ética agora informacional, e ndo computacional (FLORIDI, 2002, entre

outros).

Conforme for lembrado, as micro éticas fariam remissivas a um ator-agente que usaria
alguma informacao (informacdo como recurso) para gerar alguma informacdo (informacao
como produto) e, ao fazé-lo, interviria no ambiente informacional (informac¢do como alvo ou
varidvel dependente). E essa orientacio epistémica e antropocéntrica da ética que serd objeto
da critica de Floridi, e a justificacdo de sua contraproposta de uma €tica ontocéntrica para uma

ecologia da informacao.
Compreender a natureza da EI [Etica da Informacdp] ontologicamente ao invés de
epistemologicamente modifica a interpreta¢do do alcance de uma EI. Ndo s6 uma EI

ecoldgica pode obter uma visdo global de todo o ciclo de vida da informacao,
superando, assim, os limites de outras abordagens microéticas, mas também pode

InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v. 4, n. 1, p. 03-25, jan./jun. 2013.



Luciano Floridi e os problemas filoséficos da informagdo: da representacdo a modelizacdo 18

reivindicar um papel como macroética, isto é, como uma ética que diz respeito a
toda a esfera da realidade (FLORIDIL, 2002"").

Sem duvida, Floridi oferece pontos de vista interessantes sobre o alcance e extensao
do estatuto ético da informacdo, criticos em relacdo as demarcacdes do biocentrismo e ao
computacionismo. Ao mesmo tempo, suas argumentacdes, em geral, permitem interpretacdes
conflitantes, que oscilam entre a ancoragem da informac¢@o em compromissos ontoldgicos ou
sua imersdo naturalizadora em certezas metafisicas. Conforme Capurro, a investigacdo ética
de Floridi buscaria suas raizes em conceitos construidos no cerne do pensamento grego, tais
como ideia, eidos, morphe e typos; conceitos todos traduzidos ao latim como forma, cujo
nicleo do significado seria: “dar forma a algo”. E a partir dessa orientacdo ontolégica que
Floridi elaboraria seu conceito de informagao, rejeitando as versdes epistémicas e de cunho

intencionalista.

Utilizando-se daquele discurso metafisico que se originara na filosofia grega, Floridi
vai afirmar que o Ser seria mais elementar que a vida, sendo que o Ser pode ser visto em
termos de informacdo, em determinado nivel de abstracdo, de modo que, nesse contexto
procedimental, a informagdo poderia ser entendida como a manifestacdo elementar do Ser.
STAHL, de maneira mais radical, afirma ao respeito que “a realidade € entendida como
informacdo, e a realidade é a fonte da ética” (STAHL, 2008). Floridi apresenta assim uma
abordagem objetivista da informacdo e uma concepcdo da informacgdo e da infoesfera como

dotadas de valor, nelas mesmas.

Do ponto de vista da meta-ética, EI [ética da informagdo] € uma macro-ética
“naturalista” e “realista”: as caracteristicas ontoldgicas e o “bem-estar” [well-being]
da infoesfera proveem bases “objetivas” (orientadas ao objeto) para o julgamento do
correto e do errado e geram razdes “objetivas” para a a¢@o (sdo iniciadoras de ag@o,
enquanto o sistema moral, baseado na natureza e aperfeicoamento da informagdo e
das correspondentes demandas morais, € universalmente vinculante, ou seja, vincula
todos os agentes em todo tempo e lugar (FLORIDI, 1999, p. 49 (Trad. Nossa)

Enuncia, assim, quatro “leis morais” que determinariam o que € certo e errado, do
ponto de vista da maximizacdo e exceléncia da infoesfera, evitando a entropia'’ e

promovendo o bem estar informacional pelo aumento em extensdo (quantidade de

" “Understanding the nature of IE ontologically rather than epistemologically modifies the interpretation of the
scope of IE. Not only can an ecological IE gain a global view of the whole life-cycle of information, thus
overcoming the limits of other microethical approaches, but it can also claim a role as a macroethics, that is, as
an ethics that concerns the whole realm of reality” (FLORIDI, 2002).

12 “The term entropy does not stand for the physicist’s view of the term but corresponds with Floridi’s concept of
information and means the ‘‘destruction, corruption, pollution and depletion of informational objects’’
(FLORIDI, 2006, p. 26), which means ‘‘any form of impoverishment of being’’ (ibid.)” (STAHL, 2008).
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informacdo), o aperfeicoamento (qualidade da informacdo) e o enriquecimento (variedade da

informagdo) da infoesfera.

Um dos pontos que atrai mais criticas ao pensamento de Floridi serd justamente essa
abordagem ontocéntrica e sua afirmagdo de um valor intrinseco da informacdo. Para Capurro
(2008), o valor nao designa uma propriedade das coisas, € antes um efeito de nossas relagdes
com as coisas e com os outros. As coisas, naturais ou artificiais, sdo nelas mesmas sem valor,
assim como o homem por si mesmo nao € plausivel de valoracdo, € in-valudble - ja que ele e €

quem assume os julgamentos de valor.

Conforme ja fora observado, Floridi mantém seu questionamento em dominios ja
recorridos pela filosofia analitica, tal como o problema do vinculo entre significado e
verdade, mas nao parece compartilhar a virada linguistica que ela inicia, nem a rejeicao das
questdes ontoldgicas pelo positivismo 16gico. Isto tem consequéncias significativas na

problematizagdo das relacOes entre conhecimento e informagao.

O mapa da informagdo semantica (FLORIDI, 2013; CHEN; FLORIDI, 2012),
estabelece uma sequéncia que coloca o dado como condi¢cdo da informacgdo (ex ante), e a
informagdo como condi¢do constitutiva do conhecimento e de sua validade (ex post), de modo
que as condicdes aléticas da informacgdo (que ela seja verdadeira) dependem numa primeira
instancia da constituicdo alética do dado, e ndao de sua decodificagdo e aferimento pelo

conhecimento.

O problema da relacdo entre informacdo e verdade admite, porém, posi¢des
controversas. Se para alguns ndo ha informacdo semantica que nao seja verdadeira, para
outros, a informacgdo € aléticamente neutra. O valor epistémico da informacdo ndo seria da
ordem da verdade, mas de outra ordem, tal como a confiabilidade, exatiddao (accuracy),
credibilidade. E o caso das concepcdes que colocam a verdade como sendo atribuivel somente
a discursos declarativos e proposi¢des assertoricas. Essa demanda de estruturas proposicionais
como sustentacdo do julgamento de validade nas argumentagdes, plausiveis entdo de
justificacdo argumentativa e de orientagdo a verdade, encontra-se expressa de diversas
maneiras, em Habermas (1997). Nesse uso proposicional da linguagem sustenta-se a

dimensao epistémica e intersubjetiva do agir comunicativo.
Todo pensamento completo é determinado por um estado de coisas desde o ponto de
vista de sua constitui¢do por um contetddo assertérico ou expresso numa proposicao

assertdrica; ao mesmo tempo, € objeto de um ato de apreciagdo critica dos sujeitos
falantes e pensantes, que podem tomar posicdo acerca desse cardter assertérico de
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seu conteddo proposicional -dizendo sim ou ndo.[...] A avaliacdo afirmativa de um
pensamento ou sentido assertérico de uma proposicao pronunciada coloca em jogo a
validade do juizo ou da frase[...] (HABERMAS,1997, p.29-30).

O papel outorgado ao dado, por Floridi, parece deslocar a verdade de seu locus
discursivo-proposicional que, para alguns, seria apontado por Aristételes'®. Cabe lembrar com

mais detalhe sua concepcdo do dado.

O dado é a matéria prima (stuff) da qual a informacgao é feita. O ser bem formado de
dado quer dizer que os dados estdo corretamente agregados (clustered together), conforme a
regras do sistema, cddigo ou linguagem escolhido, ou seja, conforme uma sintaxe. Trata-se,
porém, de regras de estruturacdo que nao sdo necessariamente linguisticas. No exemplo usado
na enciclopédia de filosofia de Stanford, mostra as imagens de um manual que explica, pela
posicdo da figura de um par de carros, como se pode recarregar a bateria de um carro, com o
suporte da bateria de outro carro. A informa¢do semantica acontece pelo fato dos dados que
lhe sdo pertinentes serem bem formados e significativos. De maneira andloga aos dados que a
nutrem, a informac¢do semantica nao € necessariamente linguistica (FLORIDI, 2013). A
mobilidade do dado entre o mundo fisico, o meio e o cdédigo, seria a garantia da
independéncia da informagdo semantica do meio fisico, do formato e da linguagem.

Conforme Floridi,

A dependéncia de informacdo da ocorréncia de dados sintaticamente bem formados,
e dos dados da ocorréncia de diferencas diversas implementdveis fisicamente,
explicaria por que a informacdo pode ser facilmente dissociada do seu suporte. O
médio, formato e linguagem concretos em que a informacao semantica € codificada,
sdo as vezes irrelevantes e podem ser desconsiderados. Em particular, a mesma
informag¢do semdintica pode ser analdgica ou digital, impressa em papel ou
visualizada em uma tela, expressa em Inglés ou em alguma outra lingua, em
palavras ou imagens ( FLORIDI, 2013'%) .

Floridi ndo deixa de preservar, em novo contexto, muitas das propriedades que a
definicdo cldssica da semantica formal atribuiu 2 informacdo. Carnap e Bar-Hillel (1952)"

desenvolvem o que hoje se conhece como a Teoria Semantica Cl4ssica da Informagdo. Para os

' Ver a critica de Heidegger a abordagem proposicional da verdade (HEIDEGGER, 1951, p. 235) entre outras.

" The dependence of information on the occurrence of syntactically well-formed data, and of data on the
occurrence of differences variously implementable physically, explain why information can so easily be
decoupled from its support. The actual format, medium and language in which semantic information is encoded
is often irrelevant and hence disregardable. In particular, the same semantic information may be analog or
digital, printed on paper or viewed on a screen, in English or in some other language, expressed in words or
pictures. FLORIDI, 2013.

5 "Bar-Hillel and Carnap’s seminal account of semantic information... measures the information yield of a
statement within a given language in terms of the set of possible states it rules out and a logical probability
space over those states. The general idea is based on the Inverse Relationship Principle, according to which the
amount of information associated with a proposition is inversely related to the probability associated with that
proposition. This account will henceforth be referred to as the theory of Classical Semantic Information (CSI).
D'AFONSO, 2011
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autores, o "problema semantico" da comunicacdo, que fora apresentado por Weaver, referente
as relacdes de interlocucdo entre emissor e destinatario, seriam questdes da pragmatica, € ndao

propriamente semanticas:

Nossa teoria se localiza total e explicitamente dentro da semantica. Nao se trata,
porem, do que tem sido denominado por Weaver [...] "o problema semantico” da

N

comunicagdo, o qual, tal como ele o define, é concernente & identidade, ou
aproximacao satisfatoriamente aproximada, da interpretacdo do significado pelo
receptor, se comparado com o significado intencionado pelo emissor. Temos
preferido considerar uma investigacio em que emissor e destinatdrio estdo

N

explicitamente envolvidos, como pertencentes a pragmadtica (BAR-HILLEL;
CARNAP, 1952, p. 2).'®

Carnap e Bar-Hillel (1952), apds reconhecerem as condi¢des pragmaticas da
informacao, vao a exclui-las de modo imediato, ao propor uma situacio "ideal" que elimina,
de fato, qualquer das variacdes linguisticas e culturais de préticas de informacdo, vinculadas
aos modos intersubjetivos de interlocucdo e as variacdes empiricas de seus contextos
referenciais. Por defini¢do, a informagdo semantica de uma sentenga ou proposi¢do, em
relacdo a uma "classe de proposi¢des", deverd ser considerada como a informacg@o pragmatica
"ideal", com o auxilio de uma pressuposicdo ficcional de um destinatdrio ideal, um super-
sujeito cuja memoria abrange toda a légica, a matemadtica e todas as sentencas descritivas
proprias do dominio de referéncia da classe de proposi¢des em questdo. Se bem afirmam que
essa ficcdo ndo formard parte do desenvolvimento técnico de seu trabalho, os autores vao a
manter a demarcacdo da informacdo semantica, nos contornos dessa idealizacdo. A
informacdo semantica €, logo, aquilo que se encontra numa proposicdo ou sentenca

"abstraidas as condi¢oes pragmadticas de seu uso" (CARNAP, BAR-HILLEL, 1952, p. 3).

Na abordagem de Floridi (2011), as condi¢des formais da ldgica deixardo de ser
definidoras da verdade, mas serd mantida a exclusio das condi¢des pragmdticas; a informacao

semantica requer hoje procedimentos capazes de lidar com plurais contetdos.

Os niveis de abstracdo sdo pensados por analogia com as metodologias de

~ 17, . . - . 1. ~
programacdo '; trata-se de procedimentos que, a diferenca da abstracdo aristotélica, ndo
conduz a unicidade de uma substiancia ou esséncia, mas, a diferencia do perspectivismo

nietzcheano; ndo da lugar a uma pluralidade indefinida de perspectivas. O conceito que da

' Qur theory lies explicitly and wholly within semantics. It does not deal, however, with what has been termed
by Weaver in his contribution to the afore-mentioned book "the semantic problem" of communication, which, as
defined by him, is "concerned with the identity, or satisfactorily close approximation, in the interpretation of
meaning by the receiver, as compared with the intended meaning of the sender.” We would rather prefer to
consider an investigation in which sender and receiver are explicitly involved as belonging to pragmatics.
(CARNAP; BAR-HILLEL, 1952, p. 2)

" Floridi faz referéncias a programagdo por objeto.
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ancoragem epistémica ao método de abstracdo de Floridi, evidenciando um ponto crucial de
suas teorias, é o de modelizacdo (FLORIDI, 2011b, p. 68-69). Os niveis de abstracio
constituem, por meio de modelos, redes de observdveis (FLORIDI, 2011b, p. 72), ancoradas
em compromissos ontolégicos, antes de constituir redes de conceitos, que pudessem

demandar justificacdo por meio de compromissos epistémicos.

Floridi insiste em rejeitar as abordagens da representacdo e da interpretagdo (ver, por
exemplo, FLORIDI, 2012b, p.30) para o entendimento da informagdo semantica, utilizando-se
dos niveis de abstragdo para pensar na modelizagdo como o vinculo possivel entre o real e os
processos de semantizacdo, que sdo finalmente processos de constru¢do. Lembremos que o
agente dos processos de semantizacdo € um designer € ndo um sujeito epistémico ligado ao

mundo pela representacao.

A infoesfera, porém, ndo é o mundo das idéias platonico, ainda que possa ser
aproximada ao mundo 3 ou mundo objetivo de Popper. Para Floridi (2011, 2012), adotando
um ponto de vista construtivista, o0 modelo é a menor distancia possivel entre 0 homem e o
mundo. O processo de modelizacdo se concretiza como dialética entre o dado (que sustenta a
interface dos processos de semantizacdo do real) e a informacao (que estabelece a interface do

processo de semantizagdo com o processo de gerar conhecimentos).

Numa perspectiva construcionista, as verdades sdo finalmente projetadas (designed),
de modo que uma informagdo semantica p pode estar mais ou menos perto de seu
referente w apenas metaforicamente, quando se discutemos principios (foundations)
de nosso conhecimento do mundo no sentido mais profundo, ou secundariamente,
quando se falar sobre a aproximacao entre diferentes bits de informagdo entre eles
mesmos [...] (FLORIDI, 2012a, p. 305)"®

. - .. 1
Nesse contexto, pode-se considerar que a op¢io pelo construtivismo'”

e a rejeicao das
abordagens epistemoldgicas (que denomina platonicas), assim como da vinculagdo da
informacao com a representacdo, formam parte de um esfor¢co para sustentar que a validagc@o
do conhecimento depende da informacao, sendo que a validade da informagdo depende dos
processos de modelizacdo baseados em dados. Podemos afirma que a convocatdria filoséfica
de Floridi adquire sua relevancia como uma das abordagens filoséficas do presente. Sua

reflexdo sobre o dado e a modelizacdo abre um debate ainda nao assumido plenamente pela

" From a constructionist perspective, truths are ultimately designed, so some semantic information p can be
more or less close to its referent w only metaphorically, when discussing the foundations of our knowledge of
the world in the deepest sense, or secondarily, whe n talking about the approximation between different bits of
information among themselves [...] ( FLORIDI, 2012a, p. 305).

1 Floridi vai diferenciar uma versio pés-moderna do construtivismo, que estaria associada ao relativismo, de sua
propria tese, que denomina construcionismo, e que inclui como uma de suas premissas a afirmacdo da existéncia
de um mundo exterior independente dos sujeitos de conhecimento
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Ciéncia da informacgdo, mas cujas questdes perpassam as condi¢cdes contemporineas do
conhecer, do comunicar, do lembrar e do esquecer. Quando se pergunta sobre a possibilidade
de informacionalizacdo da natureza, por exemplo, carrega no perguntar as questdes pela
informatizacdo da paisagem pela fotografia digital ou do corpo humano pela tomografia
computarizada; quando se pergunta pela informacionalizacdo da ciéncia, inclui as questoes,
por exemplo, acerca dos efeitos de plurais e alternativos procedimentos de visualizagdo — que
estdo multiplicando-se aceleradamente, como técnica e como industria, afetando a producgao e
transmissdo do conhecimento cientifico, os processos de aprendizagem e outras formas de

comunicacdo social.

Num momento civilizatério em que o Facebook é a maior base de dados socioldgicos
ja conhecida, e a producdo cientifica é avaliada, menos que pelas normas de Merton, e mais
por modelos estatisticos inferenciais, entender a relagcdo entre informacgdes, dados e modelos é
uma questiio importante, na Filosofia, na Etica e na Ciéncia da Informacdo. Floridi nos desafia

a participar dessa tarefa.

Referéncias

BAR-HILLEL, Y.; CARNAP, R. Semantic information. The British Journal for the
Philosophy of Science, v. 4, n. 14, p.147-157, 1953.

BAR-HILLEL, Y. Language and information: selected essays on their theory and
application. Reading, Mass; London: Addison-Wesley, 1964.

BERKELEY, G. Tratado sobre os principios do conhecimento humano. Sio Paulo:
UNESP, 2010.

CAPURRO, R. On Floridi’s metaphysical foundation of information ecology. Ethics and
Information Technology, v. 10, p. 167-173, 2008.

CARNAP, R.; BAR-HILLEL, Y. An outline of a theory of semantic information.
Cambridge, Mass.: Research Laboratory of Eletronic, MIT, 1952. p. 82-98. (Technical
Report, 247)

CHARDIN, P. T. O fenomeno humano. Sao Paulo: Herder, 1965.
CHEN, M.; FLORIDI, L. An analysis of information in visualisation. Pre-print. 2012b,

Disponivel em: <http://www.philosophyofinformation.net>. Acesso em: fev. 2013. A ser
publicado en Synthese (2012).

InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v. 4, n. 1, p. 03-25, jan./jun. 2013.



Luciano Floridi e os problemas filoséficos da informagdo: da representacdo a modelizacdo 24

D’AFONSO, S. On quantifying semantic information. Information, v. 2, p. 61-101, 2011.
doi:10.3390/info2010061. Disponivel em: <www.mdpi.com/journal/information>. Acesso
em: fev. 2013.

FEYERABEND, P. Contra o método. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1989.

FLORIDI, L. Information ethics: on the theoretical foundations of computer ethics. Ethics
and Information Technology, v. 1, n. 1, p. 37-56, 1999.

. Information ethics: an environmental approach to the digital divide. Philosophy in
the Contemporary World, v. 9, n. 1, p. 39-45, 2002.

. Open problems in the philosophy of information. Metaphilosophy, v. 35, n, 4, p.
554-582, 2004a.

. Information ethics: its nature and scope. Pre-print, 2005. p. 1-30*°. Disponivel em:
<http://uhra.herts.ac.uk/bitstream/handle/2299/3001/903256.pdf:jsessionid=ACF1CD18C9A7
52AF58965DD742D4A27C?sequence=1>. Acesso em: ago. 2010.

. Understanding epistemic relevance. Erkenntnis, v. 69, n. 1, p. 69-92, 2008.

. Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (BCI) como filosofia da informagao
aplicada: uma reavaliacdo. InCID: Revista de Ciéncia da Informacao e Documentacao,
Ribeirdo Preto, v. 1, n. 2, p. 37-47, jul./dez. 2010.

. A defence of constructionism: philosophy as conceptual engineering.
Metaphilosophy, v. 42, n. 3, 282-304, 2011a. Disponivel em:
<http://www.philosophyofinformation.net/publications/pdf/adofpace.pdf>. Acesso em: dez.
2012

. The philosophy of information. Oxford: Oxford University Press, 2011b.

. Steps forward in the philosophy of information. Etica & Politica / Ethics & Politics,
v. 14, n. 1, p. 304-310, 2012a. Disponivel em:
<http://www?2.units.it/etica/2012_1/FLORIDILpdf>. Acesso em: fev. 2013

. Perception and testimony as data providers. 2012b. p 1-30. Pre-print. Disponivel
em: <http://www.philosophyofinformation.net/publications/pdf/patadp.pdf>. Acesso em: fev.
2013.

. Semantic conceptions of information. Stanford Enciclopedya of Philosophy,
Spring, 2013. Disponivel em: <http://plato.stanford.edu/entries/information-semantic/>
Acesso em: 26 fev. 2013.

FROHMANN, B. Documentation redux: prolegomenon to (another) philosophy of
information. Library Trends, v. 52, n. 3, p.387-407, 2004.

2 pyblicado: FLORIDI, L. 2008. Information ethics: its nature and scope. In: HOVEN, J.; WECKERT, J. (Eds.).
Moral philosophy and information technology. Cambridge, UK: Cambridge University Press, 2008. p. 40-65.

InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v. 4, n. 1, p. 03-25, jan./jun. 2013.



Maria Nélida Gonzalez 25

FURNER, J. Philosophy and the information science. Pre-print, 2008. Submitted to BATE,
M. Encyclopedia of Library and Information Sciences. Disponivel em:
<http://polaris.gseis.ucla.edu/jfurner/papers/FurnerPhilosophy.pdf>. Acesso em: fev. 2013

HABERMAS, J. Direito e democracia: entre faticidade e validade. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 1997. 2v.

HEIDEGGER, M. El ser y el tiempo. México: FCE, 1951.
KUHN, T. S. A estrutura das revolucdes cientificas. Sdo Paulo, Perspectiva, 1975.
LE MOIGNE, J. L. Les “nouvelles” sciences de I’ homme et de la société: “les vérités sont

choses a faire et non a decouvrir”. Oct. 1997. Disponivel em: <http://www.mcxapc.org>.
Acesso em: 20 mar. 2003.

STAHL, B. C. Discourses on information ethics: the claim to universality. Ethics and
Information Technology, v. 10, p. 97-108, 2008.

WALLERSTEIN, I. What are we bounding, and whom, when we bound social research.
Social Research, v. 62, n. 4, p.839-56, 1995.

WERSIG, G.; WINDEL, G. Information science needs a theory of ‘Information Action’.
Social Science Information Studies, v. 5, p. 11-23, 1985.

WITTGENSTEIN, L. Investigacoes filoséficas. Petropolis: Vozes, 1996.

Artigo submetido em: 01 maio 2013
Artigo aceito: 29 maio 2013

InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v. 4, n. 1, p. 03-25, jan./jun. 2013.



