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Resumo: O texto discute as relagbes entre o trabalho e aca¢fio no ensino
superior brasileiro. Analisa as mudancas no peafticio-cultural dos trabalhadores
de hoje e dos estudantes que ingressam no cursricumoturno procurando
mostrar suas reais condicfes frente as conseqi€nda globalizacdo, suas
dificuldades e seus caminhos na trajetéria entebatho e estudo. Mostra que as
causas podem ser encontradas no predominio da f@msécnica em detrimento
de uma formacdo humanistica de carater global. vdsade pesquisa bibliografica
estudam-se as contradi¢cdes existentes na sociadam® que a educacado precisa
ser um direito e ndo uma mercadoria. Aponta aindeeessidade de um trabalho
didatico-pedagdgico voltado ndo s6 para a dimerng&oica, mas igualmente para
as relacdes sociais com énfase no professor uiit&Boscom consciéncia politica
e critica. Conclui sobre a necessidade de compmeas transformacdes sociais,
procurando na educacdo uma forma de construcao atersuniversitario com
espago para a articulacdo da qualidade com a quiade, evitando a indesejavel
dicotomia entre ambos 0s aspectos.
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Introducéo

A observacgao da prética dos profissionais do ersiperior e da aprendizagem dos
alunos que nele ingressam, principalmente em cuwso graduacdo da é&rea de
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Administracdo tem-nos chamado a atencdo. Este#tosujpassam pela aprendizagem,
prioritariamente de contetudos das matérias espasié técnicas atendendo a necessidade
primeira da sociedade capitalista visando a formal# uma massa ansiosa por algum
titulo no ensino superior. Entendem que este éonte para a solugdo de problemas de
ordem social e alcance de condi¢des financeirasgaua subsisténcia.

O foco principal desse entendimento esta ligadoc@aoiculo e & demanda do
egresso visando ao atendimento de um mercado emerdigado a dimensao técnica. O
professor € também um egresso desta exigéncia miésta, pois ali esta, muitas vezes,
pela necessidade de complementar sua renda famijidga estar preparado para o fazer
pedagdgico dada sua funcdo empresarial durant@.oEdum técnico preparando outro
técnico sem as devidas metodologias do ensino epdendizagem que assegurem a
apreensao do contetdo do curriculo planejado e guaissso, sem atentar para os demais
aspectos da formagao.

Sem esta compreensdo o trabalho docente no Ensiperi® passa por um
processo que afeta o dominio do conhecimento elagbes humanas estabelecidas na
sociedade atual. E preciso promover discussdesvisias a se chegar a um novo trabalho
pedagdgico voltado a um curriculo que dé espagapertancia para as articulacées entre a
experiéncia do trabalho e da educacéo superior.

Profissionalizacdo nas fabricas

Acécia Kuenzer (1989) mostra que a heterogest@imdafmentdaylorista- advem
do racionalismo do século XVIlII com os estudos ddga Smith. A valorizacdo do
trabalho em detrimento do comércio artesdo da guesia e a Revolugdo Industrial
subsidio para a elevacao da produtividade e pdnagisfio do préprio trabalho. Justifica-se
gue esta divisao do trabalho nasce da desvaloazigs@ndo de obra direta sobre o produto
do inicio ao fim de sua confeccdo. Tem aceitacaimeeas trabalhadores frente a
necessidade de subsisténcia humana, mas os dema relacdo unilateral frente as
decisdes que permeiam sua nova condicdo de traloa)ldesqualificando suas habilidades
na medida em que os afasta da elaboracéo totalodioitp e, com tudo isto, a educacéo,
segundo a autora referenciada, sofre modificacafuegdo deste novo método:

Embora a crescente racionalizacdo dos campos deecomento nos séculos XVIII
e XIX tivessem fornecido o pano de fundo para o regp dos métodos racionais na
execucdo e organizacdo do trabalho, isto s6 fosipels com o surgimento de novas
relacbes de producédo, que determinaram o abandofemto do sistema artesanal pela
introducdo da maquina no processo produtivo. Aormegsempo que revolucionou 0s
métodos de organizacdo do trabalho, a heterogast&ida pelo novo modo de producdo
gue se iniciava, o capitalista, revolucionou amfs de educacdo para o trabalho; a medida
gue a maquinaria substituiu o artesdo, o aprendikatjo de um trabalho completo foi
sendo substituido por um aprendizado cada vez fresentado de uma tarefa parcial
(KUENZER, 1989: 25).

Na sociedade de hoje, ainda prevalece a necessilgadabsisténcia e também a
fragmentacdo das atividades desenvolvidas no mdad@abalho. A venda da méo de obra
do trabalhador esta condicionada sempre a propg@tesentada pela empresa que o
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submete as suas condicbes de oferta. E ela queemmiled as funcBes a serem
desempenhadas e, consequentemente, o salarior§umage pelos préstimos oferecidos.

Kuenzer (1989) observa que o processo de qualificad é oferecido aos niveis
decisorios e técnicos, enquanto os niveis de e#iecacabam passando por um processo
contrario, o de desqualificacéo. Isto se da potgaea e pratica sdo apresentadas de forma
dissociada. E no capitalismo que se justifica a#uscessante pela qualidade do produto
durante a sua execugdo. O principal viés para sgacmela é parcelar as etapas dessa
execucdo colocando varios trabalhadores para @eleipar. Fica claro que concepcéo e
execucdo sdo atividades também dissociadas comesal exigéncias diferenciadas
também em tudo que € recurso voltado para o trathathO valor atribuido a cada fungéo
desempenhada é valorado pelo empregador. Cadacetvera pela venda de sua mao de
obra o que merecer, numa andlise de cima para haxrarquicamente, dentro dos valores
de quem planeja, ndo de quem executa. Estabelexssse que uns pensam e planejam,
outros executam. E desta concepcédo de qualificdgécatividades decisivas que jovens
vao, geralmente por iniciativa prépria, em buscaedtidos no nivel superior porque
acreditam na idéia de ascensao social, de prothathdi de emprego e de rentabilidade
maior. Para o exposto, elucida-se com a citacd<udazer:

No &mbito das prescri¢bes acerca do controle thaltra comprado tendo em vista

os interesses do capitalismo, Taylor (1970) acrésfragmentacao do trabalho a
divisdo de fun¢Bes entre geréncia e trabalhadorsi@erando a impossibilidade de

que os trabalhadores independentes absorvam etexe@uocessos uniformes e

racionais de trabalho a fim de acompanhar o pregresnolégico, a administracdo

deverd responsabilizar-se pelo planejamento defasaa partir do conhecimento

profundo do processo produtivo, cabendo ao opeeqrémas a execug¢do segundo
instrucdes superiores (1989:29-30).

Na maioria dos casos, estes jovens chegam ao esgi@pior com uma rendgzer
capita muito baixa. Exercendo uma funcdo executiva dec@oprestigio, buscam
aperfeicoamento num curso superior que oferecafungdio que os qualifique. O tempo de
conclusédo dos estudos é fator importantissimo. $toppela sociedade globalizada de um
mercado ainda com visdo tecnicista, a urgéncia grpela conclusdo rapida da
aprendizagem dando mais importancia a uma cargaiaascolar reduzida em lugar de
sua extensao e possibilidade de ampliacdo do condeto. Para eles, o egresso significa
intelectualidade, capacidade para assumir func&esuévas consideradas de prestigio
social, que os insira no trabalho com uma rendamesiraga solu¢des para seus problemas
de subsisténcia, conforme a anélise de Castaniod D).

A educacado, nesse sentido, é fruto da divisdo Isdoiarabalho, que separa a
producdo material da producéo intelectual, espeaials executores (da primeira) e 0s
planejadores, da poder a estes e o subtrai aqueles.

Pode-se comparar o mesmo perfil sdcio-cultural efegevens que buscam o
trabalho e a aprendizagem, nas analises de Kuerastanho, exatamente com 0 mesmo
comportamento dos candidatos ao ingresso no cupmaier. Também o meio citado entre
0s autores é 0 mesmo vivenciado entre estes jouanmercado que instiga a concorréncia
sob pena de inutilidade social quando néo se acampjetivo. Esse comportamento pode
ter relacdo com a globalizacao.
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N&o resta duvida que a enorme quantidade de falrgdzue surgem em Séo Paulo
durante os anos noventa e a autoriza¢do de vagadusacao superior pelo MEC j& sdo
demonstragfes de que sdo instituicbes que nasclrexgansdo capitalista. O que se
esperaria € que estas IES, bem como as politiddsgsi tivessem preocupacdo com um
curriculo voltado para a formacao técnica em cofsca com a formagdo humanistica de
gualidade. Nesse sentido haveria necessidade deinteggacdo autbnoma nos campos
cultural, politico, econémico e social brasileirpge promovesse a igualdade cultural e
desencadeasse o mesmo nos outros campos de vivémana. Assim, teriamos uma
educacdo em nivel superior preparada e voltada parsociedade com formacéo
humanistica e fortalecida epistemologicamente.

Das fabricas aos dias de hoje

Antunes (2000) observa que € preciso levar em corparfil do empregador, a
partir do século XX. Em lugar dordismq producdo em sériggylorismoe suas inovacoes
de idéias —neofordismopor exemplo — instalam-se outras concepc¢des \adtadra a
gualidade total e a exigéncia de controles de daddi. Entram em cena, por exemplo, 0s
chamados$SO - Internacional standard organizatienPadréo internacional de organizagéo
gue objetivam o alcance desta qualidade total.orantcomércio, quanto na industria, a
terceirizacdo cresce principalmente no setor deicgsr. Com tudo isso, o trabalhador
também n&o tem relagéo direta com a empresa aalolhia, pois se torna um prestador de
servigos dela, contratado por outra. Neste tipoateratacdo, a possibilidade de promocéao
do funcionario fica quase impossivel. Se de um l@mpresa que recebe 0s servigos nédo
tem a obrigacdo de promové-lo, o funcionario taminé&m recebe nenhum estimulo para
isso. S&o duas partes dependentes, mas estraabathdndo lado a lado. Cada vez mais, a
fragmentacdo do trabalho junto ao produto é ainésomalém das funcdes que séo
setorizadas e feitas etapa por etapa.

Antunes {d., ibidem 49) referindo-se a mudanca da classe operariasindl
tradicional confirma o perfil socio-cultural dessesvos trabalhadores. Os candidatos ao
ingresso no curso de ensino superior sdo jovengigegam ao mercado de trabalho que
exige técnica, aprendizado especifico como formasdensdo, mas a instabilidade social é
o principal vildo e faz com que esses sujeitosubmstam as regras de um mercado que,
exige, mas ndo cumpre com este perfil.

Observa-se, no universo do mundo do trabalho nitatiagmo contemporéneo, uma
multipla processualidade: de um lado verificou-sealdesproletarizacdo do trabalho
industrial, fabril, nos paises de capitalismo avan¢gado, com maioremommepercussao em
areas industrializadas do Terceiro Mundo. Em ouytedavras, houve uma diminuicao da
classe operéaria industrial tradicional. Mas, pdaabente, efetivou-se uma expressiva
expansao do trabalho assalariado, a partir da enampliacdo do assalariamento no setor
de servicos; verificou-se uma significativa heterogjzacao do trabalho, expressa também
através da crescente incorporacdo do contingemi@ifeo no mundo operario; vivencia-se
também umasubproletarizacdaintensificada, presente na expansédo do trabalhtiaha
temporario, precario, subcontratado, “tercerizadqlle marca asociedadedual no
capitalismo avancado, da qual gastarbeitersna Alemanha e tavoro nero na Italia séo
exemplos do enorme contingente de trabalho imigrapte se dirige para o chamado
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Primeiro Mundo, em busca do que ainda permanecoseffare state invertendo o fluxo
migratdrio de décadas anteriores, que era do cpateoa periferia (Antunes, 2000:49).
Numa sociedade cada vez mais marcada pela gloffizapela concorréncia, cada
vez mais os trabalhadores sdo submetidos aosssésrelo capitalismo. Aceitam reducdes
no tempo de estudos, submetem-se a condi¢cdeshdghtvaque desconsideram os valores
humanos e visam o lucro do empregador, abdicanolav@&ncia familiar ao se curvarem
a uma jornada para o trabalho e outra para o estudsempenham atividades ou atuacdes
fragmentadas sem a minima identificacéo junto adyip.

Didatica transformadora

Com o mesmo poderio de desvalorizagdo do traballimgmentacdo de idéias no
espaco educativo também compromete a qualidaderéadizado e, direciona o saber ao
campo especifico e, muitas vezes seletivo. E noefamento que se integram os
conhecimentos entre as disciplinas que compdentratea curricular. Elas precisam, de
fato, servir a um estudo solidario, de encadeam#midéias tedricas e sélidas que visem a
integracdo e ndo corram o risco da aprendizageitarsml unicamente tecnicista em
atendimento ao mercado de trabalho emergente. &sberofissionais da educacdo uma
visdo humanistica em relacdo ao que sera aplicado ciéncia em sala de aula, de forma
gue os estudantes tenham a conducdo de sua apgemdizirecionada para a qualidade
também das relagdes sociais em lugar da quantieledela por um mercado seletivo e
exigente. Corroboram para isto os estudos de Rios:

A primeira demanda é a de superacaofrdgmentacdo— do conhecimento, da
comunicacdo, das relacdes. Para isso, sdo neesssdma visdo de totalidade e uma
articulacdo estreita de saberes e capacidades.eRsguentdo mais do que nunca, da
Filosofia da Educacao o olhar largo, abrangentanteacédo de ver o processo educativo
em todos o0s aspectos sob 0s quais se apresentadivdsos pontos de vista em que se
pode enfoca-lo (Rios, 2002:56).

Um dos caminhos apontados por Rios para a supemcaoconsciéncia dos
educadores, muitos deles, frutos de uma pedagegracista totalmente vinculada ao
racionalismo e ao tecnicismo. A mudanca ocorrer@a ggoposta vier acompanhada de
consciéncia critica sobre as relacfes sociaisdResste ponto, a necessidade da insercéo
de uma visdo pedagdgica em comunhdo com a técolieala para o aprender que envolve
o0 sentido, a apreenséo e a reelaboracdo dos costdfigreciso trabalhar com técnica, mas
numa légica dialética em que as varias dimensfeapdendizagem se encontrem e se
complementem. E através desta consciéncia, quendare primeiro passo para mudar a
ideologia dominante marcada pela globalizagéo bell, pelo vinculo ao afunilamento do
mercado e, cada vez mais, pela fragmentacdo dé @msinado em nossas escolas como
mecanismo dominador com interesse voltado pararo.lu

O conhecimento pedagogico € necessario, pois olesnmg puro conhecimento
técnico, ndo é suficiente para trabalhar as digeys@stoes de ordem social voltadas para
valores e atitudes que surgem numa sociedade estregdo, para um homem em
construcdo. Nesse sentido, a didatica é transfaraath medida em que, pautada pelos
estudos, pesquisas e preparacao pedagogica, ggi@s a qualidade do desenvolvimento
do ser humano em sociedade.
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O educador comprometido com a construcdo destaedsme tem formas de
abordagens voltadas para os desafios que os avimeoodogicos pedem a cada momento,
mas partem da dimensdo humana para chegar a téSaizando que ndo ha neutralidade
no discurso, o trabalhador docente tem intencidadé e reflexdo em seus objetivos
pedagogicos. Deve, entdo, despertar para 0 quepesta através de sua consciéncia
critica. O historiador Castanho, nos mostra quscala é processo de mudanca e espaco
para o saber, portanto sdo os envolvidos nela&ueatpossibilidade e a responsabilidade
da transformacao:

A escola foi o0 instrumento, ou 0 meio técnico, dee gerviu a sociedade em
mudancas, nos séculos XV e XVI, para a transmissdtaral. O processo, de maneira
seminal retrocedeu ao século Xll, assim como ot&iEgino mercantil, ja nesses tempos da
Baixa ldade Média, dava seus primeiros passos.sfora flui, ndo pula. As grandes
mudancas demoram a ocorrer, como notou Marx e sleponfirmou Braudel. A
escolarizacao, lugar, técnica de ensinar, corporaféssionais especializados no ensino, se
€ verdade que eclode no século XVI, com as esatdaslrmdos da Vida Comum e,
sobretudo, com os colégios e semindrios jesuitfeasseus ensaios no século Xl com as
primeiras universidades, notadamente a de Paristg@lzo 2000). (...) Em termos
instrumentais, surge a didatica, saber e técnidastiauicdo. Especialmente, a escola surge
como o lugar da instrucdo. Primeiramente como garlsubstituivel, nem fixo nem muito
especializado; mais tarde, como territorio apraurisespecificamente para o0 ensino
(Castanho, 2004:32).

Mas, nesta transformagéo precisamos levar em @yasi@ib o0 movimento historico
como fator de reflexdo para o desenvolvimento daiqar educativa que se pretende. Se
para Castanhta historia flui, ndo pula”, entdo para se chegar aos resultados pressupde-se
um processo. Nele, nossa consciéncia critica ageeetapas atitudinais do homem com
avancos e retrocessos que incorrem na busca dgedaicompeténcia e da qualidade nas
relacbes sociais e na aprendizagem. Passam porc@aseos valores, as atitudes e as
técnicas para transmissdo do conhecimento, poe parteducador, dai, a necessidade de
um discurso coerente e fundamentado técnica eigaofiente para se chegar a acles
transformadoras que levem a autonomia do saber.

Para Kuenzer (1989) a Pedagogia objetiva a eduddgédoabalhador, fazendo-o
rever seus modos de agcdo no combate a dominacéapdel frente & venda da forca do
trabalho. Somente quando compreendemos as rela@®ais € que serd possivel
adquirirmos autonomia sobre o fazer e neutralizaasasleologias dominantes. Para ela, é
imprescindivel o desenvolvimento da consciénciacldase trabalhadora. Para tanto, a
hegemonia € uma relagdo pedagodgica e deve sedeldenoomo direcdo politica, moral e
cultural. Entéo, é preciso fazer um contrapont@ ganquistar uma autonomia que nao nos
deixe como objeto de manipulacao.

A relagcdo humana na docéncia é fator importantendadmental. Ndo se trata de
uma relagdo afetiva, romantica ou descompromisdagaaxis reflexiva, mas do exercicio
da docéncia implicado em desenvolver um processe ensinar e aprender na dimensao
humana. Assim também, nos mostra Kuenzer:

(...) Marx mostra que nao é no individuo que s®®eina a esséncia humana, mas
nas relac@es sociais; ela se constroi com baselagées do homem com a
natureza, pelo trabalho, e com os outros homesa. &séncia humana que se
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manifesta nas relacdes sociais é a producéo, qeerilea a existéncia da
sociedade humana em seu conjunto, de cada indieidachistoria... (1989: 34)

Ndo h& sedimentacdo das relacbes humanas num gwodes aprendizagem
exclusivamente técnico. E através da base pedagdgie construimos opinides e
articulamos uma consciéncia politica voltada parfmrenacdo humana. Os educadores
precisam se voltar para uma formagéo que interéiraida das pessoas de forma consciente
e transformadora.

Consideragoes finais

Mesmo diante das mudancas ocorridas no perfil ddsalhadores da sociedade
atual, ainda prevalece a hegemonia da classe mlieigmbre os trabalhadores de formar a
fazer valer ainda mais o poder do capital comafeenta que leva ao lucro como objetivo
essencial do empregador.

Desde a profissionalizacdo das fabricas até hojguena contratacdo se da mais nos
campos do comércio e de servicos, a valorizacaguddidade humana e das relacbes
sociais parece nao ter merecido enfoque ou qualgtescdo que se voltasse para a
promocéao dos cidadaos — trabalhadores e estudantes.

O produto desenvolvido — seu bem material — fretgir@nte, cada vez mais se
torna um produto alheio ao criador e sem autorguele@s que o acabam. Sao tantos os
feitores em etapas fragmentadas que néo é possiNelir a ninguém sua terminacéo, sua
concluséo.

Como tudo isso é fruto de uma conjuntura econdupieabusca a conclusédo rapida
para a obtencéo do lucro com o menor custo, teag®@es amparadas pela globalizacdo que
impdem a formacéao técnica como necessidade deghiesmto de vagas para o trabalho,
gue atendam a esse mercado emergente.

Desse valor dispensado as matérias técnicas easimaa ensino superior, em
cursos de graduacdo, ha uma demanda também téengelecédo e escolha do professor
universitario. Reside ai, o papel transformadoddoente que deve buscar a valorizacao
das relagcbes humanas. Para que as instituicessi@oESuperior valorizem em seu P.P.P.
(Projeto Politico Pedagodgico) a formacdo humaristiaclusive colocando em seus
curriculos disciplinas de cunho didatico-pedagogprecisamos da atuacdo de educadores
gue exercam um papel politico e critico na exigédei valores conscientes e humanos.

O estudante ndo pode continuar sendo formado pdeamrco e se transformar em
mais um técnico sem perspectiva transformadordh&dtopor um curriculo técnico que
pode levar a massificacdo e a manipulacdo do s@sertonhecimentos técnicos, politicos,
morais e culturais precisam ser articulados e figwios diante da realidade humana para
gue fagam sentido, para que se voltem a uma vimaaentro de um processo dialético e
de construcao possibilitando competéncia, qualigaaigonomia humana.
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Abstract: The text discusses the relationship between woxk egucation in
Brazil's higher education. It analyzes the chanigethe socio-cultural profile of
today's workers and students who get into the usityein the evening programs
aiming at showing their real conditions in relatiom the consequences of
globalization, their difficulties and their path&rough their struggling between
work and studies. It shows that the causes carobedfin the predominance of
technical training at the expense of humanisticcation of a global character.
Through bibliographical search, which studies tlmatcadictions in the society, we
have an overview showing that education must bghd not a commodity. It points
out the necessity of a pedagogical job that is atlanally-oriented not just in the
technical dimension, but also seeking social reladiwith emphasis in a university
professor with political awareness and criticisnpaaity. It focuses on the need to
comprehend the social transformations, seekinglircation a form of building the
knowledge acquired at the university with roomtfa articulation of quality along
with quanity, avoiding the undesirable dichotomiwaen both aspects.

Key Words: Work; Higher Education; Globalization; Technical ofnation;
Humanistic Formation.
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