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Resumo Busca-se discutir, neste trabalho, o papel que oscedimentos

discursivos de oralidade e de escrita podem desehapenas atividades de ensino
e aprendizado da lingua portuguesa. Para tanto,0erpse as relacdes que se
estabelecem entre as duas modalidades em questémal{dade e a escrita) e

apontam-se algumas estratégias para levar o aluremmpreender os diferentes
usos da lingua como legitimas manifestacdes dedigygm, desde que adequados
as intencdes, aos interlocutores envolvidos e angegtos em que sdo enunciados.

Palavras-chave oralidade e escritadiscurso e textoensino de Lingua
Portuguesalingua falada e lingua escrita.

Introducéo

A reflexdo que se apresenta neste trabalho insemss propésitos de uma linha de
pesquisa voltada para a discussdo das teoriastieapréliscursivas, das concep¢des de lingua,
linguagem, discurso e texto, das relacdes entliglada e escrita, e das possibilidades de aplica¢do
desses estudos as atividades de ensino da linguagyesa. Busca-se, desse modo, um
conhecimento mais abrangente e efetivo do objetendmo que é a lingua, e, mais amplamente, a
linguagem, e, sobretudo, a sua prética, reveladimsacondi¢cdes sécio-histéricas, que envolvem os
sujeitos que a utilizam.

Considerando-se que a lingua, embora apresenteestabilidade formal, é uma atividade
contextualmente situada, cognitivamente determirakistoricamente constituida (MARCUSCHI,
1998, p.16), propde-se discutir 0 modo como deventratadas as duas modalidades de lingua
(falada e escrita) no ensino do portugués, serbuatrimaior importdncia a uma ou a outra,
reconhecendo seu valor social e ndo estabelecamd® eas relacdes dicotbmicas. Rebate-se,
portanto, a tendéncia tradicional de atribuir-seomeaalor ao texto escrito e considera-se que se
deve exercitar com o aluno, tanto nas atividadesxjgessao oral quanto nas de escrita, o dominio
da modalidade padréo, ndo como uma forma subsgtitutias como uma nova forma a seu dispor
para certos propésitos discursivos.
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Defende-se, ainda, que a lingua falada deve sisaateapor métodos proprios - por
exemplo, considerando-se o0s processos discurs@osoastrucdo, de reconstrucédo e de
descontinuagcdo que constituem essa modalidadesodéoacom a hipotese formulada por
Castilho (1994, p.47). Tais métodos devem comprerd mais variadas formas de
interagcdo verbal, ou seja, devem considerar a éma suas condicdes de uso, de
interlocucdo. Assim, pode-se oferecer aos alunggoatunidade de perceberem a riqueza
gue envolve o uso efetivo da lingua como fatordémtidade, do qual ndo se pode abrir
mao. Isso ndo significa transformar a fala num eatd autbnomo no ensino de lingua,
mas considera-la em sua relacdo e interacdo caaritae

Nesse sentido, torna-se também necesséario dedinir-$ipo de escrita que se
pretende ensinar, bem como os critérios a serertadm® na selecdo de textos mais
adequados a esse ensino, uma vez que a escrita gag existem escritas formais e
informais e que ha uma série de géneros textuaisass

1. Oralidade e escrita

Sabe-se que toda a atividade linguistica sempreada, na escola ou fora dela,
como discurso ou texto, numa determinada situagiiocamunicacdo. E recorrente,
portanto, a idéia de que o texto deve ser compr@erdmo um processo de comunicacao
e interagao.

No texto oral, os interlocutores estdo mais ateasosarticularidades dessa situagéo
concreta de comunicagcdo. Conforme argumenta Bi&93, p.195), a dindmica da
interacdo decorre da percepcéo, por parte dosaoteores, dos aspectos que constituem o
didlogo: quem € o outro a que o projeto de faldisge; quais sdo as inten¢bes do falante
com sua fala, com a maneira de organizar as seiQiétessa fala; que estratégias utiliza
para se fazer compreender, compreender o outreaam@mhar a conversa de forma mais
adequada; como levar o outro a cooperar no procksspimplica a mobilizacdo, além do
instrumental linglistico oferecido pela lingua estjo sistema, de normas e estratégias de
uso que se combinam com outras regras culturagsaisoe situacionais, conhecidas e
reconhecidas pelos participantes do evento corsiersd.

E fundamental, portanto, ndo perder de vista quprazesso de aquisicdo e
desenvolvimento das habilidades de leitura e dedygp@o de textos, levado a efeito na
escola, insere-se no contexto mais amplo da relqgése estabelece entre a oralidade e a
escrita, entre o discurso ou texto oral e o digcaustexto escrito.

Por essa razdao, justifica-se a idéia de que o t@&bodeve ser analisado como se
fosse um produto acabado, passivel de ser decamgmspartes estanques e tomado como
simples objeto de exercicios gramaticais ou déoegidr exemplo. E fundamental realcar,
nas atividades didaticas, o processo de constrea&entido do texto, decorrente da acao
cooperativa dos envolvidos na interacdo e da ceidplie entre eles, ja que participam de
uma mesma realidade histérica e social e devem adithpr determinadas visdes de
mundo.
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Os alunos devem compreender que o significado dto tee constréi nessa
interacdo cooperativa dos interlocutores e que @ssstrucao de sentidos significa voltar a
atencdo para uma tarefa comum e sinalizd-la. Essdizacdo, conforme esclarece
Marcuschi (1998, p.34), tem marcas que se dao mdades rituais como os olhares, os
movimentos do corpo, o0s sinais de atencéo, os ohames conversacionais produzidos com
uma certa carga entoacional e assim por dianteivAlade interacional resulta, assim, de
certos procedimentos adotados durante a conversggdodecorrem de pressupostos
cognitivos e culturais.

Rodrigues (1993, p. 23), apoiando-se em Chafe (19B%nbra o trabalho
cooperativo entre interlocutores que fundamenta rocgsso conversacional. Esse
envolvimento “a duas vozes”, como prega a autesylta da utilizacdo de varios recursos
Oou processos: monitoracao, pelo falante, do caeatamunicacéo; tentativa de formar
imagens que causem no ouvinte a sensacao do imedaproximidade e da riqueza de
experiéncia, ou seja, 0 senso do “concreto”. Decdigso o carater fragmentario do texto
oral, que se constréi por meio da alternancia de#y da utilizacdo do discurso direto, da
inclusdo de pormenores, do uso de particulas eagatA mensagem fragmentada do texto
falado estd, desse modo, associada as caractevist fluxo da fala, a sua maior
velocidade, e contrapfe-se & menor velocidade cidtagsao grau maior de integracao
dessa modalidade, que estd associada a trés diapiaas: planejamento, execucdo e
revisao.

Insistindo-se nessas idéias, cabe lembrar que, nteracdo oral, da-se o
envolvimento maior do falante com a situagc&o cogativia, com seu interlocutor, uma vez
gue eles estao situados num mesmo contexto ehpantitconhecimentos comuns, 0 que
permite truncamentos e omissfes. Ja 0 texto eséritoarcado por um alto grau de
integracao entre autor e leitor, embora estes o@perm 0 mesmo espaco e 0 mesmo tempo
no momento da elaboracdo e da decodificacdo daagems escrita. Por tratar-se de
interacdo que ocorre a distancia, como bem lembfawero, Andrade e Aquino (1999,
p.78), no texto escrito, ha um real envolvimentoaddor com o texto, com um leitor
imaginado e com o topico em questao.

Evidencia-se, assim, que a situacdo de comuniagdiogua escrita é diferente da
situacdo de interacdo da lingua oral, embora ers#stinguistico seja 0 mesmo nas duas
modalidades. Os interlocutores do texto escrito inferagem face a face; o autor néo
conhece as reacdes que as palavras provocam, néo a@mn 0S recursos entoacionais,
pensa para escrever e tem a oportunidade de refaegto, corrigi-lo, reelabora-lo, o que
nao ocorre na situacao de fala. Sobre a producamxdo escrito, como constata Preti
(1993, p.219), pesa intensamente uma cultura ktigéj o nivel de escolaridade, pesam as
leituras, os conhecimentos gramaticais, a possuié de consultar o dicionario. Para Preti,
esses sdo fatores de controle dos textos que medtige a tendéncia, pois, é atendermos
com mais atencdo as normas da linguagem cultaasamda que o coloquial, o falado,
possa fazer parte de nosso estilo.

Tudo isso leva a concluir que a interpretacdo dcboteleve sempre pressupor
dialogo, interacdo. Ademais, a leitura ativa eigaitle textos dos mais variados géneros
gue circulam socialmente se apresenta como um girneato necessario a pratica de
producao textual. Esta sera mais eficaz se foriderssla como um processo decorrente da
leitura ativa e critica de uma dada realidade, wwoastrucdo de conhecimento que
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intencionalmente vai se refletir no outro. Tratafsartanto, de uma maneira de organizar
linguisticamente os variados conhecimentos e edpeas, levando-se, necessariamente,
em conta os possiveis leitores.

2. Processos discursivos de oralidade e escrita se@a de aula

Considerando-se que a sala de aula deve ser urpoedpalebate permanente, um
local onde os alunos escutam a voz do outro e,esmm tempo, ajustam seu discurso ao
do outro, o trabalho com a oralidade deve voltaisebretudo, para a busca da clareza na
exposicao das idéias e da consisténcia argumemntadéivdefesa de pontos de vista. Nesse
espaco, o aluno devera encontrar a chance de abgemseus conhecimentos discursivos e
linglisticos, aprendendo a expressar-se adequatameas diferentes situacfes de
interacdo social e sensibilizando-se para a adéquda variedade linglistica (variacédo
dialetal, redundancias, repeticbes, marcadores ecsasionais) ao contexto de
comunicacgdo. A escola, enfim, devera proporciomaalano a oportunidade de conviver
com a grande variedade de usos da lingua e de eengar que ela ndo € homogénea,
monolitica, mas apresenta diferentes niveis nas thaalidades — escrita e falada — do
mais coloquial ao mais formal.

Desse modo, o proprio aluno podera reconhecer questao ndo € falar “certo” ou
“errado”, e sim saber o que utilizar, de acordo casncaracteristicas do contexto de
comunicagdo, ou seja, saber adequar o registroiféierdes situacbes comunicativas,
conforme pregam oBarametros Curriculares Naciona{d998, p.59). Isso significa que &
papel da escola oferecer ao aluno a chance dedsprarcoordenar satisfatoriamente o que
falar e como fazé-lo, considerando a quem e posguiz determinada coisa.

Atividades que levem o aluno a transformar texédadios em textos escritos ou a
observar a organizacdo de textos das duas modaedidsb estratégias eficientes para que
ele compreenda o funcionamento da linguagem emaskisenvolva adequadamente 0s
processos discursivos de oralidade e escrita, sé@wes para continuar aprendendo e para
participar das praticas sociais que envolvem essg@secimentos.

J& se mostrou ineficaz a tendéncia de levar o auobservar a fala a partir da
escrita, sem considerar o grau de autonomia que ebdstir entre as duas modalidades. O
aluno deve ser capaz de compreender que o texitoes&o € uma transcricdo da fala e
gue fala e escrita sédo diferentes instrumentos;é@e social. Deve estar ciente de que, por
essa razdo, ndo se escreve como se fala, nem sd@sa®ms as circunstancias em que se
escreve ou se fala.

Por essas razbes, os textos a serem utilizadosgetgdb nas séries dos ciclos
iniciais do ensino fundamental, devem ser sempngegtualizados em uma atividade oral,
gue pode consistir na leitura do professor, nood@®l na conversa, nas pequenas
dramatizacdes, nos jogos, em que cada texto vdiagdo sua significacdo. Por meio
dessas atividades orais e dialogadas, promovdreeaade experiéncias entre os alunos e €
nesse trabalho conjunto e partiihado que se constréonhecimento e se facilita a
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elaboracdo das hipéteses fundamentais com quéagas vao operar no desenvolvimento
da escrita.

Assim, a linguagem escrita ndo pode ser definidenocaum conjunto de
propriedades formais, invariantes e distintas amukh falada. Na verdade, as duas
modalidades correlacionam-se, jA que selecionaBes recursos expressivos do mesmo
sistema gramatical e podem expressar as mesmag@ate

N&o ha duvida de que o texto escrito possui umr\sdoial especifico. Ha, nesse
caso, cobrancas muito mais fortes em relacdo aanoutta padréo, por exemplo. Decorre
disso a necessidade de proporcionar ao aluno aé;ées para que aprenda a optar entre as
diferentes variantes, de acordo com as intencoesne 0os possiveis interlocutores, e a
manejar os diferentes estilos e modalidades textuai

As propostas de producédo escrita que a escol@ivadimente apresenta consistem
em certos comandos a que os alunos devem obebti&eeha, em geral, a determinacédo do
interlocutor; ndo se define com precisdo o tipded@o a ser produzido, nem a forma de
organizacao e de apresentacdo das idéias; tampeulEtermina o tipo de linguagem a ser
empregada. O professor, nesse caso, figura coraioo dbsoluto, real, dos textos, o que
influi sobremaneira na producéo do aluno. O textalpzido nessas condi¢bes certamente
se diferencia de um texto decorrente de uma prappst pretenda levar o aluno a definir
um interlocutor a quem se dirigir, bem como a pkane texto, selecionar as informacgoes,
experiéncias e atitudes mais adequadas a seussfiozpé tema e a descobrir alternativas
de composicao textual e de modos de expressacadeggsiados a seu projeto.

As gquestbes do texto se estendem, assim, para rald@in das questdes mais
especificas da gramatica, das modalidades de [jegua do estilo, dos recursos
expressivos, para incorporar essas dimensoes sligsique incluem os interlocutores, as
relacbes que se estabelecem entre eles, os comméocgmque juntos constroem, as
intencbes e propositos especificos do texto e esundtancias sociais em que se
manifestam.

N&o se propde, aqui, que se abandone, na salalaleaadescricdo gramatical
sistematica, ou seja, que ndo se apresentem ao glestdes sobre classificacdo das
palavras e oracdes, identificagcbes de relacdesnedés gramaticais, questdes sobre
regéncia, concordancia, ordem das palavras, emglegertas expressoes lingiisticas. O
gue se quer dizer € que essa tarefa fica bem mgies se os alunos estiverem habituados
a operar sobre a propria linguagem. Pode-se estimuh trabalho de construcédo e
transformacédo de textos, mediante diferentes opesagramaticais, nas séries iniciais do
ensino fundamental, e deixar a descricdo gramatiegd sistemética para as series mais
avancadas. Isso nao significa que ndo se possaipait@a abordagem de certos fatos
gramaticais nas séries iniciais, quando a préopseudsdo desses fatos acaba exigindo do
professor e dos alunos o uso de algumas palavcascd8 e algumas distingdes de
categorias, relagdes ou funcdes gramaticais. Q Bdeetanto, deve dirigir-se aos aspectos
mais importantes do aprendizado gramatical, queistenno dominio efetivo e no uso
adequado das varias modalidades de construcaonséoimaacao das expressoes linglisticas
na atividade de producéo do texto, oral ou escrito.
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Consideragoes finais

Com estas reflexdes, busca-se, enfim, ressaltay mpeprocesso de ensino e
aprendizagem da lingua materna, o professor dev@dmrar as diferencas que marcam as
duas modalidades discursivas ou textuais e verifisgpossibilidades de interpretacédo das
estratégias de oralidade e de escrita utilizadas diferentes tipos de textos, buscando
descobrir, juntamente com os alunos, como ocorrgraregue ocorrem. Desse modo, as
atividades de producéo oral e escrita certamemé® sgais motivadoras e eficientes para
levar o aluno a adquirir a necessaria autonomiacentrole do que fala ou escreve. O
professor, diante disso, pode também estabeleé@rias mais apropriados para a
avaliacéo da producéao do aluno.

O professor, alias, precisa exercer constantenemi&pel de mediador eficaz no
processo de desenvolvimento das habilidades dedetde producao de textos; a ele cabe,
ainda, observar com muito cuidado as caractersstilcs textos orais produzidos pelos
alunos e avaliar o grau de interacdo das atividddesralidade e de escrita. Também é
papel do professor verificar 0 modo como o alumoiipora, passo a passo, a sua producao
0s procedimentos ou 0s recursos expressivos psjpaionodalidade escrita, tendo em vista
0 contato mais frequente com a leitura de textasrdais variados géneros que circulam
socialmente.

E preciso lembrar que todas as atividades de lggmade producéo e interpretacio
de textos orais e escritos devem ocorrer em umegtnsignificativo, que se estabelece
inicialmente como uma extensao do contexto comtimacéamiliar e da comunidade, mas
gue logo se amplia para novas situacdes sociaitegessoais diferenciadas, com novos
propdsitos e novas exigéncias formais.

Com isso, a escola figurara, de fato, como um ambdide rica interacdo, em que 0s
alunos vivem multiplas experiéncias e situacbessrea linguagem e de construgéo
partiihada de conhecimentos. A sistematizacdo epeesentacdo desses conhecimentos
deverdo decorrer de uma intensa exposicdo préwadados oferecidos nas diferentes
situacdes de uso da lingua, bem como das operagbes a prépria linguagem. Assim, as
atividades didaticas que envolvem a conversacadraasatizacdes, os relatos e historias, a
transformacéo e reconstrucdo de textos e 0 acessonais variados géneros textuais
tornam-se eficientes procedimentos para o efefiveralizado da lingua materna.

O sucesso desse trabalho didatico, convém ainddrdemesta diretamente
relacionado a atitude do professor, que deve tesai@ncia de seus proprios limites e que,
naturalmente, deve sanar suas dificuldades, buscands informacgdes que fundamentem
e reformulem sua prética docente.
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Abstract: We aim to discuss, in this article, the role thhe tdiscursive
procedures of orality and writing can play in thetigities of teaching and
learning Portuguese. Therefore, it's going to bewh the relations which
are established between the two modalities in gquegbrality and writing)
and pointed some strategies to help the studenergstahd the different
usages of language as legitimate language mantfestg as long as
adequate to the intentions, to the interlocutongoimed and to the contexts
in which they are enounced.

Keywords: orality and writing; discourse and text; teachiof Portuguese;
oral and written language.
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