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RESUMO

Investiga-se, em perspectiva filosofica, o fendmeno da disseminagao de ddio nas redes
sociais, com énfase em seus mecanismos de funcionamento. Sdo convocados os conceitos
de contagio e ressentimento na esteira de Gabriel Tarde e Friedrich Nietzsche. Tarde
concebe a sugestibilidade de crengas e desejos (imita¢do) como for¢a motriz de produgao
do socius. A viralizagdo torna-se vetor de produ¢ao de homogeneidades instaveis, sob
fundo movel de diferencas. Nietzsche disseca a logica de operagao do ressentimento,
enfatizando a invencéo de relagdes dicotdmicas regidas pela negatividade, criando tanto
valores morais quanto a polarizagdo nds e outros. Privilegia-se, assim, a analise do plano
molecular em uma politica dos afetos.
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ABSTRACT

The dissemination of hate in social media is investigated with special emphasis on its
functioning mechanisms. The concepts of contagion and resentment are studied through
the works of Gabriel Tarde and Nietzsche. Tarde conceives the suggestibility of beliefs and
desires (imitation) as the driving force of the socius production. Viralization becomes
a vector of production of unstable homogeneities, under the mobile background of
differences. Nietzsche dissects the logic of operation of resentment, and highlights the
invention of dichotomic relations ruled by negativity which generates moral values as
well as we and other polarizations. The analysis of the molecular plane is privileged, in
a politics of affects.
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POR UMA SINTOMATOLOGIA DO ODIO ON-LINE

A ATUALIDADE, DIVERSOS fendmenos convidam-nos a refletir

acerca das relagdes entre ética, politica, comunicagio e sociabilidade.

Sintomas provenientes de setores socioculturais distintos apontam
para a conformacgao de uma espécie de cultura do édio contemporéanea. Pode-
se desconfiar de que a euforia de alguns anos atras em torno das novas poten-
cialidades democraticas da internet vem dando lugar a uma prudente descon-
tianca das vulnerabilidades a qual se esta frequentemente exposto em tempos
de hiperconectividade. A eclosdo didria de casos de intolerdncia, racismo e
todo tipo de discriminagdo ganha, nas redes sociais, uma ominosa visibilidade
e uma intensificagdo ndo menos preocupante.

Uma pesquisa do grupo Comunica Que Muda (CQM) - alcunha curiosa-
mente otimista — monitorou, por trés meses, dez tipos de intolerancia em redes
sociais no Brasil, dentre eles racismo, misoginia, homofobia, discriminagéo por
aparéncia fisica e preconceito de classe. Foram avaliadas 542.781 meng¢oes no
Facebook, Twitter, Instagram, comentarios de sites, blogs etc. Registrou-se que
o porcentual de abordagens de carater violento nas mensagens colhidas em
torno dos dez temas pesquisados foi superior a 84%. Outra sondagem, de um
grupo de pesquisa diferente, constatou que haveria, atualmente, mais de 200
mil simpatizantes do nazismo no pais, assim classificados por terem realizado
download de mais de cem materiais relativos a temas como eugenia, xenofobia
e antissemitismo em um periodo de um ano (Bernardo, 2017, pp. 37-38). Se o
poder das redes fora celebrado em eventos politicos relevantes das duas ultimas
décadas, tais como a Primavera Arabe, o Occupy Wall Street, as manifestagdes
brasileiras em 2013 e afins, também assistimos ao recrudescimento da disse-
minagdo de ddios e intolerdncias de toda sorte.

No campo das artes, um interessante trabalho do Coletivo Garapa, do
Rio de Janeiro, recolheu videos de linchamentos postados no YouTube e
acompanhados de comentarios agressivos e os reorganizou, esteticamente, na
forma de um livro-manifesto chamado Postais para Charles Lynch (Coletivo
Garapa, 2016). O tratamento estético (aplicacao de filtros, recorte e colagem de
palavras aleatdrias originadas de discursos de 6dio) parece pretender desvin-
cular as imagens originalmente ligadas a seus contextos de barbdrie, aludindo
assim ao terrivel cenario em que nasceram, evidentemente sem referendar ou
reproduzir de modo cumplice a violéncia dos atos de linchamento (Coletivo
Garapa, 2016). A propria referéncia, no titulo, e seu enderecamento (postais)
a figura histérica de Charles Lynch salienta o viés critico do trabalho, na me-
dida em que traz a memoria a historicidade desse fendmeno, implicitamente
o desnaturalizando.
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Na seara da cultura pop, o instigante episddio da série britanica Black Mirror
denominado Hated in the Nation (Odiados na nagdo) convoca e dissemina a dis-
cussdo em torno das relagdes entre ética, contagio social e tecnologias digitais de
comunicagio. A produgio britanica faz uso de tons fortes para pintar um quadro
distopico que nos resulta estranhamente familiar. Alias, este é o sentido ambiguo
que Freud (1919) ja assinalara no termo alemao Umheimliche, a0 mesmo tempo
familiar e perturbador, inquietante. No episodio, uma sequéncia de mortes quase
inexplicavel é atrelada a um jogo viral das redes sociais supostamente inofensivo
que, por meio da hashtag #DeathTo, elege pessoas que mereceriam ser mortas
em razdo de atitudes consideradas condenaveis pelos usuarios. Uma equipe de
investiga¢ao policial descobre a relagao das mortes reais com a agdo de um hacker
ativista que invadira um projeto financiado pelo governo (Granular Project). Esse
projeto tinha como propésito inicial espalhar abelhas-drones (ADI - Autonomous
Drone Insects) com vistas a polinizagdo das flores do pais, dado que as abelhas
naturais haviam sido extintas. Ao atrelar os resultados do jogo #DeathTo aos sen-
sores de localizacao das abelhas-drones, o ativista criou um morbido dispositivo
automatico de assassinatos cuja autoria é remetida ndo a uma unica pessoa, mas
a coletividade da rede (Saint Clair, 2017). Ironicamente, descobre-se que a lista
dos que mereciam ser dolorosamente exterminados incluia aqueles que teriam
por habito, com leveza ou de modo inadvertido, odiado outras pessoas nas redes
sociais: ir6nica tautologia e reduplicagao do 6dio em um ambiente aparentemente
inocente. Ao mesmo tempo, retroalimenta¢do do préprio sistema, rebatendo
6dio com a aniquilagdo dos que odiaram. Desvia-se, a0 mesmo tempo, o uso de
abelhas-drone da fun¢ao de favorecer a vida do planeta e dos humanos para a de
uma arma de ataque e de cruéis assassinatos.

Para onde quer que dirijamos nosso olhar, espanta-nos a violéncia de gran-
des massas de paixdo e repulsa, a todo momento propagadas na internet. Por
esse motivo, consideramos proficuo investigar como se da a viralizagdo, seus
processos e mecanismos, em vez de buscar suas supostas causas ou porqués.
Este movimento converge com o de pensadores contemporaneos de inspiragao
foucaultiana como Nikolas Rose e Peter Miller (2008, pp. 6-7) que, ao recons-
truirem a trajetdria que os levou aos estudos acerca da governamentalidade,
bem exprimiram o ethos implicado em nossa pesquisa:

Nos fizemos uma pergunta diferente, ndo “por que” mas “como’, com isso diminuin-
do o peso da causalidade, ou pelo menos multiplicando-a. . . . Em vez de escrever
a histéria do self e da subjetividade, noés estudariamos a histéria das relagdes dos
individuos com eles proprios e com os outros. . . . Ndo quem eles sdo, mas quem
eles pensam que sao’. (tradugao nossa)
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? No original: “We asked a
different question, not ‘why’
but ‘how;, thereby lightening
the weight of causality, or at
least multiplying it. . . . Instead
of writing the history of self
or of subjectivity, we would
study the history of individuals’
relations with themselves and
with others. . . . Not who they
were, but who they thought

they were”.
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* A excegio de A opinido e as
massas (Tarde, 2005), trabalho

que incorpora conceitos

previamente delineados por
Tarde, aqui preliminarmente
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Adentremos, portanto, o campo dos estudos acerca da sociabilidade vir-
tual que, embora tendo seus meandros e singularidades proprios, pode ser
contaminado por todo tipo de presentismos. Sugerimos, neste trabalho, pensar
as condigdes de possibilidade de emergéncia de fendmenos como os que des-
crevemos. Trata-se de um esforgo tedrico-filosdfico desenhado como tentativa
de trazer a tona perspectivas outras que produzam o efeito de desnaturalizar
concepgdes arraigadas no campo, tais como as de individuo, sociedade, crenga,
desejo etc. para, transvaloradas, aparecerem na multiplicidade de arranjos que
podem constitui-las.

Nosso intuito é o de contribuir, a partir de certas referéncias filosdficas
menos frequentes, para o avancgo das pesquisas da area. Em dire¢ao apenas
aparentemente anacronica, pode ser oportuno, por exemplo, recorrer aos ar-
caboucos tedricos de dois filosofos do final do século XIX — Gabriel Tarde e
Nietzsche - para lancar luz sobre os emaranhados dos dispositivos de saber-
-poder-subjetivacao contemporaneos. Nao se trata de aplicar conceitos a solos
historico-sociais distintos, mas de repercutir o movimento do pensamento
desses autores em novos e originais arranjos. Dialogaremos, ainda, com alguns
pesquisadores contemporaneos que, na esteira dos fildsofos citados, podem nos
apontar instigantes caminhos de produgdo de pensamento critico.

A complexidade do que estd envolvido nas disseminacdes de ddio pelas
redes sociais exige que procuremos avaliar as diversas ldgicas que presidem
ao fendmeno. Especialmente, a aproximacao da perspectiva da diferenga aqui
proposta, inspirada pelo gesto tardeano, pode abrir sendas férteis de renovagao
de pressupostos no que concerne a analise da dissemina¢ao do 6dio online. A
retomada do pensamento de Tarde serd mais extensamente desenvolvida em
fungdo do aspecto singular de seus conceitos, ainda nem tdo assimilados nos
estudos da drea’. Ja Nietzsche sera convocado para dialogar com essas reflexdes
em um sentido mais pontual: iluminar a légica do funcionamento do negativo,
bem como afetos subjacentes aos discursos de 6dio, particularmente o ressen-
timento, cada vez mais presente nos jogos politicos atuais. Ademais, indicamos
que a reconfiguragdo das bases teérico-filosoficas para o pensamento acerca do
6dio nas redes, inspirados por Tarde e Nietzsche, pode se dar em, pelo menos,
dois sentidos.

Em primeiro lugar, a perspectiva é inovadora na medida em que pde sob
suspeita o estatuto do sujeito reflexivo na rede. No lugar de pensarmos em su-
jeitos centrados que acessam as redes e propagam conscientemente discursos
de 6dio, podemos vislumbrar arranjos provisérios de fluxos de forgas, os quais,
embora possam adquirir certa duragdo e persisténcia em suas manifestagoes,
emergem, como veremos a partir de Tarde, por contidgio em jogos imitativos
inconstantes. Também na perspectiva nietzschiana, o sujeito nao é pressuposto
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e ha vinculos explicitos entre ressentimento e formagao de rebanhos. Para am-
bos os autores, nao seriam discursos que perpassam sujeitos, mas fluxos que
se propagam pressupondo-se a impermanéncia tanto de sujeitos quanto dos
proprios discursos.

Em segundo lugar, o olhar que privilegia a diferenca, na medida em que
pressupoe instabilidades cambiantes no tempo e nao fixagdes essencializantes,
termina por apostar no potencial politico: quando se lanca méao de categorias
nao substancializadas, tudo estard sempre em jogo e em variagdo. Isso porque
mesmo o mais banal discurso de 6dio repousa sobre um fundo sempre moével
de forcas em tensdo e em constante diferenciagdo. Carece agora passarmos a
explorar a base conceitual estabelecida por Gabriel Tarde.

VIRALIZACAO DE ODIO ONLINE: TARDE REVISITADO

Embora bastante em voga atualmente, as tematicas (ou os meros termos)
daviralizagao e do contagio social estao longe de terem sido inauguradas pelas
redes sociais da internet. O filésofo e socidlogo Gabriel Tarde, na virada do
século XIX para o XX, pode ser considerado um visionario, neste sentido.
Porém, evitaremos classifica-lo como precursor de teorias atualmente pro-
pagadas, tais como as de ator-rede ou da memeética, sob pena de obscurecer
a riqueza e as especificidades deste universo tedrico*. Talvez seja preciso re-
correr a um pensador do século XIX para se produzir o espanto e a distancia
necessarios capazes de nos despertar do sonambulismo pelo qual atualmente
somos envolvidos e atravessados. Trata-se de ser contemporaneo no sentido
proposto por Giorgio Agamben:

Contemporaneo é aquele que recebe em plena cara o feixe de treva que provém do
seu tempo. . .. E como se aquela luz invisivel que é o escuro do presente projetasse
sua sombra sobre o passado e este, tocado por esse feixe de sombra, adquirisse
a capacidade de responder as trevas de agora®. (Agamben, 2009, pp. 24-25 e 31)

Sejamos, pois, neste sentido, contemporaneos, recorrendo a dois pen-
sadores que, do século XIX, projetaram suas luzes singulares em direcao a
nosso tempo. Tarde vislumbrou um pensamento sobre o funcionamento das
sociedades sob um fundo de pura singularidade e diferenca®. E importante
ressaltar que a sociologia tardeana é uma ontologia. A diferenca nao é apenas
localizada nas sociedades humanas, o é também no mundo fisico-quimico
e no mundo vital. Pares opositivos fundadores do pensamento sociologico,
tal como individuo versus sociedade, sao alheios ao pensamento do filésofo,
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* Bruno Latour, por exemplo,

refere-se a Tarde como um
antecessor’, “progenitor
(forefather) da teoria ator-rede.

Cf. Latour (2002).

* No original: . . .il
contemporaneo ¢& colui che
percepisce il buio del suo tempo
... E come se quellinvisibile
luce che ¢ il buio del presente
proietasse la sua sombra sul
passato e questo, toccato da
questo fascio dombra, acquisisse
la capacita di rispondere alle
tenebre dellora”

© A este respeito, cf. Saint
Clair (2012), livro baseado

em dissertagao defendida no
PPGCOM-UEFE, em 2007, sob
orientagdo da Prof. Dra. Maria
Cristina Franco Ferraz.
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7 No original: “Exister cest
différer, la différence, a vrai
dire, est en un sens le coté
substantiel des choses, ce
quelles ont a la fois de plus
propre et de plus commun. 11
faut partir de la et se défendre
dexpliquer cela, a quoi tout se
ramene, y compris 'identité
doti Ton part faussement. Car
I'identité nest quun minimum
et par suite qu'une espéce, et
une espéce infiniment rare, de
différence, comme le repos nest
qu'un cas du mouvement, et le
cercle quune variété singuliere
de lellipse. Partir de I'identité
primordiale, cest supposer

a lorigine une singularité
prodigieusement improbable,
une coincidence impossible
détres multiples, a la fois
distincts et semblables, ou bien
I'inexplicable mystere d’'un seul
étre simple et ultérieurement
divisé on ne sait pourquoi.
Clest, en un sens, imiter les
anciens astronomes qui, dans
leurs explications chimériques
du systéme solaire, partaient
du cercle et non de lellipse,
sous prétexte que la premiére
figure était plus parfaite. La
différence est I'alpha et loméga
de l'univers”.
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visto que um individuo ja é, ele mesmo, uma sociedade de células, compostos
quimicos divisiveis até o infinito como monadas de Leibniz; porém, sem refe-
réncia a qualquer harmonia preestabelecida ditada por um deus assegurador.
A diferenca de Leibniz, Tarde considera as monadas abertas, sem garantia de
qualquer harmonia a cargo de uma suposta monada superior. Tais mdnadas
sao pura processualidade imanente, uma vez que sdo abertas, em constante
comunicagao umas com as outras.

O pensamento tardeano foi obliterado por décadas até que o interesse pela
diferenca, desdobrado nos trabalhos de Deleuze no final do século XX, fizesse
com que Tarde voltasse ao debate e fosse, inclusive, paulatinamente reeditado
na Franca. Professor de Durkheim - considerado como um dos fundadores
da sociologia institucionalizada como ciéncia -, Tarde procurou investigar a
constitui¢ao das sociedades por principios bem diferentes daqueles postulados
por seu aluno, ou seja, nao partindo das homogeneidades e identidades dos
grupos, ou seja, daquilo que os grupos sociais apresentam em comum. Sua
sociologia presume que o que existe originalmente sdo apenas singularidades
em diferenciagdo, puro movimento impermanente:

Existir é diferir e, de certa forma, a diferenca é a dimensao substancial das coisas,
aquilo que elas tém de mais préprio e mais comum. E preciso partir dai, evitan-
do qualquer explicagdo; para onde tudo caminha, mesmo a identidade, de onde
falsamente partimos. Pois a identidade é apenas um minimo, niao passando de
uma espécie, e espécie infinitamente rara, de diferenca, assim como o repouso é
apenas um caso do movimento e o circulo uma variedade singular da elipse. ... A
diferenca ¢ o alfa e 0 6mega do universo. (Tarde, 2003, p. 70)

Ora, se tudo é originalmente diferenca, o que precisa ser explicado é justa-
mente a producdo de identidades e as praticas de homogeneizagao nas sociedades.
Como se explica que, quase por um passe de magica, seres singulares (inclusive
na relagdo de sia si) passam a pensar, agir e sentir de forma semelhante, a ponto
de podermos considera-las como partes integrantes de um grupo social?

Para Tarde, a forga constituinte das homogeneidades relativas dos grupos
sociais, vitais e fisico-quimicos em pura diferenciagio impermanente, é uma
forca de contagio, de contaminagéo virética e de pura sugestibilidade. No mun-
do fisico-quimico, tal processo chama-se ondula¢ao; no mundo vital, geracao
(ou hereditariedade); e, no mundo social, imitagao. Conforme constata Tony
Sampson (2012), interessante leitor contemporaneo de Tarde, “a teoria de Tarde
acerca do encontro social enfatiza que as generalizagdes sociais sdo derivadas
de uma repetitiva sucessao de um desejo acidental”” (p. 18). Identidades de
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grupos sociais sdo sempre provisorias, em equilibrio dindmico relativo. Portanto,
permanecem em aberto.

Mas o que é efetivamente contagiado? Para Tarde, sdo duas quantidades
psicoldgicas chamadas crenga e desejo. Tarde afirma que crengas e desejos ndo sao
qualidades, mas quantidades, massas que crescem e decrescem em combinagao
com as sensagdes, percepgoes e qualidades das singularidades em movimento.
Neste sentido, na expressao quantidades psicolégicas, o adjetivo psicoldgico que,
no século XIX, tinha contornos bem mais fluidos, ganha uma orientagéo on-
toldgica, remetendo nao a individuos, mas a multiplicidades singulares sempre
em fluxo. Em uma escala de graus, uma crenca vai da pura negagdo a completa
afirmacdo, sendo o estado neutro o da duvida. Um desejo vai da pura repulsa
a total adesdo, enquanto a apatia corresponde ao estado de neutralidade. Uma
singularidade dotada de grande quantidade de crenga e desejo seria capaz de
contagia-las com outras singularidades, tornando-as momentaneamente seme-
lhantes a ela. Apesar do uso dos vocabulos cren¢a e desejo, ainda aqui é preciso
ter cuidado, contudo, para ndo se inserir o pensamento tardeano no ambito
do psicologismo. Crenca e desejo nao sdo frutos de processos individuais, mas
correspondem a fluxos sociais que se combinam a todas as singularidades
das trés esferas (fisico-quimica, vital e social). As imitacdes em Tarde néo sdo
restritas ao individuo. Conforme ressaltaram Deleuze e Guattari (2004, p. 98),

uma microimitagdo parece efetivamente ir de um individuo a um outro. Ao mesmo
tempo, e mais profundamente, ela diz respeito a um fluxo ou a uma onda, e nao
ao individuo. A imita¢éo é a propagacdo de um fluxo; a oposigéo ¢é a binarizagéo,
a colocagdo dos fluxos em binaridade; a inveng¢do é uma conjuga¢do ou uma co-
nexdo de fluxos diversos.

Mesmo sendo precarias e instaveis em si mesmas, tais homogeneidades
(como uma tendéncia de opinido publica, por exemplo) frequentemente apa-
rentam ter grande solidez por conta das repeti¢es que reatualizam o gesto
imitativo, convocando ainda mais adesoes a ele. Ou seja: a solidez é sempre,
por um lado, iluséria; por outro, mera produg¢ao imitativa. Descer ao plano das
multiplicidades em fluxo é, portanto, crucial para ndo se banalizar o pensamento
de Tarde, restituindo a vigéncia de fundamentos identitarios como ponto de
partida necessario a compreensao de fendmenos sociais.

O contagio social se d4, na maioria das vezes, de forma inconsciente. Nem
sempre nos damos conta da imita¢ao e, mesmo quando o fazemos, é porque ja
houve imitagio antes mesmo que tal contégio atinja o plano da consciéncia. E
mais facil compreender isso se entendermos que Tarde descreve a vida social
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# No original: “La société,
t l'imitation, et I'imitation
cest une espéce de
somnambulisme”.

No original: “Létat social,
comme [¢état hypnotique,

nest quune forme du réve,
un réve de commande et un

réve

en action. N'avoir que des

idées suggérées et les croire
spontanées : telle est I'illusion
propre au somnambule, et aussi

bien a ’homme social”.

' No original: “forces of

relational encounter in the
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como um estado sonambulico. Eis o que afirma: “A sociedade ¢ imitagao e a
imitacao é uma espécie de sonambulismo™ (Tarde, 2001, p. 147). Ou ainda:

O estado social, como o estado hipnoético, ndo é outra coisa sendo uma forma de
sonho, um sonho de comando e um sonho de agdo. Néo ter as ideias sugeridas
e conceber suas crengas como espontéineas: tal é a ilusdo prépria do sonambulo,
assim como a do homem social’. (p. 137)

Nao se trata aqui de uma metéfora: a imitagdo difere do sonambulismo ou
da hipnose em grau, mas nao em natureza. Neste sentido, estamos, alids, sempre
sonhando nossas vidas, como ja bem sabia Calderén de la Barca, autor da famosa
peca La vida es suefio. De modo semelhante, o contagio em Tarde tampouco
¢ uma metéfora: trata-se de fato de “forcas de encontro relacional no campo
social”'® (Sampson, 2012, p. 4), os quais implicam uma captura ontolégica do
movimento do socius em bases radicalmente diferentes daquelas erigidas pela
visada socioldgica que, posteriormente, torna-se hegemonica. Parece-nos que
a perspectiva tardeana é bastante fértil para pensarmos os modos de producao
de coletividades na atualidade em tempos de propagacdo virdtica e acelerada de
crengas e desejos nas redes sociais, nas quais grandes paixdes e 6dios circulam
em contagio ponto a ponto, cristalizam-se e adquirem aparente solidez.

Faz muita diferenca pensar que adotamos uma opinido politica, por exem-
plo, porque fomos contagiados por infinitesimais miriades de crencas e desejos
no lugar de afirmar que nos convencemos pelos argumentos da opinido por
via racional, refor¢ando o estatuto do sujeito reflexivo, conceito propagado
por imitagdo, no Ocidente, ao longo de séculos. Isso porque o que se propaga
sao crengas e desejos e ndo discursos, apenas. Em uma perspectiva tardeana,
o discurso ¢ interligado a um fluxo metadiscursivo de afetos, sentimentos e
emogdes contagiosos. Desse modo, evitariamos afirmar que, atualmente, se
propaga apenas um discurso de 6dio. De maneira mais incisiva, constatamos a
viraliza¢do, de modo molecular e muito mais inquietante e insidioso. Nao ape-
nas discursos, mas, especialmente, massas de ddio e ressentimento em matéria
sub-representativa.

Inspirados por Tarde, Deleuze e Guattari (2004) cunham os conceitos de
molar e molecular para dar conta desta pletora de processos sociais que, por
vezes, um mesmo fendmeno comporta:

Toda sociedade, mas também todo individuo, sdo pois atravessados pelas duas
segmentaridades ao mesmo tempo: uma molar e outra molecular. Se elas se dis-

tinguem, ¢ porque ndo tém os mesmos termos, nem as mesmas correlacdes, nem
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a mesma natureza, nem o mesmo tipo de multiplicidade. Mas, se sdo inseparaveis,
¢é porque coexistem, passam uma para a outra, segundo diferentes figuras. . . .
Consideremos conjuntos do tipo percep¢do ou sentimento: sua organiza¢ao mo-
lar, sua segmentaridade dura, ndo impede todo um mundo de microperceptos
inconscientes, de afectos inconscientes, de segmentagdes finas, que ndo captam
ou ndo sentem as mesmas coisas, que se distribuem de outro modo, que operam
de outro modo. (p. 90)

Os fluxos moleculares de crengas e desejos sempre correm o risco de serem
capturados, fixados, estabilizados e ordenados segundo padroes molares. Os
meios de comunicagdo tém, neste processo, um papel crucial. Maurizio Lazzarato
(2006, p. 165), a partir de bases tardeanas, comenta:

A opinido publica, a criagdo do sensivel, tal como sdo geridas pelas midias nas
sociedades capitalistas, se juntam a essa poténcia infinitesimal de formacéo e trans-
formagdo de desejos e crengas, para roubar-lhe toda virtualidade, para transforma-la
em um instrumento de imposi¢do do monolinguismo, um meio de transmissao de
informagdo e de comunicagéo (as palavras de comando do poder) que neutraliza
qualquer poténcia de cocriagdo e de coefetuagdo de mundos possiveis.

Apesar de seu viés critico, Lazzarato, em texto publicado em 2006, esboca
certo otimismo em relagao as redes da internet, opondo-as as midias de massa
(jornais, televisao etc.). Segundo essa perspectiva, que consideramos de certo
modo problematica, é devido ao proprio mecanismo de producio e circulagdo
de informagao das redes, em contagio ponto a ponto, que se tornaria menos
provavel a poténcia de variagdo infinitesimal de crengas e desejos ser capturada
na rede em comparagdo com as midias de massa, nas quais o polo da emissao
seria Unico, sem autonomia dos polos receptores de mensagens.

Ora, tal oposigdo ndo parece se sustentar, atualmente. Consideramos que o
poder de contagio das redes nao serve apenas para erodir as bases do capitalismo,
mas também para refor¢a-las em novas e esdriixulas configuragoes. O presidente da
maior poténcia econdmica capitalista elegeu-se — nao sem o espanto e perplexidade
de boa parte do planeta — a partir de um discurso fomentador de intolerancias,
insistentemente reproduzido em seus tweets diarios. Curiosamente, as forgas po-
liticas atualmente no poder no Brasil comprovam - caricaturas de um modelo ja
caricatural - as teses tardeanas acerca do contagio imitativo. De modo mais amplo e
evidente, desde o tltimo processo eleitoral, tem-se podido observar o esgarcamento
do tecido social da suposta cordialidade, fazendo emergir a mera viruléncia que se
arvora de critica politica. A molarizacio dos contagios de 6dio na politica opera por
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mecanismos distintos daqueles da viralizagao online, mas depende deles para sua
concretiza¢do e renovagdo. Quando as massas de 6dio se tornam densas, novos e
perigosos arranjos ocorrem. Embora partindo de outra perspectiva, no &mbito dos
estudos culturais, Arjun Appadurai (2009), por exemplo, ja salientou a passagem do
ressentimento ordinario ao 6dio dirigido a paises, grupos minoritarios etc.:

A mudanga de um ressentimento ordinario para o 6dio generalizado por
paises, populacdes e sociedades inteiros, com frequéncia pouco sentida de
modo concreto, exige que compreendamos a esséncia moral desse 6dio. ...
O ddio a distancia requer que dois ingredientes letais se misturem - uma
teodiceia maniqueista que procura explicar de uma s6 vez a deterioraciao
moral do mundo e um conjunto de imagens e mensagens em que essa
teodiceia maniqueista pode se enraizar e tornar-se plausivel em nivel local.
O ddio a longa distancia cria uma imagem moral de mal total e lhe da o
rosto de uma inteira sociedade, povo ou regido. Esse é o combustivel do
ideocidio e de sua consequéncia politica: o civicidio. (p. 95)

E relevante, ainda, salientar que as relagoes entre influéncia social em rede
(em contagio viral e acelerado de opinides) e a trajetdria das massas volateis do
capital financeiro tornam-se um novo campo para a exploragdo do regime em
vigor. H4, aqui, uma associagdo perversa entre dissemina¢ao de 6dio em rede
e capitalismo. As chamadas fake news, os blogs difamatorios de toda ordem
e os comentarios bombasticos movimentam a chamada economia do clique,
“termo que se refere a publicidade movimentada por noticias falsas e discursos
contundentes” (Ferreira, 2018, p. 40). Dado o poder de viralizagdo de discursos
de 6dio e difamatdrios em geral, empresas tendem a veicular antincios em sites
deste tipo, na esteira de sua visibilidade. Em uma nota de rodapé do instigante
texto “A opinido e a conversa¢ao’, Tarde afirma que

por mais que uma opinido se difunda, ela pouco manifesta se for moderada; mas,
por menos difundida que seja uma opinido violenta, ela manifesta muito. Ora, as
“manifestagdes”, expressao ao mesmo tempo bastante compreensiva e clara, desem-
penham um papel imenso na fusdo e na interpenetracdo das opinides de grupos
diversos e em sua propagacio. Pelas manifestagdes, sdo as opinides mais violentas
que mais depressa e mais claramente tomam consciéncia de sua existéncia, o que
favorece estranhamente sua expansao. (Tarde, 2005, p. 64)

Capital, 6dio e viralizagdo se imbricam em um sombrio e novo arranjo
de poderes. Neste ponto, uma aproximagdo entre as perspectivas tardeana e
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foucaultiana parece-nos frutifera para a abordagem dos contagios viréticos de
6dio nas redes. Dotado de uma “intencionalidade nao-subjetiva” (Foucault,
2006, p. 102), ou seja, de taticas que ndo devem ser remetidas a “sujeitos por
tras’, o poder é entendido como conjuntos de relagdes de forgas imanentes aos
dominios em que sdo exercidas. Embora haja grandes magnetizadores de crengas
e desejos nas redes, dificilmente se poderia atribuir a um individuo ou a um
grupo especifico a posse do poder. Isso nao quer dizer que ndo haja, contudo,
intencionalidade objetiva das relagdes de poder (niao de pretensos sujeitos ma-
nipuladores), sob o modo de agdes sobre a¢des possiveis.

Em tais relagdes intencionais, mas ndo subjetivas, nao se pode negligenciar
o papel das gestoes dos algoritmos por empresas como o Facebook na formagao
das chamadas bolhas da internet, as quais, a partir de padrdes de consumo, de
buscas e atividades dos usudrios na rede, orientam os contetdos a serem por
eles visualizados e discutidos, reduzindo drasticamente as possibilidades do
encontro com perspectivas efetivamente diferentes. Conforme aponta Lazzarato
(2006), “nas sociedades de controle, as relagdes de poder se expressam pela agdo
a distancia de uma mente sobre outra, pela capacidade de afetar e ser afetado dos
cérebros, midiatizada e enriquecida pela tecnologia” (p. 76). Logo, os arranjos
de poder derivados da gestao de algoritmos podem ser considerados como uma
espécie de atualiza¢ao do biopoder.

Os algoritmos exercem controle sobre nds ao subordinarem as forgas por
meio da criagdo de relagoes entre dados de vigilancia do mundo real e maqui-
nas capazes de fazer, estatisticamente, inferéncias relevantes sobre o que esses
dados podem significar. Os processos de biopoder soft trabalham de forma
semelhante, permitindo uma modulag¢do de sentido sempre produtiva - uma
vez que cria, constantemente, novas informacdes -, seguindo e supervisionando
seus conteudos para garantir que os dados do usuario sejam efetivos. Novas
categorizagoes cibernéticas sdo a consequéncia desta modulagédo e, em tltima
instancia, permitem a produqéo de um usudrio livre, mas constantemente con-
dicionado (Cheney-Lippold, 2011, p. 178)

A luz do pensamento de Tarde, podemos observar que as polarizacdes
politicas que se organizam atualmente resultam do achatamento de toda varia-
¢do, submetendo a diferenca ao regime do negativo. Trata-se de um processo
insidioso e microscépico, no qual o contagio ponto a ponto sutilmente desbota
toda varia¢ao multicolor em nome de oposigdes em preto e branco.

Aqui, também recorremos a Tarde e a seu proficuo conceito de invengdo.
E por tal forca que novas fontes de crenga e desejo sdo criadas, aumentando as
massas de fé e paixdo. Funcionando em parceria, imita¢ao e invengdo concre-
tizam o belo baile desgovernado que é a vida em sociedade. Como, para além
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da necessidade de equilibrio de crengas e desejos, garantida por imita¢do, ha a
urgéncia do aumento dessas forcas, deverao surgir, forcosamente, novas des-
cobertas sociais. A criatividade é o motor do aumento da crenca e do desejo
imanentes, imprescindiveis para a logica social. Afinal, o que pode nascer

... da unido do mondtono e do homogéneo sendo o aborrecimento? Se tudo vem
da identidade e se tudo visa a identidade e para ela vai, qual a fonte desse rio de
variedade que nos deslumbra? Estejamos certos, o fundo das coisas ndo é tdo pobre,
tdo mondtono, tao descolorido quanto supomos. Os tipos sdo apenas freios, as leis
sdo apenas diques, opostos em vao ao transbordamento de diferencas revolucio-
ndrias, internas, nas quais se elaboram secretamente as leis e os tipos de amanh4, e
que, apesar da superposicio de seus jugos multiplos, apesar da disciplina quimica
e vital, apesar da razdo e da mecanica celeste, acabam um dia, como os homens
de uma nagdo, derrubando todas as barreiras e fazendo dos proprios cacos um
instrumento de diversidade superior. (Tarde, 2003, p. 78)

Finalmente, também podemos pensar que ha, pelo menos, duas légicas de
funcionamento de 6dios em difusdo nas redes. A primeira delas — micropolitica
— pode ser analisada, a partir do que propomos, segundo o viés do contagio de
crengas e desejos sob um fundo de diferenciagao imanente e inventiva. A segunda
— macropolitica — erige as grandes dualidades, lidas como oposi¢oes e polarizagdes
que dao corpo aos ddios contemporaneos. Ambas visoes devem ser articuladas,
mas, o plano micro, muito menos evidente e menos presente nas analises em geral,
é 0 que merece énfase, precisando ser inserido e desdobrado em nossas reflexdes.

Neste ponto, a filosofia de Nietzsche pode contribuir para nosso tema, apro-
fundando o plano molecular dos afetos a que ja aludimos. A viraliza¢ao do édio
atualiza um mecanismo bastante eficaz de refor¢o e produgio de ressentimento.
Nao apenas por ele ter diagnosticado o ressentimento como a grande doenga da
civiliza¢ao judaico-crista, mas, sobretudo, por ter dissecado seus modos sinuosos
(nem sempre evidentes) de expressdo e atua¢ao, mesmo em um horizonte de
esgarcamento ou de corrosao de crengas e valores morais e metafisicos.

RESSENTIMENTO E ODIO ONLINE: NIETZSCHE REVISITADO
Tomemos um atalho frutifero: a investigacao nietzschiana acerca da perspec-
tiva do ressentimento, especialmente no paragrafo 13 da primeira dissertacao da
Genealogia da moral (Nietzsche, 1986, 2001). Nesse texto, Nietzsche recorre a uma
breve parabola — género tradicionalmente ligado a palavra evangelizadora e as ligoes
morais —, na qual se expressam duas perspectivas: a do cordeiro e a da ave de rapina.
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Trata-se de um texto polifénico no qual o filésofo desmonta as estratégias do res-
sentimento, inventor de valores morais. Eis o que o cordeiro diz a seus congéneres:
“essas aves de rapina sdo mas; e quem for o menos possivel ave de rapina, ou antes,
0 seu oposto, cordeiro — este ndo deveria ser bom?”"'. Conforme evidenciado por
Gilles Deleuze (2007, pp. 140-142), esses cordeiros pdem em funcionamento um
jogo dialético a fim de erigir simulacros de afirmacéo de si como bons, a partir de
uma operacgao de dupla negagdo. Para isso, comegam marcando o outro (a ave de
rapina, generalizada) como mau. A partir da negagio do outro, extraem por meio
de duas redugoes logicas (“quem for o menos possivel ave de rapina, ou antes, o
seu oposto, cordeiro”) a conclusdo do paralogismo. Tal conclusao se apresenta, de
modo significativo, como uma pergunta para os outros membros do rebanho: “este
nao deveria ser bom?”. A “cordeirice” ressentida necessita do aval dos outros, da
concordancia e do refor¢o dos rebanhos. A pergunta retorica demanda aquiescéncia
e contagia o rebanho, que ira ecoa-la na suposta afirmagao de sua bondade.

Ressalte-se a genialidade falseadora presente na operagao intermediaria, que
consiste em deslizar, sutilmente, da comparagao (“quem for o menos possivel ave de
rapina’) para a violéncia de um regime de franca oposicao (“ou antes, o seu oposto,
cordeiro”). Nao se trata, neste caso, de uma simples progressao, mas de um salto
astuto, uma vez que a oposi¢ao assim obtida secreta o solo comum, supostamente
neutro, necessario a invencdo de valores morais dicotomicos e universalmente
aplicaveis. Por meio deste estratagema logico, o cordeiro estabelece, de imediato,
uma pretensa igualdade de natureza com a ave de rapina. Nivela, portanto, espécies
incomparaveis que ndo possuiriam, em principio, parametros de comparagao. Dessa
forma, coloca em um mesmo plano duas perspectivas distintas, transformadas entéo
em antagonicas, introduzindo sob ambas as perspectivas a ficgao de um substrato
comum, neutro e, além disso, dotado de livre arbitrio. Portanto, moralmente im-
putavel. Produz-se, assim, a polarizagdo radical entre bons e maus.

Este regime de oposicdo no qual a alteridade (a ave de rapina) é inserida
constitui a estratégia mais eficaz de negacdo de seu carater irredutivel, produzindo
uma relagao de equivaléncia capaz de tragar o outro para o interior da logica
do mesmo. Conforme enfatizou Deleuze, esse cordeiro silogistico, expressao
emblematica do modo de operagdo do ressentimento, inventa, desta maneira,
a ficcdo do sujeito como uma forga neutra, separada de suas manifestagdes. A
essa for¢a assim autonomizada ird se exigir que responda pelo que suposta-
mente escolheu ser. A nivelagdo das diferengas é o pressuposto da imputagio
moral. Eis, em suma, o que se encontra em jogo na operagao ardilosa, racional,
aparentemente inofensiva, propria a negatividade: a instauragdo de um jogo
dual no qual a alteridade, a diferenga é de saida domesticada, neutralizada,
reconduzida a categoria do mesmo, na figura do oposto ou do contrdrio. Nessa
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operagdo ancorada em articulagdes logicas, o que era pura diferenca se trans-
forma em oposto do cordeiro e este passa, consequentemente, a funcionar como
referéncia comum, universal. Simultaneamente, por efeito da mesma operagéo,
o outro (ave de rapina) se torna moralmente condenavel por ser aquilo que é.

Nessa passagem, Nietzsche enfatiza de que modo a negatividade, expressao
do ressentimento, tornou-se criadora de valores, na tradi¢do cultural do Ocidente.
Na sequéncia, o filésofo mostra que a ficgao dos valores morais e o julgamento
dela derivado necessitam se apoiar na cren¢a em um sujeito substancializado e
neutro, passivel de ser julgado (ou louvado) simplesmente pelo que é. A valoragao
moral supde, portanto, o estabelecimento de uma relagdo com a alteridade apta
a destrui-la, na medida em que a insere em um jogo de oposi¢des simétricas
e bipolares regido pela negatividade. Este meio hegemonico de erigir valores
e de produzir modelos de identidade nao pode dispensar a ficgao de um jogo
dialético entre nds e os outros, tao presente em construcdes politicas e sociais,
nitidamente expressa em redes de viralizagdo do ddio.

Nietzsche enfatiza a produgdo de valores morais, mas a légica de produgio
identitaria e de expressao de afetos ressentidos permanece atuante no caso do qual
nos ocupamos neste artigo. Nao apenas no sentido do contagio do ressentimento,
mas dando forma e expressao a opinides partilhadas que adquirem, assim, a iluséo
de verdades. Cabe lembrar de Oswald de Andrade que, no Manifesto Antropdfago
(Andrade, 1928), cita a frase do Visconde de Cairu, segundo a qual a verdade é a
mentira muitas vezes repetida. Formam-se assim novos rebanhos que, em geral,
precisam de pastores, de condutores — em alemao, Fiihrer. A referéncia a dissecagdo
nietzschiana do modus operandi do ressentimento mostra, sobretudo, a for¢a social
do negativo e suas artimanhas: invencao de oposi¢oes duais regidas pela negatividade,
polarizacio de opinides com peso de verdade. Tais polarizagdes, como vimos com
Tarde, resultam da densidade de massas de crengas e desejos contagiados por imi-
tagdo social. Nada mais oportuno para ser discutido no atual momento politico do
Brasil e de outras partes do mundo. Identificar mecanismos de proliferacao do 6dio
online e as asticias do negativo secretadas pela perspectiva do ressentimento talvez
seja um primeiro passo para curto-circuitar suas ciladas. Eis a aposta deste artigo. ]
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