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RESUMO

Em 2020, a crise da coronavirus provocou uma ruptura nas sociedades e na vida cotidiana
em todo o mundo. Este artigo é uma contribuicéo para a teorizagéo critica das mudangas
pelas quais as sociedades passaram a luz da crise. Para isso, indaga: como a vida e a
comunicac¢io cotidianas mudaram nesse periodo? Como o capitalismo as configura
durante essa crise? Organizado em se¢des, enfoca, na segunda, as maneiras como o espago
social, a vida e a comunicagdo cotidianas mudaram na crise da coronavirus. J a terceira
concentra-se na comunicagdo da ideologia no contexto da coronavirus, analisando a
comunicagdo de narrativas de conspiracio e noticias falsificadas sobre o virus.
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ABSTRACT

In 2020, the coronavirus crisis ruptured societies and their everyday life around the
globe. This article is a contribution to critically theorising the changes societies have
undergone in the light of the crisis. It asks: How have everyday life and everyday
communication changed in the coronavirus crisis? How does capitalism shape everyday
life and everyday communication during this crisis? Organized in sections, the second
one focuses on how social space, everyday life, and everyday communication have
changed during the coronavirus crisis. The third one focuses on the communication of
ideology in the context of coronavirus by analyzing the communication of coronavirus
conspiracy stories and false coronavirus news.
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INTRODUCAO
DOENCA DO CORONAVIRUS (Covid-19) pode ser definida como
um mal respiratdrio altamente infeccioso. Seu nome deriva do fato
de que, sob o microscopio, parece uma coroa. O virus é altamente
contagioso e tem uma taxa de mortalidade varias vezes maior que a da gripe
comum. Os sintomas comuns incluem febre, tosse seca, dificuldade respirato-
ria e cansago extremo. A maioria dos casos tem desenvolvimento leve, mas, em
outros, ocorre grave pneumonia, que pode ser fatal.

O primeiro paciente com a doenga foi identificado em 1° de dezembro de
2019, em Wuhan, uma cidade com mais de onze milhdes de habitantes na pro-
vincia chinesa de Hubei. No final de janeiro de 2020, havia quase doze mil casos
relatados na China continental (“Coronavirus pandemic in mainland China’,
2020). Devido ao carater global e em rede das sociedades contemporaneas, o
novo coronavirus (SARS-CoV-2, referido como coronavirus neste artigo) se
espalhou pelo mundo em um curto periodo de tempo.

A experiéncia prévia mostrou que uma das desvantagens da crescente glo-
balizacdo é a impossibilidade de impedir a rapida difusdo internacional de
novas doengas. Vivemos em um mundo altamente conectado, onde quase
todos viajam. As redes humanas para a difusdo potencial sdo vastas e claras.
(Harvey, 2020, para. 6)

Em 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou
como uma pandemia a coronavirus. Em 29 de mar¢o de 2020, havia 638.146
casos da doenga confirmados - distribuidos em um total de 203 paises — os
quais resultaram em 30.105 mortes (https://bit.ly/3brZQv]).

Como reagdo as ameacas do virus & humanidade e as vidas humanas,
muitos paises introduziram medidas de satide publica de amplo alcance, como
proibi¢oes a circulagdo publica de pessoas e medidas de distanciamento social.
Este artigo é uma contribuigdo analitica a teoria social das implica¢des da crise
da coronavirus para a sociedade. Indaga-se: como a vida e a comunicagao
cotidianas mudaram na crise da coronavirus? Como o capitalismo configura a
vida e a comunicagéo cotidianas durante esta crise?

A se¢do 2 aborda como o espago social e a comunicagdo cotidiana mudaram
devido a crise da coronavirus. A se¢do 3 enfoca a comunicag¢io da ideologia no
contexto da coronavirus, analisando a comunica¢do de narrativas conspiratdrias
e noticias falsificadas sobre a doenca.
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COMUNICACAO E SOCTABILIDADE COTIDIANAS NA CRISE DA
CORONAVIRUS

Enquanto ndo houver vacina contra a coronavirus, o virus representa um
perigo para a vida de todos os seres humanos e de suas sociedades, uma vez
que ¢é altamente contagioso e tem uma taxa de mortalidade relativamente alta,
muitas vezes maior do que a da gripe comum.

A fim de combater a pandemia, a OMS (2020) recomenda

que o distanciamento social e as medidas de quarentena devem ser implementadas
de maneira oportuna e rigida. Algumas das medidas que os paises podem consi-
derar sdo: fechamento de escolas e universidades, implementagédo de politicas de
trabalho remoto, diminui¢do do uso de transporte ptblico nos horarios de pico e
adiamento de viagens ndo essenciais. (para. 8)

O darwinismo social de Boris Johnson

Como reagio a pandemia, o distanciamento social foi implementado como
medida de saude publica em muitos paises. Alguns tomaram medidas duras,
como toque de recolher, enquanto outros apenas recomendaram o distanciamento
social, mas nao o impuseram legalmente. Alguns paises mudaram suas politicas.
O governo conservador de Boris Johnson no Reino Unido primeiro adotou uma
abordagem laissez-faire. Nao restringiu a vida publica. Posteriormente, tomou
medidas comuns em muitos paises da Europa continental, como o fechamento
de escolas e negocios ndo essenciais, a proibigao de eventos publicos e a deter-
minagdo para que as pessoas ficassem em casa.

Em uma entrevista coletiva, em 12 de marco, Johnson disse que devido a
coronavirus “muitas familias vao perder seus entes queridos antes do tempo”.
Em paralelo, ndo tomou medidas proibindo a circulagdo publica, como outros
paises ja haviam feito na época. A estratégia anunciada por ele, junto com
seus assessores cientificos e médicos, era baseada em nio conter o virus,
deixando-o se espalhar até que a “imunidade de rebanho” fosse alcangada.
O diretor do Departamento de Satide Chris Whitty argumentou que “nossa
base principal de planejamento é de até 80% da populagdo infectada” Uma
vez que o Reino Unido tem 66 milhdes de habitantes e a taxa de mortalidade
por coronavirus é em média de um por cento, isso implicaria deixar mais de
500 mil pessoas morrerem da doenca para atingir o que, no jargao médico,
¢ chamado de imunidade de rebanho. Em uma entrevista a Sky News, o
Conselheiro Cientifico Patrick Vallace defendeu essa abordagem dizendo
que “é claro que encaramos a perspectiva de, como disse o primeiro-ministro
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ontem, um numero crescente de pessoas morrerem. . . . Essa é uma doenga
horrivel” (Sky News, 2020).

Johnson e seu principal conselheiro médico e cientifico escolheram uma
abordagem darwinista social, na qual os mais aptos sobrevivem enquanto o
governo tolera que outros morram, embora medidas de satide publica pudes-
sem reduzir a quantidade e a propor¢iao de 6bitos. O meio-primo de Charles
Darwin, Francis Galton (1822-1911) (1909), argumentou que a sociedade deveria
se basear “no funcionamento da Natureza, garantindo que a humanidade seja
representada pelo mais apto” (p. 42). Assim como o thatcherismo desenvol-
vido pelos conservadores defende e pratica a sobrevivéncia das empresas mais
aptas na economia capitalista, Johnson e seus conselheiros planejaram usar o
mesmo principio para a politica demografica. A conclusao é que aqueles que
estdo velhos, fracos e doentes siao sacrificados. Em uma sociedade radicalmente
neoliberal como o Reino Unido e os EUA, o conceito darwinista de Alfred
Russel Wallace (1889/2009) de natureza é aplicado a sociedade: na crise da
coronavirus, o “melhor organizado, ou o mais saudéavel, ou o mais ativo, ou
o melhor protegido, ou o mais inteligente, inevitavelmente, no longo prazo,
ganhard uma vantagem sobre aqueles com menores qualidades desse tipo; ou
seja, o mais apto sobreviverd” (p. 123).

Distanciamento social

Os humanos sédo seres sociais e societarios. Vivem nas e por meio das
rela¢des sociais na sociedade. A comunicacdo é o processo de producio e
reproducido da sociabilidade, relagdes sociais, estruturas sociais, sistemas
sociais e sociedade (Fuchs 2020a). Em uma relagéo social, pelo menos dois
humanos tiram sentido das agdes um do outro. Cada um deles interpreta o
que o outro esta fazendo, levando pelo menos a novos pensamentos e, poten-
cialmente, essa interagdo provoca mudancgas no sistema social. A medida
de distanciamento social praticada como resposta a crise da coronavirus
nao significa a dissolu¢do, mas a reorganiza¢ao radical das relagdes sociais.
Os seres humanos evitam as relagdes sociais face a face e as substituem por
relagdes sociais mediadas, nas quais a comunicagdo se organiza com a ajuda
do telefone, da midia social, dos aplicativos de mensagens e softwares de
comunicagdo de video como WhatsApp, Telegram, Zoom, Skype, Panopto,
Blackboard Collaborate, Jitsi, Discord etc. O distanciamento social nao sig-
nifica revogar, mas substituir a comunicagao face a face — que carrega o
risco de contagio — pela comunicacdo mediada. A mediagdo torna-se uma
estratégia de distanciamento e sobrevivéncia. O distanciamento social ndo é
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um distanciamento do social e de outros humanos, mas sim comunicagéo e
sociabilidade exercidas a distancia.

Em 2020, bilhoes de humanos experimentaram e praticaram a ruptura e a
reorganizagao radical de sua vida social. Na sociedade moderna, organizamos
nossa vida cotidiana a partir de praticas sociais que ocorrem em distintos sis-
temas sociais, nos quais, repetidamente, de forma rotinizada, passamos certos
periodos de tempo juntos com os outros, para atingir certos objetivos. Os
principais sistemas sociais de nossa vida cotidiana incluem o lar, o ambiente de
trabalho e as organizagdes educacionais (creche, escola, universidade). Existem,
além disso, espagos publicos acessiveis a todos, onde passamos os momentos
de lazer, encontramos outras pessoas, nos deslocamos de um lugar para outro
ou organizamos outros aspectos de nossa vida cotidiana. Esses espa¢os incluem
parques, playgrounds, cafés, trens, dnibus, metro, lojas etc.

A divisao do trabalho e das atividades significa que os humanos passam
certos periodos do dia em determinados espagos. Um exemplo é o trabalho em
um escritdrio ou fabrica, de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h. Isso significa
que o espago e o tempo sao distribuidos em periodos especificos vividos em
certos locais. A flexibilizagao, a globalizag¢éo, a digitaliza¢do, a individualizagao
e a neoliberalizacdo da sociedade capitalista transformaram o espago-tempo
da vida cotidiana. Cada vez mais pessoas trabalham em diferentes espagos,
incluindo suas casas e espagos publicos, em diferentes momentos. O local de
trabalho, a casa e os espagos publicos convergiram parcialmente. As frontei-
ras entre tempo de lazer e tempo de trabalho; diversio e trabalho; consumo e
produgdo; escritério e moradia etc. foram borradas. Para muitas pessoas, essa
tendéncia tem significado um aumento do tempo de trabalho e a extensdo da
légica do capital para esferas alheias ao local de trabalho tradicional. Cada vez
mais pessoas tiveram que trabalhar mais para sobreviver, mas fazem isso apenas
de maneiras precarias.

A transformacao radical do espaco-tempo da vida cotidiana

A crise da coronavirus provocou uma transformacio radical do espago-
-tempo da vida cotidiana. Locais de trabalho e espac¢os publicos foram fechados.
A diferenciagao fisica e social dos espagos da vida cotidiana entrou em colapso
quando esses, de repente, convergiram completamente para o lar enquanto
espaco da vida cotidiana. O entrelacamento e a convergéncia dos espagos sociais
promovidos pelo neoliberalismo foram subitamente levados a seu extremo. Os
espagos intermedidrios da vida publica, onde antes passivamos os tempos de
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lazer e de locomogao, como cafés, restaurantes, parques, natureza, transportes
publicos etc. esvaziaram-se, criando cidades vazias e espacos urbanos fantasmas.

Os politicos tiveram que decidir entre duas opgoes bésicas de gestao poli-
tica a luz da crise da coronavirus, ou seja, alterar radicalmente a vida cotidiana
e pedir a maioria dos cidadaos para ficar em casa ou mudar minimamente o
cotidiano. A primeira op¢ao tenta salvar vidas humanas, reduzindo a comu-
nicagdo e as relagoes sociais diretas, tanto quanto possivel, gerando, portanto,
uma inevitavel crise econdmica. A segunda op¢ao mantém a comunicagio e as
relagdes sociais diretas, colocando as vidas humanas em risco na tentativa de
evitar uma crise econdmica.

Em crises existenciais como a da coronavirus, as estratégias politicas neo-
liberais optam por manter a maioria dos negécios abertos. Em contraste, as
estratégias de governo socialistas fecham todos os negdcios ndo essenciais para
garantir a sobrevivéncia da sociedade. No segunda caso, a vida humana e o
bem-estar estdo acima dos interesses econdmicos. No primeiro, ao contrario, o
crescimento econdmico e o lucro sdo colocados acima da vida humana.

O espago social é estruturado e regionalizado em localidades especificas.
Estas sdo as localizagdes de espago-tempo, as zonas, as estagdes e os lugares
como casas, ruas, cidades, locais de trabalho, escolas, creches, parques, lojas,
restaurantes, cafés, meios de transporte publico etc.

Os locais referem-se ao uso do espaco para fornecer os cendrios da interagio que,
por sua vez, sdo essenciais para especificar sua contextualidade. . . . Aslocalidades
podem variar de um comodo em uma casa, uma esquina, o chao de fabrica de
uma empresa, vilas e cidades, até as areas territorialmente demarcadas ocupadas
por estados-nagdes. Mas os locais sdo tipicamente regionalizados internamente, e
as regides dentro deles sdo de importancia critica na constituicdo dos contextos
de interacdo. (Giddens, 1984, p. 118)

Um local é um espago fisico ou virtual determinado, o qual é usado em
certo momento, normalmente de forma rotinizada, implicando repeticio, para
acoes sociais e de comunica¢do com objetivo especifico. O espago-tempo é
organizado na forma de zonas ou regides demarcadas e delimitadas (locais) que
sao o contexto fisico, espacial e temporal de tipos especificos de agdo e comuni-
cagdo. Os locais sdo os lugares e os cenarios fisicos das praticas comunicativas
dos seres humanos.

Na crise da coronavirus, os espagos sociais e locais de trabalho, lazer,
educagao; a esfera publica; a esfera privada; as amizades e a familia convergem
no local do lar. A casa é, a0 mesmo tempo, local de trabalho, espaco familiar e
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privado, escola, creche, espaco de lazer, natural e publico a partir do qual nos
conectamos aos amigos e contatos profissionais etc. Os espagos sociais conver-
gem na moradia. Nesse espa¢o social convergente, organizar a vida cotidiana
pode facilmente se tornar dificil ao dividir o tempo em pequenas fragdes, cada
uma delas dedicada a atividades especificas conforme a rotina. Na crise da
coronavirus, o lar tornou-se o supralocal da vida cotidiana.

Enquanto o dia costumava ser, para muitos individuos, o horario de
trabalho, na era da crise da coronavirus deve ser simultaneamente hordrio de
trabalho, de diversao, de educacdo, de convivio familiar, de compras, de tra-
balho doméstico, de lazer, de cuidado, aten¢ao psicologica etc. A convergéncia
de espagos sociais na moradia ¢ acompanhada pela convergéncia de periodos
de tempo dedicados a atividades especificas. O resultado é que as atividades
que os humanos normalmente realizam a partir de diferentes papéis sociais
em momentos e em locais diversos convergem para atividades realizadas em
um espago-tempo universal, tendencialmente ndo zoneado e ndo estruturado
em um local, o lar.

A sobrecarga do individuo

Essa convergéncia pode facilmente resultar em uma sobrecarga para o
individuo que ndo pode gerenciar varios papéis sociais a0 mesmo tempo em
um local. A situagdo ¢ agravada pelos fardos psicoldgicos excepcionais provo-
cados pela crise da coronavirus. Os individuos se preocupam com a vida de
sua familia, dos amigos e deles proprios, tendo que pensar em como organizar
atividades cotidianas, tais como fazer compras e sair sem arriscar a propria vida
e a de outros, lidando com a falta de proximidade fisica com seus familiares,
pais e amigos, dedicando tempo para apoiar pessoas idosas, fracas e doentes
de suas familias e comunidades isoladas etc. Em tal situagdo de crise, grande
parte do tempo é utilizado para a sobrevivéncia, em atividades que garantem
a manutengao fisica, psicoldgica e social imediata. As atividades de rotina tor-
nam-se tarefas desafiadoras as quais uma quantidade significativa de tempo
precisa ser dedicada.

O trabalho de sobrevivéncia da forma a vida cotidiana na crise da coro-
navirus. Dado que a comunicagéo direta é limitada, mais tempo precisa ser
gasto na organiza¢ao da comunicagio a distancia. Hd momentos em que os
individuos nao sdo capazes de prosseguir e “funcionar” adequadamente, porque
tém que lidar com o medo da morte, da doenga e do futuro. Em tempos de
crise, os humanos gostam de se reunir com seus companheiros mais préximos
para ajudar e apoiar uns aos outros. Nessa crise, porém, a proximidade fisica
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em grupos maiores é desencorajada, ja que aumenta os riscos de contagio,
doenga e morte. O distanciamento social representa um fardo psicolégico
para muitas pessoas, pois ndo podem estar fisicamente proximas de alguns
ou de varios de seus entes queridos. A comunica¢do mediada pode fornecer
algum suporte emocional, mas carece da capacidade de tocar, sentir, chei-
rar, abragar etc. E possivel dizer belas palavras a um amigo ou parente por
meio de uma webcam, mas nao se pode olha-lo nos olhos, o que faz parte
da comunicagdo empatica. A proximidade fisica é um aspecto importante
do cuidado que esta faltando na crise da coronavirus, e isso representa uma
carga psicolégica adicional para os individuos. E muito mais dificil comunicar
emogdes, amor, solidariedade e empatia na comunica¢do mediada do que na
comunicacio face a face.

Tradicionalmente, os trabalhadores domésticos tém que lidar, a0 mesmo
tempo, com varios tipos de trabalho - incluindo cuidados, educagao, limpeza,
cozinha, compras etc. — no local de casa. Em certo sentido, a crise da coronavirus
é um processo de domestificagdo radical em massa que confina o trabalho, a
acao social e a comunicagao no espago do lar. Esta condi¢ao é caracteristica das
trabalhadoras domésticas ha muito tempo (Mies et al., 1988).

E decisivo como o Estado age em tal situagdo de profunda emergéncia.
Existe um continuum da agéo estatal que vai da a¢do neoliberal a socialista. A
acao estatal neoliberal tolera o desemprego e a precariedade dos trabalhado-
res, preocupando-se apenas em salvar as empresas. Ndo garante a seguridade
social, o sustento, a renda, os pagamentos de aluguel e a sobrevivéncia da classe
trabalhadora. A agdo estatal socialista, em contraste, assegura a sobrevivéncia
dessa classe por meio de medidas como uma renda bésica incondicional durante
o tempo de crise, a continuagdo do pagamento de salarios para trabalhadores
registrados e autonomos, congelamento de aluguéis etc.

A agdo socialista na crise garante que os seres humanos tenham o tempo e
0S recursos necessarios para sobreviver a crise sem se tornarem pobres, endi-
vidados, falidos etc. Reconhece a necessidade de os humanos terem tempo
suficiente para dedicar ao trabalho de sobrevivéncia. Fornece as bases materiais
necessarias para esse trabalho.

A agdo neoliberal na crise tolera o aumento da pobreza, da miséria,
da divida, da precariedade, da falta de moradia, do desemprego etc. para
reorganizar a sociedade em prol do capital em um estado de emergéncia.
Pensar essa logica até as tltimas consequéncias implica que a gestdo neo-
liberal da crise estabelece uma ditadura do capital organizada pelo Estado
que escraviza a classe trabalhadora empobrecida, endividada e precaria em
sua luta para sobreviver. A crise da coronavirus é uma crise existencial e
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de ruptura da sociedade que apresenta potenciais para o desenvolvimento
do socialismo e da solidariedade, de um lado, e da escravidao e da ditadura
fascista, do outro.

Espaco social, vida e comunicacédo cotidianas na crise da coronavirus

Com base na teoria do espaco do filosofo francés Henri Lefebvre (1974/1991),
o tedrico critico David Harvey (2005) produz uma tipologia do espago social
(ver tabela 1). Usando a distin¢ao de Lefebvre entre espagos percebidos, con-
cebidos e vividos como trés dimensées do espago, Harvey distingue o espago
fisico, as representagdes do espaco e os espagos de representacgio. Ele adiciona
a teoria de Lefebvre a distin¢ao entre espaco absoluto, relativo e relacional. Os
espagos sdo absolutos por serem locais com certos limites fisicos. Sao relativos,
pois os objetos inseridos neles possuem certas distancias uns dos outros. E sdo
relacionais, porque esses objetos se relacionam uns com os outros. Na socie-
dade, os humanos produzem e reproduzem o espaco social por uma dialética
de praticas e estruturas sociais. Os campos da tabela 1 descrevem aspectos
particulares do espaco social.

Tabela 1. Tipologia do espago social de David Harvey (2005)

Espaco fisico Representacao do espaco Espacos de representacao
(espaco experienciado)  (espago conceitualizado) (espaco vivido)

local fisico simbolos, mapas e planos locais como espagos

dos espagos fisicos sociais onde os humanos
vivem, trabalham e
comunicam
Espaco humanos em um espago  stmbolos usados e humanos como atores
relativo local significados criados pelos sociais agindo em papéis

(tempo) humanos em locais fisicos sociais
Espaco
relacional

(tempo)

relagdes sociais dos linguagem como estrutura prdticas comunicativas

humanos em um local social e societal que produzem e

fisico reproduzem relagdes
sociais, sociabilidade e
espagos sociais

A tabela 2 mostra como os espagos sociais estao se modificando e se orga-
nizando na crise da coronavirus.
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Espaco
absoluto

Tabela 2. Espago social na crise da coronavirus

Espaco fisico
(espaco experienciado)
lar como o supralocal

Representacao do espaco
(espaco conceitualizado)
planos e estratégias para
como usar o supralocal da
casa para a organizagdo

Espacos de representacao
(espaco vivido)

o lar como o espago

social dominante e

espaco suprassocial

onde os humanos
simultaneamente
organizam os mdltiplos
aspectos de sua vida e
trabalho, convergéncia de
espacos absolutos no lar.
1515, £ 1 humanos permanecem stmbolos usados e Convergéncia dos papéis
LG E O predominantemente em  significados criados pelos  sociais humanos no
({098 um local, suas casas humanos no supralocal supraespaco do lar

da casa

da vida cotidiana

51, E IO relacdes sociais emuma  linguagem como estrutura  a convergéncia das
I ETIEI distancia fisica organizada social prdticas comunicativas
({19 por meio das tecnologias dos humanos em um
de comunicagdo entre espago convergente e
locais domésticos sob condigdes de tempo
convergente no lar,
mediacdo da convergéncia
de espago-tempo
pelas tecnologias de
comunicagdo

Na crise da coronavirus, os humanos, em grande parte, estdo confinados ao
espago fisico do lar, para o qual certas estratégias organizacionais sao necessarias
para que a vida cotidiana possa ser organizada a partir do domicilio. Os seres
humanos experimentam, conceituam, vivem e, portanto, também produzem
o espago-tempo social de maneiras que fazem os espagos sociais convergirem
no supratempo-espaco do lar. As tecnologias de comunicagdo desempenham
um papel decisivo na organizagdo da vida cotidiana a partir do lar na crise da
coronavirus.

A vida cotidiana remete as praticas sociais dentro da totalidade da sociedade
(Lefebvre, 2002, p. 31). Ela é um “nivel intermediario e mediador” da sociedade
(p. 45). Lefebvre (2002) identifica trés dimensdes da vida cotidiana: as formas
naturais de necessidade, o dominio econdmico da apropriagao de objetos e bens
e o ambito da cultura (p. 62). Portanto, Lefebvre vé a natureza, a economia e
a cultura como os trés dominios importantes da vida cotidiana. O que falta é
o dominio da politica, no qual os humanos tomam decisoes coletivas que sdao
compulsdrias para todos, assumindo a forma de normas. A critica da vida coti-
diana analisa como os humanos vivem, “quao mal vivem, ou como néo vivem,
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de qualquer modo” (p. 18). Lefebvre argumenta que, em fases de mudanga social
profunda, “a vida cotidiana é suspensa, estilhacada ou transformada” (p. 109). A
crise da coronavirus suspendeu, estilhacou e exigiu a reorganizagdo das praticas,
estruturas e rotinas da vida cotidiana.

Tabela 3. Distingdo de Lefebvre entre o vivido e o viver

O vivido (le vécu) O viver (le vivre)

individual grupo
experiéncia, conhecimento, fazer contexto, horizonte
pratica estruturas
presente presenca

Nota. Adaptado de Lefebvre (2002, p. 166, pp. 216-218).

Lefebvre distingue entre o vivido (le vécu) e o viver (le vivre) como dois niveis
davida cotidiana (ver tabela 3). A figura 1 mostra um modelo da vida cotidiana.

No nivel da realidade vivida, os seres humanos produzem objetos sociais
por meio de préticas comunicativas. Eles o fazem sob as condi¢oes de vida, ou
seja, as condi¢des estruturais que permitem e restringem as praticas humanas,
a produgao e a comunicagdo. O nivel do viver consiste em uma interagao de
estruturas, sistemas e instituigdes sociais. Todas essas tém dimensoes econdmicas,
politicas e culturais. Em muitos sistemas sociais, uma dessas dimensoes é
dominante para que possamos diferenciar estruturas/sistemas/institui¢es eco-
ndmicas, politicas e culturais. No nivel da vida vivida, os humanos se relacionam
por meio de praticas comunicativas. Essas praticas comunicativas sdo as bases
da producio, reproducio e diferenciacdo de estruturas/sistemas/instituicoes
economicas, politicas e culturais que condicionam as praticas humanas. Existe
uma dialética do viver e do vivido em qualquer sociedade. Esta é uma dialética
de sujeitos humanos e objetos sociais.
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Figura 1
Vida e comunicacio cotidianas

Os meios de comunica¢ao medeiam a dialética de objetos e sujeitos e as
relagdes entre os seres humanos. Podemos distinguir cinco tipos de meios de

comunicacio (tabela 4).

Tabela 4. Cinco tipos de meios de comunicagdo

Papel da mediacgdo por tecnologia Exemplos
Tecnologias de Corpo e mente humanos, nenhuma Teatro, concerto, apresentagdo,
comunicagao tecnologia de midia é usada paraa comunicagdo interpessoal
primarias produgdo, distribui¢do, recepcdo

de informacdes
Tecnologias de Uso de tecnologia de midia para Jornais, revistas, livros,
comunicacao producédo de informacdo arte e cultura produzidas
secundarias tecnologicamente
Tecnologias de Uso de tecnologia de midia CDs, DVDs, fitas, discos, discos
comunicagdo para a producdo e consumo de Blu-ray, discos rigidos
tercidrias informagdo, ndo para distribui¢do
Tecnologias de Uso de tecnologia de midia paraa TV, radio, filme, telefone, internet
comunicagdo produgdo, distribuigcdo e consumo
quaternarias de informagdo
Tecnologias de Tecnologias prossumidoras de Internet, midia social
comunicagdo midia digital, contetido gerado pelo
quinarias usudrio

A figura 2 mostra a transformagdo da vida e da comunicagio cotidianas
durante a crise da coronavirus. Os humanos se isolam e, portanto, evitam relacoes
comunicativas diretas. Essa circunstincia é visualizada no nivel do vivido por
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individuos e pequenos grupos enclausurados. As densas redes de comunicagao
e relacdes sociais diretas sdo suspensas. No nivel estrutural do vivido, as dimen-
sdes econOmica, politica e cultural ndo se organizam como locais separados,
mas tendem a convergir no sistema social do lar que assume a forma de um
supralocal a partir do qual a vida econdmica, politica e cultural é organizada
e estruturada a distancia. Os seres humanos passam a maior parte do tempo
em isolamento fisico em suas casas, de onde acessam e arranjam estruturas
sociais, sistemas e instituicdes a distdncia, fazendo uso de meios de comunica-
¢do secundarios, terciarios, quaternarios e quinarios. Evita-se a utilizagdo dos
meios primarios de comunicagdo, nomeadamente a comunicagao face a face.
Enquanto, em condi¢des normais, os seres humanos organizam a economia, a
politica e a cultura na forma de sistemas sociais separados aos quais acessam na
vida cotidiana ao se deslocarem para diferentes locais fisicos especializados, na
crise da coronavirus os locais fisicos especializados sdo impedidos. Os papéis
sociais estruturais desses sistemas sdo preservados: uma multiddo de humanos
nos locais fisicos de suas residéncias organiza esses sistemas a distdncia com a
ajuda da comunica¢ao mediada. Os seres humanos dificilmente se comunicam
cara a cara, mas por meio de tecnologias de comunicagdo mediadas.

Figura 2
Vida e comunicagao cotidianas na crise da coronavirus

A crise da coronavirus como desacelerag¢ao da vida cotidiana?

Na crise da coronavirus, a maioria das pessoas percorre apenas distancias fisicas
pequenas e menos mercadorias sdo transportadas, de modo que a vida cotidiana
¢ desacelerada, chegando a uma relativa paralisia. Hd menos pessoas por menos
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tempo nas ruas, em espagos publicos e intermediarios. Ao mesmo tempo, aumenta
enormemente o nimero de atividades sociais e praticas comunicativas realizadas
em casa e conduzidas a distdncia. Como consequéncia, as redes de comunicagao,
como a internet e as redes de telefonia modvel, sao utilizadas em sua capacidade
maxima. A diminui¢do da atividade social em espagos publicos corresponde ao
fortalecimento e multiplicagao das atividades sociais que ocorrem no domicilio e
localmente. A crise da coronavirus desglobaliza e, portanto, localiza a vida cotidiana.

O socidlogo alemao Hartmut Rosa (2020b) defende que a crise do virus
corona significa “desaceleracao forcada” (para. 8). Ele argumenta que ha uma
“desaceleracao massiva da vida fisica real, onde por um lado a pessoa se sente
silenciada e excluida, mas, por outro lado, descobre novas formas de solidarie-
dade e de afabilidade” (para. 16). Rosa (2020a) estd bastante otimista com as
consequéncias da crise da coronavirus. Por um lado, vé a perda da seguranga
ontoldgica e da confianga, de modo que “as relagdes se tornam suspeitas” e
haja uma “alienagao crescente” (para. 11). Por outro, vé novas oportunidades
de ressonancia, uma condicdo em que os humanos ingressam em relagdes nao
alienadas com os outros e com o mundo:

Temos tempo. De repente, podemos ouvir e experienciar o que esta acontecendo
ao nosso redor: talvez realmente ou¢amos os passaros, olhemos as flores e cum-
primentemos os vizinhos. Ouvir e responder em vez de dominagéo e controle sdo
o inicio de uma relagdo de ressonancia da qual algo novo pode emergir. (para. 13)

Socialismo ou barbarie

A crise da coronavirus certamente significa que os humanos tém menos
relacdes sociais diretas, se deslocam muito menos, vivem mais localmente e
percorrem menos distancias fisicas. Mas isso ndo implica necessariamente desa-
celeragdo da vida social. A velocidade da vida social tem a ver com a quantidade
de experiéncias por unidade de tempo. Mesmo se ndo nos movermos, podemos
viver em uma sociedade de alta velocidade, na qual grandes quantidades de
informagdes sdo rapidamente processadas e um grande nimero de decisdes sao
tomadas e muitas a¢oes sdo realizadas por unidade de tempo. Se o periodo da
crise é ou ndo uma oportunidade para desacelerar de maneira geral o ritmo da
vida moderna é, antes de mais nada, uma questdo de economia politica. Depende
de os governos tomarem ou nao medidas que permitam ao ser humano sobrevi-
ver sem ter que, constantemente, realizar trabalhos sob condi¢odes precarias, ao
prover suportes materiais que ajudem a evitar a sobrecarga do individuo com a
convergéncia de espagos, tempos e papéis sociais.
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O que os humanos percebem na crise da coronavirus é que a vida, o bem-es-
tar, a saude e a sobrevivéncia ndo sdo autoevidentes. Essa crise ¢ um confronto
radical do individuo e da sociedade pela morte. A experiéncia coletiva do medo
da morte pode criar novas formas de solidariedade na sociedade e elementos
do socialismo.

A ameaca de infecgdo viral também deu um tremendo impulso a novas formas de
solidariedade local e global, além de deixar clara a necessidade de controle sobre
o proprio poder. . . . a crise atual demonstra claramente como a solidariedade e
a cooperagéo globais sdo do interesse da sobrevivéncia de todos e de cada um de
nos. (Zizek, 2020, para. 5 e 16)

Entretanto, se demagogos de direita conseguirem manipular ideologica-
mente esses medos, a realizac¢io de tais potenciais pode ser destruida e possiveis
fascismos que dividam a sociedade e promovam a ditadura, o genocidio, a
guerra, a desumanidade e o assassinato em massa podem se concretizar. A crise
da coronavirus radicaliza as perspectivas para o futuro da sociedade. Isso torna
mais provavel que estejamos caminhando para o socialismo ou para a barbarie.

Coronavirus, sociedade de risco e sociedade de classe

A coronavirus e outros riscos também podem atingir os ricos e poderosos,
como o principe Charles, o principe Albert, Boris Johnson, Rand Paul, Michel
Barnier ou Tom Hanks. Mas isso ndo implica, como afirma o sociélogo alemao
Ulrich Beck (1992), que vivemos no mundo de uma sociedade de risco sem
classes, na qual os riscos a existéncia afetam a todos igualmente, ignorando o
status e a classe.

Os ricos e poderosos tém acesso aos melhores médicos e hospitais privados,
podendo escapar dos riscos, enquanto os pobres, os trabalhadores e as pessoas
comuns sofrem as consequéncias da privatizagdo e da mercantiliza¢do universal,
o que significa que tém maior probabilidade de morrer. A crise da coronavirus
mostra mais uma vez que a sociedade de risco ¢, em primeiro lugar e sobretudo,
uma sociedade de classes.

Os mais vulneraveis

Os mais atingidos pela crise e mais vulneraveis sio que nao tém uma casa
para se abrigar, como os sem-teto e os refugiados que estdo fugindo ou vivem
em campos de abrigo. E muito dificil para esses grupos se protegerem do virus.
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Os politicos podem proteger esses grupos vulneraveis — criando e fornecendo
instalagoes adequadas que permitam o distanciamento social - ou abandona-los,
néo fornecendo apoio, tendo como consequéncia a morte de muitos individuos
vulneraveis. Os seres humanos em paises em desenvolvimento enfrentam o
problema de, muitas vezes, viverem em espagos superpovoados em metrépoles
pobres ou em dreas sem acesso a agua, sabao, hospitais, médicos etc. As medidas
de protegao, como o distanciamento social e a lavagem das maos podem, assim,
ser mais dificeis nos paises em desenvolvimento. A falta de bases materiais de
protecdo pode, desse modo, afetar e prejudicar especialmente os seres humanos
em paises e regides pobres.

A classe trabalhadora na crise da coronavirus

A vida e o trabalho foram radicalmente transformados na crise da coro-
navirus. Ha trabalhadores que ndo podem trabalhar em casa e a distancia.
Dependem da diferenciagdo dos espagos sociais e das relagdes sociais diretas
para produzir. Os exemplos incluem servigos pessoais (cozinheiros, faxineiros,
garcons, empregados de bares, cabeleireiros, agentes de viagens, cuidadores
infantis etc.), mao de obra na manufatura, na construcéo civil, na agricultura,
na industria de processamento de alimentos, na confec¢io, motoristas, traba-
lhadores do transporte, coleta de lixo, servigos bésicos etc.

Muitas dessas ocupagdes requerem baixas e médias competéncias e tém
salarios bastante baixos. Dado que, devido a crise, muitos locais de trabalho
foram fechados, os trabalhadores com os salarios mais baixos e com menos
qualificagdo que dependem de relagdes sociais diretas e do acesso a espagos de
trabalho fora de suas casas possuem grande probabilidade de ficarem desempre-
gados. Por exemplo, na Austria, o nimero de desempregados cresceu de cerca
de 400 para 550 mil em dez dias, em margo de 2020 (APA, 2020). A maior parte
dos novos desempregados pertencia aos setores econdmicos de hospedagem,
gastronomia e construcao (APA, 2020).

Na crise da coronavirus, especialmente os trabalhadores de escritorio alta-
mente qualificados podem continuar trabalhando a partir de suas casas. Isso inclui
os empregados registrados e os autonomos. Pense, por exemplo, nas atividades
de arquitetos, gerentes, cientistas, engenheiros, designers, professores, académi-
cos, escritores, artistas, analistas, administradores, contadores e trabalhadores
tinanceiros, profissionais de marketing e relagdes publicas, desenvolvedores de
software e outros criadores de bens digitais e servi¢os, advogados, tradutores,
secretarias, digitadores, atendentes de call center, consultores etc. Esses podem,
em principio, trabalhar em casa. Em muitos paises, existe uma diretriz ou regra
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geral na crise da coronavirus que diz que quem pode realizar seu trabalho em
casa é obrigado ou deve fazé-lo.

Haé dois problemas principais enfrentados por esses trabalhadores:

a) podem enfrentar sobrecarga social e psicoldgica ao tentarem trabalhar
em casa, a qual, no momento de uma crise de subsisténcia, torna-se um espago
convergente de multiplas atividades, incluindo o cuidado, os trabalhos educativo,
assalariado, de sobrevivéncia etc.

b) devido a relativa paralisacdo da sociedade, ha redu¢ao na demanda por
servigos, o que significa uma possivel diminui¢éo nas fontes de renda de muitos
trabalhadores em domicilio.

A forma como os governos apoiam os trabalhadores de colarinho branco
e outros na crise da coronavirus ¢ decisiva. As estratégias neoliberais colocam
o capital e o crescimento econdmico em primeiro lugar, ou seja, os trabalha-
dores de escritorio devem trabalhar em capacidade e ritmo normais em casa e
nao podem contar com um apoio especial. As estratégias socialistas colocam
a sobrevivéncia, a saude, o bem-estar e a seguridade social em primeiro lugar
e, portanto, apoiam materialmente os trabalhadores de colarinho branco e os
demais, para que ndo sofram o risco da ruina material.

Infraestruturas criticas

Ha uma série de ocupagdes na organizagao de infraestruturas criticas neces-
sarias para a sobrevivéncia da sociedade em uma crise existencial. Esse trabalho
fundamental é realizado, por exemplo, por médicos, enfermeiros, cuidadores,
parteiras, paramédicos, farmacéuticos, psicélogos, bombeiros, trabalhadores
do transporte publico, jornalistas, trabalhadores da midia de servigo publico,
policiais, produtores de alimentos, trabalhadores da industria alimenticia,
entregadores de comida e trabalhadores de transporte, empregados de super-
mercados, funcionarios dos correios e de servigos de entregas, trabalhadores
do saneamento, farmacéuticos, trabalhadores de manufatura e montagem de
equipamentos médicos, servidores publicos, trabalhadores de telecomunicagdes,
trabalhadores de emergéncia, funcionarios do setor juridico etc.

Os trabalhadores em setores criticos de infraestrutura enfrentam um
risco maior de adoecer, porque tém mais contatos sociais diretos no trabalho
do que os outros; por exemplo, médicos e enfermeiros tratando de pacientes
de Covid-19 em hospitais. E importante que governos e organizagdes fagam
todo o possivel para fornecer equipamentos de prote¢ao, procedimentos e
condigbes de trabalho que os preservem. Um problema particular durante a
crise, a falta de equipamentos de protecdo resultou em muitos enfermeiros e
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médicos contraindo o virus. Trabalhadores em infraestruturas criticas mos-
tram o alto nivel de solidariedade necessaria para garantir a sobrevivéncia da
sociedade e da humanidade. E insuficiente que sejam elogiados publicamente
como herois. A importancia crucial de seu trabalho deve ser reconhecida
nao apenas simbolicamente, mas também econdmica e socialmente, por
exemplo, com o pagamento de bonus extraordinarios, beneficios especiais
de aposentadoria etc.

Especialmente em situagdes de emergéncia, o fornecimento pelo mercado
de infraestruturas essenciais estd fadado ao fracasso, porque a forma mercadoria
opera com base no principio do lucro e ndo no do interesse humano. Assim, na
medida em que as principais infraestruturas nio sdo servigos publicos, torna-las
propriedade publica, em combinagdo com o controle dos trabalhadores, ¢ uma
medida que coloca 0 humanismo acima da légica de acumulagao de capital. O
neoliberalismo em paises como os EUA e o Reino Unido impediu ou prejudi-
cou a prestagao publica de servicos de saide. Como consequéncia, hd falta de
recursos (incluindo humanos e fisicos) e de acesso dos individuos ao sistema de
satde. Em um estado de excecdo, como o da crise da coronavirus, os sistemas de
saude disfuncionais multiplicam o nimero de mortes. Tornou-se evidente que
a universalizacdo da satde e a apropriacgdo publica do setor assistencial sdo de
fundamental importancia para garantir o bem-estar de todos. O escritor e ativista
Mike Davis (2020) argumenta, nesse contexto, que a pandemia da coronavirus
mostra que “a globalizacao capitalista agora parece ser biologicamente insus-
tentavel na auséncia de uma infraestrutura de saide publica verdadeiramente
internacional” (para. 24). Bernie Sanders comentou, nessa perspectiva, sobre
a crise da coronavirus:

Milhdes de pessoas agora exigem que tenhamos um governo que trabalhe para
todos. Qual deve ser o papel da campanha na continuagio dessa luta para garantir
que os cuidados de satde se tornem um direito humano, ndo um privilégio, de
que aumentemos o saldrio minimo para uma renda de vida, et cetera, et cetera. As
pessoas agora entendem que é incompreensivel que continuemos sendo o tinico
grande pais do mundo a néo garantir saude para todos, que tenhamos uma eco-
nomia que deixa metade de nosso povo vivendo de . . . saldrio em saldrio. . .. Que
tipo de sistema é esse em que as pessoas hoje morrem sabendo que estdo doentes,
mas ndo vao para o hospital, porque ndo podem pagar a conta que irdo receber?
(Sprunt, 2020, para. 11 e 13-14)

A conclusiao do programa de Sander ¢ que os paises atingidos pela coro-
navirus devem
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contratar pessoas suficientes para identificar a Covid-19 em cada casa agora e
dar-lhes o equipamento de prote¢do necessario, como mascaras adequadas. Ao
longo do caminho, precisamos interromper uma sociedade organizada em torno da
expropriagio, desde os senhorios até as sangdes a outros paises, para que as pessoas
possam sobreviver tanto a doenga quanto a sua cura. (Wallace et al., 2020, para. 16)

A coronavirus torna evidente que o mundo precisa alcangar o direito global
a saude publica, ou seja, saide publica de alto padrao para todos. “A acumula-
¢do infinita de capital colapsa em todo lugar. A unica coisa que pode salvar a
economia é um governo que financie e estimule o consumismo massivo. Isso
exigira socializar toda a economia . . . sem chama-la de socialismo” (Harvey,
2020, para. 17).

O distanciamento social dos individuos idosos, fracos e doentes

Osidosos e as pessoas que sofrem de doengas cardiovasculares, males respirato-
rios cronicos, diabetes, cancer ou com o sistema imunolégico enfraquecido correm
risco especial de morrer de coronavirus. Muitos governos, por isso, recomendaram
ou obrigaram a permanéncia em casa e o isolamento dos grupos de risco. Isso, no
entanto, gera o problema de que a redugao dos contatos sociais diretos pode ser
experimentada como um fardo psicoldgico. O uso de tecnologias de comunicagdo
para manter contato com entes queridos e comunidades ndo é uma solugio para
a falta de contatos sociais diretos, embora seja um meio de oferecer certos tipos
de apoio emocional. Os idosos enfrentam, entretanto, a exclusao digital. O acesso
tisico, motivacional e de habilidades desse grupo as tecnologias digitais - como
computadores, internet, laptops, tablets, telefones celulares, aplicativos, midia
social etc. — € significativamente menor do que na geragdo mais jovem. Em 2019,
98% dos cidadaos da UE com idades entre os 16 e os 24 anos eram usudrios da
internet, enquanto apenas 60% das pessoas com idades entre os 65 e os 75 a uti-
lizavam. Na faixa etaria de 65-75 anos, 31% tinham habilidades digitais baixas e
2% nenhuma habilidade digital (https://bit.ly/310Q37F).

Dada a exclusao digital, os idosos correm o risco particular de se sentirem
solitarios e deprimidos devido ao distanciamento social. Enquanto as estratégias
neoliberais simplesmente dizem aos aposentados para se isolarem sem medidas
de apoio, uma estratégia socialista planeja medidas para aliviar o fardo psicolé-
gico dessa condi¢ao. Os exemplos incluem servigos sociais e comunitarios que
fornecem alimentagao, instalam tecnologias comunicacionais faceis de usar nas
residéncias de membros de grupos em risco, manutencao de contatos diarios
com esses individuos etc.
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As criangas, os jovens e a (e-)aprendizagem na crise da coronavirus

Na crise da coronavirus, muitos paises fecharam creches, escolas primarias
e secundarias, bem como universidades. Em consequéncia, criangas e jovens
precisaram ficar em casa com seus pais. A expectativa geral é que o ensino con-
tinue a distancia, utilizando e-mail, videoconferéncia, sistemas de mensagens e
variadas tecnologias de e-learning.

O primeiro problema que surge ¢ a necessidade das criangas, especialmente
as pequenas, de muita atengéo, o que entra em conflito com o trabalho dos pais
no domicilio. Estes devem atuar ndo apenas como trabalhadores e cuidadores,
mas também como professores. Uma estratégia socialista deve colocar o cuidado
infantil e o bem-estar acima do trabalho. A implicagiao é que, em uma crise
existencial da sociedade, os salarios devem continuar a ser pagos e subsidiados
por governos sem expectativas de desempenho. Os estados de emergéncia sdo
rupturas radicais da sociedade e da vida cotidiana. Nao se pode esperar que
a vida, o trabalho e a educac¢io continuem normalmente. Portanto, também
as expectativas de desempenho educacional dos alunos devem ser suspensas
ou reduzidas a um nivel minimo. Uma op¢ao viavel é fornecer os materiais de
aprendizagem e suporte, mas ndo realizar os exames, passando automaticamente
todos os estudantes.

O segundo problema é que o e-learning puramente mediado e virtual
tende a ser ineficiente e de dificil organizagao. Portanto, o aprendizado misto
ou hibrido, em que o ensino virtual a distancia é combinado com sessoes de
aprendizado presencial, tornou-se o padrdo geralmente aceito em e-learning.
A aprendizagem hibrida

¢ a integracdo total de atividades presenciais e on-line. . . . A aprendizagem
hibrida pode incluir a combinagédo de atividades individuais e colaborativas,
modos de comunicagdo (verbal e escritos) e uma variedade de cursos pre-
senciais e on-line que compdem um programa misto de estudos. . . . [que]
representa um avanc¢o conceitual e pratico significativo na melhoria da qua-
lidade do ensino e da aprendizagem . . . A grande vantagem da aprendizagem
mista é que, embora seja transformadora, se baseia em ideais tradicionais de
comunidades de alunos e familiares face a face aprendendo. (Garrison, 2011,
pp. 75-76 e p. 82)

A radical virtualidade do e-learning na crise da coronavirus facilmente
atinge limites e causa problemas. Manter os principios de desempenho avaliativo,
sucesso e reprovacao em condi¢des de aprendizagem tdo dificeis é contrapro-
ducente para o desenvolvimento cultural e social dos jovens.
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As cidades globais e as areas rurais na crise da coronavirus

O capitalismo global criou um desnivel de poder entre as cidades globais
e as areas rurais. As cidades globais sdo aglomeracdes espaciais urbanas de
capital, for¢a de trabalho, empresas, bancos, infraestrutura, sedes corporativas,
industrias do setor terciario, servicos financeiros internacionais, infraestrutura
de telecomunicagdes etc. Incluem, por exemplo, Nova York, Londres, Toquio,
Paris, Frankfurt, Zurique, Amsterda, Los Angeles, Sydney, Sao Paulo, Cidade do
Meéxico e Hong Kong. “Quanto mais global a economia se torna, maior o acimulo
de fungdes centrais em relativamente poucos locais, ou seja, as cidades globais”
(Sassen, 1991, p. 5). “A necessidade de minimizar os custos de circulagdo, bem
como os tempos de substitui¢cdo, promove a concentragio da produgdo dentro
de alguns grandes centros urbanos que se tornam, com efeito, as oficinas da
produgao capitalista” (Harvey, 2001, p. 245). A expansao geografica anda de
maos dadas com a concentragio geografica (Harvey, 2001, p. 246).

Enquanto a riqueza e o poder se concentram nas cidades globais, ha falta de
recursos, pessoas e infraestruturas em muitas areas rurais, o que ¢ uma fonte de
problemas sociais. Na crise da coronavirus, as pessoas que moram em cidades
globais densamente povoadas estdo em desvantagem em comparagao com as
das dreas rurais. H4 uma falta de espagos naturais e jardins acessiveis nas cidades
globais, tornando dificil para as familias e individuos que vivem nessas cidades
suportarem a quarentena e o isolamento social. E especialmente dificil para quem
tem filhos, mas vive em pequenos apartamentos sem acesso a um jardim. Além
disso, a alta densidade populacional nas cidades globais torna mais provavel e facil
a propagagao do virus do que em dreas rurais escassamente povoadas. As pessoas
nas areas rurais tém menor probabilidade de contrair o coronavirus, além de melhor
acesso a natureza, o que torna mais facil lidar com as medidas de quarentena.

As altamente densas popula¢des humanas podem parecer um alvo facil. E bem
sabido que as epidemias de sarampo, por exemplo, s6 florescem em grandes cen-
tros populacionais urbanos, mas morrem rapidamente em regides escassamente
povoadas. A forma como os seres humanos interagem entre si, se movimentam,
se disciplinam ou se esquecem de lavar as maos afeta a forma como as doengas
sdo transmitidas. (Harvey, 2020, para. 5)

Na crise da coronavirus, a geografia desigual foi parcialmente revertida no
que diz respeito ao numero absoluto e relativo de doentes e mortes. As areas
rurais certamente possuem a desvantagem de hospitais menos equipados e
avancados, mas seus habitantes t¢ém menor probabilidade de contrair o virus
do que os habitantes das cidades globais.
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“noticias falsas” (N. do T.).

Esta se¢ao abarcou a analise de uma variedade de aspectos da vida e da
comunicac¢io cotidiana no cendrio da crise. Destacou as profundas mudancas
em como o espago-tempo é organizado nas sociedades afetadas pela pandemia.
Tornou-se evidente que o bem-estar das pessoas comuns depende da economia
politica e das politicas administrativas que os governos adotam em resposta a
crise. As respostas politicas a crise variam em um continuum entre o neolibe-
ralismo, de um lado, e o socialismo, do outro. A préxima se¢do se concentrara
em como e que tipo de ideologia ¢ comunicada nesse contexto.

A COMUNICACAO DAS NARRATIVAS DE CONSPIRACAO E AS
NOTICTAS FALSTFICADAS (FALSE NEWS) DA CORONAVIRUS?
Slavoj Zizek (2020) adverte contra nio levar a coronavirus a sério:

Tanto a alt-right quanto a falsa esquerda se recusam a aceitar a realidade total da
epidemia, cada qual diluindo-a em um exercicio de redugio social-construtivista . . .
Trump e seus partidarios insistem continuamente que a epidemia é um complé dos
democratas e da China para fazé-lo perder as proximas elei¢des, enquanto alguns
na esquerda denunciam as medidas propostas pelo Estado e pelos aparelhos de
satde como maculadas pela xenofobia e, portanto, insistem nos apertos de maos etc.
Tal postura deixa escapar o paradoxo: ndo apertar as maos e entrar em isolamento
quando necessario é hoje a forma de solidariedade. (para. 8)

Minimizar e negar a gravidade da coronavirus é uma dimensao ideoldgica
da crise. A disseminagéo de noticias falsas (fake news) é outra manifestacao da
ideologia no estado de excecéo.

Noticias falsificadas (false news)

Nio existe uma defini¢ao geralmente aceita de noticias falsas (fake news).
O ntcleo de muitas definicdes é que sdo noticias factualmente falsas que cir-
culam on-line, predominantemente nas redes sociais, carecem de normas
profissionais jornalisticas e tentam sistematica e deliberadamente enganar e
desinformar (Fuchs, 2021, capitulo 7). Certos observadores preferem usar os
termos informacao enganosa ou desinformacgao. Alguns dos que espalham
noticias falsas, como Donald Trump, usam o termo para tentar atacar fontes de
noticias confidveis. Com base na tradigdo da critica ideoldgica que enfatiza que
a falsa consciéncia é uma expressao de tentativas ideoldgicas de manipular a
percepgao da realidade do publico, uma abordagem de teoria critica as noticias
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falsas deveria usar, mais adequadamente, o termo noticias falsificadas (false
news). As noticias falsificadas sdo a expressdo de um cenario politico altamente
polarizado, no qual as mentiras sdo usadas para tentar manipular os resultados
eleitorais e a tomada de decisdes (Fuchs 2020b).

O escandalo Cambridge Analytica foi uma manifestacao tipica de noticias
falsificadas (Fuchs, 2020b). Na cultura das noticias falsificadas, os fatos sio decla-
rados errados e as mentiras sdo declaradas verdadeiras. Hd uma desconfianga em
relagdo a especialistas, liberais e socialistas. Também hd uma desconfian¢a nos
fatos e na racionalidade, além da crenca de que a verdade é o que se percebe como
ideolégica e emocionalmente confortavel. Os demagogos tentam transformar
os especialistas e adversarios politicos em bodes expiatdrios, alegando que eles
formam uma elite que odeia o povo, considerando-o tolo. Espalham informa-
¢oes falsificadas, afirmando que estdo do lado das pessoas que compartilham
sua ideologia e que as elites deliberadamente distorcem e deturpam a realidade.

A crise da coronavirus criou um estado de excegdo em muitos paises e partes
do mundo. Repentinamente, as vidas cotidianas de bilhdes de pessoas foram
interrompidas e precisaram ser reorganizadas. As pessoas passaram a temer por
suas vidas e pelas vidas de amigos e familiares. Tiveram que pensar em como
organizar o cuidado de seus filhos, em como conseguir viver isoladamente,
gerenciar melhor as compras, lidar com o estresse psicolégico da situagio etc.
A situagao de crise, futuro incerto, choque coletivo e o medo coletivo da morte,
caracteristica da emergéncia da coronavirus, ¢ um campo fértil para a divulgacao
de noticias falsas. Nao sabemos exatamente quais foram as motivagoes daqueles
que divulgaram as noticias falsificadas do coronavirus, mas é possivel fornecer
uma visao geral dos principais temas das narrativas falsificadas que circularam
na época da disseminagdo global da pandemia (“Misinformation related to the
Covid-19 pandemic”, 2020).

Os tipos de noticias falsificadas sobre a coronavirus

Existem dois tipos principais de narrativas noticiosas falsificadas sobre a
coronavirus:

a. noticias falsificadas relacionadas a origem da coronavirus;

b. noticias falsificadas sobre como o virus é contraido e pode ser eliminado.

O primeiro tipo concentra-se em como o virus corona ¢ produzido, o
segundo em como ele circula e como pode ser destruido.
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Narrativas noticiosas falsas sobre a origem da coronavirus:

- O coronavirus ¢ uma arma bioldgica chinesa desenvolvida no Instituto
de Tecnologia de Wuhan.

- O governo chinés colaborou com outros poderes, como o Partido
Democrata nos EUA ou o governo norte-coreano, no langamento do
virus para derrubar Donald Trump.

- A CIA criou e espalhou o virus como uma arma bioldgica para inti-
midar o poder econémico e politico da China, Russia ou Ira.

- Israel desenvolveu e espalhou o virus para criar uma crise no mercado
financeiro e se beneficiar financeiramente da volatilidade resultante.

— Israel ou judeus, como a familia Rothschild, desenvolveram o virus
para tomar o poder mundial.

- Espides chineses roubaram o virus de um laboratério de pesquisa
viral no Canada.

- O Covid-19 é parte de uma estratégia de controle populacional desen-
volvida por Bill Gates e o Instituto Pirbright, financiada pelo governo
do Reino Unido.

- Donald Trump criou a pandemia para prender ou matar peddfilos,
adversarios politicos e atores de Hollywood.

- Comer carne é a causa do coronavirus.

Narrativas noticiosas falsas sobre o contagio e a morte pelo coronavirus:

Ja existe uma vacina contra a infecgdo.

- A cocaina cura a coronavirus.

- Os africanos sdo resistentes.

- Redes sem fio 5G causaram o surto de coronavirus.

- Os animais de estimag¢ao espalham o coronavirus.

- O vinagre mata o coronavirus.

- Beber gengibre fervido, 4gua com limado ou urina de vaca mata o
coronavirus.

- Gargarejo com alvejante mata o coronavirus.

- Ir & sauna mata o coronavirus.

- Usar um secador de cabelo mata o coronavirus.

- Tomar ervas medicinais mata o coronavirus.

- A Sagrada Comunhio protege contra o coronavirus.

— Usar pasta de dente com infusdo de prata mata o coronavirus.
- A cura espiritual mata o coronavirus.
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O Breitbart, Rush Limbaugh e as noticias falsificadas sobre a coronavirus

Vamos ver um exemplo de noticia falsificada sobre a coronavirus. O Breitbart
¢ um site de propaganda de extrema direita. Em 27 de marco de 2020, era a 256°
plataforma web mais acessada no mundo (https://bit.ly/3i0x1Jb). Isso significa
que seus relatos alcangam um publico bastante grande. Em 24 de fevereiro de
2020, o site publicou uma matéria sobre o apresentador de radio de direita Rush
Limbaugh. O Rush Limbaugh Show possui uma média de mais de quinze milhoes
de ouvintes, sendo ndo apenas o talk show radiofonico de maior audiéncia dos
EUA, mas também o programa de rddio mais ouvido no pais (“List of most-lis-
tened-to radio programs”, 2020). Criado em 1988, o programa é um protdtipo
e principal manifestacao da radiodifusdo de extrema direita. Ele é veiculado
durante a semana e transmitido por cerca de 600 estagdes de radio locais.

O titulo do artigo de Breitbart era “Limbaugh: Coronavirus sendo ‘armado’
para derrubar Trump” (Key, 2020). Limbaugh afirmou que “provavelmente ¢ um
experimento do laboratério ChiCom [comunista chinés] transformado em arma.
Todas as superpoténcias usam armas bioldgicas. . . . Parece que o coronavirus
estd sendo transformado em arma . . . para derrubar Donald Trump. Quero
contar a verdade” (Key, 2020, para. 2-3). “Algumas pessoas acreditam que foi
de propésito, que os ChiComs tém muitos problemas em uma economia que
nao consegue atender o numero de pessoas. Portanto, perder algumas pessoas
aqui e ali ndo é tdo ruim para o governo chinés” (I'm Your President, 2020). “O
coronavirus é um esfor¢o para deter Trump” (I'm Your President, 2020).

Assim, o que Limbaugh afirma ¢é que a China criou o coronavirus com o
tim de atingir os EUA com uma arma bioldgica e enfraquecer a posi¢ao poli-
tica de Trump, causando muitas mortes. A organizacao de checagem de fatos
PolitiFact analisou as alegacoes feitas neste episédio do The Limbaugh Show e
concluiu que elas eram falsas (McCarthy, 2020).

O Breitbart também fez uso de seus canais de midia social para divulgar
a teoria de conspira¢do de Rush Limbaugh. Atualmente, o site possui mais
de quatro milhdes de seguidores no Facebook (https://bit.ly/3gX3]JtC), 1,2
milhao no Twitter (https://bit.ly/31WgqR3), 620 mil no Instagram (https://bit.
ly/3gZha]JI) e 160 mil assinantes no YouTube (https://bit.ly/353z0xD). Em 25
de fevereiro de 2020, o Breitbart postou um link para a matéria de Limbaugh
em sua pagina do Facebook (veja a figura 3). Em 28 de margo, a postagem no
Facebook foi compartilhada 900 vezes e recebeu 4.200 reagdes emocionais e
1.200 comentarios. Ao mesmo tempo, 2.279 usudrios comentaram a noticia na
plataforma Breitbart a qual a postagem do Facebook estava ligada.
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Figura 3
Disseminagdo da teoria conspiratoria de

Rush Limbaugh pelo Breitbart na midia social

Nota. Imagem de postagem do Facebook do Breitbart (https://bit.ly/2GKOCPN),
acessada em 28 de margo de 2020.

O exemplo da alegagdo conspiratéria de Rush Limbaugh de que a China
fabricou o coronavirus para derrubar Donald Trump mostra como a extrema
direita usa uma combinagao de diferentes meios de comunicagio para espalhar
noticias falsificadas ao publico. Nesse caso em particular, o meio de difusido
do radio foi usado para langar uma noticia falsificada. O Breitbart usou a
internet e as redes sociais para divulga-la. A midia tradicional e as redes
sociais, que permitem comentar e compartilhar, ampliaram conjuntamente
o alcance da matéria e, assim, a dissemina¢ao da noticia falsificada sobre a
doenga coronavirus.

Como todas as teorias de conspiracio, as afirmagoes de Limbaugh carecem
de evidéncias e ignoram as descobertas de especialistas. A narrativa estd baseada
na convic¢ao ideoldgica e na indignagdo moral dos apoiadores de Trump, que
pensam que hd uma grande conspiragao por parte de intelectuais, socialistas,
liberais e paises estrangeiros tentando atacar os Estados Unidos.

As noticias falsificadas ignoram as evidéncias cientificas. Nao ha indi-
cagdes de que o coronavirus tenha sido produzido por humanos. Suas
sequéncias de DNA estdo mais intimamente relacionadas aos virus encon-
trados em morcegos (Cohen, 2020a; Ye, 2020; York, 2020; Zhou 2020). Com
base em amostras do ambiente, ha evidéncias de que o virus foi contraido
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de animais para humanos no mercado de frutos do mar de Wuhan (Cohen,
2020a; Ye, 2020; York, 2020; Zhou 2020). Os cientistas descobriram que
animais como o pangolim podem ser as espécies mediadoras da infecgdo
entre morcegos e humanos (Cyranoski, 2020; Lam et al., 2020). Andersen
et al. (2020) escrevem com base em uma analise do genoma do virus que
“ndo acreditam que qualquer tipo de cendrio baseado em laboratério seja
plausivel” (p. 452).

Ignorando a evidéncia cientifica, uma variedade de teorias da conspira-
¢do surgiu em torno do Covid-19. “As especulagdes incluem a possibilidade
de que o virus tenha sido produto da bioengenharia no laboratério [Instituto
de Virologia de Wuhan] ou que um funciondrio dele tenha sido infectado ao
manipular um morcego e, depois, transmitido a doenga para pessoas fora do
laboratdrio” (Cohen, 2020b, para. 2). Em uma carta ao prestigioso jornal médico
The Lancet, 27 cientistas de saide publica “condenam veementemente as teorias
da conspira¢ao sugerindo que o Covid-19 ndo tem origem natural. . .. As teorias
da conspiragdo criam apenas medo, rumores e preconceitos que prejudicam
nossa colaboragao global na luta contra esse virus” (Calisher et al. 2020, p. e42).
Os cientistas “concluem de forma esmagadora que este coronavirus se originou
na vida selvagem” (Calisher et al. 2020, p. e42).

A nacionalismo, o fascismo e a guerra

A pandemia da coronavirus é uma crise da humanidade. O virus foi
transferido de animais para humanos e, devido ao carater global e mével das
sociedades, se disseminou globalmente em trés meses, causando muitas mor-
tes. Dado que as sociedades contemporaneas nao sio compostas por nagdes
isoladas, mas envolvem o transporte internacional de mercadorias, pessoas e
viagens globais, um novo virus pode surgir e, entdo, se espalhar globalmente a
partir de qualquer lugar da Terra. O que a extrema direita tenta fazer é desviar
a atengdo do fato de que a crise da coronavirus é uma crise da humanidade
que s6 pode ser superada pela solidariedade global e pela ajuda mutua dos
entre os seres humanos.

A extrema direita ideologiza o virus. Declara que ele é um projeto pla-
nejado e produzido por uma nagéo isolada para enfraquecer, atacar e tentar
destruir outras nagdes. Seu objetivo ¢ usar a situagdo de crise para radicali-
zar o nacionalismo e disseminar o 6dio nacionalista entre as populagbes de
diferentes paises. Nao é racional supor que um pais como a China espalhe
um virus que causa muitas mortes em seu proprio pais para atacar outras
nagdes. A coronavirus causou muitas mortes em todas as partes do mundo.
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A ideologia vinculada a coronavirus funciona combinando nacionalismo e
pensamento conspiratdrio. A extrema direita usa a midia de massa tradicional
e a midia social para propagar o nacionalismo e o 6dio no contexto de uma
crise da humanidade.

Donald Trump referiu-se repetidamente ao virus corona como o “virus
chinés” (Mangan, 2020). A Organiza¢ao Mundial da Satide condenou esse
termo, dizendo que os virus “ndo conhecem fronteiras e nao se importam com
a sua etnia, a cor da sua pele ou quanto dinheiro vocé tem no banco. Assim, é
muito importante que tenhamos cuidado com a linguagem que usamos, para
que ela ndo leve a criagdo de perfis de individuos associados ao virus” (Kopecki,
2020, para. 2). O perigo da ideologia nacionalista em um Estado de excegao e
uma crise da humanidade é que personagens autoritarios como Trump estdo
propensos a usar a violéncia, podendo resultar em guerras, ataques nucleares,
criacdo de Estados fascistas etc.

Hé uma dimensao social da crise da coronavirus: um grande numero de
pessoas que adoecem gravemente ou morrem. A relativa paralisagdo da sociedade
necessaria para conter o virus se traduz em crise econdmica. E hd, também, uma
dimensao politica na crise, na qual o nacionalismo e a ideologia podem causar o
surgimento do fascismo e da guerra mundial. Essa doenga ¢ um desastre natural
que ameaga a humanidade. As reagdes irracionais - como o nacionalismo, a
ideologia e a violéncia -, entretanto, representam um sério perigo em meio a
crises profundas desse tipo. A falta de solidariedade e a substituicao dessa pelo
nacionalismo podem transformar um desastre natural causador de crises social
e econdmica em uma crise politica que inclui a guerra, os assassinatos em massa,
o genocidio e o fascismo.

CONCLUSAO

Este artigo indagou: como a vida e a comunicagao cotidianas mudaram na
crise da coronavirus? Como o capitalismo configura a vida e a comunicagao
cotidianas durante essa crise? Podemos sintetizar os principais achados:

Distanciamento social:

O distanciamento social praticado durante a crise da coronavirus nao anula
a comunicagdo e as relagdes sociais, mas substitui a comunicagio face a face,
que traz o risco de contagio, pela comunicagdo mediada. O distanciamento
social ndo € o distanciamento da sociabilidade e da comunicag¢do, mas sim uma
sociabilidade e comunicacio a distincia.
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A ruptura da vida e da comunicacéo cotidianas:

A crise da coronavirus trouxe uma transformagio radical do espago-tempo
da vida e da comunicagéo cotidianas. Nessa crise, os espagos sociais e os locais
de trabalho, lazer, educagio, esfera publica, esfera privada, amizades, familia
convergem para o lar, que assume o papel de supralocal da vida cotidiana, a
partir do qual os seres humanos organizam a sociedade a distancia com o auxi-
lio das tecnologias de comunicagdo. As atividades que os humanos geralmente
desempenham em diferentes papéis sociais em momentos diversos e em locais
variados convergem para atividades conduzidas em um espago-tempo universal,
tendencialmente nao zoneado e nao estruturado em um local, a casa.

O risco dos individuos sobrecarregados:

A convergéncia de espago-tempo no lar, caracteristica da crise da corona-
virus, pode facilmente sobrecarregar o individuo que nao consegue lidar com
varios papéis sociais a0 mesmo tempo em um unico local. As politicas publicas
de saude que aliviem o individuo sdo, portanto, de fundamental importincia
para o gerenciamento de tal crise.

As tecnologias de comunicagdo como meio de sociabilidade a distancia;

As tecnologias de comunicagdo exercem um papel importante na organi-
zagdo da vida social cotidiana nas condi¢des excepcionais colocadas pela crise
da coronavirus para a sociedade e os individuos. Os meios de comunica¢io
primarios sdo, em geral, evitados. Existe 0 amplo uso da comunicagdo mediada
com o auxilio de meios de comunica¢io secundarios, tercidrios, quaterndrios e
quinarios. A comunicagao face a face é substituida pela comunica¢ao mediada,
o0 que cria desafios, ja que a proximidade, o amor e as emogdes sdo dificeis de
alcangar e comunicar na comunicagao mediada. Nao é possivel abragar alguém
pela internet.

A coronavirus e as estruturas de classe:

Embora todos possam contrair a coronavirus, os efeitos sociais da pandemia
estao distribuidos desigualmente pelas estruturas de classe. Os pobres, os velhos,
os fracos e os doentes sao especialmente vulneraveis e afetados. Enquanto alguns
trabalhadores podem continuar a trabalhar em domicilio, mas enfrentam o
perigo da sobrecarga de atividades e da falta de demanda, outros perdem seus
empregos e enfrentam o risco da miséria, do desemprego e da falta de moradia.
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As medidas governamentais:

As respostas governamentais a crise da coronavirus variam em um conti-
nuum entre o neoliberalismo e o socialismo. As estratégias neoliberais podem
ser encontradas, por exemplo, no Reino Unido, onde ¢ adotada uma abordagem
laissez-faire que evita modificar a vida cotidiana e coloca o crescimento econo-
mico e o lucro como um imperativo acima dos interesses e das vidas humanas.
Cada um ¢ deixado por sua prépria conta, ou seja, s6 os fortes sobrevivem.
Essas respostas deixam claro que o neoliberalismo é uma forma de darwinismo
social. As estratégias socialistas baseiam-se na ideia de solidariedade coletiva
na luta contra a pandemia. Sdo tomadas medidas para minimizar o nimero de
mortos e tentar salvaguardar uma vida boa para todos. As vidas e os interesses
humanos séo colocados acima dos interesses capitalistas. A crise da coronavirus
¢ uma crise existencial da humanidade e da sociedade. Logo, as medidas socia-
listas visam fornecer recursos e formas de alivio ao ser humano para garantir o
tempo necessario para o trabalho de sobrevivéncia, a fim de melhor enfrentar
as dificuldades das rupturas da vida cotidiana, sendo mais capaz de reorganizar
as atividades rotineiras, lidar com medos e ansiedades, apoiar amigos, familia
e comunidades etc.

Noticias falsificadas sobre a coronavirus:

O choque e 0 medo coletivos da morte que emergiram na crise da coro-
navirus sdo um terreno fértil para a divulgagao de noticias falsificadas sobre
a doenca.

Tipos de noticias falsificadas sobre a coronavirus:

Existem dois tipos principais de noticias falsificadas sobre a coronavirus:

a. noticias falsificadas relacionadas a origem do coronavirus;

b. noticias falsificadas sobre como o virus é contraido e como pode ser
eliminado.

A comunica¢do da extrema direita de noticias falsificadas sobre a corona-

virus:

A extrema direita aproveitou a crise da coronavirus para propagar o nacio-
nalismo e o ¢dio, comunicando noticias falsificadas sobre o coronavirus por
meio das midias tradicional e social.
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Socialismo ou barbarie

A crise da coronavirus é uma crise existencial da humanidade e da socie-
dade. Ele confronta radicalmente os humanos com a morte e o medo da morte.
Essa experiéncia coletiva pode, por um lado, resultar em novas formas de soli-
dariedade e socialismo. Os seres humanos percebem que a vida, o bem-estar,
a sadde e a sobrevivéncia sdo seus bens mais importantes e fundamentais, que
precisam cuidar de si mesmos e uns dos outros e que a solidariedade coletiva e
global é necessaria para superar a pandemia.

Entretanto, por outro lado, existe o risco da guerra e do fascismo. O maior perigo
politico da crise da coronavirus é que a extrema direita utilize o estado de emergéncia
para espalhar noticias falsificadas, nacionalismo e ddio, provocando violéncia, guerra,
ditadura, genocidio e fascismo. A crise da coronavirus radicaliza as perspectivas para
o futuro da sociedade. Isso torna mais provavel que estejamos caminhando para
o socialismo ou para a barbarie. Assim como hd cem anos, a sociedade burguesa
também hoje e nos tempos vindouros “esta na encruzilhada, na transi¢io para o
socialismo ou na regressdo a barbérie” (Luxemburgo, 1916, p. 388). “Nesta hora, o
socialismo ¢ a tinica salvagio para a humanidade” (Luxemburgo, 1971, p. 367). W
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