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RESUMO

Este texto analisa o formato do docudrama televisivo apresentado com sucesso nos
canais do México e do Chile. O docudrama é um hibrido que ficcionaliza situagdes
dramaticas reais. Portanto, sdo importantes as formas televisivas significantes da
realidade nuclear narrada. Os resultados de estudos de recep¢do mostram uma resigni-
ficagdo educativa por parte da audiéncia.
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ABSTRACT

This text analyses the television docudrama format successfully featured in Mexican
and Chilean TV channels. The docudrama is a hybrid format that fictionalizes real
dramatic situations. Thus, the significant televised forms of the narrated nuclear reality
are essential. The results of reception studies show an educational resignification from
the audience.
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MAIS FACIL DEFINIR o conceito de formato que o conceito de género

quando se trata de programas televisivos. O «formato» é um termo

habitualmente utilizado pela industria televisiva, em especial desde
que aumentou a compra e venda de formatos, na década de 9o. O formato
refere-se a producio e a realizagio de um programa televisivo. E um texto
escrito (varias vezes acompanhado de assessoria e treinamento presencial)
que descreve passo a passo o know how para realizar um programa televisivo,
geralmente complexo e desconhecido para os novos produtores. A compra
do formato pretende minimizar o aprendizado do novo produtor. Além de
adquirir um programa muito bem recebido por um determinado publico, a
compra do formato permite a adaptagédo e alocalizagdo para uma audiéncia
diferente.

O conceito de «género» ¢ muito mais difuso; deriva de uma tradigao pré-
televisiva, vinda do teatro, da literatura e do cinema. As classificagdes sao muito
controvertidas (Schaeffer, 1999), especialmente com a tendéncia atual para o
hibridismo dos géneros. O conceito de género ¢ mais amplo que as regras de
produgcéo (formato); alude a narrativa de alguma praxis humana que emerge
através de temdticas internas a obra. Sao identificadas a0 menos quatro gran-
des areas de praxis humana: o crescimento e a transformagéo do individuo; a
relagdo afetiva com o outro em termos de amizades, relagdo amorosa e filhos:
amor, perda e 6dio; a drea profissional-social e a luta por uma meta: a épica
do protagonista e do herdi; transcendéncia: religido, mistério, desconhecido,
ficcdo cientifica, medo, terror.

O género se apresenta como um organizador cultural tematico com
certa estabilidade, para proporcionar sinais de orientagdo ao receptor. Por
essa razdo surgem, cada vez mais, oficinas de aprendizado de dramaturgia,
de roteiros em diferentes géneros de TV, de literatura, de poesia etc. Mas o
conceito de género evoluiu de uma concepgao rigida, como paradigma fixo
de assuntos e de caracteristicas intratextuais, em dire¢do a caracteristicas
diferenciadoras mais flexiveis, em termos de evolucdo e contaminacio. A ino-
vacdo mais frutifera foi talvez a énfase da «inclusao do receptor» no conceito
de género. Rompeu-se a clausura textual: os pactos ou as promessas de leitura
entre o produtor do género e o receptor, os horizontes de expectativas e as
competéncias culturais do receptor ante o género, com a representagao do
receptor dentro do texto, as reagdes ativas de identifica¢do e entretenimento
ou, pelo contrario, decepcio e tédio diante uma promessa avaliada como
deficiente pelo receptor.

A denominagdo mais habitual de docudrama televisivo sugere uma
hibridizagdo entre um género informacional (que documenta um nucleo
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ocorrido apoiado em fatos sobre tematicas com desventuras cotidianas) e
uma representacao ficcional feita por atores. O aspecto de drama faz refe-
réncia a certos conteudos tematicos dolorosos (dramas da vida real), mas
também a representacédo ficcional (ndo-documental dos individuos envol-
vidos) e interpretada por atores (drama, no sentido original). No presente
texto, trataremos do conceito de formato e das caracteristicas de produgao
desse tipo de programa. No entanto, recorreremos também as no¢des mais
amplas relacionadas com o género e sua recepgao, como a promessa de leitura
da audiéncia, os signos orientadores intratextuais, a intertextualidade e as
dificuldades de misturar géneros diversos com pactos de leitura diferentes
vindos da audiéncia.

O FORMATO DO DOCUDRAMA

O «género ficcional hibrido» do docudrama cresceu nas tltimas décadas nas
telas da América Latina, alcancando (em ocasides de realizagdo cuidadosa)
uma grande audiéncia em horarios nobres. Comprovagoes feitas por estudos
de recep¢ao mostram que os docudramas sao interpretados como programas
«educativos» por grande parte do publico.

Na América Latina, a origem massiva do formato comega com a produgao
de Televisa (México - 1986) Mujer, casos de la vida real (Mulher, casos da vida
real), apresentado por Silvia Pinal. Transmitido na faixa vespertina, de segunda
a sexta, tinha 70 minutos de duragio, apresentando trés casos por episddio.
Depois o programa foi elaborado de maneira hibrida no formato de minissérie,
exibida por cinco dias, entre segunda e sexta: o formato entao evoluiu para uma
mininovela em cinco capitulos.

Em 2000, a TV Asteca, também no México, produz Lo que callamos las
mujeres (Sobre o que n6s mulheres calamos) para a faixa de horario vespertino,
de segunda a sexta. Sdo episodios unitarios de uma hora — sem narrador nem
apresentadora.

Desde 1993, a TVN do Chile exibe em horario nobre o docudrama policial
Mea culpa, narrado e dirigido por Carlos Pinto. Mea culpa é uma dramatizagao
de casos reais de delinqiiéncia, com participagdo freqiiente dos culpados, arre-
pendidos dos seus atos criminosos. O programa sempre teve muita audiéncia e,
especialmente nos primeiros anos, gerou criticas antagonicas: algumas a favor,
mas também foi classificado como programa sensacionalista etc'.

Em 2004, o canal Mega no Chile exibe Mujer rompe el silencio (Mulher
rompe o siléncio), inicialmente baseado no formato cedido por Televisa e
produzido por Nuevoespacio Producciones. A producao chilena era apresen-
tada por Andrea Molina, apresentadora do programa de ajuda social Hola
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Andrea (Oi Andrea), no mesmo canal. Foi ao ar no horario nobre das 10h
da noite como um seriado, uma vez por semana, com varios episédios por
temporada; cada episddio constituia uma unidade, que apresentava um caso
de 60 a 9o minutos.

Em 2005, o canal Chilevision langa Histérias de Eva em horario nobre,
apresentado por Eva Gomez. Ela também apresentava o talk show feminino
El diario de Eva (O diario de Eva), no mesmo canal.

CARACTERISTICAS DO DOCUDRAMA

Do ponto de vista de conteudos, o docudrama ¢ um género hibrido, isto é,
através da representagdo «ficcional feita por atores, narra casos dramaticos de
origem real». Sdo situagdes cotidianas «limites ou extremas», que aconteceram
com pessoas comuns, mas ndo sao narradas no formato de documentario nem
de reality show, mas sim de modo ficcionalizado e mais livre. Nao se restringem
exatamente ao caso referencial e ocorre a introducéo de elementos ficcionais. A
utilizagdo de musica para emocionar o relato é um elemento importante dessa
maior liberdade narrativa.

O género esta claramente aparentado com o melodrama da telenovela
latino-americana: situagdes dramaticas basicamente sobre problemas pessoais
gerados em torno da familia e do lar; portanto o espago cenografico do lar é
preponderante. O relato nao tem o ritmo vertiginoso de um seriado de agao
cujo herdi busca decididamente atingir uma meta épica, ¢ uma narragédo lenta
cujos protagonistas tentam assimilar uma desventura, com fortes emogoes
envolvidas, e tém grandes incertezas ou obstdculos sobre a forma de resolvé-la.
A tematica do género é o reverso da comédia, que alude a erros e desventuras
com um tom de alegria e otimismo.

A origem factual da situagao apresentada supde uma grande pesquisa
prévia dos casos: entrevistas com as pessoas, autoriza¢do para representar o
caso ficticiamente, medidas para preservar a privacidade e o anonimato etc.

As fontes desses casos podem ser jornais, consultdrios clinicos de saude e
psicologia, arquivos de violéncia familiar, policiais e outros. As vezes, os canais
pedem ao seu publico que enviem casos para serem dramatizados.

A exigéncia de casos extremos pode provocar escassez e repeti¢do na selecio
e, por conseguinte, um esgotamento textual e na audiéncia. Ja foram testadas
algumas solugdes, como encurtar os episddios para 40 minutos televisivos. Ja
foi proposta também uma especializagdo das temporadas em tematicas segmen-
tadas; assim poderiam abordar temas relacionados com jovens e criangas, que
quase nao aparecem nos docudramas; geralmente concentrados nas mulheres
e na familia.
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FORMAS SIGNTFICANTES DE REALIDADE

A «realidade nuclear do caso» ficcionalizado é representada e é relembrada
ao publico através de «algumas formas significantes televisivas internas
ao texton.

Comumente, o docudrama ¢ programado num ciclo seriado, com episd-
dios unitdrios ou autbnomos, com atores diferentes em cada episddio. Muitos
realizadores trabalham com «atores nao-profissionais e desconhecidos» para
tentar produzir um efeito de realidade na audiéncia: justamente «inscrevem
corporalmente o carater nao-ficcional da histdria ficcional». O temor é que com
atores conhecidos do star system a «ficcionalidade» de casos nuclearmente reais
ficasse sobrecarregada. As personagens ficcionais representadas por nao-atores
profissionais significam corporalmente o carater ndo-ficcional da narragao; é
uma forma significante hibrida do carater hibrido do género. Os diferentes ato-
res e desconhecidos também pretendem acentuar a «identificagio potencial» da
representacio textual com os espectadores, cada um em seu préoprio cotidiano:
«se essa situagdo (ficcional/real) acontecesse comigo, como eu agiria?».

A realidade nuclear é representada também com o «género factual de
entrevistar» as pessoas reais. E um jogo ludico, onde as personagens «saem»
brevemente da histdria ficcionalizada e pedem ajuda as pessoas reais para re-
cordar ou esclarecer decisdes tomadas em sua vida real.

O docudrama transmitido seriadamente tem em geral um mesmo
apresentador(a) reconhecido(a) por sua participa¢ao em outros programas te-
levisivos de conteudo social. E um apresentador real, ndo-ficcional; trabalha-se
com a «leitura intertextual da audiéncia e a aura emocional potencial», gerada
com a audiéncia em outro programa. O apresentador introduz e encerra o
episodio, assim como a narragdo em off e as entrevistas com as pessoas reais que
participaram no caso (narrado ficcionalmente). A intervengdo da voz em off é
de carater variavel; Mea culpa foi caracterizado pela forte presenca narrativa da
voz em off do seu realizador, Carlos Pinto, que, em minha opiniéo, tem o ritmo
narrativo, o tom intimista e envolvente dos antigos contadores de contos.

Nos docudramas, os apresentadores podem também significar em sua
corporalidade a fungdo de conduzir seus espectadores em dire¢do a uma leitura
realista-emocional-educativa (e para isso, os realizadores podem testar previa-
mente quais rostos provocam melhor identificagdo e leitura intertextual com o
publico). Essa forma televisiva de apresentagdo contribui para uma interpretagdo
«educativa» por parte da audiéncia.

No docudrama, o «caso narrado pode terminar sem um final feliz» e
em busca de solugdo. O género é uma ficcionalizagdo dramatica de casos
reais e dai o pacto de leitura da audiéncia ndo incluir necessariamente o
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final feliz da narracio ficcional cldssica. Essa é também uma forma drama-
tica que acentua o carater «realista» da fic¢do narrada. No docudrama, o
critério de avaliacdo da audiéncia ndo é tanto a exatiddo referencial (é uma
narragdo representada de maneira ficcionalizada), mas o que seria «<uma
conduta adequada/errada em relagdo as situacdes extremas» (e com certeza
o correto da realizagdo televisiva segundo a cultura televisiva da audiéncia).
A apresentagdo colabora no registro de uma leitura emocional-educativa
sobre graves problemas existenciais.

DISCUSSAO VERBAL-CONCEITUAL

Em alguns programas foi incorporado um «painel de debate» no final do epi-
sodio, com diferentes participantes: peritos e especialistas interagindo com o
publico. A conversa intratelevisiva buscaria entender melhor as motivagoes e
as condutas dos protagonistas, suas reagdes inadequadas ou em dire¢ao a uma
solucdo correta.

As avaliagoes de pontos de audiéncia mostram que grande parte dos espec-
tadores chilenos abandona o programa quando o debate comega. Os estudos
qualitativos assinalam que uma grande parte da audiéncia, especialmente em
setores populares, avalia a discussao como uma racionalizagao conceitual re-
dundante e desnecessaria, ja que a narragdo ficcional seria auto-suficiente. O
debate verbal analitico aparece como um agregado desarticulado e expresso
numa linguagem técnica conceitual pouco compreensivel; essa percepgao se
traduz em desinteresse e abandono do programa.

Posteriormente encontraram formas textuais para incentivar «a conversa
familiar extratelevisiva», mas engatilhada desde o texto televisivo. Em algu-
mas produgdes procurou-se acentuar o papel do apresentador(a) no interior
do episddio; sua participagao como narrador(a) em off, e especialmente com
entrevistas curtas que se integram melhor na histéria ficcionalizada, surgiu
um jogo ladico com a hibridez do formato.

O programa Pasiones (Paixdes) da TVN ofereceu «outra modalidade de
integragao do docudrama ficcional e do painel». Transmitido diariamente
(de 2005 até 2008) em horario vespertino (por volta das sh da tarde), possui
como eixo central um consultério sentimental televisivo (no interior de um
espac¢o folhetinesco mais amplo e com variedade de contetidos). O objetivo
¢ a «mediagdo em conflitos de casais»: ouvir, comentar, refletir e orientar
aqueles que passam por problemas amorosos. Aparecem situagdes de ruptu-
ra e reencontro, que levam uma pessoa a querer um esclarecimento do seu
parceiro, ou o perddo. No programa Pasiones, os conflitos amorosos reais sio
narrados através de uma «recriagdo dramadtica» com atores desconhecidos. O

Ano2—Ne¢1 segundo semestre de 2008



formato de docudrama se integra como recriagao dramatica ou dramatizagao
em uma se¢do importante do programa; mas também participam os pro-
prios protagonistas, presentes no estidio, ou através de contatos interativos,
e com divulgagdo de notas gravadas ou ao vivo. O comentdrio e a opinido
de um painel de convidados e especialistas durante o desenvolvimento do
programa buscam aprofundar o olhar na situagdo vivida pelos protagonistas,
em dialogo com eles. Em Pasiones, a tematica aparece sob o formato de do-
cudrama telenovelado, mas entretecido com uma forma televisiva de painel
para gerar mediagao de conflitos. Pasiones ¢ uma evolugao mais elaborada
(com altos niveis de audiéncia em sua faixa horaria) em relagdo a outras ex-
periéncias realizadas previamente pela TVN com programas de ajuda social
(cf. Fuenzalida, 2005, cap. 3).

A TDENTIFICACAO

Em estudos de recepgdo constatou-se que o publico realiza, em alguns
casos, um processo ativo individual e de conversa familiar. «Comparam
sua propria experiéncia de vida com a experiéncia ficcional» das pessoas
reais/personagens representadas e muitas vezes discutem grupalmente
sobre qual seria a prdpria atuagdo em situagdes similares. Aparece aqui
o processo da «identificagdo emocional-cognitiva», tal como foi definido
por Jauss para considerar a identificacao do receptor com personagens
ficcionais, isto é, a experiéncia de si mesmo (a audiéncia) na experiéncia
do outro (ficcional).

Mas no género do docudrama ¢é uma experiéncia de identifica¢do com
problemas e situagoes diferentes/andlogas (e com as emogdes envolvidas), em
que cada membro da audiéncia terd que buscar seu proprio modo de solucionar
o problema (ao contrario do conhecimento cientifico-racional que reivindica
uma s6 forma de resolver os problemas).

Junto com o processo de identificagdo aparece «uma relagao cognitivo-
emocional de reconhecimento». As pessoas reconhecem no docudrama algo
«parecido» com sua propria realidade existencial; a trama ficcional/real «repre-
senta intratextualmente» situagdes significativas para suas proprias vidas — quer
dizer, a representagao tem analogia e verossimilhanca. O reconhecimento nao
acontece com o estranho e o alheio, mas com representagdes que sdo reconhe-
cidas como analogas e significativas. O texto em seu interior representa o seu
publico de maneira verossimil (Manetti, 1998).

A alusdo a problemas andlogos da audiéncia fez com que alguns canais
introduzissem paginas complementares na Internet, que informam centros de
ajuda para determinadas situagdes conflituosas.
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APRENDIZADO E ENTRETENTMENTO LUDICO

Segundo os estudos de recepgao, a experiéncia comparativo-reflexiva é apreciada
pela audiéncia, especialmente em setores e meios populares, como uma «maneira
de aprendizagem» através da identificagao/reconhecimento com a experiéncia
real/ficcional narrada no texto televisivo. E a grande diferenca do docudrama
para o género da telenovela, que se reporta a um mundo ludico ficcional, criagao
do préprio autor. O pacto de leitura com o docudrama inclui um mundo hibrido
real/ficcional, que representa os dilemas de conduta diante situagoes andlogas,
inesperadas e extremas, atuais ou chocantes, e dai o reconhecimento da audiéncia
e a leitura comparativo-reflexiva. A histéria de uma garota adolescente com as
dolorosas conseqiiéncias de uma gravidez indesejada suscita, com efeito, mais
conversas familiares que um sermao sobre o bom comportamento ou a histéria
de um «modelo virtuoso». Uma «péssima mae» que descuida da saude de seu
filho até causar graves seqiielas provoca emogdes de rejeicdo e uma reflexao
factual mais interessante que o modelo de uma mae exemplar.

Diferente do aprendizado formal, no docudrama, a audiéncia aprende
«do interior de uma situacio de recep¢do-entretenimento». E mais pela via
de reconhecimento-identificagdo/emocional-reflexdo do que pelo modo de
raciocinio analitico-abstrato-conceitual. Também ocorre de «modo factual-
casuisticon, isto é, comparando as atuagdes no caso narrado com o caso pessoal
e os possiveis percursos de a¢ao da audiéncia, no lugar do aprendizado obtido
pelo conhecimento geral das ciéncias, abstraido dos casos particulares.

A ficgao hibrida do docudrama - como a fic¢do imagindria da telenovela
— permite explorar modelos antecipatdrios de solucdo de conflitos afetivos e
de situagdes vitais que sentem no presente ou acreditam que podem chegar a
viver no futuro, processos ativos que foram detectados especialmente em jovens
(Fuenzalida & Hermosilia, 1989). Na fic¢ao, podem ser imaginadas alternativas
de condutas (fungdo cognitiva antecipatéria da imaginagao, como sustentava
Aristoteles — cf. Vigo, 2007), que permitiriam reorganizar a limitada experiéncia
individual para encarar problemas ou situa¢des vitais com um repertdrio de
possibilidades mais diversificado.

Diferentemente da telenovela, o género hibrido do docudrama oferece
formas televisivas que incentivam a comparac¢io-reflexdo na audiéncia: a «apre-
sentagdo» que interage intratextualmente com as pessoas reais cuja situagdo esta
sendo ficcionalizada, mas também interpela implicitamente (com sua «aura»
intertextual) ou/e explicitamente as audiéncias. Em outros casos, o «painel»
interage com as pessoas envolvidas, mediando uma possivel solugdo de um con-
flito que foi dramatizado, mas que ainda continua vivo e em processo (e nesses
casos, a propria audiéncia pode interagir desde o lar). Essas formas intratextuais
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incentivam o que seria mais importante: a «conversa extratelevisiva» entre os
membros do lar provocada pela situagio representada.

Mas, em geral, o género alude a relagdo entre razao e emogao, relagio que
tem muitos conflitos na cultura ocidental. Segundo o racionalismo, desde Platao
em diante, a emogao ¢ contraditoria com a razéo e falseia a realidade. Para B.
Brecht a emogao estética inibe a agdo, seria um elemento alienador da conduta;
segundo as concepgdes revalorizadoras da capacidade cognitiva da imaginagao
e da emogao, essa é uma forma de conhecimento diferente do conhecimento
analitico-conceitual. Através da vivéncia das emocdes, ocorre um conhecimento
prazeroso mais pela via afetiva que conceitual. Esse conhecimento seria, além
disso, um principio motivador da conduta ativa. Segundo essa posigdo, a motiva-
¢do emocional constituiria uma energia formativa basica para o desenvolvimento
da pessoa e sua capacidade de agao na vida (Buck: 1984; 1988; Damasio, 1996).

EDUCACAO E TELEVISAO

A pesquisa da recepgao televisiva, em particular nesse caso do género do do-
cudrama, exige que a relagdo TV aberta, entretenimento ficcional e educagao
seja reconsiderada. Tanto na Europa como no Japao, a TV, especialmente a
TV publica, inicialmente foi concebida como educativa e ajudava a instrugiao
formal da escola, em paises devastados pela Segunda Guerra Mundial. A idéia
inicial de escolarizar através da TV hoje evoluiu para o modelo mais complexo e
eficiente da TV instrucional, operada por canais especializados e segmentados,
inclusive com cobertura geografica variavel. Outros paises, pelo alto custo e os
problemas da TV instrucional formal, depositam suas expectativas de melhorar
a qualidade do ensino através da Internet.

A pesquisa etnografica das condutas praticas na situacao de recepgao tele-
visiva no interior do lar latino-americano mostra outra expectativa educativo-
cultural, muito marcante em setores e meios populares. Sdo expectativas edu-
cativo-culturais que nao se relacionam com a escolariza¢ao formal das criangas
nem com a capacitagdo sistematica de jovens ou adultos — fun¢ao instrutiva que
se considera propria da escola e de outras agéncias didaticas formais. A expec-
tativa educativa esta associada com o aprendizado para a resolu¢do de proble-
mas, caréncias e adversidades que afetam na vida cotidiana do lar (Fuenzalida,
2005). E nesse contexto latino-americano que é possivel compreender a leitura
de aprendizados educativos em relagdo ao género do docudrama.

Aqui aparecem trés mudangas muito importantes. Primeiro, «ocorrem a
separa¢ao da sinonimia educagéo televisiva = escola formal» e a conseqiiente
troca, uma expectativa de aprendizado sobre situacdes existenciais no lar e
problemas relacionados com a vida cotidiana.
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Em segundo lugar, o «aprendizado ocorre do interior da situagdo espago-
temporal de recepc¢do-entretenimento» e mais pela identifica¢do emocional
que pelo raciocinio analitico-conceitual. Diferentemente do ensino escolar e
da capacitagdo profissional, essas expectativas educativas situacionais se en-
trelagam com formas televisivas de entretenimento, e ndo com sistematizagdes
padronizadas.

Em terceiro lugar, «o aprendizado requer a participagdo e o interesse ativo
da audiéncia» em relagdo a tematica exibida. A interagdo entre o programa
realizado televisivamente e o envolvimento da audiéncia é um elemento-chave
e ndo endossa o antigo suposto de um receptor passivo e alienado ante um texto
de onipoténcia dominante e determinativa.

No género ficcional hibrido do docudrama, essas diferengas e potenciali-
dades educativas aparecem claramente e com grande apreco afetivo dos teles-
pectadores, inclusive demonstrado por altos pontos de audiéncia. Aparecem,
no publico, avaliacdes educativas relacionadas com a vida cotidiana no lar
combinadas com entretenimento televisivo, no lugar de condutas que ma-
nifestam os beneficios da alta cultura burguesa e da escolarizagao. Tanto a
linguagem ladico-afetivo-dramatica da TV como sua recepgao cotidianizada
no lar popular rompem com muita facilidade os compartimentos introduzidos
pela cultura analitico-apolinea entre entretenimento-informagao-educagao.

GENESE CULTURAL DO DOCUDRAMA DE CONFISSAO

Como foi dito previamente, a Televisao Nacional do Chile exibiu durante anos
— e com grande éxito de audiéncia em horario nobre - o programa Mea culpa,
introduzido no Chile no inicio dos 90. Mea culpa é uma variedade particu-
lar dentro do género docudrama que dramatiza ficcionalmente casos reais de
delinqiiéncia, muitas vezes com a participagéo dos culpados, arrependidos de
sua atividade criminal.

A caracteristica do docudrama é a presenca da forma testemunhal: desde
o nucleo de realidade que origina a histdria ficcionalizada até a presenca em
camara, com as declaragoes dos sujeitos reais. Mas o caso de Mea culpa é uma
variante na qual ndo aparecem depoimentos sobre problemas e desventuras
cotidianas, mas a confissao testemunhal do crime e do delito.

Conhecer o génese cultural pré-televisivo desse tipo de docudrama confes-
sional «ajuda a compreender o forte atrativo» que desperta em alguns setores
da audiéncia «assim como a resisténcia» que gera em outros telespectadores.

Esse género dramético televisivo aparece como resultado secularizado em
um longo processo evolutivo que vem desde uma forma cultural originaria-
mente de expressao religiosa.
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MODIFICACAO DA CONFISSAO RELIGIOSA

Segundo a historiadora de arte Gregor Goethals (1985), a Reforma protestante
em distintos momentos modificou a estrutura da confissao religiosa envolvida
na missa catolica. Na liturgia romana, a comunhéo sacramental com a presenga
eucaristica constitui a culmina¢ao da comunicagéo religiosa; a leitura e a predi-
cagdo da palavra constituem uma preparagao para o sacramento eucaristico; os
ritos iniciais de confissdo possuem o carater de breves introdugdes purificadoras
para a posterior recep¢do da palavra e da eucaristia.

Mas os reformadores religiosos, «ao minimizar ou negar a presenca sacra-
mental, a deslocaram da sua centralidade e a substituiram pela preeminéncia da
predicacao da palavra». Os reformadores sui¢os Calvino e Zwinglio foram mais
radicais em suas reformas da comunicagao liturgica, eliminando sistematica-
mente as imagens e os signos religiosos de comunicagao e desnudando também
a arquitetura nos templos, para destacar ainda mais a autoridade interpelante
da palavra e a experiéncia individual de comunicagéo religiosa somente pela
fé, sem necessidade de simbolos visuais e sacramentos.

Essas formas liturgicas de comunicag¢ao influenciadas pelos reformado-
res suigos chegaram nos séculos XVII e XVIII a América do Norte através
dos imigrantes puritanos e de outras denominagdes religiosas. Segundo
Goethals, no continente americano, a estrutura da comunicagao religiosa
reformada experimentou uma «nova alteragao ainda mais decisiva; a con-
fissdo comunitaria dos pecados deslocou-se para o final do servigo liturgi-
co», outorgando assim a leitura das Escrituras e ao sermao a nova fungéo
dramatica de conduzir ao crente a um climax espiritual de confissdo de
seus pecados e a sua salvacdo pela fé. «Essa confissdo testemunhal diante
da comunidade da experiéncia individual de pecado e reden¢do passou a
constituir a culminagdo do culto.»

Assim, depois de uns trés séculos de evolugdo na estrutura dos signos de
comunicagdo religiosa, a centralidade da «presen¢a sacramental» na liturgia
catdlica foi substituida pela «confissdo testemunhal» na tradi¢ao evangélica
pentecostal. E essa confissao, de um rito breve e genérico e introdutério a pre-
sen¢a sacramental na liturgia catdlica, ao se amplificar, foi transformada no
«climax do culto» pentecostal sob a forma de um testemunho de pecado e de
redencio diante da comunidade.

O predicador carismatico adquiriu uma enorme importancia nessa tra-
dicao religiosa americana (humoristicamente refletida em muitos filmes de
Hollywood). A introdugao da tecnologia do radio no século XX apareceu como
um novo instrumento providencial para difundir massivamente o sermao con-
ducente para o depoimento de conversao.
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CONFISSAO SECULARIZADA TELEVISIVA

A estrutura pentecostal basica passou rapidamente para a televisao nos anos 50
e é conhecida entre nds por varios programas americanos ou porto-riquenhos.
Um predicador ilustra sua palavra de salvacao com as confissoes testemunhais
de pessoas redimidas de suas condutas pecadoras anteriores.

Essa respeitavel tradicao religiosa nos Estados Unidos gerou uma cultura
confessional que se manifesta em livros testemunhais, como os escritos por
alguns dos culpados no caso politico Watergate, e em manifestagdes ptblicas
de arrependimento, como as expressadas por teleevangelistas surpreendidos em
maus passos. Essa cultura confessional ptblica é chocante para a privacidade
da confissdo na cultura catdlica.

A evolucao da forma testemunhal cultual-religiosa até a confissao televisiva
secularizada expressada em alguns reality shows e docudramas aconteceu em
especial em programas televisivos dos Estados Unidos. A cultura pentecostal
norte-americana e a de outros paises latino-americanos parecem ter contribu-
ido para que a forma confessional televisiva fosse relida desde esse «substrato
cultural», acolhida com familiaridade e rapidamente valorizada.

Além dessa percepgdo originada num substrato religioso, os estudos de
recepgdo constatam que setores populares da audiéncia percebem a forma ex-
periencial exibida nesses e em outros programas televisivos como um valioso
«modo de aprendizado» (aprender do depoimento de um sucesso individual
e do testemunho de erros, proprio ou alheio). Essa forma de conhecimento
através de situagdes e modelos concretos foi destacada por Werner Jaeger (1992)
como a forma mais antiga de educagdo, a Paidéia grega classica, baseada nas
personagens e atuagdes apresentadas nos textos de Homero. E um modo de
conhecimento/aprendizado prévio ao modo analitico de conhecimento que
busca conceituar em leis gerais e abstratas. O modo antigo foi impugnado,
enquanto o novo modo foi propugnado por Socrates e Platdo sob a tendéncia
abstrato-racionalizadora (as nascentes filosofia e ciéncia), impulsionada pela
revolucdo da leitura e da escritura. Na Retorica, Aristdteles (1991) recupera
ambos os modos de conhecimento e de comunicagao, outorgando o mesmo
estatuto de dignidade ao conhecimento pela via l6gico-dedutiva e ao conheci-
mento indutivo através de modelos ou paradigmas concretos.

E possivel identificar dois setores do puiblico que se incomodam ou rejeitam
esses programas, mas com diferente intensidade. Um grupo ¢é constituido por
culturas religiosas cuja forma confessional ¢ privada e personalizada. Esses
individuos reagem com incomodo ante testemunhos publicos, que eles seman-
tizam como exibicionismo, morbidez ou sensacionalismo. Desqualifica¢oes
semelhantes sdo constatadas em outro grupo, que prefere uma aproximagao

Ano2—N¢1 segundo semestre de 2008



mais académico-conceitual e abstrata que testemunhal-empdtica em relagdo a
conduta pessoal, especialmente em rela¢do a desvios de conduta.

As origens religiosas extratelevisivas do docudrama confessional como
Mea Culpa sao, em minha opinido, uma fascinante aproximagao ao tema da
continuidade de antigas e importantes formas culturais religiosas e de sua
interpenetragdo nesses recentes géneros televisivos. Aparece uma surpreendente
intermedialidade cultural entre algumas formas religiosas e certos géneros
televisivos.

Também permite advertir que as contraditdrias significagdes outorgadas a
um género televisivo refletem profundas tradi¢des culturais extratelevisivas.

Ao mesmo tempo resgatam para o género, mesmo secularizado, uma dig-
nidade que deveria ser preservada sempre. O proprio nome do programa alude
a cultura catdlica; e os testemunhos confessionais sao enraizados na cultura
pentecostal. Ocorriam numa atmosfera de intensidade psicolégica, mas também
de respeito e de admiragdo pela dramatica capacidade de mudanga do fragil
individuo humano.

O testemunho da experiéncia de mudanga é percebido como uma utilidade
social importante por certos setores da audiéncia televisiva, pois ajudaria a
refletir sobre as tendéncias para corrupgao, delinqiiéncia e crime. ¥
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