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RESUMO

Resultado de uma investigacéo coletiva dos pesquisadores do Centro de Pesquisa em
Comunicacio e Trabalho da ECA-USP, a obra As mudangas no mundo do trabalho do
jornalista oferece significativas reflexdes sobre o perfil profissional do jornalista face as
atuais configura¢des de sua atividade de trabalho. Ao privilegiar o ponto de vista do
trabalhador jornalista, o percurso teérico-metodoldgico da pesquisa exposta no livro
apresenta a construgdo de um cendrio analitico que revela as condigdes, os embates,
as contradicoes e as resisténcias vividas por uma classe profissional confrontada com
a apropriagdo do seu saber-fazer pelo capitalismo constantemente reinventado.
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ABSTRACT

As a result of a collective investigation of the researchers from the Communication
and Work Research Center of ECA-USP, the book As mudangas no mundo do trabalho
do jornalista offers meaningful reflections of the professional profile of the journalist
because of the current settings of their work activity. By privileging the viewpoint of
the journalist, the route of the theoretical and methodological research exposed to the
book presents the construction of a scenario which shows the analytical conditions,
the conflicts, contradictions and resistances experienced by a professional class who
is confronted with the appropriation of their know how by the reinvented capitalism.
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E QUE FORMA a comunicagdo emerge do mundo do trabalho, face as suas

continuas transformagoes? Quais contornos a comunicag¢ao adquire ao

ser apreendida como atividade essencialmente humana na realizagao
do trabalho? Quais sdo os elementos geradores da comunica¢do quando essa se
manifesta intrinseca a conformacao das relagdes de trabalho, hoje ou no nosso
passado? Qual é a relagdo dos profissionais de comunicac¢do com sua atividade
de trabalho? Estas e outras questdes integram as problematicas discutidas pelos
membros do Centro de Pesquisa em Comunicac¢ao e Trabalho da ECA-USP
(CPCT) e, portanto, sdo preocupacgdes que orientaram os pilares de sua mais
recente obra As mudangas no mundo do trabalho do jornalista.

Sob a organizagdo de Roseli Figaro, professora e pesquisadora da ECA-USP
e coordenadora do CPCT, o livro expde, em especial, o desenvolvimento de
uma extensa pesquisa realizada entre 2009 e 2012 com o apoio da Fundagao de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP). Trata-se de um estudo
que objetiva indicar as caracteristicas do perfil do profissional jornalista deli-
neadas em meio as modifica¢des de sua atividade de trabalho, impulsionadas
pela moderniza¢do dos processos produtivos.

Conforme ja é de conhecimento do leitor, o sistema capitalista estd em
permanente busca de novas maneiras de manter sua hegemonia e, dentre seu rol
de estratégias, cria e atualiza formas de gestdo, de organizagédo e de realizagao
do trabalho que propiciem a manutengdo da exploracgdo da forca de trabalho
de homens e mulheres. Nessa direcdo, as atividades profissionais, ao mesmo
tempo, perdem e ganham fungoes, recebem novas demandas e sdo obrigadas a
esquecer outras, incorporam competéncias em resposta aos modelos capitalistas
de produgdo que ndo cessam de se reinventar.

O trabalho dos jornalistas ndo esta isento dessa logica. E ¢ exatamente
isso que o livro mostra a partir de suas opgdes tedrico-metodologicas e de seu
esfor¢o analitico explicitados nos seus trés apurados capitulos. Seus autores —
Roseli Figaro, Claudia Nonato e Rafael Grohmann - possibilitam-nos conhecer
as facetas das mudangas do trabalho do jornalista, privilegiando aquilo que
parece ser o mais original: o ponto de vista do préprio trabalhador.

Em todas as fases da pesquisa, optou-se por encorajar os jornalistas a
expressar os desafios que enfrentam cotidianamente na sua atuacao profis-
sional, seja nas corporagdes privadas ou publicas e nos grupos de comunica-
¢do, seja nas grandes redagdes, nas agéncias de comunicagdo, nas assessorias
de imprensa, e, inclusive, como profissionais freelancers. O leitor percebera
que a pesquisa esteve ancorada na inten¢ao de ouvir o que o jornalista, com
vinculos empregaticios diferenciados, tem a falar sobre o seu trabalho nas
diversas esferas de sua atuacao profissional. Especialmente, no momento das
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entrevistas em profundidade e na realizagdo dos grupos focais, colocou-se o
jornalista entrevistado confrontado com o seu saber-fazer e com as condi¢des
de trabalho impostas a eles por seus empregadores e pela sociedade. Nestes
momentos, suas falas revelam e escondem problematicas que constituem os
embates e as contradicdes do mundo do trabalho do jornalista, pois, como
afirma Figaro: “toda a estratégia da pesquisa esta voltada para a construcao
dos sentidos do trabalho por meio do conhecimento do sujeito que trabalha.
O perfil do profissional. A comunicag¢ao sobre o trabalho. A discussao entre
os profissionais sobre o trabalho” (p. 131).

Logo no primeiro capitulo do livro, Figaro traz para o leitor um panorama
rico em detalhes de todos os passos da investigagdo: seus pressupostos, seus
métodos de coleta de dados e as formas de andlise dos resultados alcancados.
Inclusive, aponta conclusdes fundamentais para compreendermos os capitulos
seguintes. Nota-se a grande preocupag¢ao em mostrar o rigor metodoldgico da
pesquisa empirica que contou com uma combinatéria de métodos. Conforme
anuncia a autora ja na introdugao da obra, trata-se de uma opgao metodologica
necessaria para responder “a complexidade e a interdisciplinaridade dos objetos
no campo da Comunica¢ao” (p. 14).

Figaro empenha-se em mostrar os dados e as constatagdes que envol-
vem ambos os vieses do estudo: quantitativo e qualitativo. Articula-se isso,
num primeiro momento, ao discorrer sobre a andlise cruzada das amostras
da pesquisa, trazendo a tona similaridades e distingdes entre os jornalistas
entrevistados. Nesse caso, é apresentado um mapa de aspectos constitutivos
do perfil socioecondémico e cultural do trabalhador jornalista. Em seguida, as
falas dos entrevistados sdo discutidas com o apoio da analise do discurso, de
linha francesa. Conhecemos, portanto, o tratamento do material de carater
qualitativo. Sobretudo, é neste ponto do livro que as vozes dos trabalhadores
aparecem com mais veeméncia. Os depoimentos dos jornalistas nas entrevistas
em profundidade e nos grupos focais trazem seus conflitos, suas concordancias
e discordancias com a profissao, com as formas de fazer jornalismo atualmente
e com as condicdes de realizar a sua atividade de trabalho. A habilidade dos
pesquisadores em problematizar e discutir os sentidos dessas falas, por meio
de um conhecimento tedrico e conceitual adequado sobre a configura¢ao do
mundo do trabalho e suas permanentes transformacgdes, traz a tona uma série
de questdes essenciais para entendermos a profissao do jornalista hoje:

Ha falas polémicas. Ha relatos de vida que revelam experiéncias que contextua-
lizam problemas que fazem parte do exercicio da profissdo no quadro atual das
relagdes de negocio da midia e o discurso do jornalismo. Diferentes pontos de
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vista sdo contextualizados quando seus enunciadores revelam seus lugares de fala.
Sdo essas pessoas, com as respectivas visdes de mundo, que ddo personalidade
ao jornalismo que se pratica hoje (p. 110).

Nos dois outros capitulos do livro, Claudia Nonato e Rafael Grohmann,
doutorandos e membros do CPCT da ECA - USP, complementam o cenario
analitico da pesquisa ao oferecerem mais detalhes, respectivamente, quanto ao
trabalho dos jornalistas associados ao Sindicado dos Jornalistas do Estado de
Sao Paulo e ao trabalho dos jornalistas freelancers.

Ao tomarmos como pressuposto que a configuragao atual da atividade
de trabalho do jornalista, independentemente de seu vinculo empregaticio,
incorporou diversos elementos dos novos modelos produtivos capitalistas,
tais como: flexibiliza¢do, polivaléncia e individualiza¢ao, podemos dizer que
existe um conjunto de caracteristicas que conformam um perfil profissional
do jornalista baseado na intensa precarizag¢do do trabalho; termo consagrado
pelo socidlogo Ricardo Antunes.

Por outro lado, é interessante observar que a abordagem sobre o trabalho
dos jornalistas sindicalizados, apresentado por Claudia Nonato, traz algumas
particularidades que os distinguem das demais amostras da pesquisa como um
grupo com mais tempo de vida e de profissdo. Tendo isso em vista, enxergam
as transformacgoes que tém afetado a realizacdo do seu trabalho de maneira
diferenciada, percebendo com mais clareza a légica cruel da exclusao imposta
pelos modelos produtivos contemporaneos.

Sobretudo, a investigagdo com os jornalistas sindicalizados pode despertar
grande curiosidade do leitor na medida em que ele se depara com uma outra
pesquisa — de menor folego, mas nao menos valiosa — desenvolvida no inicio dos
1970 com jornalistas ligados ao Sindicato do Estado de Sao Paulo, sob a coor-
denagao do entdo professor e pesquisador da ECA-USP Jair Borin e publicada
em sua integra no livro. O estudioso José Marques de Melo, autor do prefacio
e do posfacio da obra aqui apresentada, instiga-nos a tracar comparagoes do
perfil do jornalista daquela época com os tempos atuais. E, de fato, quando
descobrimos que a maior parte dos jornalistas entrevistados na pesquisa dos
anos 1970 iniciava sua carreira nas redagdes, seja como repdrter, seja como
redator, ficam ainda mais claras suas distancias com as novas geragdes do
trabalhador jornalista.

Ao focalizar o grupo de jornalistas freelancers, Rafael Grohmann mostra,
no terceiro e ltimo capitulo do livro, as visdes que os profissionais mais jovens
tém de seu trabalho. Por meio da analise do material coletado junto aos entrevis-
tados que trabalham por conta propria, este momento da pesquisa apresenta o
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perfil do jornalista que nao tem vinculo empregaticio e que, portanto, estd ainda
mais suscetivel s mazelas da precariza¢ao do mundo do trabalho: geralmente,
mulher com média de 31 anos e que trabalha em casa.

Neste caso, o perfil profissional do jornalista é analisado com o apoio dos
estudos de recepgdo. O trabalhador, nessa diregao, ¢ concebido como o jornalis-
ta-receptor que, ao problematizar a atuagao de seus pares, toma consciéncia do
real de sua atividade em face a prescri¢ao que orienta as formas de organizagao
e de realizagao do trabalho jornalistico. Isto é, toma-se como pressuposto que
sob a luz da recepg¢ao do saber-fazer jornalistico pelos entrevistados e dos usos
que eles fazem dos géneros noticiosos, manifestam-se os valores que constituem
os discursos sobre o trabalho dos jornalistas freelancers.

Mais uma vez o jornalista é posto diante do seu mundo do trabalho - que
se confunde com sua vida pessoal - e, ao revelar seus dramas e perceber seus
conflitos, ele nos ajuda a montar o mosaico de seu perfil profissional. As falas
dos entrevistados freelancers declaram suas contradigdes, explicitam e escamo-
teiam questdes fundamentais que transpassam as relagoes de poder e de forca
de seu mundo real do trabalho.

Diante de um panorama brasileiro de ensino do jornalismo e de comuni-
cagdo que nao raramente falha em propiciar reflexdes criticas sobre o universo
profissional e sobre as condi¢des de trabalho a serem enfrentadas por seus
alunos — muitas vezes, naturalizando seus aspectos mais perversos — o livro
As mudangas no mundo do trabalho do jornalista, sem duvida, surge como
uma leitura valiosa aos que procuram formas concretas de pensar o trabalho
dos comunicadores. W

Artigo recebido em 23 de outubro de 2013 e aprovado em 4 de novembro de 2013.
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