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Editorial

O MESMO TEMPO que somos surpreendidos por recorren-

tes avangos tecnoldgicos e consequentes aprimoramentos dos

processos comunicacionais, temos também um conjunto de re-
flexdes sendo constantemente geradas por esses fendmenos. De certa
maneira, isso determina um repositorio de referéncias e instrumentos
tedricos que acabam sendo mais longevos que os proprios fendmenos,
tornando-se passiveis de serem resgatados e mobilizados diante de cada
novo cenario que se desenha.

Essa premissa justifica a escolha dos editores de abrir o Dossié des-
ta edicio de MATRIZes com o texto Pensamento socialista em ruinas.
O que podemos esperar?, originalmente redigido por Edgar Morin ha
quase 30 anos. O autor parte da proposi¢cao de que o significado do so-
cialismo estava fragilizado naquele momento histdrico, exigindo a revi-
sdo de suas aspiracdes mais fundamentais para manter viva a esperan-
¢a em uma sociedade melhor. Tal reflexdo se mantém urgente nos dias
atuais, considerando que as mesmas crises apontadas pelo autor naquele
momento — originadas pela cren¢a em uma racionalidade técnica vendida
a ilusao de um progresso desenfreado - tém a sua complexidade crescente-
mente acentuada. Essa complexidade é exemplificada e explorada no texto
seguinte, quando a autora José van Dijck, em Ver a floresta por suas arvores:
visualizando plataformizac¢iao e sua governanga, constr6éi um minucioso
mapeamento da estrutura das plataformas digitais por intermédio da me-
tafora de uma arvore. Observando o funcionamento dessas plataformas
a partir de um arranjo de elementos que se assemelha a articulagao entre raiz,
tronco e ramos arborais, van Dijck evidencia o jogo de relagdes que sustenta
esse cenario de plataformizagdo, permitindo vislumbrar possibilidades de
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se pensar politicas para remodelar esse ecossistema a partir de interesses
voltados para o bem comum da sociedade.

Dando seguimento ao dossié, no artigo O que é glocal? Sistematizacao
conceitual e novas consideragdes tedricas sobre a mais importante in-
vengio tecnocultural da civilizagao midiatica, Eugénio Rondini Trivinho
explora os sentidos possiveis para o termo em questdo. Observando essa
mescla entre global e local, promovida pela a¢ao das formas comunicacionais
sobre as nogdes de espago e tempo, Trivinho desenvolve sua argumentagdo
a partir de uma sistematizagdo de diversas implica¢des da glocalizagdo
como um fendmeno reconfigurador das praticas sociais. O artigo seguinte,
Construindo a teoria da comunicac¢io a partir da cibersemidtica, de Carlos
Vidales, propde observar a comunicacdo a partir de sua transdisciplinari-
dade, o que, segundo o autor, permite constituir uma base comum para sua
conceituagdo em oposicdo a dualidade das visdes humanistas e mecanicistas
para seu enquadramento tedrico.

Por fim, o artigo Deleuze e Merleau-Ponty: o cinema em seu renascimento
continuado, de Julio Bezerra, tem o objetivo de construir uma aproximagao
entre esses importantes e influentes autores. Segundo Bezerra, Gilles Deleuze
e Maurice Merleau-Ponty sdo comumente vistos em oposi¢do quanto as suas
contribui¢des para a reflexdo sobre o cinema. Sua proposta de realizar este en-
trecruzamento, que o proprio autor declara ser arriscada, deve ser considerada
como portadora de um certo ineditismo, encerrando este dossié que busca
justamente apresentar novas perspectivas para os estudos da comunicagao.

A Entrevista intitulada Da iconofagia a ecologia da comunicagio - asimagens
€ 0 corpo na comunica¢io e na cultura traz Norval Baitello Junior em conversa
com Luciano Guimaries e Ledo Serva, evocando a necessidade de promover uma
ecologia da comunicagio. Norval conta como tem desenvolvido seus estudos so-
bre imagem e corpo na comunicagio, em método arqueologico e interdisciplinar,
com base tanto na filogénese quanto na ontogénese da comunicagao, que culminam
em teorias que relacionam as Ciéncias da Comunicagao, Teorias da Midia e Teoria
da Imagem. Parece-nos que o texto de Edgar Morin publicado nesta edi¢ao de
MATRIZes e as proposicoes de Norval Baitello Junior, apresentadas na Entrevista,
caminham na mesma direcdo: a dentincia de um crescimento da irracionalidade
e a defesa de um projeto politico antropossocial e de uma ecologia da agdo (Morin)
ou ecologia da comunicagio (Baitello).

Dando inicio a se¢ao Em Pauta, Samuel Mateus, no artigo Mediatizag¢do da
memoria, problematiza a expansao da memdria no espago virtual, notando que
as infraestruturas de difusdo e aceleragdo podem fragilizar sua fungdo de consti-
tuir lagos sociais. Em seguida, o texto Dos meios as mediagdes (algoritmicas):
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mediagao, recepgao e consumo em plataformas digitais, de Kérley Winques
e Raquel Ritter Longhi, propde a construgao de um Mapa do Sistema de Mediagoes
Algoritmicas, ao modo de Jestis Martin-Barbero, a fim de aproximar o contexto
algoritmico aos instrumentos tedricos dos Estudos Culturais.

Ja Guilherme Oliveira Curi e Veneza Mayora Ronsini, no texto Reconhecimento
e redistribui¢ao nas midias digitais do Projeto Comiin Tierra, analisam como
um projeto de documentagao de comunidades sustentaveis pela América Latina
pode ser entendido como um processo comunicacional comunitério, assumindo
um carater pedagdgico para a divulgagao de praticas ecoldgicas. Essa forma de
analise atenta, elaborada a partir de um objeto empirico muito bem delineado, é
também realizada nos trés textos seguintes da secao. Em A vacina em dois jornais
brasileiros antes e depois da covid-19, Luisa Massarani e Luiz Felipe Fernandes
Neves discutem como a cobertura da pandemia da covid-19 passou de um jor-
nalismo de servigo para um jornalismo cientifico, ressaltando os modos como
a ciéncia pode ser atravessada por aspectos politicos, econdmicos e ideoldgicos.
Sandra Fischer e Aline Vaz, no texto Imagens de Amor de Mae: quadriculamentos
e escapatorias, analisam a imagética da telenovela em referéncia, a partir de um
exame das dimensoes simbolicas que os enquadramentos e esquadrinhamentos
de cenas sao capazes de articular para seus personagens em tela.

Perante o rosto violado: o mugshot de Bophana e a tragédia do Camboja,
de Ricardo Lessa Filho e Frederico Vieira, é um sensivel texto que discute so-
bre como um fragil e pequeno retrato, que se desdobra em um documentario,
evidencia a poténcia politica das imagens, sobretudo quando elas podem ser
consideradas vestigios de uma violéncia perpetrada pelo poder. A segao é
finalizada com o artigo A participa¢ao como compromisso organizacional
na TV publica, de Daniele Ferreira Seridério, Danilo Rothberg e Octavio
Penna Pieranti, que apresenta um panorama sobre o uso dos mecanismos de
participagdo da sociedade nas instancias de gestdo e producdo editorial
de emissoras publicas brasileiras.

Encerrando esta edicdo de MATRIZes, temos a Resenha de Leticia Xavier
de Lemos Capanema, intitulada Praxis da analise televisiva em quatro eixos
tedrico-metodologicos, que se debruca sobre o livro Andlise da Ficgdo Televisiva:
Metodologias e Prdticas, organizado por Simone Rocha e Rogério Ferraraz.

Agradecemos o interesse na leitura desta nova edi¢do, com a expectativa de
que, mais uma vez, a MATRIZes possa contribuir para os importantes debates
de nossa 4rea M

Luciano Guimaraes
Wagner Souza e Silva
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Pensamento socialista em ruinas.
O que podemos esperar?:

Socialist thought in ruins, What can we expect?

| EDGAR MORIN?®

Centre National de la Recherche Scientifique. Paris, Franga

RESUMO

Trata-se de ensaio publicado no Le Monde, em 1993, em que o autor discute o significado
do socialismo a partir de uma possibilidade de revisdo de seus aspectos constitutivos e de
suas aspiragdes para a construcio de uma sociedade melhor. Questionando determinismos
definidos por uma racionalidade avida pelo progresso, Edgar Morin nos convoca
a refletir sobre a necessidade de um projeto civilizatério voltado para “transformar
a espécie humana em humanidade” e que seja capaz de responder a um contexto de
crescente complexidade, que parece atingir seu apice nos dias atuais, tornando este
texto um importante manifesto sobre esperanca para a construgio de relagdes sociais
cada vez mais humanas.

Palavras-chave: Sociedade, civiliza¢io, esperanca, pensamento, pensamento socialista

ABSTRACT

This is an essay published in Le Monde, in 1993, in which the author discusses the
meaning of socialism from a possibility of reviewing its constitutive aspects and its
aspirations for the construction of a better society. Questioning determinist ideas
defined by a rationality eager for progress, Edgar Morin calls us to reflect on the need
for a civilizing project aimed at “transforming the human species into humanity”, being
able to respond to a context of increasing complexity, which seems to reach its apex
today, making this text an important manifesto on hope for the construction of social
relations more and more human.

Keywords: Society, civilization, hope, thought, socialist thought
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SIGNIFICADO DA PALAVRA socialismo viu-se totalmente degra-

dado no triunfo do socialismo totalitario, e depois totalmente desa-

creditado em sua queda. O significado da palavra socialismo tem sido
corroido progressivamente na social-democracia, que chegou ao fim onde
quer que tenha governado. Podemos nos questionar se seu uso é ainda acon-
selhavel. Mas o que permanece e permanecera sao as aspiragdes que foram
expressas sob este termo: aspiragdes que sao tanto libertarias quanto “fraterna-
rias’, aspiragoes de realizagdo humana e uma sociedade melhor.

Inflado pela seiva destas aspiragdes nos séculos XIX e XX, o socialismo trouxe
imensa esperanca. E esta esperanca, hoje morta, que ndo pode ser ressuscitada tal
como estd. Pode-se gerar uma nova esperanca? Precisamos voltar as trés interro-
gacoes colocadas por Kant ha dois séculos: “Que posso saber? Que devo fazer?
Que me é permitido esperar?”. Os socialistas do século XIX compreenderam bem
a solidariedade das trés interrogagoes. Eles s6 responderdo a terceira pergunta
apos terem interrogado o conhecimento de seu tempo, ndo apenas sobre a eco-
nomia e a sociedade, mas também sobre o homem e o mundo, e a investigacao
mais abrangente e sintética foi realizada por Karl Marx com a ajuda de Friedrich
Engels. Sobre estas bases cognitivas, Marx elaborou um pensamento que deu
sentido, certeza e esperanga as mensagens socialistas e comunistas.

O problema, hoje, nao é mais saber se a “doutrina” marxista esta morta ou
ndo. Mas sim reconhecer que os fundamentos cognitivos do pensamento socialista
sao inadequados para compreender o mundo, o homem e a sociedade. Para Marx,
a ciéncia trouxe certeza. Hoje, sabemos que as ciéncias fornecem certezas locais,
mas que as teorias sao cientificas na medida em que sao refutaveis, ou seja, incertas.
E em questdes fundamentais, o conhecimento cientifico leva a incertezas inson-
daveis. Para Marx, a certeza cientifica eliminou o questionamento filoséfico. Hoje,
vemos que todos os avan¢os da ciéncia reavivam questionamentos filosdficos
fundamentais. Marx acreditava que a matéria era a realidade primordial do
universo. Hoje, a matéria surge como um dos aspectos de uma realidade fisica
polimoérfica que aparece como energia, matéria, organizacao.

Para Marx, o mundo era deterministico e ele acreditava ter identificado
as leis do devir. Hoje, sabemos que os mundos fisico, biolégico e humano
evoluem, cada um a sua maneira, segundo as dialéticas da ordem, desordem
e organizacdo, compreendendo riscos e bifurcagoes, todas elas ameagadas
em ultima instancia pela destrui¢do. As ideias de autonomia e liberdade
eram inconcebiveis nesta concepgdo determinista. Hoje, podemos conceber
cientificamente a auto-organizagao e autoprodugio, e podemos compreender
que ambos, o individuo e a sociedade humana, sdo maquinas néo triviais,
capazes de atos inesperados e criadores.
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LADAINHAS E PRAGMATISMO

A concepgdo marxiana do homem era unidimensional e pobre: nem o ima-
ginario nem o mito faziam parte da realidade humana profunda. O ser humano
era um Homo faber sem interioridade, sem complexidades — um Prometeu pro-
dutor fadado a derrubar os deuses e dominar o universo. Ao passo que, como
apontaram Montaigne, Pascal e Shakespeare, o homo é sapiens demens, um ser
complexo, multiplo, contendo dentro em si um cosmos de sonhos e fantasias.

A concepg¢ao marxiana de sociedade privilegiou as for¢as materiais de pro-
ducio; a chave do poder sobre a sociedade estava na apropriacido dos meios de
produgdo; as ideias e ideologias, dentre as quais a ideia de Nag¢ao, eram meras
superestruturas ilusorias; o Estado era meramente um instrumento nas maos
da classe dominante; a realidade social estava no poder e na luta de classes;
a palavra capitalismo era suficiente para dar conta de nossas sociedades na
realidade multidimensionais. Ora, como ndo perceber, hoje, que existe um pro-
blema especifico do poder estatal, uma formidavel realidade sociomitolégica nas
na¢des, uma realidade propria das ideias? Como podemos néio ver a natureza
complexa e multidimensional da realidade antropossocial?

Marx acreditava na profunda racionalidade da histéria, no progresso cienti-
ficamente assegurado; ele estava certo da missao histérica do proletariado de criar
uma sociedade sem classes e um mundo fraterno. Hoje, sabemos que a historia nao
progride em linha reta, mas por desvios que se fortalecem e se tornam tendéncias.
Sabemos que o progresso ndo é certo e que qualquer progresso obtido é fragil. Sabemos
que a crenga na missao histérica do proletariado ndo é cientifica, mas messianica:
¢ a transposicao para nossas vidas terrestres da salvagao judaico-crista prometida
para ap6s a morte. Essa ilusdo foi certamente a mais tragica e devastadora de todas.

Muitas das ideias marxistas sdo e continuarao a ser frutiferas; mas os funda-
mentos de seu pensamento estdo desintegrados. Os fundamentos da esperanga
estdo, portanto, desintegrados. Em seu lugar, ndo resta nada além de ladainhas
e um pragmatismo cotidiano. Uma teoria articulada e coerente foi substituida
por uma salada mista de ideias sobre modernidade, economia, sociedade e
administragdo. Os dirigentes cercam-se de especialistas, enarques, tecnocratas,
econocratas. Contam com o conhecimento fragmentado dos especialistas que
lhes parece garantido (cientificamente, academicamente). Eles tornaram-se cegos
para os formidaveis desafios da civiliza¢ao, para todos os grandes problemas.
A consulta permanente das urnas serve de bussola. O grande projeto desapareceu.

A conversdo do socialismo em boa administracdo s6 pode ser uma redu-
¢do ao gerencialismo: este tltimo, ao se dedicar ao dia a dia, também minou
as bases da esperanga, especialmente porque a gestao ¢ incapaz de resolver os
problemas mais criticos.

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasii EDGAR MORIN p. 11-20

MATRIZes

13



14

MATRIZes

A MODERNIZACAO DEFICIENTE

O debate arcaismo/modernismo ¢é distorcido pelo duplo sentido de cada
um desses termos. Se arcaismo significa a ladainha de férmulas vazias sobre
a superioridade do socialismo, as virtudes da unido da esquerda, o apelo as
“forcas do progresso’, entdo é preciso romper com esse arcaismo. Se isso significa
um retorno as aspiragdes de um mundo melhor, entdo é preciso examinar se e
como essas aspiragdes podem ser satisfeitas. Se modernismo significa adaptar-se
ao presente, entdo é radicalmente inadequado, pois se trata de adaptar-se ao
presente em uma tentativa de adaptd-lo as nossas necessidades. Se isso signi-
fica enfrentar os desafios do tempo presente, entdo é preciso ser resolutamente
moderno. De qualquer maneira, ndo se trata apenas de adaptar-se ao presente.
Trata-se também de se preparar para o futuro. Por fim, ¢ preciso salientar que
o moderno, significando crenca na garantia do progresso e na infalibilidade da
tecnologia, ja esta ultrapassado.

E agora certo que devemos abandonar toda Lei da histdria, toda crenga
providencial no Progresso, e extirpar a fé fatal na salvacdo terrena. E importante
perceber que, mesmo obedecendo a diversos determinismos (que muitas vezes
entram em choque e provocam o caos), a historia é aleatdria e experimenta
bifurcagdes inesperadas. E importante saber que a agdo de governar é uma ago
condutora, onde a arte de liderar ¢ uma arte de dirigir em condi¢des incertas que
podem se tornar dramaticas. O principio primordial da ecologia da agdo nos
diz que todo ato escapa as intenc¢des do ator e adentra as interagoes de feedback
do meio, e pode desencadear o oposto do efeito desejado.

Precisamos de um pensamento capaz de captar a multidimensionalidade
das realidades, reconhecer o jogo das interagdes e feedbacks, e enfrentar as
complexidades ao invés de ceder a maniqueismos ideolégicos ou mutilagoes
tecnocraticas (que s6 reconhecem realidades arbitrariamente compartimentadas,
sdo cegas ao que nao é quantificavel, e ignoram as complexidades humanas).

E preciso abandonar a falsa racionalidade. As necessidades humanas nio
sd0 apenas economicas e tecnoldgicas, mas também afetivas e mitologicas.

DO HOMEM PROMETETCO AO HOMEM PROMISSOR
A perspectiva original do socialismo era antropoldgica (relativa ao homem
e seu destino), global (internacionalista) e civilizadora (irmanar o corpo social,
abolindo a barbarie da exploragdo do homem pelo homem). Podemos e deve-
mos nos servir desse projeto, a0 mesmo tempo que modificamos seus termos.
O homem de Marx precisou encontrar sua salvagdo “desalienando-se’,
ou seja, libertando-se de tudo o que lhe era estranho e dominando a natureza.
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A ideia de um homem “desalienado” é irracional: autonomia e dependéncia sao
inseparaveis, pois dependemos de tudo aquilo que nos nutre e nos desenvolve;
somos possuidos por aquilo que possuimos: vida, sexo, cultura. As ideias de
libertacao absoluta, de conquista da natureza, de salvagdo terrena sio uma
ilusao abstrata.

Ademais, a experiéncia histdrica de nosso século demonstrou que nao
basta derrubar uma classe dominante ou conseguir a apropriagao coletiva
dos meios de producdo para arrancar os seres humanos da dominagao e da
exploracao. As estruturas de dominagdo e exploragao tém raizes profundas e
complexas, e é abordando todos os lados do problema que poderemos esperar
algum progresso.

Nao podemos eliminar a infelicidade e a morte, mas podemos aspirar ao
progresso das relagdes humanas entre individuos, grupos, etnias, nagdes. O aban-
dono do progresso garantido pela “lei da histéria” nao significa o abandono do
progresso, mas o reconhecimento de seu carater incerto e fragil. A rentincia ao
admirdvel mundo novo ndo é absolutamente a renuncia de um mundo melhor.

E possivel vislumbrar, nesta perspectiva, uma politica que teria por tarefa
continuar e desenvolver os processos de hominizag¢ao no sentido de aprimorar
as relacoes e sociedades humanas?

Hoje sabemos que as potencialidades cerebrais do ser humano permane-
cem em grande parte inexploradas. Ainda estamos na pré-histoéria da mente
humana. Como as possibilidades sociais estao relacionadas as possibilidades
cerebrais, ninguém pode garantir que nossas sociedades teriam esgotado suas
possibilidades de melhoria e transformacao e que tenhamos chegado ao fim da
Histéria... Acrescentemos que os desenvolvimentos tecnolégicos encolheram
a Terra, permitem que todos os pontos do globo estejam em comunicagdo
imediata, fornecem os meios para alimentar todo o planeta, e garantem um
minimo de bem-estar a todos os seus habitantes.

Mas as potencialidades cerebrais do ser humano sao fantasticas, para o bem
e para o mal. Se o Homo sapiens demens possuia desde o inicio o cérebro de
Mozart, Beethoven, Pascal, Puchkin, ele possuia também o de Stalin e Hitler...
Se temos a oportunidade de desenvolver o planeta, também temos a oportu-
nidade de destrui-lo.

DA INTERNACIONAL A TERRA-PATRIA

Assim, ndo ha progresso garantido, mas uma possibilidade incerta que
depende muito da consciéncia, da vontade, da coragem, da sorte... E a conscién-
cia se tornou urgente e primordial. A possibilidade antropologica e socioldgica
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de progresso restaura o principio da esperanga, mas sem certeza “cientifica” ou
promessa “historica”

O pensamento socialista queria situar o homem no mundo. Ora, a situagdo do
homem no mundo mudou mais nos ultimos trinta anos do que entre o século XVI
e o inicio do século XX. A Terra do homem “perdeu” seu antigo universo; o Sol
tornou-se uma estrela liliputiana entre bilhdes de outras em um universo em
expansio; a Terra estd perdida no cosmos — é um pequeno planeta de vida quente
em um espaco gélido onde as estrelas queimam com violéncia inaudita e os buracos
negros se autodevoram. Somente neste pequeno planeta, tanto quanto sabemos,
existe vida e pensamento consciente. Este é o jardim comum da vida e da huma-
nidade. E o lar comum de todos os seres humanos. Trata-se de reconhecer nossa
ligagao consubstancial com a biosfera e de gerir a natureza. Trata-se de abandonar
o sonho prometeico de dominio do universo pela aspiragdo de convivéncia na terra.

Isso parece possivel, ja que estamos na era planetaria onde todas as partes
se tornaram interdependentes umas das outras. Mas sdo a dominagéo, a guerra
e a destrui¢do que tém sido as principais arquitetas da era planetaria. Estamos
ainda na idade do ferro planetaria. Entretanto, a partir do século XIX, o socia-
lismo vinculou a luta contra as barbéries da dominagéo e explorac¢ao a ambigao
de fazer da Terra a grande patria humana.

Mas o novo pensamento planetdrio, que amplia o internacionalismo, deve
romper com dois de seus aspectos capitais: o universalismo abstrato, “Os prole-
tarios ndo tém patria”; e o revolucionarismo abstrato, “Enterremos o passado’”.

Precisamos compreender a que necessidades formidaveis e irredutiveis
corresponde a ideia de na¢do. Nao devemos mais opor o universal as patrias,
mas vincular nossas patrias — familiares, regionais, nacionais, europeias — de forma
conceéntrica e integra-las ao universo concreto da patria terrestre. Nao devemos
mais opor um futuro brilhante a um passado de servidao e supersti¢ao. Todas
as culturas tém suas virtudes, suas experiéncias, sua sabedoria, bem como suas
deficiéncias e ignorancia. E confiando em seu passado que um grupo humano
encontra a energia para enfrentar seu presente e preparar seu futuro. A busca
por um futuro melhor deve ser complementar, e ndo antagdnica, a um retorno
ao passado. Recorrer ao passado é, para cada um de nos, uma necessidade
identitaria profunda, mas essa identidade nao ¢ incompativel com a identidade
propriamente humana na qual devemos igualmente nos pautar. A patria terrestre
nao ¢é abstrata, uma vez que dela se origina a humanidade.

O que é proprio ao humano é a unitas multiplex: é a unidade genética,
cerebral, intelectual, afetiva do Homo sapiens demens que expressa suas int-
meras virtualidades através da diversidade de culturas. A diversidade humana
é o tesouro da unidade humana, que é o tesouro da diversidade humana.
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Assim como deve haver uma comunicagio viva e permanente entre passado,
presente e futuro, também deve haver uma comunicagdo viva e permanente
entre as singularidades culturais, étnicas e nacionais e o universo concreto de
uma terra-patria para todos.

O imperativo € civilizar a terra, unir e confederar a humanidade, respeitando
ao mesmo tempo as culturas e as patrias.

Mas ha desafios e ameagas formidaveis hoje que eram inconcebiveis no
século XIX. O mundo foi entdo entregue as antigas barbaries que a histoéria
humana havia desencadeado: guerras, 6dios, crueldades, desprezo, fanatismo
religioso e nacional. A ciéncia, a tecnologia, a industria pareciam conter em
seu proprio desenvolvimento a eliminagao dessas antigas barbdries e o triunfo
da civilizacéo.

Dai a fé cega no progresso da humanidade, a despeito de alguns aciden-
tes de percurso.

NOVO MAL-ESTAR DA CIVILIZACAO

Hoje, fica cada vez mais claro que os desenvolvimentos da ciéncia, tecnologia
e industria sdo ambivalentes, sem que seja possivel decidir se o pior ou o melhor
deles prevalecera. As prodigiosas elucidagdes trazidas pelo conhecimento cien-
tifico sdo acompanhadas pelas regressdes cognitivas da especializagdo, o que
nos impede de perceber o contexto e o global. Os poderes da ciéncia nao sao
apenas benéficos, mas também destrutivos e manipuladores. O desenvolvi-
mento técnico-econdmico, desejado por e para o mundo inteiro, revelou suas
deficiéncias e insuficiéncias em quase todos os lugares.

Aqui estdo os desafios formidaveis que se impoem em cada sociedade e para
toda a humanidade: a insuficiéncia do desenvolvimento técnico-econdmico;
a marcha acelerada e incontrolavel da tecnociéncia; os desenvolvimentos hiper-
trofiados da tecnoburocracia; os desenvolvimentos hipertrofiados da mercanti-
lizagdo e monetarizagao de tudo; os problemas cada vez mais graves colocados
pela urbanizagao do mundo.

A isso devem ser acrescentados as perturbagdes econdmicas e demograficas,
as regressoes e atropelos democraticos e os perigos combinados de uma homoge-
neizagao civilizacional que destrdi a diversidade cultural e de uma balcanizag¢ao
étnica que torna impossivel uma civilizagdo humana comum.

Aqui se coloca o problema da civilizagao. A politica da civilizagao.

Ao retomar e desenvolver o projeto da Revolugao Francesa, concentrado no
lema Liberdade, Igualdade e Fraternidade, o socialismo propos uma politica de
civiliza¢ao dedicada a eliminar a barbarie das relagoes humanas: a exploragiao
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entre os homens, a arbitrariedade dos poderes, o egocentrismo, o etnocen-
trismo, a crueldade, a incompreensao. Ele se dedicou a um empreendimento de
solidarizagao da sociedade, o qual teve algum éxito através do Estado (estado
de bem-estar social), mas que ndo pdde evitar a dissoluc¢ao generalizada das
relagoes entre individuos e grupos na civilizagdo moderna urbana.

O socialismo se dedicou a democratizac¢do de todo o tecido da vida social;
sua versdo “soviética” reprimiu toda democracia e sua versdo social-democrata
foi incapaz de impedir as regressdes democraticas que, por razdes diversas,
vém corroendo nossas civiliza¢des a partir de dentro.

Mas, acima de tudo, um problema fundamental é colocado por e para o que
parecia trazer um progresso generalizado e continuo da civilizagao. Para além
do mal-estar no qual, segundo Freud, toda civilizagao desenvolve dentro de si
mesma os fermentos de sua propria destruigao, surgiu um novo mal-estar da
civilizagao. Ele resulta da conjungao dos desenvolvimentos urbanos, tecnologi-
cos, burocraticos, industriais, capitalistas e individualistas de nossa civilizagao.

O desenvolvimento urbano trouxe ndo sé realizagao pessoal, liber-
dade e lazer, mas também a atomizagdo consecutiva a perda de velhas soli-
dariedades e a serviddo das restrigdes organizacionais muito modernas
(o trabalha-come-dorme).

O desenvolvimento capitalista levou a uma mercantilizagdo generalizada,
inclusive em areas onde havia a doagao, servigos gratuitos e bens comuns nao
monetdarios, destruindo assim muitos tecidos de convivéncia.

DESTINO TERRENO

A tecnologia tem imposto a 1dgica da maquina artificial, que é mecanica,
determinista, especializada e temporizada, a cada vez mais setores da vida
humana. O desenvolvimento industrial traz ndo apenas a eleva¢do dos padrdes
de vida, mas também a diminui¢do da qualidade de vida, e a polui¢ao que produz
comecou a ameacar a biosfera.

Esse desenvolvimento, que parecia providencial no final do século passado,
hoje representa duas ameagas as sociedades e aos seres humanos: uma externa,
resultado da degradagédo ecoldgica dos ambientes; a outra, interna, resulta da
degradacao da qualidade de vida. O desenvolvimento da légica da maquina
industrial em empresas, escritdrios e atividades de lazer tende a difundir o padrao
e 0 anonimato, e assim destruir a convivéncia.

O surgimento das novas tecnologias, particularmente a informatica, esta
causando perturbagdes econdmicas e desemprego, embora possa se tornar
libertadora se a mudanga tecnolédgica for acompanhada por mudangas sociais.
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Nesse contexto, a crise do progresso e as incertezas do amanha ou reduzem
avida a um “dia a dia” ou transformam o retorno as raizes em fundamentalismos
ou nacionalismos fechados.

Dai os imensos problemas civilizatérios que exigirdao mobiliza¢ao para:
humanizar a burocracia e a tecnologia, defender e desenvolver a convivéncia,
desenvolver a solidariedade.

Todos estes desafios — o desafio antropoldgico, o desafio planetario, o desafio
civilizacional - estdo ligados ao grande desafio que a alian¢a entre duas barba-
ries, a velha barbarie das profundezas do tempo, mais virulenta do que nunca,
e a nova barbarie, gélida, andnima, mecanizada, quantificada, impoe ao final
do nosso século, em todas as partes do mundo.

Hoje, a consciéncia de nosso destino terreno e identidade terrena comum
se une a tomada de consciéncia sobre os problemas globais e fundamentais
impostos a toda a humanidade.

Hoje estamos na era Democleana de ameagas mortais, com oportunidades
de destruigao e autodestruigao, inclusive psiquicas, que, ap6s uma curta trégua
nos anos 80-90, se reagravaram.

O planeta estd em perigo: a crise do progresso esta afetando toda a huma-
nidade, produzindo rupturas por toda a parte, rompendo articulagdes, deter-
minando respostas particularistas; reinam as guerras; o mundo esta perdendo
sua visdo global e o senso de interesse geral.

Civilizar a terra, transformando a espécie humana em humanidade, torna-se
o objetivo fundamental e global de toda politica que aspire nao s6 ao progresso,
mas a sobrevivéncia da humanidade.

E ridiculo que os socialistas miopes estejam buscando “atualizar”, moder-
nizar, social-democratizar, enquanto o mundo, a Europa e a Fran¢a confrontam
os imensos problemas do fim dos Tempos Modernos.

OS EDIFICADORES DA ESPERANCA

Trata-se de repensar e reformular o desenvolvimento humano em termos
apropriados (e aqui novamente respeitando e integrando as contribui¢oes de
culturas que nio a ocidental).

Devemos tomar consciéncia da louca aventura que nos conduz a desintegragio,
e devemos procurar controlar o processo a fim de provocar a mutagao vital necessaria.

Estamos em uma luta formidavel entre solidariedade ou barbarie. Estamos
em uma historia instavel e incerta onde nada ainda foi decidido.

Salvar o planeta ameagado por nosso desenvolvimento econdmico. Regular e
controlar o desenvolvimento tecnoldgico. Assegurar o desenvolvimento humano.
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Civilizar a Terra. Eis o que amplia e transforma a ambi¢éo socialista original.
Essas sdo as perspectivas grandiosas capazes de mobilizar energias.

Mais uma vez, e em termos dramaticos, coloca-se a questdo: o que
podemos esperar?

Os grandes processos conduzem a regressao ou a destruigdo. Mas estas
sa0 apenas provaveis. A esperanca estd no improvavel, como sempre se dd nos
momentos dramaticos da histéria onde todos os grandes eventos positivos
eram improvaveis antes de acontecerem: a vitoria de Atenas sobre os Persas
em 490-480 a.C., dai o nascimento da democracia, a sobrevivéncia da Franga
sob Carlos VII, o colapso do império hitlerista em 1941, a queda do império
stalinista em 1989.

A esperanga se baseia nas possibilidades humanas ainda inexploradas e
se assenta no improvavel. Nao mais a esperanca apocaliptica da luta final, mas
a esperanca corajosa da luta inicial: requer a restauragdo de uma concepgao,
uma visao do mundo, um conhecimento articulado, uma ética. Fla deve animar
ndo apenas um projeto, mas uma resisténcia preliminar contra as gigantescas
forcas da barbarie que sao desencadeadas. Aqueles que aceitarem o desafio
virdo de diversas origens, nao importando o rétulo que os reinam. Mas serdo
eles os portadores contemporaneos das grandes aspiragoes histdricas que, por
um tempo, nutriram o socialismo. Eles serdo os edificadores da esperanca. ¥
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RESUMO

As complexidades das plataformas estdo cada vez mais em desacordo com os conceitos
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ecossistemas de informagao como estruturas hierarquicas e interdependentes. Adotando
uma abordagem holistica a plataformizagio, essa metafora visual pode inspirar um
conjunto de principios para remodelar o ecossistema de plataformas ao interesse da
sociedade e do bem comum.
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Todas as formas como vocé nos imagina sio amputagoes, sempre. Sua espécie nunca
nos vé inteiros. Vocés perdem a metade, e mais. Hd sempre tanto abaixo do solo
quanto acima. Esse é o problema com as pessoas, seu problema bdsico.

A vida corre ao lado delas, invisivel.

—Richard Powers, The Overstory

QUE FAZ DAS grandes empresas americanas de tecnologia podero-

sas e a governanga de suas plataformas complexa? Este artigo defende

que a opera¢do coletiva de um conjunto exclusivo de plataformas
concorrentes e coordenadas governa o nucleo dos sistemas de informacao
digital do mundo, exercendo, a partir dele, um controle econémico, social e
(geo)politico sem precedentes. Nos ultimos anos, as empresas de tecnologia
transformaram produtos em servigos de dados onde os clientes pagam prin-
cipalmente com suas informagbes e atencdo pessoais. Mercados, além de
setores, infraestruturas e servi¢os publicos, sao atraidos para um ecossistema
orientado por dados completamente comoditizados e cujo impacto cresce em
consonancia com novos campos em florescimento, como inteligéncia artificial
e tecnologias roboticas. As complexidades das plataformas conflitam cada vez
mais com os estreitos conceitos juridicos e econdmicos em que suas governan-
gas estdo baseadas. Em vez de nos concentrarmos em empresas de tecnologia
alavancando cada vez mais plataformas, propomos focar na dindmica da pla-
taformizagdo e em como adequadamente ajustar estratégias de governanga.

A plataformizagdo é um processo semelhante a industrializacao ou ele-
trificagdo, ja que se refere a uma transformagao multifacetada das sociedades
globalizadas (Poell et al., 2019). A ascensao dos ecossistemas de plataformas cor-
porativas e estatais acabou com o ideal outrora popular de uma internet universal
e neutra que conecta o mundo. Em certa medida, também enfraqueceu distingoes
classicas entre Estado, mercado e sociedade civil - conceitos que ainda sio vitais
para demarcar arranjos governamentais. Aparelhos técnico-corporativos, que ja
superam a poténcia econémica das nagdes, governam os sistemas de informagao
globais. Sua influéncia supera indiscutivelmente a influéncia politica de governos
e administragoes eleitos no que diz respeito a regulamentagdo de democracias
e a vida civica (Moore, 2018). Enquanto as plataformas de tecnologia contro-
lam cada vez mais a entrada de todo o trafego online, circula¢ao de dados e
distribui¢ao de contetido - fazendo sociedades inteiras dependerem de seus
sistemas — essas plataformas conseguiram evitar as formas convencionais de
regulamentagao (Gillespie, 2018). Marcos regulatdrios nacionais e supranacionais
(ou seja, a Unido Europeia [UE]) normalmente examinam apenas um aspecto
da governanga, como concentragido de mercado, liberdade de informagao ou
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direito a privacidade, mesmo quando a plataformizagio atravessa estruturas
legais e cruza continentes.

Precisamos cada vez mais entender como a plataformizagao funciona e criar
imagindrios que ajudem a reformular as estruturas compartimentalizadas de gover-
nan¢a em uma abordagem mais holistica (se¢do “Da Governanga da Plataforma
a Plataformiza¢do da Governanga”). Na tentativa de visualizar a dinamica da
plataformizacdo e seus atores, este artigo propde uma drvore como sua metafora
constitutiva (secio “A Arvore de Plataformizagao”). Tal metéfora pode nos ajudar a
entender sistemas de informagéo como estruturas complexas cujo poder operacional
é exercido através de camadas hierarquicas e interdependentes que se entrelagam
visivel e invisivelmente, abaixo e acima do solo, horizontal e verticalmente. A forma
em camadas, mas integrada da arvore, chama a nossa atengdo para a dinamica
da plataformizacdo: integragao vertical, infraestruturalizagdo e setorizagao cru-
zada (se¢do “A Dinamica da Plataformiza¢do”). A metafora também nos ajuda
a revisar a atual fragmentacao dos marcos regulatdrios, abordando a assimetria
de poder entre os cidaddos e os sistemas de informagdo que os governam (se¢ao
“Governando o Status Desregrado das Plataformas Intermediarias”). Por fim,
adrvore da plataformizagdo serve para identificar pontos de interveng¢ao que drgaos
reguladores, particularmente na UE, podem implantar para atuar como agentes
de mudanga, por exemplo, articulando um conjunto de principios e valores que
remodelem o ecossistema de plataforma ao interesse da sociedade e do bem comum
(secao “Reformulando Governanga para Promover a Diversidade de Plataformas”).

DA GOVERNANCA DA PLATAFORMA A PLATAFORMIZACAO
DA GOVERNANCA

Segundo Taylor Owen (2019, p. 3), “a plataforma Web consiste em espagos
publicos controlados por empresas privadas que, em sua maioria, sio governadas
pelos incentivos comerciais de atores privados e nao pelo bem coletivo da sociedade
em geral’, afirmacdo que sintetiza o problema da sociedade atual de plataforma
(van Dijck et al., 2018). Ha um crescente descontentamento com as empresas de
tecnologia que se tornaram grandes e multifacetadas demais para operar de forma
transparente aos olhos do publico e cujo poder extraordindrio afeta mercados e
democracias negativamente. Os custos sociais e econdmicos dessa concentragio de
poder tém se tornado um problema global devido ao capitalismo de vigildncia que
sustenta a légica economica da extragao de dados no controle da vida dos consumi-
dores no Ocidente (Couldry & Mejias, 2019; Srnicek, 2017; Zuboff, 2019). O sistema
americano ¢ monopolizado por cinco empresas de Big Tech (Alphabet-Google,
Amazon, Facebook, Apple e Microsoft, conhecidas como Gafam) que entraram
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no nucleo da vida econdmica e civica da maioria dos continentes, com excec¢do da
China. A China opera um ecossistema de plataformas controlado pelo Estado e
gerido corporativamente em torno de suas trés grandes empresas (Baidu, Alibaba e
Tencent, ou BAT). Este embate ideoldgico entre poderes estatais se manifesta cada
vez mais como um embate técnico-corporativo. Tais confrontos revelam que, em vez
de operar como ecossistemas de plataformas distintos, eles estao entrelagados em
varios niveis. O emaranhado entre os interesses americanos, chineses e europeus
na governanga global da inovagio digital promove o aumento das tensoes entre
as superpoténcias continentais e seus aliados (DeNardis, 2020; Jia, 2018; Mueller,
2017; Steinberg, 2019; Winseck, 2017).

Apesar de sua escassez de “grandes” empresas de tecnologia, a UE tenta
se posicionar como um agente governamental de mudanc¢a na economia
digital global. Em seu memorando Construir o Futuro Digital da Europa
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/pt), a Comissao Europeia articulou suas
ambigoes (aparentemente incongruentes) de priorizar sua lideran¢a na inovagao
tecnoldgica dentro da economia de dados e comprometer-se a proteger os valores
democraticos e publicos na sociedade de plataforma, promovendo oportunidades
iguais, mercados abertos, transparéncia, confiabilidade e privacidade. Até agora,
a Comissdao implementou uma colcha de retalhos de intervengdes regulatorias
para lidar com os problemas causados pelas empresas de plataformas globais —
desde a monopoliza¢do dos mercados online e violagdes de privacidade até a
contencdo da desinformacao e do discurso de 6dio. A Comissdo pretende tornar
a Europa o lugar ideal para dados industriais de alta qualidade que possam ser
usados para, por exemplo, criar ferramentas de IA e (a0 mesmo tempo e pelos
mesmos meios) uma estrutura para “espagos comuns de dados europeus” —
uma nova infraestrutura de dados digitais que estimulara e incentivara o compar-
tilhamento e uso de dados privados para o bem comum (“Experts say. ..’ 2020).
Para alcancgar ambigdes tao ousadas em 2021, sera fundamental transformar a
atual colcha de regulamentag¢des baseadas em regras e politicas de dados em
uma governanga holistica e baseada em principios.

Por reconhecermos a necessidade de novos imagindrios, propomos uma
metéfora visual que configura a plataformizagdo como um processo dindmico.
No passado, as plataformas foram frequentemente examinadas como constru-
tos metaféricos com dimensoes tecnologicas, sociais, economicas e politicas
(Gillespie, 2010; van Dijck, 2013). Ainda que elas sejam alimentadas por dados
e regidas por algoritmos, as plataformas funcionam como parte de seu ecos-
sistema — um conjunto de plataformas em rede regido por um determinado
conjunto de mecanismos (van Dijck et al., 2018, p. 9). Em seu trabalho seminal,
Benjamin Bratton (2016) argumentou que plataformas, como redes elétricas
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inteligentes, nuvens e aplicativos méveis, evoluem nao como objetos separados,
mas como um aparelho computacional com uma nova arquitetura governante.
A arquitetura em camadas destas plataformas foi visualizada como uma cole¢iao
de pilhas', refletindo sua modularidade e acumulagio (Andersson Schwarz, 2017;
Tiwana, 2014; Walton, 2017). A ciberativista Marleen Stikker (2019) distingue trés
tipos diferentes de pilhas — o Estado, as empresas e a pilha putblica - para teorizar
os interesses convergentes e divergentes de governos, mercados e populagoes.
No entanto, outros tedricos configuram constelagdes em que pilhas sao particio-
nadas em plataformas centrais e periféricas (Constantinides et al., 2018).

Encontramos dois problemas ao configurar ecossistemas de plataformas como
pilhas: alguns pesquisadores veem plataformas individuais como entidades dis-
tintas das infraestruturas digitais e sociais mais amplas nas quais aquelas operam,
a0 passo que outros assumem ser possivel separar as empresas dos interesses do
Estado, embora isso pareca cada vez mais dificil na nova ordem de plataforma.
Como Langlois e Elmer (2019) defenderam convincentemente, gigantes da tec-
nologia tém se afastado do modelo de plataforma fechada para construir uma
infraestrutura baseada em dados que lhes permite assumir o funcionamento
das cidades, transporte, comunicagio, varejo etc. Ao fazé-lo, elas “reivindicam
a necessidade de ndo serem submetidas a regulamentagao publica por abrirem
novos horizontes, exigindo de fato um novo estado de inovagio que dispense
permissdo para moldar nossas condi¢oes de existéncia” (Langlois & Elmer, 2019,
p- 248). Essa transformacao ¢ problematica para a governanga de plataforma
nao apenas porque essas constelagdes fogem dos marcos regulatorios existentes,
mas porque também desafiam os proprios conceitos econdmicos e legais em
que estdo fundamentadas — empresas, mercados, consumidores, infraestruturas,
estados, cidadios e setores publicos e privados. No mais, nem todas as platafor-
mas sdo iguais ou “empilhadas” aleatoriamente. Algumas sao mais iguais do que
outras pois os ecossistemas de plataforma sao organizados de forma hierarquica
e interdependente. Em suma, a pilha pode ndo mais ser adequada para imaginar
a dinamica complexa subjacente ao sistema todo (Donovan, 2019).

Por isso, propomos evitar imaginar plataformas como entidades acumuladas
em pilhas para vislumbrar a plataformizacdo como um processo dindmico em
evolucio, impulsionado por atores humanos e ndo-humanos. A plataformizagio é
a “interpenetragdo das infraestruturas digitais, processos econdmicos e estruturas
governamentais de plataformas em diferentes setores econdmicos e esferas da
vida” (Poell et al., 2019, p. 6). Favorecendo uma abordagem que combine estu-
dos de ciéncia, tecnologia e sociedade e economia politica, tentamos entender
como sistemas sociotécnicos e atores politico-econdmicos (empresas e estados)
constroem relagdes simbioticas para criar valor conectivo e desenvolver seu poder
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de coordenagdo. O impacto da plataformizagao ja foi documentado em relagio a
Web (Helmond, 2015), a produgao cultural (Nieborg & Poell, 2018) e aos sistemas
de aplicativos moéveis (Nieborg & Helmond, 2019). A préxima se¢do defende
como uma nova metafora, a arvore de plataformizagio, pode ser usada como um
prisma para desembaragar dindmicas complexas do ecossistema de plataformas.

A ARVORE DE PLATAFORMIZACAO

Para vislumbrar a natureza hierarquica e interdependente do ecossistema de
plataforma, imaginamos uma arvore com trés camadas interconectadas: as rai-
zes de infraestruturas digitais chegam ao tronco de plataformas intermediarias
que se ramifica em setores industriais e sociais de onde brotam galhos e folhas.
Esta metafora enfatiza como as plataformas constituem sistemas dindmicos
“vivos” que constantemente se transformam, “co-moldando” sua espécie. Assim
como folhas, galhos e raizes absorvem o ar e a dgua para fazer a arvore crescer,
a plataformizagdo é um processo no qual dados sdo continuamente coletados e
absorvidos. Dados (voluntariamente) fornecidos e (involuntariamente) exalados por
usuarios formam o oxigénio e o diéxido de carbono que alimentam o ecossistema
de plataforma. Devido a distribui¢ao onipresente das interfaces de programacgao
de aplica¢do, a absorgdo e transformagao de dados em nutrientes — um tipo meta-
forico de fotossintese — estimula o crescimento da arvore para cima, para baixo
e para os lados. Cada drvore faz parte de um ecossistema maior — uma rede
global de conexdo impulsionada por forgas organicas e inorganicas. Resistindo
a tentac¢do de avancar na elaboracgio dessa metafora, nos concentramos nas
trés camadas que constituem sua forma bdsica: raizes, tronco e ramos (Figura 1).

As raizes referem-se as camadas de infraestrutura digital que penetram
no solo. Capazes de atingir grandes profundidades e se espalhar amplamente,
elas conectam drvores umas as outras. As raizes simbolizam os sistemas infraes-
truturais sobre os quais a internet é construida — cabos, satélites, microchips,
centros de processamento de dados, semicondutores, conexdes rapidas, pontos de
acesso sem fio, caches e muito mais. As infraestruturas materiais permitem que
telecomunicagdes e redes como a internet e as intranets enviem pacotes de dados.
O trafego online é organizado por meio de protocolos codificados, como o pro-
tocolo de controle de transmissao/protocolo de internet que ajudam a associar
locais a um enderego IP e um sistema de nomes de dominio para roteamento
adequado e entrega de mensagens. A world wide web é um desses sistemas de
protocolo que ajuda a rotear dados integradamente pela rede. Os provedores
de internet podem fornecer a infraestrutura na qual os clientes podem criar
aplicativos, tais como navegadores.
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Cada elemento da raiz contribui para a infraestrutura digital global -
uma estrutura da qual muitas empresas e estados dependem para construir
suas plataformas e servigos online. A propria internet foi originalmente conce-
bida como um “servi¢o’, cuja organiza¢io e gerenciamento sao independentes
e indiferentes aos variados interesses geopoliticos e corporativos, garantindo
a fluidez global do trafego. Por exemplo, a Corporagdo da Internet para Atribuigao
de Nomes e Numeros (Icann) representa uma governanca ideal, dividida entre varios
interessados, um ideal que vem sendo pressionado 8 medida que empresas e estados
estendem seus poderes para se apropriar da arquitetura “profunda” da internet’.
Por um lado, as empresas de tecnologia privatizam partes vitais dessa infraestru-
tura (Malcick, 2018; Plantin et al., 2018). O Google, por exemplo, investiu bilhoes
de dodlares em centros de processamento de dados em todo 0 mundo e em cabos
subaquaticos para distribui¢ao de dados. Por outro lado, estados e governos buscam
cada vez mais controlar as infraestruturas digitais, a exemplo das interven¢des do
governo americano no projeto da Huawei para desenvolver redes 5G na Europa.

Figura 1
Arvore de plataforma americana (Sequoia-gigante)
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Nota. Projetado por Fernando van der Vlist.

Embora o controle sobre as camadas de infraestrutura “mais profundas” tenha
sido privatizado e politizado, vemos lutas semelhantes nas camadas situadas na
gradual mudanga entre as raizes e o tronco da arvore: hardware de consumo e
servigos em nuvem, por exemplo. Dispositivos de hardware como celulares, laptops,
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tablets, assistentes digitais (Siri, Echo, Alexa) e caixas de navega¢do permitem
que a atividade na internet se espalhe entre os usuarios. Dentro desses disposi-
tivos, os componentes de hardware - incluindo concentradores, comutadores,
placas de rede, modems e roteadores — estdo ligados a componentes de software
proprietarios, como sistemas operacionais (iOS, Android) e navegadores (Chrome,
Explorer, Safari). A arquitetura dos servicos em nuvem forma um modelo para
armazenar, analisar e distribuir dados. O controle sobre a arquitetura em nuvem
influencia cada vez mais a governanca das fungdes e setores da sociedade. Amazon
Web Services, Google Cloud e Microsoft Azure dominam essa camada enquanto
estados e atores da sociedade civil dependem cada vez mais deles, diminuindo o
controle publico sobre sua governanca. Enfraquecer as fronteiras entre infraestru-
tura digital e servigos intermedidrios permite que eles continuem a ser incorporados.

As plataformas intermedidrias no tronco da arvore constituem o nucleo do
poder das plataformas ao mediarem infraestruturas, usudrios e setores sociais.
A pilha neste nivel inclui servigos de identificagdo ou login (Facebook ID,
Google ID, Amazon ID, Apple ID), sistemas de pagamento (Apple Pay,
Google Pay), servicos de e-mail e mensagens (Facebook Messenger, Gmail,
MS Mail, Skype, FaceTime), redes sociais (Facebook, Instagram, WhatsApp,
YouTube), mecanismos de busca (Google Search, Bing), servicos de publicidade
(Facebook Ads, Google), redes de varejo (Amazon Marketplace, Prime) e lojas
de aplicativos (Google Play, Apple). Esta lista ndo é exaustiva nem estatica.
Nenhuma dessas plataformas intermediarias é essencial para todas as atividades
da internet, mas, juntas, constituem portais de informagao centrais, dominando
uma ou mais camadas no tronco e canalizando fluxos de dados para cima e para
baixo. O que caracteriza servigos intermedidrios é que (1) as plataformas Gafam
dominam estrategicamente este espago, ao passo que quase nao ha presenga
estatal ou de entidades fora do mercado; e (2) essas superplataformas depen-
dem muito umas das outras, regendo o ecossistema através de concorréncia e
coordenagdo. Na proxima sec¢do, explicaremos com mais detalhes como seu
poder é exercido a partir deste nivel intermediario.

Quando nos movemos para os galhos que brotam do tronco da arvore, pode-
mos ver seu volume se expandir e se diversificar em ramos e galhos menores cuja
folhagem se espalha infinitamente em dire¢ao ao céu. Os ramos representam as
aplicagdes setoriais construidas sobre servigos de plataforma na camada inter-
medidria (tronco) e habilitadas pela infraestrutura digital (raizes). Os numerosos
ramos da arvore representam os muitos setores sociais nos quais a plataformizacao
toma forma. Alguns setores sdo majoritariamente privados, atendendo merca-
dos e consumidores individuais; outros, majoritariamente publicos, atendendo
cidadéos e guardando o bem comum. Em principio, plataformas setoriais podem
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ser operadas por empresas — incluindo as Big Five, empresas titulares legadas e
startups (nativas digitais) — mas também por z governamentais, ndo governamentais
ou publicos (van Dijck et al., 2018). Na pratica, vemos um ntimero crescente de
players corporativos liderando servicos setoriais baseados em dados, mesmo que
esses setores sejam predominantemente publicos (por exemplo, satde, educagio).

A arvore de plataformizagido exemplifica um sistema complexo que com-
preende uma variedade de atores humanos e ndo humanos que se misturam para
definir o espago publico e privado. Ao contrario da metéfora da pilha, a arvore de
plataformizagdo mostra que a ordem e o acumulo de plataformas nao sdo alea-
torios, mas sim o resultado de forgas invisiveis moldando a arvore em sua forma
atual: desde a circulacio de seus recursos através de sua estrutura raiz e tronco
intermedidrio até alimentar seus galhos e folhagens. A influéncia das plataformas
operacionais dos atores privados em todos os niveis e camadas da arvore aumenta a
medida que a drvore cresce. Ha mais diversidade de jogadores nos ramos do que no
tronco, assim como hd ainda mais diversidade nas raizes infraestruturais do que no
tronco. Na proxima se¢ao, focaremos na dindmica da plataformizagio, examinando
a posicao privilegiada das plataformas intermediarias como “orquestradoras na
cadeia de valor da ecologia digital” (Mansell, como citado em Lynskey, 2017, p. 9).

A DINAMICA DA PLATAFORMIZACAO

O processo que integra as plataformas infraestruturais, intermediarias e
setoriais oblitera as distin¢des entre esses niveis. No entanto, enfatizar suas dife-
rengas e hierarquia é fundamental para ver como e por que algumas plataformas
obtiveram poder para definir e coordenar regras (Castells, 2009). As empresas
que operam varias plataformas nos trés niveis t¢ém maior poder operacional;
fortificando sua posi¢ao no tronco e desenvolvendo e consolidando seu poder de
controle sobre o sistema. O que caracteriza plataformas intermedidarias é que elas
formam “pontos de passagem obrigatdria” entre as raizes e ramos (Callon, 1986).
Elas medeiam todos os tipos de interagdes entre usudrios finais e fornecedores
de servicos, acumulam inteligéncia a partir de dados e contetido de varias
camadas, transformam fluxos de dados em valor monetario, aplicam gatekeeping
e moderam fluxos de dados e conteudo (Helmond et al., 2019). Os proprieta-
rios de plataformas intermedidrias cruciais ttm um poder extraordinario para
definir as regras do trafego de dados na rede global. As empresas de tecnologia
que compdem o Big Five devem sua concentragdo de poder a pelo menos trés
tipos de dindmica de plataformizagdo: a integragao vertical das plataformas,
a infraestruturalizac¢ao de plataformas intermedidrias e a intersetorializacao
das plataformas. Detalharemos cada tipo melhor abaixo.
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Integracéo vertical de plataformas

Como ja dito, a distingao entre plataformas infraestruturais, intermedidrias
e setoriais é cada vez mais fluida, permitindo que os fluxos de dados se movam
através de seu sistema conectivo. A plataformiza¢ao move o controle sobre os
fluxos de dados em duas dire¢des: do tronco para baixo em dire¢ao a sua camada
infraestrutural e para cima em dire¢do aos ramos das plataformas setoriais e
aplicagdes incorporadas. Plantin et al. (2018) chamaram a primeira parte desse
processo de plataformizagdo de infraestrutura; a infraestrutura digital da internet
¢ cada vez mais transformada em um modelo de servico, ilustrado pela integracao
de servigos em nuvem, configuragao de hardware e servigos de analise nas plata-
formas intermediarias. Pense, por exemplo, no Apple Pay, que possui um chip NFC
embutido para uso exclusivo. Assim, outros sistemas de pagamento ou servicos
rivais ndo podem utilizar o hardware em um iPhone. Dispositivos de hardware,
chips de computador e arquiteturas em nuvem sio, portanto, “plataformizados”
para consolidar a posi¢do de uma empresa como intermediaria.

A plataformizagdo também se move para cima, do tronco para uma grande
variedade de setores. Dados de usudrios fluem continuamente através das folhas;
sugados por galhos e ramos, eles podem ser transportados integradamente ao
tronco. O setor publico de educagdo basica ilustra como isso funciona. O Google
Suite for Education é um pacote de software baseado em algoritmos de apren-
dizagem personalizados e projetados para levar ferramentas de ortografia e
matemadtica para a sala de aula. O pacote de aplicativos é incorporado em laptops
Chromebook, que também sdo equipados com Google Search, Google Login,
Gmail etc. A integragdo vertical das plataformas através das linhas padrao das
empresas permite que os fluxos de dados fluam integradamente entre raizes,
tronco e ramos, facilitando o fluxo de informac¢des para cima e para baixo,
canalizando os usudrios para a pilha proprietaria do Google. Assim, o fato de
escolas dependerem de sistemas de informacao proprietarios efetivamente
canaliza os dados que alunos geram em um contexto publico em um fluxo de
dados proprietario controlado pelas plataformas de uma corporagao.

A integracao vertical, muitas vezes promovida como a integragao das plata-
formas para facilitar a conveniéncia dos usudrios, na pratica privatiza fluxos de
dados, aprisionando tecnologicamente usuarios e fornecedores (van Alstyne et al,,
2016). Embora ainda possamos testemunhar uma diversidade de atores publicos
e privados muito maior no nivel setorial do que no intermediario, a presenga
crescente das plataformas Big Five em muitos ramos da drvore mostra como a
sociedade depende cada vez mais delas. A integragao vertical das plataformas ofusca
as fronteiras entre infraestruturas e setores e entre plataformas privadas e piblicas
e afeta negativamente a necessidade de se desenvolver plataformas independentes,
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somando-se a uma internet privatizada em que “as informagoes podem nunca ter
que viajar através da infraestrutura publica” (Srnicek, 2017, p. 113).

A infraestruturalizacdo das plataformas intermediarias

Plataformas intermedidrias estao cada vez mais proximas de se tornarem
infraestruturas para usudrios — um processo que Plantin et al. (2018, p. 306)
chamaram de a infraestruturalizagdo das plataformas. Infraestruturas nor-
malmente se encontram na raiz, mas plataformas intermediarias no tronco
tém cada vez mais obtido status de infraestrutura (Plantin & de Seta, 2019).
Mark Zuckerberg muitas vezes chamou o Facebook de infraestrutura “social”
Com mais de dois bilhdes de usudrios, a rede social tornou-se um ponto de
passagem obrigatoria e vital para o fluxo de dados que atravessam o tronco,
ganhando uma posigdo central, onde pode conectar fluxos de conteudo e dados
no backend invisivel através de sua familia de aplicativos (WhatsApp, Instagram,
Messenger, Login, Advertising, Analytics)

Esse movimento horizontal a constru¢ao de uma presenca mais densa
em uma ou mais camadas no tronco fortalece a posigdo de uma empresa
de tecnologia no sistema como um todo. O nivel intermediario do ecossis-
tema americano, operado por um punhado de grandes atores, constitui um
nucleo auto-organizado e autogovernado. Pertencer ao tronco ¢é crucial para
que empresas exercam sua influéncia para cima, para baixo e para os lados.
Enquanto os fluxos de dados e conteudo continuarem passando pelo tronco -
fluxos que podem ser exclusivamente extraidos, processados, combinados
e reaproveitados —, seus operadores definem a forma da arvore. Um tronco
maior e mais alto significa maior controle sobre a drvore; menos operadores
no tronco, uma coordenacio mais eficiente.

O nivel intermedidrio ¢ bastante exclusivo e restrito. Acessar muitos
usuarios requer passar pelo Facebook; vender produtos em massa depende
da rede de varejo da Amazon; baixar aplicativos inevitavelmente passa pelos
gargalos das lojas de aplicativos da Apple e do Google e encontrar informagoes
exige um mecanismo de busca do Google ou da Microsoft. Mas as Big Five
também dependem uns dos outros: 0 iCloud da Apple é construido no Amazon
Web Services e no Azure da Microsoft ao passo que o Facebook depende da
permissao da Apple e do Google para colocar suas lojas de aplicativos em
suas plataformas. Interdependéncias transformam as plataformas Big Five
em concorrentes coordenados — uma forma de coopeti¢do que facilmente evita
agéncias reguladoras, que tendem a se concentrar em empresas individuais
(Daidj & Egert, 2018; Kostis, 2018).

V.16 - N2 2 maio/ago. 2022 Sio Paulo - Brasil JOSE VAN DIICK p. 21-44

MATRIZes

31



32

MATRIZes

Intersetorializacao

A plataformizacgdo difunde-se mais 4 medida que empresas expandem sua
influéncia entre setores. Este processo, chamado intersetorializagdo, permite que
empresas coletem e conectem informagdes pessoais e dados comportamentais de
varios setores. Por exemplo, a Amazon estd concomitantemente aninhando-se no
setor médico, de transportes e de seguros. Em 2018, a Amazon construiu uma
plataforma de software para busca de arquivos médicos (Amazon Comprehend
Medical) e adquiriu a gigante farmacéutica PillPack. Em parceria com outras
duas empresas, abriu uma corretora de seguros (Haven) para oferecer seguros
de satde a 1,2 milhdo de funcionadrios. A intersetorializagdo permite conectar
ndo apenas servicos — a Amazon poderia se tornar um portal em que pedidos e
entrega de medicamentos e diagndsticos pudessem ser feitos em um so6 lugar —
mas também controlar informagdes sobre usuarios ao combinar seus fluxos de
dados. Quanto mais fluxos de dados puderem ser conectados, mais informagdes
poderao ser derivadas do sistema e retroalimentadas a ele. Fluxos de dados sao o
oxigénio alimentando a inteligéncia algoritmica, fornecendo assim os nutrientes
para a criacdo de valor.

Integragao vertical, infraestruturalizagao e intersetorializagdo sao as
principais dinamicas que impulsionam a plataformizagao. As trés dina-
micas apontam para a uma concentra¢cao de poder no nucleo do sis-
tema; os operadores da plataforma Big Five estdo “tronqueando” a arvore,
transformando-a em uma gigantesca sequoia californiana cada vez mais
espessa e alta; mais espessa por alargarem sua estrutura anelada, um espago
que cada vez mais centraliza e exclui; e mais alta por ampliarem o tronco para
cima e para baixo, incorporando raizes e ramos, apagando as distingdes entre
eles e obliterando as fronteiras entre os setores de mercado e ndo mercado.
O poder da plataformizagdo emana da capacidade das empresas Big Tech de se
engajarem em uma forma sem precedentes de concorréncia-com-coordenagao,
especialmente através de suas plataformas intermediarias. Elas se equilibram
precariamente, reservando espagos para suas proprias funcionalidades ao
mesmo tempo que se abrem para rivais em outras dreas, coordenando o
espaco online com outros grandes players enquanto competem em outros
segmentos e integrando suas proprias plataformas verticalmente, man-
tendo a concorréncia nos mercados de plataformas “oligopolistas” (Dolata &
Schrape, 2018). A lente da dinamica da plataformiza¢do nos permite ver
como as praticas regulatorias podem se aplicar a varios niveis e empresas,
ndo isoladamente, mas em conjunto, o que nos leva a questdo: o que torna
os ecossistemas de plataforma tao dificeis de governar e por que a platafor-
mizagdo ¢é aparentemente imune a forgas regulatérias?
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GOVERNANDO O STATUS DESREGRADO DAS PLATAFORMAS
INTERMEDIARTAS

E dificil intervir legalmente no ecossistema atual, especialmente devido a
ontologia escorregadia e ao status desregrado das plataformas intermediarias.
Elas constituem uma camada vaga e impermeavel devido a sua interposicdo,
uma posigdo liminar relativa tanto a sua funcionalidade quanto ao status de seus
operadores, comumente chamados de empresas de informagdo ou de tecnologia.
As empresas de tecnologia forcam deliberadamente suas plataformas a oscilar
entre setores e infraestruturas, mercados e ndo mercados, interesses privados e
publicos e o mercado de bens e servi¢os e o mercado de ideias a0 mesmo tempo
que adotam caracteristicas de ambas as oposi¢des. Além disso, exercem um poder
sem precedentes sobre a vida das pessoas, afetando sua autonomia e a liberdade
ao lhes impor seu modelo de arquitetura da escolha — poderes que antes eram
atribuidos aos atores estatais encarregados de moldar instituicdes e decisdes de
governanga. Esse posicionamento hibrido representa sérios desafios para regula-
dores e legisladores, que sdo obrigados a agir dentro das estruturas acessiveis a eles
(direito concorrencial, leis de privacidade, direito antitruste e direitos fundamentais,
por exemplo) enquanto outros regimes legais pertencem a responsabilidades seto-
riais de governangca (bancarias, midiaticas ou educativas, por exemplo) ou infraes-
truturais (servigos publicos ou infraestruturas privadas, por exemplo). Cada um
desses marcos legais tem um escopo e alcance limitados que normalmente focam
em um unico ator (empresas ou mercados, por exemplo) e defendem o interesse
particular dos consumidores ou o interesse publico dos cidadaos.

Ao analisarmos dois exemplos diferentes — um de direito antitruste e outro
de direito a informagéo - podemos ilustrar como os estudiosos juridicos tém
usado abordagens compartimentalizadas para controlar o status desregrado
de plataformas intermediarias. Lina Khan (2016), sob a perspectiva do direito
concorrencial e antitruste, analisa meticulosamente a conduta da Amazon.
Ela mostra como a capacidade da empresa de observar como seus clientes usam
seus servicos online (Amazon Web Services - AWS) lhe permite detectar e
obstruir o sucesso de empresas menores. Conectando fluxos de dados deriva-
dos do AWS aos da Amazon Marketplace e a servigos de entrega e produtos de
varejo, Kahn argumenta como a Amazon distorce este patamar de igualdade
e explora conhecimentos exclusivos de fluxos de dados para priorizar seus
produtos e servigos. A fim de contrapor o poder da empresa, a autora propde
uma proibigcdo profildtica de tal integragao vertical, bloqueando a exploragao de
infraestruturas online e servigos setoriais. Kahn também sugere que reguladores
apliquem certas obrigagdes e deveres comuns as transportadoras a algumas
plataformas cruciais — condi¢oes que tradicionalmente se aplicam aos servigos
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publicos. Isso sé funcionara se uma nova definigdo legal de servicos essenciais
justificar uma funcionalidade restringida (Khan, 2016, p. 801). Mantendo-se
dentro dos pardmetros de mercados e empresas individuais, Kahn ilumina
vividamente aspectos da estrutura e conduta anticompetitivas da Amazon e
ressalta deficiéncias na atual doutrina legal (Khan & Vaheesan, 2017).

A abordagem de leis de informagao e midia expde um caso semelhante do
status desregrado das plataformas intermediarias. Philip Napoli (2019) argumenta
que o Facebook adota uma dupla legitimidade como praga publica e mercado
para evitar prestar contas publicamente. A empresa evita o passivo dos setores
de noticias, estabelecendo suas proprias regras de filtragem de discursos de
6dio e noticias falsas. O Facebook deve seu rosto-de-Jano a uma manobra tatica
que lhe permitiu escapar das poucas protecdes do interesse publico inscritas
no sistema legal dos EUA. A se¢ao 230 da Lei de Telecomunicagdes de 1996
concede imunidade a varias formas de responsabilidade legal a provedores de
conteudo online por “contetdo produzido ou disseminado na plataforma por
terceiros, mesmo que eles se envolvam ativamente em varias formas de selegao
editorial, filtragem ou curadoria” (Napoli, 2019, p. 158). Esta analise o leva a
concluir que “o fato de a norma de interesse publico nao ter base regulatéria na
estrutura ou no comportamento das plataformas de midia social significa que
temos uma crescente desconexao entre motivagoes regulatdrias e razdes que
precisa ser abordada” (Napoli, 2019, p. 153).

A partir de diferentes perspectivas legais, Kahn e Napoli concluem que
marcos regulatdrios estreitos inibem a capacidade governamental de regular os
interesses sociais mais amplos em jogo nos casos da Amazon e do Facebook.
No entanto, é dificil considerar suas contribui¢oes isoladamente e é aqui que a
metafora da arvore pode oferecer um novo espago imaginario. Se abordarmos
a plataformizagdo de forma mais expansiva, comegaremos a ver como ela
promove integragdo vertical, infraestrutura e intersetorializagdo em todos os
niveis e camadas do ecossistema, transformando-o em uma constelagdo que
mescla interesses corporativos, pﬁblicos e civicos. Em segundo lugar, a arvore
nos ajuda a notar que o poder da plataforma nao jaz em empresas individuais,
mas no poder que o ecossistema conectivo tem de coordenar e definir regras.
E terceiro, a metafora também pode nos ajudar a entender esses ecossistemas
como construtos (geo)politico-econdmicos que interligam varias camadas nos
trés niveis. Elaboraremos cada um desses argumentos abaixo.

Em primeiro lugar, analisar os casos da Amazon e Facebook atra-
vés da lente de arvore de plataformizagdo nos ajuda a focar nos efeitos
de sua dinamica compartilhada. A Amazon, ao integrar fluxos de dados
verticalmente, infraestruturalizar servicos em seu tronco (Amazon Web
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Services) e intersetorializar extensivamente os produtos oferecidos (médico,
de transporte, seguros etc.) consolida sua poderosa posicao, lhes permitindo
um enorme controle e vantagem sobre o ecossistema datificado a medida que
ele evolui ao longo do tempo. Inadvertidamente alimentando nossa metafora,
o CEO Jeff Bezos disse em uma entrevista: “Nés nos sentimos confortaveis
cultivando sementes e esperando que elas se tornem arvores” (Anders, 2012).
O Facebook, por sua vez, “tronqueia a arvore” principalmente por mesclar
fluxos de dados de plataformas de marketing (publicidade) com aqueles
que oferecem principalmente informacdo politica, delibera¢do publica e
comunicag¢ao interpessoal (Facebook, WhatsApp, Instagram, Messenger).
Podemos identificar mecanismos semelhantes em como o Google, a Apple e
a Microsoft - cada uma a sua maneira distinta e curiosamente semelhante —
operam suas plataformas em todos os trés niveis, revelando um padréo de
comando. Embora vérios estudiosos tenham abordado adequadamente as res-
pectivas estratégias de envoltdrio horizontal, vertical e intersetorial implantadas
por empresas individuais, poucos tém buscado uma abordagem abrangente
para a plataformizagdo em todas as suas camadas (Dolata & Schrape, 2018).
A arvore pode nos ajudar a imaginar por que o ecossistema nao é mais uma
colecdo de pilhas ordenadamente divididas entre plataformas infraestruturais
e setoriais, publicas e privadas, tendo adquirido sua atual forma hierarquica e
“tronqueada”. O ecossistema de informagoes gradualmente assume um status
monocratico se os interesses publicos se tornarem praticamente dependentes
de infraestruturas privadas e os representantes estaduais ou civis influenciarem
pouco as condi¢des de sua arquitetura, affordances e funcionalidades.

A metafora da drvore também nos ajuda a mudar o nosso foco de empresas
individuais gerindo varias plataformas em um mercado competitivo para um
conjunto de concorrentes que padronizam as regras técnicas e sociais de todo o
trafego online ao colaborarem entre si. No ano passado, Mark Zuckerberg afir-
mou que a proposta de fragmentar o Facebook, o Google ou a Amazon nao sé
“ameaca a existéncia” dessas empresas como ¢é incapaz de mudar o sistema “ja que
agora as empresas nao podem coordenar e trabalhar juntas [énfase adicionada]”
(Stevens, 2019). Apenas os operadores de plataforma com a capacidade de implantar
fluxos de dados upstream, downstream e side-stream tém a capacidade de controlar
e organizar conjuntamente o sistema de informagoes. A plataformizagao funciona
a seu favor quando as empresas de tecnologia podem alinhar suas funcionalidades
cruciais de gatekeeping e monetizagao em infraestruturas e setores, mantendo seus
fluxos de dados proprietarios sem assumir as implicagdes dispendiosas da gover-
nanga civica. Ainda que atores publicos e civis estejam presentes nas raizes e ramos,
eles ndo ocupam praticamente espago algum em um tronco cada vez mais espesso
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e mais alto, diminuindo a igualdade e diversidade dos atores operando no sistema.
O argumento mais convincente a favor de um “oligopolio” corporativo que gira
um ecossistema é que ele permite uma experiéncia entre usudrios e consumidores
“sem atritos” (Smyrnaois, 2018). Um argumento contundente contra ele é que o
sistema integrado é virtualmente impermeavel para pessoas de fora - sejam outras
empresas, governos, atores nao governamentais ou cidaddos. A dinAmica de pla—
taformiza¢do molda o tronco alto e espesso da sequoia californiana, estipulando o
crescimento de uma monocultura em vez de promover um ecossistema diversificado.
Finalmente, a metdfora da arvore nos permite ver as dimensdes
politico-economicas dos ecossistemas de plataformas globalmente interconectados,
que dificilmente podem ser entendidos separadamente de suas affordances
sociotécnicas. Os sistemas Gafam americano e o BAT chinés sdo os ecossistemas
de plataforma dominantes. Apesar de suas diferencas ideoldgicas, as duas espécies
sao notavelmente semelhantes: tanto a sequoia californiana quanto o bambu
chinés desenvolveram troncos consideravelmente altos; misturando interesses
estatais e corporativos entre suas raizes, troncos e ramos em servicos integrados.
Suas impressionantes semelhangas sociotécnicas permitem um emaranhado
economico generalizado. Como ja dito, as tensdes entre os trés principais
blocos (Estados Unidos, China e Europa) aumentam a medida que as lutas pelo
poder geopolitico se tornam brigas por poder infraestrutural no espago digital.
Essas diversas contendas provam como os ecossistemas de plataforma néo sdo
mais entidades separadas, e sim profundamente entrelagadas — ndo apenas nas
raizes, como ilustrado pelo papel contestado da Huawei no desenvolvimento
da infraestrutura 5G, mas também no tronco e ramos. Por exemplo, enquanto
a Apple ainda obtém 40% da receita de sua loja de aplicativos de usudrios
chineses, ela é agora pressionada pelo governo americano a transferir parte de
sua produc¢ao de hardware de volta para os Estados Unidos. As conquistas da
Alibaba e da Amazon nos mercados de varejo online na Europa estao lotando
servi¢os nacionais e locais, gerando ressentimento. Quanto mais as sociedades
sdo governadas por e através de ecossistemas conectivos operando globalmente,
mais dificil parece ser para os drgaos reguladores governarem sua dinamica
desregrada. A falta de eficazes marcos regulatdrios nacionais e transnacionais —
quica globais — apresenta obstaculos a esforcos abrangentes de governanga.

REFORMULANDO GOVERNANCA PARA PROMOVER A DIVERSIDADE
DE PLATAFORMAS

Esta se¢ao nos traz de volta ao papel da Europa em reformular a gover-
nanca de plataforma. Uma vez que os sistemas de informag¢do no mundo siao

V.16 - N°2 maio/ago. 2022 Sio Paulo - Brasil JOSE VAN DIICK p. 21-44



predominantemente de propriedade e operagdo de empresas americanas e chinesas,
pode caber aos legisladores e reguladores europeus agir como agentes globais de
mudanga. Embora néo tenham a proeza tecnoldgica de qualquer um dos dois outros
sistemas, a Europa controla o acesso a um enorme mercado continental, mercado
este que visa proteger de acordo com seus ideais democraticos - mesmo sofrendo
com difragGes politicas. A questao principal, entdo, torna-se como a Europa pode
passar de uma colcha de retalhos de estruturas fragmentadas para uma abordagem
abrangente. Ou, como argumenta Owens (2019), precisa-se de um novo conjunto
de regras para preencher a lacuna de governanca global atual: “Os desafios que
enfrentamos sao sistémicos, incorporados a arquitetura dos mercados de midia
digital. Portanto, a resposta de politicas publicas deve ser holistica e evitar reagdes
que resolvam um aspecto do problema, ignorando o resto” (p. 4). Dada a ambicao
da UE (citada no inicio deste artigo) de projetar uma nova infraestrutura de dados
digitais que incentivard os fluxos de dados a serem compartilhados e utilizados
para o bem comum, o que seria necessario para moldar tal agenda?

Até agora, a UE reagiu as consequéncias negativas da plataformizagao
mobilizando principalmente seus marcos legais convencionais, como a con-
corréncia e a regulagdo do mercado, a regulagao de direitos autorais e de pri-
vacidade e as diretrizes de discurso de ¢dio e desinformacio’. Mantendo-se
dentro de seus limites estreitos, a Comissao Europeia levantou casos concretos
contra empresas individuais. Nos ultimos anos, multas expressivas foram
aplicadas ao Google por seu comprovado comportamento anticompetitivo.
Mais recentemente, a Comissdo iniciou uma investiga¢do para avaliar se a
Amazon esta usando injustamente dados coletados por vendedores terceiri-
zados para promover sua politica de pregos. Além disso, a loja de aplicativos
da Apple e seu sistema de pagamento Apple Pay tém atraido a atencao da
fiscalizacao antitruste. A introdugdo do regulamento geral de protecao de
dados em 2018 transformou a lei de privacidade e da prote¢do de dados em
parametros relevantes a um debate que antes era alimentado principalmente
pelos principios do mercado. Governos europeus (a Alemanha, por exemplo)
pediram que as empresas de tecnologia se responsabilizem por remover con-
teudo ilicito de suas plataformas, como discurso de 6dio e declaragoes discri-
minatdrias. Afirmando que a situagdo das empresas de tecnologia é idéntica
a das organizagdes de midia, esses governos ampliaram o espectro juridico
de suas leis da midia, movendo o centro do debate do poder de mercado a
responsabilidade social. Tal mudanca pelo menos reconhece que a influéncia
da plataforma excede as estruturas de mercado, afetando toda a sociedade
(Nemitz, 2018). Assim, as disputas legais antes limitadas ao direito antitruste e
concorrencial foram ampliadas para incluir outros marcos juridicos relevantes.
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Eles podem muito bem continuar a serem estendidos e incluir direitos huma-
nos e o direito publico (Jorgensen, 2019).

Cada uma dessas interveng¢oes regulatdrias e politicas enviou fortes sinais
da desaprovacao da Comissdo Europeia as praticas das grandes tecnologias,
mas nem as multas emitidas nem politicas inicas abrangentes resultaram em
mudangas sistémicas. Como alguns estudiosos argumentam, “precisamos reunir
politicas dispares em um quadro geral coerente e uma arquitetura regulatoria”
(Tambini, 2019, p. 93). Outros afirmam que devemos passar da regulamentagdo
baseada em regras para a regulamentagdo baseada em principios (Nooren et al.,
2018, p. 282). Mas isso é mais facil de se dizer do que fazer com uma UE cujo
poder global pode exceder sua influéncia politica transnacional. Em vez de
seguir varias politicas voltadas para a regulacao de plataformas tinicas, empresas
individuais e questoes isoladas, a Europa pode tentar uma nova estratégia que
visa a dindmica de plataformiza¢iao como um ponto de partida importante para
o contrapoder regulatdrio. As sociedades europeias tém uma longa tradigéo de
organizar suas democracias com base na cooperagao equilibrada entre atores de
mercado, estado e sociedade civil (Mager, 2018). Assim, devem se sentir particu-
larmente obrigados a voltar a estaca zero e articular um conjunto de principios
que priorizem o bem comum, capacitando cidadaos e organiza¢oes da sociedade
civil a ajudar os governos a projetar um ecossistema aberto e diversificado.

Mais uma vez, a arvore de plataformizac¢ao pode fornecer uma interessante
lente metaférica para articular varios conjuntos de principios normativo-juridicos,
técnico-éticos e democratico-civis, para citar apenas alguns. Para comegar,
principios normativo-juridicos poderiam ajudar a definir a distin¢do ontologica
entre plataformas infraestruturais, intermedidrias e setoriais que, por sua vez,
podem esclarecer as varias condigdes legais para sua execugdo isolada ou conjunta
e declarar as responsabilidades relativas a sua operagao. Por exemplo, se servi-
¢os em nuvem fossem rotulados como infraestruturas digitais, eles poderiam
ser obrigados a manter certos padroes de neutralidade e abertura; se rotulados
como plataformas intermediarias, poderiam estar sujeitos a se responsabilizar
por seu conteudo. Da mesma forma, se redes sociais fossem categorizadas como
servigos setoriais — como o sdo as organizagdes de noticias -, elas poderiam ser
responsabilizadas pelo seu conteudo de formas diferentes daquelas aplicaveis
a servicos de infraestrutura, como telecomunicagdes. Uma questao normativa
urgente decorrente de plataformas atualmente intermedidrias sera se elas rece-
berdo um status separado que vem com responsabilidades e passivos especificos
ou se deverao escolher entre regimes infraestruturais e setoriais.

Por outro lado, principios técnico-éticos podem ser emitidos para informar
o design de dados e sistemas algoritmicamente orientados. Os principios de

V.16 - N°2 maio/ago. 2022 Sio Paulo - Brasil JOSE VAN DIICK p. 21-44



equidade, prestacao de contas, interoperabilidade e responsabilidade — também
conhecidos como principios FAIR para a gestdo e administragao de dados cien-
tificos (https://www.go-fair.org/fair-principles/) - podem ser aplicados para
cima e para baixo nos trés niveis, desde infraestruturas até plataformas setoriais.
Buscar tais principios pode aliviar esta assimetria de poder, permitindo que
individuos controlem seus dados sem perder os beneficios da conectividade.
Por exemplo, se a interoperabilidade da plataforma e a portabilidade de seus
dados forem facilitadas em todas as plataformas, isso pode criar condi¢oes para
proteger o trafego interplataformas e promover a troca livre de fluxos de dados.
A obrigatoriedade técnica desses principios também pode apoiar regras legais
destinadas a prevenir a integragao vertical e a intersetorializagdo.

Figura 2
Arvore de plataforma europeia
Saide

Educagao

Mobilidade

L Aplicativos e plataformas setoriais

Finangas Varejo online
; Redes sociais virtuais
Lojas de aplicativo
Servigos de e-mail e mensagem
Mecanismos de busca
e, Servigos de pagamento
Servigos de andlise de dados
N Servigos de identifica¢do e autenticagdo
B A T Y e A Navegadores web
Servicos de infraestrutura em nuvem
/rHardware e dispositivos (por exemplo, smartphones, chips)

Noticias

Centro de processamento de dados

Pilha de protocolos (por exemplo, HTTP, DNS, TCP/IP)
Pontos de troca de trafego

Rede por cabo e hardware (por exemplo, satélites)
Metais preciosos

Arvore de
plataforma europeia

= Piblico/sem fins lucrativos | O Privado

Nota. Projetado por Fernando van der Vlist.

Além disso, principios democratico-civis baseados em valores publicos
poderiam ser usados para informar uma arquitetura equilibrada. A arvore de
plataformiza¢ao mostrou como a obliteragdo do espago privado, corporativo,
estatal e civico requer a reafirmagdo desses interesses distintos em uma estru-
tura online democratica. As plataformas de infraestrutura (como servigos em
nuvem) oferecem servigos publicos ou privados e o que garante sua distin-
¢d0? Se plataformas intermediarias (como redes sociais) sdo espacos publicos,
quais responsabilidades e passivos pertencem a sua operagdo? Permite-se a
incorporagdo de fluxos de dados gerados nos setores publicos (por exemplo,
escolas, hospitais) quando eles podem ser conectados a fluxos de dados fora
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do dominio publico? O principio da soberania de dados da aos usudrios a
capacidade de controlar o armazenamento, acessibilidade e processamento de
seus proprios (meta)dados. Ao alternar entre diferentes plataformas, os usud-
rios poderiam escolher um regime de dados especifico, podendo manter seus
dados autogerados privados, doa-los anonimamente a um data commons ou
disponibilizar seus dados a determinados operadores de plataforma. A inicia-
tiva Solid (https://solid.inrupt.com/), de Tim Berners-Lee, exemplifica como
esse conjunto de principios pode estruturar a arquitetura de uma plataforma.

Fornecer uma descrigao completa dos conjuntos de principios excede o escopo
deste artigo. Queremos apenas ilustrar como um novo imaginario pode ajudar
a projetar um ecossistema de plataformas aberto e diversificado (Gorwa, 2019).
No entanto, deve ficar claro que articular esses principios pode moldar uma espé-
cie diferente da sequoia californiana ou do bambu chinés. A arvore europeia nao
tem um tronco que fica mais alto e mais espesso ao ser alimentado por fluxos de
dados proprietdrios, tendo uma forma federada, descentralizada. Ela possui nos de
comutagdo entre e em todos os niveis e camadas, permitindo que usuarios mudem
de plataformas e definam como seus dados devem ser implantados em cada ponto.
Tal arvore pode ajudar um tipo diferente de ecossistema a crescer — um que permita
maior variedade, abertura e interoperabilidade em todos os seus niveis (Figura 2).

Manter a diversidade infraestrutural, intermedidria e setorial é crucial para
remodelar a arquitetura do ecossistema. De fato, as nagdes e Unido europeias
devem se preocupar em proteger os valores e interesses publicos nesses trés
niveis e abrir espago para que instituigdes independentes e atores da sociedade
civil operem plataformas independentes. Em 2019, a chanceler alema Angela
Merkel solicitou um servigo publico europeu de nuvem e o estabelecimento de
padrdes de computacio em nuvem com base em valores ptblicos como privaci-
dade, seguranca e controle democratico. A recente iniciativa germano-francesa
GAIA-X visa construir uma infraestrutura digital baseada em principios de
soberania de dados, responsabilidade publica, interoperabilidade e descentra-
lizagdo (Project..., 2019). Ambas as agdes sinalizam a necessidade aguda de se
remodelar a arquitetura do sistema para que ele reflita normas e valores europeus.
Em vez de aumentar a tensao geopolitica, os formuladores de politicas europeus
poderiam explorar sua posi¢do para redirecionar seus esforgos regulatorios e
combater os efeitos adversos da dinamica de plataformizagao.

Cultivar um ecossistema de plataformas diversificado e sustentavel
requer uma visdo abrangente. A drvore nos permite visualizar uma conste-
lagdo de plataforma que compreende multiplos niveis, visiveis e invisiveis,
sob ou sobre o solo. Permitir que um punhado de empresas de tecnologia
defina os principios de um ecossistema orientado pelo mercado lhes da o
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poder de estabelecer as regras dos ecossistemas de informag¢do do mundo e
governa-los. Focar em empresas, mercados ou plataformas individuais nao
levara a mudangas profundas e sistémicas. Precisamos ver a floresta por suas
arvores para entender como governar efetivamente suas estruturas conectivas
escondidas em camadas de cddigo. A arvore, embora apenas uma metafora,
expressa a urgéncia de se diversificar o ecossistema de plataforma para
manté-lo sustentavel. E impossivel cultivar uma floresta rica e nutritiva sem
diversidade. Somos incapazes tanto de controlar seu crescimento desenfreado
sem uma variedade de atores com papéis sociais distintos e respeitados como
de governar sua dindmica sem um conjunto de principios. A mudanga de
um sistema comega com visdo e visualizagao. M
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RESUMO

O artigo apresenta as caracteristicas fundamentais do fendmeno da glocalizagio, desde
suas origens tecnoldgicas mais remotas até suas manifestagdes digitais atuais. Glocal -
nem global, nem local, antes mescla de ambos, sem redugdo a nenhum - se refere,
nesta reflexdo, a processos e tendéncias observados no rastro irreversivel da comunicac¢éo
eletronica em tempo real. Abarcando o tema por dupla dimensdo — epistemologica
e empirica -, a argumentacdo apreende a significagdo social-historica do glocal e da
glocalizagdo, com foco em seu modus operandi, em sua diversificacdo interna e em suas
consequéncias multilaterais. A reflexdo soma novos aspectos a respeito para enriquecer a
tese da glocalizagdo como processo civilizatério e como modo de reprodugio do capitalismo.
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The article presents the glocalization phenomenon’s fundamental characteristics, from its
most remote technological origins until its current digital manifestations. According to the
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tendencies observed in the irreversible track of electronic communication in real-time.
Concerning epistemological and empirical dimensions, the argumentation apprehends
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Ndo haverd uma porta. Estds dentro

E ao alcdcer abarca o universo

E ndo tem nem anverso nem reverso

Nem externo muro nem secreto centro.

-J. L. Borges, Obras completas: 1952-1972

TERMO GLOCAL CONSTITUI neologismo dos mais originais na

cultura tecnoldgica contemporanea. Ao que tudo indica, germinou

na Asia, especificamente no jargdo corporativo japonés do ramo da
produgao automotiva, no ultimo quartel do século XX. Na sequéncia, o vocabulo
foi esposado pela visdo geopolitica europeia em matéria de agdo ecoldgica.
Desta circunscrigdo pragmatica até a sua inser¢ao nas universidades, em diver-
sas partes do mundo, como objeto de consideragao académica, nas ciéncias
humanas e sociais, em particular na area de estudos da comunicacéo, houve
passo cronolégico relativamente curto, de nio mais que um terco de século'.
Cinco décadas depois de seu aparecimento, o termo se tornou tio comum
quanto falar de seus derivados, glocaliza¢do, glocalismo ou glocalidade.

A ciéncia linguistica demonstra que elementos definidos de léxico surgem
em épocas especificas, por motivos ou desejos geralmente determinados,
acumulam expansdo e variagdo semantica, mesclam-se ou comutam-se
com elementos exdgenos, enlouquecem até, e fenecem. Esse desempenho,
projetado para abranger recortes fenoménicos igualmente demonstraveis,
deveria desanimar intentos de aplicagdo retroativa (de significantes e/ou
significados), especialmente em fungdo do risco de equivoco. Duplicaria
exageros historiograficos, por exemplo, mobilizar o conceito de glocal e/ou
glocalizagdo para compreender eventos e processos na Grécia pré-homérica,
na transi¢do da alta Idade Média para o Quattrocento, no estirdo revolucionario
que sacudiu a Europa no final do século XVIII ou nas décadas de Balzac e Marx.
Conceitos ndo sdo pecas ludicas a serem encaixadas, com alegria conveniente,
em qualquer cavidade do tempo historico.

Idiossincrasias a parte, um dos fios de reelaboragdo do termo glocal
liga-o a processos de comunicagio eletronica em tempo real e, por isso,
insere-o exclusivamente na atmosfera sociomediatica desencadeada a partir
do final do século XIX. O conceito de glocal, tal como se configurou na area
de comunicacio’, refere-se a processos, fendmenos, cendrios, eventos e/ou
tendéncias observaveis unicamente nesse estirao social-histdrico, inaugurado e
desdobrado até a complexidade no rastro de maquinas e redes de comunicagao,
que o funcionamento da vida atual concorreu para tornar absolutamente banal.
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EMERGENCIA SOCIOMEDIATICA E MODUS OPERANDI BASICO
DO GLOCAL

Da totalidade de maquinas legadas pela modernidade a partir do final do
século XVIII - nas areas biomédica, militar, de transporte, industrial, comercial,
de eletrodomésticos etc. —, as mais prevalentes, em sentido utilitario, para a
maioria da populagio e que, desse angulo, se implicam decisivamente por todos os
modos de apropriagao grupal e individual, na produgao da histéria e dos rumos
civilizatorios, sdo as tecnologias eletronicas de comunicagdo e informagdo em
tempo real. Nao por outra razao, do ponto de vista sociotecnoldgico, econémico
e cultural, o fendmeno glocal (doravante também referenciado apenas pela
substantivagao do adjetivo) tem forte impacto na organizagdo e modulagéo da
vida cotidiana, em compatibilidade com o modelo de existéncia multicapitalista’.

A epopeia sociofenomenoldgica do glocal comega, a rigor, com a primeira
maquina capaz de aproximar-se do ou igualar-se ao tempo real, entendido
na acep¢do de Bergson (2006), a saber: um tempo ordinario e fluido, como
duracgao perene, na forma-fluxo de uma bolha de sucessdo ininterrupta,
tao irreversivel quanto imensuravel e, portanto, internamente mutante a cada
nanossegundo; um tempo acontecimental, em bloco e pleno per se, isto é,
sem causagao exdgena a priori em sua natureza autopoiética e autocriadora;
um Chronon modus imperscrutavel em seu dmago fugidio e dependente
fundamentalmente das faculdades perceptivas, mnemonicas e conscientes do ente
humano (também determinado pela duragio) para ser com tais caracteristicas.
A mencionada maquina ¢ o telégrafo, mais especificamente a sua versao elétrica.
Essa invengdo inaugurou, a partir da década de 1830, a articulagdo simultanea
de dois locais diversos, sob mesmo fuso ou ndo, mediante processo técnico de
codificacéo e decodificacdo relativamente instantaneo, na mimesis do tempo real.
A posteridade sociomedidtica desse esquema de base é conhecida. Sua empiria
legou o telefone convencional, o radio (amador, comercial e PX), a televisao
(de sinal aberto, a cabo e interativa), a internet (do final dos anos 1960), a world
wide web (do inicio dos anos 1990), o celular, o GPS, o smartphone e o smartwatch,
entre outros devices — todos com suas respectivas redes, quer imbricadas ou
cruzadas, quer exclusivas, como bandas eletromagnéticas equivalentes a campos
de frequentagio, ocupagio e/ou atuagdo pela subjetividade. Essa esteira abrange
desde os alto-falantes (cativos apenas do som) até as diferentes telas audiovisuais,
dos sites e blogs a espagos de videoconferéncia, dos redutos classicos de chat a
plataformas de busca, relacionamento e participagdo em redes sociais.

Conforme antes sinalizado, o conceito de glocal diz mais definida-
mente respeito ao “tempo real’, agora aspeado para evidenciar e demarcar
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uma distingao crucial: trata-se de um tempo inventado pela racionalidade
tecnocientifica, tempo instantineo, tempo da velocidade da luz (a 300.000 km/s)".
Um modelo cronico artificial, com perfil inteiramente capcioso: ele plagia o voleio
criativo da natureza e o transcurso cotidiano da histdria, inquieta no hic et nunc.
Igualmente incessante, passa-se como sendo o proprio tempo primevo ou original,
bem como o tempo citadino e mensuréavel, dos minutos e horas, malgrado se
trate de mercadoria oferecida por empresas do ramo eletronico da comunicagio,
com ou sem fio, por cabo ou satélite. Valha a explicitacao da evidéncia, abem da
clareza adicional: “tempo real” ndo é tempo real (seja este in natura, hermético e
inalcangavel, seja dado no social-histérico, como processo cartografado pela cién-
cia matematica). A emergéncia sociomediatica do fendmeno glocal passou a fazer
esses dois tipos de tempo vigorarem em regime de equivaléncia. O “tempo real”
é tdo fluido e vivido no e pelo sujeito da percep¢ao quanto o tempo plagiado e,
ndo por acaso, confunde-se com ele. A diferenca, sutil somente a uma analise
de sobrevoo, é, com efeito, gigantesca e ruidosa: para arredondar as expressoes
antipodas, de um lado, estd o tempo imediatistico da tecnologia; de outro,
o tempo autopoiético da natureza’.

Analiticamente, para que o fendmeno glocal ocorra - vale dizer, como bloco
aparentemente unissono, com fatores internos misturados —, é necessario, a rigor,
haver trés elementos: tecnologia comunicacional, sujeito (de individuo a bilhoes
deles, como audiéncia e/ou interatuantes) e “tempo real”; numa equagdo empirica,
¢ necessario haver maquina capaz de rede disponivel ao uso por individuos;
vice-versa, noutra equagao: que haja individuos em rede a partir da apropriagao
de aparelhos capazes de tempo real. Tais elementos comparecem presentes ja
na estrutura comunicacional do telégrafo elétrico. Esses apontamentos seguem
a rigor porque tendéncias de glocalizagdo mais recentes aboliram o sujeito.
Madquinas, elas mesmas, se comunicam umas com as outras, automatica e
instantaneamente, de modo que as equagdes tout court de antes se acumulam
agora com outra, a de maquinas e redes como sujeitos auténomos do processo de
glocalizagdo, haja ou nao pessoas (como objeto beneficidrio) na periferia dessa
concatenacio automatizada.

Para efeito do presente estudo, essa caracterizagao exclui do rol de invengoes
glocalizantes tanto os veiculos e produtos impressos (jornais, revistas, livros)
quanto o projetor de filmes, o gramofone, a fita cassete, o video, o DVD e
similares, pelo fato de nenhum deles per se ser capaz de tempo real.

A preexisténcia regular da mediagdo do tempo instantaneo nas relagoes
sociais estabelece um divisor de aguas na matéria. Em sua classificagdo elementar,
o processo de glocalizagao envolve dois assentos nitidos:
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1. o glocal stricto sensu, cuja ocorréncia depende necessariamente da
presenca direta de tecnologias e/ou redes comunicacionais para que
as intera¢des (com alteridades humanas e/ou artificiais) se realizem; e

2. o glocal lato sensu, cujo metabolismo sociocultural de relagdo com
os conteudos mediaticos circulantes prescinde totalmente, no ambito
das interagdes, de qualquer tecnologia capaz de rede.

No rastro da irreversivel ascendéncia dos meios eletronicos de comunicac¢do
em relagao aos demais, e sem exclusdo de tipos mesclados de glocal no entremeio
dos dois marcadores acima, a modalidade stricto sensu de glocalizagdo predomina,
hé décadas, sobre a lato, arrastando-a para ou relacionando-a a algum objeto
tecnocomunicacional mais préximos.

Do ponto de vista sociofenomenoldgico mais extenso, no flagrante analitico
de seus detalhes empiricos, o glocal stricto sensu equivale a uma hibridagao
paradoxal entre, por um lado, o local perceptivo imediato em que o corpo estd
e a consciéncia atua e, por outro, a dimenséo global das redes comunicacionais,
fincadas na invisibilidade do campo eletromagnético. No glocal, o local do corpo,
em particular, permanece inextricavelmente imerso na trama da comunicagio
como ambiéncia, enquanto as redes inundam (enredam a partir de dentro)
o local. A hibridagdo observada autodemonstra do que se trata: um amalgama
impassivel de desatamento e, como tal, irreversivel.

Exposto de modo desdobrado, o glocal stricto sensu amalgama dois tipos de
espaco: o convencional, histérico-culturalmente herdado, e a espacialidade invisivel
legada pelo avanco tecnoldgico (cf. Ferrara, 2007, 2008; Virilio, 1984, 1993a,
1993b, 1995). Essa imbricagao ocorre em prol de superficies medidticas - antes
exclusivamente sonoras, na esteira telefonica e radiof6énica; depois, audiovisual,
a partir da emergéncia televisiva; e hoje, ainda assim, com predominancia de varios
tipos e tamanhos de tela, fixas e méveis. Igualmente, o glocal, como mimesis, é,
grosso modo, a mistura de duas formas sociais de tempo: a do fuso, que abrange
aintensidade de um transcurso temporal interceptado e indexado pela métrica
geofisica universalmente aceita e instituida pelos Estados nacionais, e o tempo
inventado pela tecnologia como drea especifica do conhecimento. Essa imbricagao
propende em favor da sobredetermina¢io do “tempo real” em relagdo ao tempo
ordinario da vida cotidiana (o tempo dos reldgios e do calendario, ligado a duragao
contada a passos sucessivos). As duas coordenadas de imbricagao - do espago e
do tempo - encontram-se, por sua vez, mescladas na bolha hibrida, de confuséo
imanente e inconversivel, do fendmeno glocal, para todos os efeitos cotidianos a
realidade predominante de referéncia e/ou atuagdo humana. A fenomenologia do
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glocal compatibiliza-se com a obliteragao perceptiva, nele, do embaralhamento
artificial de ambas as coordenadas, em favor de uma composigao unitaria impal-
pavel que, ao fim e ao cabo, vige como se ndo existisse ou, no minimo, deixa-se
apreender somente por suas reverberagdes, fora do pantedo cartesiano-empirista.
O conjunto comparece como uma construgdo metafisica concreta: metafisica,
na acep¢do do étimo, extrafisica, mas ndo quimérica ou ilusoria; concreta,
no sentido de algo factual, efetivo e pratico, estavel e disponivel, como uma sintese
complexa de varias determinagdes processuais (cf. Kosik, 1976), sem ser solido,
compacto ou espesso, materialmente tangivel. Poder-se-ia indagar: onde esta
entdo o glocal, se nao se pode vé-lo nem verifica-lo em parte alguma? A pergunta
tem fonte equivoca ou improépria, viciosamente fisicista, para apurar ou deduzir
um existente e/ou certificar-se sobre dele. Entre tantas formas e possibilidades
de existéncia na cultura, um fendmeno, para existir, ndo precisa ter lugar literal
na realidade atomica. Fluido processo objetivo entre os objetos do mundo
(nao necessariamente corporeos ou palpaveis), o glocal jamais se igualard aos
mais banais e circundantes, sulcados na densidade da matéria, mesmo sendo,
com efeito, o mais trivial dos objetos, camuflado ou turvado pelo diversionismo
da suposta inexisténcia.

Na equagdo sociotecnoldgica historicamente mais recente, a hibrida¢ao
que engendra o glocal se hipostasia na tela como reduto de intra-atua¢ao no
qual ja se presume o fuso horario vivido pelo corpo, com este importante
detalhe: essa espacializagdo sociotecnoldgica, a tela ativa, é, no fundo, tempo —
tempo real empatado com o tempo citadino, ambos na forma-fluxo tipica do ramo,
“tempo real”. Que ela, como superficie de referéncia, seja, antes, tempo, e nao
meramente espago, a contrassenso de qualquer pretensa evidéncia perceptiva,
patenteia-se per se na simplicidade da manifestacdo de seu proprio ente-fluxo:
basta desligar a tela para verificar que, num estalar de dedos, a espacialidade
sociotecnoldgica desaparece. No glocal, o tempo, coordenada hegemonica,
comanda o processo inteiro, ao radicar - com poder de vida ou morte, por assim
dizer - no principio de toda dindmica: como construgio tecnocultural, o glocal
é apagavel. A consciéncia, parecendo mais livre que o corpo em meio a todas as
determinagdes, passeia, nelas e por elas: as condigdes tecnologicas em tempo
real, a0 permitirem a consciéncia romper com os limites do local, a fazem
também capaz de tocar outrem a distancia e produzir efeitos multiplos onde
ele se encontra.

Essa exemplificagdo do glocal pela metafora da socioespacializagdo
temporalizada da tela — fendmeno desligavel por um simples ato — contribui para
a apreensdo de uma injungao imanente do glocal, a qual merece ser enfatizada.
Conforme sinalizado acima, o que & primeira vista, sob preocupacio exclusivamente
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descritiva, comparece como integracao inextricavel entre a ultra-antiguidade
e a modernidade tecnoldgica de ponta, entre o convencional e a inovagdo
tecnocientifica, entre o visivel e o invisivel, muda completamente de silhueta
quanto mais o interesse cognitivo aprofunda o foco, buscando o fundamental
sob o crivo da criticidade. Longe de equivaler a qualquer sintese neutra, o glocal
também nada tem de inofensivo. Ele é o sintoma flagrante, em cicatriz cifrada no
plano social-historico, da subordina¢io tecnocultural sutil do espaco e do tempo
ordinarios ao tempo criado pelas teletecnologias, tempo industrioso, do dia falso,
por assim dizer (Virilio, 1993a, 1993b, pp. 22, 113), para todos os efeitos pragmaticos
em matéria social, politica e econdmica. Expresso em via oposta, a hibridagao
subsumida no glocal representa a ascendéncia autoritaria da espacialidade tecno-
légica e do “tempo real” em relagao ao espago e ao tempo convencionais. O glocal
congela e eterniza essa verticalizagdo no terreno improvavel da invisibilidade
eletromagnética: para éxito de todos os inconvenientes autodissolutos, ¢ como se
esse esquema diagonal de poder também nio existisse efetivamente.

Esse tipo de relacdo imanente recobre, por sua vez, outro traco fundamental
do glocal, atinente a sua identidade originaria e que o acompanhara para sempre.
Invengao tecnocultural do capitalismo posteriormente industrializada, o glocal é
violéncia: ele quebra a identidade do diverso e/ou do disperso para enquadrar e
unificar todos os fatores nos moldes de um construto unitario, que a publicidade se
encarrega de vender como unissono, expurgando para baixo do tapete da histéria
toda e qualquer tensdo envolvida. A ascendéncia liquefeita da rede sobre o fuso,
sinonimia da sobredeterminagao imperceptivel do global em rela¢ao ao local,
realiza-se, no rastro subsequente de mistura entre o préximo e o distante, o publico e
o privado etc., sem ocorréncia de imposigdes stricto sensu. O autoritarismo invisivel
do processo se autodissolve na aceitabilidade do fendmeno por todas as faixas
etarias, em todas as posi¢oes de classe social, em todos os dominios. A legitimidade
social-historica do glocal passa, no mitido imperscrutavel, pelo desejo de consumo
e atuagdo por parte de cada individuo. Essa valida¢do, enraizada na moral dos
dias, embute-se desde antes do primeiro ato empirico trivial nela pressuposto: o de
adquirir uma maquina capaz de tempo real, para que vigore no epicentro do vivido,
doravante ja a partir do corpo (sob proéteses ultraportateis, mobiles), disponivel ao
usufruto cotidiano. Nesse ambito — no entre das cofusdes — caberd somente aos
usos mais politizados contestar a mencionada subordinagao ou sobredeterminacio,
em prol de sua reversio minima, sempre precaria, via instrumentaliza¢do da rede
para fins de contraposicao ao status quo — vale dizer, do local contra o global
nele incrustado, a partir de dentro do préprio glocal, e contra também o estado
estrutural de coisas glocalizado.
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GLOCAL COMO EMPIRIA E EPISTEME

A caracteriza¢do dos aspectos basicos do fendmeno glocal encontra,
nesse ponto, um vortice de reescalonamento da abordagem. A complexidade
do tema requer que ele seja apreendido mediante maior profundidade de campo.

Paradoxo de dupla lamina ironicamente integrada, o glocal é simulta-
neamente empiria e episteme. Essas duas dimensoes, cada qual a sua maneira,
estiveram implicadas no transcurso da exposicdo, assim como perdurarido
nos topicos subsequentes. Elas compareceram, uma em conexdo com a outra,
quando a argumentagdo, com foco no modo de ser basico do glocal, sinalizou o
seu potencial de desdobramento até o apice de sua complexidade sociotecnoldgica.
Seu espalhamento mundial independentemente de quaisquer regimes politicos,
seu presumido modus operandi peculiar nas ultimas décadas, a cibercultura,
aqui tomada como categoria de época. Da mesma forma, elas também estiveram
presentes quando a argumentacao, reangulada no prisma, reportou a incorporagio
do termo glocal as ciéncias humanas e sociais, especialmente no campo de
estudos da comunicagio e da cibercultura, sinal de modulagao semantica radical
do vocabulo em favor de sua esculturagao como conceito, para tensdo tedrica
com o modo de reprodugdo social-historica da civilizagdo mediatica avancada.

Como empiria, o glocal ¢, desde pelo menos o apogeu comercial do radio,
mundo - forma social-histdrica tipica, em bases mediaticas em tempo real -,
desdobrando os tragos e potenciais sociotecnologicos assinalados: vigora em
todos os continentes, de modo mais saturado e acumulado em certos territorios,
mais rarefeito e exiguo em outros. Como epistemne, ele é prisma paradigmatico de
produgio de conhecimento e, acima de tudo, critica e dissecagido desse mesmo
mundo, assentado em tramas econdmico-financeiras enredadas, majoritariamente
capitalistas. Evoque-se, para otimizagao dessa distingao analitica, que, como empiria
origindria da comunicagao instantanea e do mundo nela espelhado, o glocal nasce
no ultimo tergo do século XIX; como episterne, sobretudo nas ciéncias humanas
e sociais, ele inicia trajetdria um século depois, a partir dos anos 1980.

PROCESSO DE GLOCALIZACAO E SUA SIGNIFICACAO
SOCTAL-HISTORICA

As duas faces da questdo implicam-se na percep¢ao de que o fendmeno
glocal, em seu estrato empirico, galvaniza, no limite — vale também lembrar -,
um orbe inteiramente perpassado por processos de glocalizagdo. Este seu apice
de significagdo social-historica, de cunho - adiante-se - claramente civilizatério,
assenta-se em diversos rastros imanentes e correlatos, que lhe sustentam
a manifestagdo. A sequéncia da reflexdo demonstra sucintamente tal injun¢ao.
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A presumida magnitude sociofenoménica integraliza referéncias as mais
antipodas, do micro ao macro: assim como nao ha, nos dias atuais, padrao de
agdo cotidiana que ja nao tenha sido glocalizado e/ou se realizado via glocalizagao,
inexiste sociedade que prescinda desse processo, em alguma de suas modalidades
tecnologicas e com algum alcance de rede. Mesmo sociedades isoladas e marcadas
por fronteiras discricionarias, como a Coreia do Norte e 0 Ird, dependem de recursos
glocais, ainda que os submetam a censura ideoldgica de Estado ou de religido oficial.

Representando, em poténcia, a sutura sociotecnologica da totalidade da
vivéncia possivel na espacialidade das redes comunicacionais, a glocalizagao
alargada indicia e demarca um modelo planetario de processo civilizatorio
cuja caracteristica essencial é a de, por dependéncia velada e sine qua non,
jamais (poder) prescindir de tecnologias de comunicacio .

A meta sociofenomenologica dessa empiria avassaladora envolve releitura
dos milénios de vida humana exclusivamente fincados na materialidade local
da existéncia: fazendo o vivido acontecer irremediavel e pretensamente apenas
no pomo de intersec¢io entre essa materialidade e a imaterialidade das redes,
em cada recorte de hibridagao entre local e global, tratar-se-ia de rumar para um
estado estrutural de funcionamento tecnolégico equivalente a uma existéncia
em tempo real, mesmo que esse estado nao seja exclusivo e/ou compulsoério,
mas imperativamente disponivel.

Na qualidade de processo civilizatério, o glocal, como nao poderia deixar
de ser, é modus operandi irredutivel de articulagao e modula¢ao de sua propria
civilizagdo - a condi¢do macroestrutural desdobrada na forma de uma civilizagao
em tempo real, civilizagdo glocal, hoje em fase social-histdrica digital e interativa,
calcada em media miniaturizados e méveis, vinculados ao corpo.

Fenomeno glocal e reproducdo do capitalismo

A historia da humanidade, por necessidades materiais acessiveis a analise,
alocou na cultura ocidental, em seu estirao mais recente, todos os desenvolvimentos
sociotecnolégicos subsumidos no e representados pelo fendmeno glocal.

Conforme antes apontado, o glocal é uma invengado tecnocultural do
capitalismo. Na obra de Marx (2005), é célebre a percep¢ao de que os negdcios e
interesses da burguesia emergente no século XVI e fundadora do regime capitalista
de trabalho e produgédo, em ruptura com o sistema aristocratico de feudos,
secular até entao, sempre combinaram com a abolicao de limites geograficos.
Tais negdcios e interesses necessitam nao somente de quebra de fronteiras fisicas,
sendo ainda de horizontes de expansdo permanente. O processo de glocalizagao,
subordinado a verséo liberal da liberdade, constitui a manifestacdo histdrica

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil EUGENTO TRIVINHO p. 45-68

7Sobre a glocalizagiao como
processo civilizatorio,
veja-se o topico “O Grande
Glocal: Glocalizagao como
Processo Civilizatorio”

MATRIZes

53



54

80 assunto é abordado no item

“Praticas Glocais”.

°Condigdes, por assim dizer,
pré-glocais ou glocalmente
preliminares (em perspectiva
histdrica, a se considerar

a saturagdo multiglocal
atual), uma vez que, ao
tempo da militancia politica
e da escritura do filésofo
alemdo, no século XIX,

a unica representagao
magquinica do tempo real era
o telégrafo elétrico.

MATRIZes

mais radical dessa exigéncia de superagdo de alfandegas, sejam elas quais forem:
arigor, o glocal ¢ um monumento invisivel a fluxos livres, independentemente
do tipo de censura que possa restringir-lhes o alcance.

O glocal surge historicamente — convém frisar - com a reelaboragéo
industriosa do tempo real, a simulagdo tecnoldgica de khrénos in natura e do
tempo ordindrio da vida cotidiana: o “tempo real’, tempo imediatistico, na veloci-
dade da luz, é um decalque comercial do tempo autopoiético, que flui irrefreavel;
¢, como tal, mercadoria. A hibridagao pressuposta nessa simulacio tecnoldgica é
fruto direto da ideologia do progresso forjada no final do século XVIII (para nao
retroagir até o Renascimento), na ponta mais desenvolvida da qual se inserem
os media eletronicos e suas redes. Como nao poderia deixar de ser, o glocal se
destina, desde a sua origem, a expandir a poténcia de operagao multilateral das
relagdes de producio e a realizagdo do valor de troca, bem como a perpetuar a
formagao social capitalista no tempo histdrico. Expresso de forma mais precisa
- para enfatizd-lo -, o glocal é o modus operandi sine qua non de reprodugdo
social-histdrica e tecnocultural da civilizagdo que lhe é compativel. Sua extensa e
pesada infraestrutura (no fio que cerze satélites, cabos de eletricidade e fibra 6tica,
antenas citadinas e residenciais, e terminais), bem como a espiral de sua produciao
simbdlica, respondem a necessidades estruturais de ampliacdo continua dos
modos capitalistas de produgao, distribui¢ao desigual e acumulagdo concentrada
da riqueza. Nesse sentido, o glocal estd implicado tanto na base originaria quanto
nas consequéncias de todos os modelos de vida mediatizados e/ou em tempo
real na civilizagdo glocal. Por angulo invertido, a reprodugao social-histérica
mais recente do capitalismo jamais poderia ocorrer sendo através do processo
alargado de glocalizagao, tal como assentado na, pela e a partir da diversidade de
praticas glocais possiveis’. Mais além, pelas tendéncias planetarias mais robustas,
a glocalizagdo se tornou supostamente o tinico modo tecnoldgico-estrutural de
produgdo e reprodugdo social-histérico da vida humana, seja sob qual regime
politico esse processo ocorra.

A grande mercadoria

A reflexdo empata com esta evidéncia: o glocal é a grande mercadoria
da civilizagdo mediatica avancada. A mercadoria teorizada por Marx (1983),
a partir de condi¢des materiais exclusivamente locais (na acep¢ao dimensional do
presente estudo)’, correspondeu ao estrato milenar e convencional do capitalismo.
Mutatis mutandis, o glocal perfaz, relativamente, as mesmas vezes, em estrita
correspondéncia com as relagdes sociais e de producio imaterializadas por
redes de comunicagio e informag¢ao em tempo real. As necessidades empiricas
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de perpetuagao do capitalismo condicionaram a mutagéo historica do estado
da mercadoria, sem desidratar, em esséncia, a sua fun¢do macroestrutural.
Em outras palavras, a logica da mercadoria, como eixo irredutivel e descentrado
de viabilizacao das relagdes sociais e de producio, prevalece, em condi¢des
glocais, relativamente a mesma, mas em bases diversas.

Essa mutagdo de estado coincide com a ponta mais atual do progresso da
desmaterializacdo da mercadoria, processo pelo qual ndo somente a sua fungdo
macroestrutural é subtraida do campo de visao, como também o proprio carater
de mercadoria ¢ langado irreversivelmente a zona da invisibilidade. Que essa
desmaterializagdo espose, as vezes, aparente auséncia de troca mediada por
equivalentes gerais (dinheiro, cheque, cartio de crédito etc.) diz respeito ao
aspecto mais caricato da mercadoria. Que o glocal como mercadoria compareca
mesmo onde inexiste relagdo econdmica estrita apenas confirma a realidade como
logro. O glocal é, com efeito, um produto social sempre pago, mesmo quando
o acesso a ele e a rede a qual se liga seja amplamente promovido como gratuito.
Barganhas e agdes publicitarias, que mantém o tom das trocas econdmicas em
outros lugares, fora do campo de visao imediato, permitem, no caso, que o glocal
prescinda de qualquer pectnia direta pelo consumidor.

Nesse estrato de manifestagao, o glocal, com valor de troca explicito ou ndo, é a
comprovagao histdrica do quanto a mercadoria assumiu, ao longo do capitalismo
no século XX, forma abstrata absoluta, forma inimaginével, ao se instalar em
dimensdes igualmente inimaginaveis séculos atras. Com este detalhe de monta:
a ocorréncia invisivel do glocal como mercadoria é apenas a casca operacional
de um acontecimento social-histérico tiao profundo quanto gigantesco. A cena
desse acontecimento, cativa de cortinas cerradas (mas salpicadas de microarestas
laterais), encontra-se também soterrada sob varias mediagdes entre parte e todo,
e vice-versa. O labor do conceito necessita disseca-las para apreender um sinal
modesto da ressonancia macroestrutural do que se preserva obliterado. O glocal
como mercadoria-mor, ao articular infraestruturalmente processos comerciais,
industriais e pds-industriais, movimenta todas as outras formas de mercadoria,
desde a sua concepgao e circulagao até a realizagao de seu valor de troca. O glocal é,
no plano social-histdrico e tecnocultural, um equivalente geral e, nessa qualidade,
o grande estruturador e modulador da vida humana. Sua dimensao de aconteci-
mento indicia a escala de enraizamento do processo de glocaliza¢ao na historia.

CONTEXTO GLOCAL E CONDICAO GLOCAL
O excurso precedente indica que o processo planetario de glocalizagao fez
a histdria ingressar num novo momento. Desde a origem, o glocal, na verdade,
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a divide, silenciosamente, entre pré-glocal e glocal, sem jamais indiciar se
o futuro da humanidade se reserva alguma sociedade pds-glocal, no sentido
de uma formacéo social que, sendo tecnoldgica, prescinda, na totalidade de
seu funcionamento, da articulagio instantanea entre local do corpo e conduti-
bilidade satelitizada. O estirao social-historico posterior a mencionada divisao
plenificou-se nas escalas diametrais previstas, conforme segue.

A reprodugdo social-histérica da vida humana baseada no glocal como
mercadoria-mor esculpe, na invisibilidade dos processos sociofenoménicos,
dois diagramas nos antipodas da empiria processual e articulatéria em jogo: um,
microestrutural, o contexto glocal, se inscreve na cena concreta do corpo condutivo;
outro, macroestrutural, a condigdo glocal, alcanga a dimensao da histéria.

O conceito de contexto glocal recobre o ambiente de acesso/recepgao/
retransmissdo/irradiacdo de conteudos circulantes nas redes comunicacionais
em tempo real. Como tal, corresponde ao arranjamento concreto, pragmatico
e obliterado do fendmeno glocal na vida cotidiana e, a0 mesmo tempo, a um
sintoma cénico imediato da condigdo glocal da histéria, especificamente no
pomo de rede (fixo ou mdvel) no qual o corpo se encontra e a partir de onde
a subjetividade exerce influéncia material e simbdlica (local ou alhures) no mundo.

Como reduto mediatico, o contexto glocal é o modus operandi cotidiano
da condigao glocal. Em seu diapasdo de macroescala, essa condi¢ao designa
a situagao universal e irreversivel da aventura humana apds o planeta inteiro
ter ingressado no estagio de multimediatizagdo por tecnologias e redes em
tempo real (de massa, interativas ou hibridas, tomadas em sua unidade ou
imbricadas). O conceito nomeia a condi¢do da histdria a partir do século XX,
especialmente no estirao veloz posterior a Segunda Guerra Mundial. Com maior
preciséo, seu recorte temporal equivale a condi¢io tecnocultural do presente,
invariavelmente assentado na quase compulsoriedade do acoplamento fatal
entre corpo, subjetividade e tecnologias (hoje sobretudo moéveis) capazes de
velocidade instantanea de contatos interativos. Cela simbolica esculturada na
invisibilidade do tempo da natureza e do tempo historico, a condigdo glocal
abarca o enraizamento dos varios tipos de “tempo real” no 4mbito da vida pratica,
em razdo da apropriac¢do social multilateral desses media a partir da imbricagiao
diuturna entre humano e maquina, redes e acéo, tela e influéncia a distancia.

A condigéo glocal se autolegitima na, através da e a partir da miriade de
contextos glocais, vale dizer, dos ambientes exclusivos das praticas (de audiéncia,
de dialogia, de intervengdo politica, de irradiacdo etc.) em rede. Vice-versa,
a mirfade infinda de contextos glocais lastreia, na raiz, a condi¢ao glocal da
histéria. Mais que isso, essa condi¢do diz respeito ao status da historia em
curso no arco da historia universal. O glocal e suas configuracoes derivadas
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comparecem, nesse sentido, como o sinete inédito da comunicagéo eletronica
no plano da histdria, divisor de aguas ndo computado por todas as vertentes
historiograficas, mormente oficiais.

A perduragao histdrica da condigao glocal, ao rechagar ou contornar, em sua
cerzidura sociofenomenoldgica autopoiética, a ameaga de autodesagregacao
entropica do social, cauciona pretensamente a roda-viva transgeracional de
perpetuacdo das culturas, projetando a glocalizagao como processo civilizatorio.

Poe-se, assim, o circuito vicioso, completo em sua equagao tautolégica e
autolegitimatoria: a empiria processual, articulatdria e invisivel do glocal, a qual
se espalha na forma-fluxo da glocalizagdo planetaria, finca, no social-histérico,
os contextos glocais de agdo humana e introduz a histéria na condi¢éo glocal
para garantir a permanéncia do proprio glocal e suas manifestagoes, em favor
da reprodugio social-histdrica da civilizagao glocal. No fio da glocalizagao que,
pelas apropriacdes multilaterais, tudo vincula a media e pendura em redes para
compensar o isolamento fisico que ela mesma condiciona, o referido mosaico
de fatores socioestruturais viciosos avoca, por pressuposto, subjetividades glocais
e prdticas glocais, concatenadas' -

Subjetividade glocal

Como nao poderia deixar de ser, o modo de produgcao e reproducao glocal
do processo civilizatorio repercute em matéria de formagao de suas correspon-
dentes modalidades de subjetividade conforme' . Das mais conservadoras e
adesistas as mais politizadas e tensionais em relagao as condigdes do status quo
sociomediatico, todas elas sdo, em regra, confluentes para uma conformagao
como subjetividade glocal. Essa subjetividade é (ou tende a ser), por natureza e
contexto de inser¢do, dromoapta, isto é, articulada, desde a raiz, pela velocidade,
atravessada por suas exigéncias e/ou movida a interesse direto nela.

A subjetividade glocal dromoapta tem no contexto glocal o seu locus cativo
de maturagdo e operagdo. Aculturada no imediatismo dos processos desse
reduto comunicacional, ela obedece ao principio da aceleragdo da vida pratica
e, dessa forma, ao regime de preméncia em termos de producao de resultados.
Ingrediente sistémico da civilizagdo multimediatica, a subjetividade glocalizada
e dromoapta é, evidentemente, caudataria do principio da produtividade, isto é,
do atingimento de metas no menor tempo possivel. Esse detalhe, com efeito,
deve ser apreendido em e desde a sua escala historica. Um exemplo ilustrativo
deve cobrir o fundamental. Na época das grandes expedigoes maritimas do
século XVI, uma missiva de comando da Europa para as colénias demorava
mais de més para alcangar o destino e produzir efeitos. Atualmente, um click
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em tecla de computador, celular ou tablet resolve o traslado em segundos.
Para os padrées dromocraticos atuais de subjetividade conforme, uma espera
equivalente ao intervalo de tempo seiscentista constitui absurdo. A contragio
espago-temporal do presente relé, sob o prisma valorativo de uma impaciéncia
implacavel, a experiéncia normal e estendida do tempo de séculos pregressos.
E nessa curvatura histdrica que se deve compreender o carater veloz, de fundo,
da subjetividade glocal. O aspecto banal da aceleragdo do cumprimento de
atividades ndo é, em tese, a melhor angulagdo para se descortinar o que estd em
jogo. Em geral, escapa a esse nivel de observagao o extraordinario retraimento do
espago-tempo sintetizado nos tltimos quatro séculos, conforme o exemplo dado.
Por mais que a subjetividade glocal dromoapta diga respeito a produtividade ou
a praticas sociais produtivas, de otimizacio de resultados na unidade de tempo
mais curta (seja na esfera do trabalho, seja na do lazer), os eventos e processos
nesse nivel, de mero cumprimento de tarefas, pode, por exemplo, subordinar-se
a lentidao voluntaria, funcional ou acidental, o que confunde e prejudica a
apreensao do sentido fundamental do carater dromoapto envolvido.

Na pratica, a subjetividade glocal concorre, invariavelmente, para legitimar
tudo o que a velocidade tecnoldgica condicionou socialmente, a saber: o excesso
reciclavel de informagdes, imagens e dados, a extrema fragmentagao do conhe-
cimento e da cultura, a flutuacdo improvavel (na acepgao do étimo: impassivel
de prova) da veracidade factual, e assim por diante. Dado que as paisagens
glocais (de massa, interativas ou hibridas) vigoram como realidade de referéncia,
a subjetividade glocal vé-se frequentemente vulneravel a bolhas de fake news e
factoides simbdlicos similares.

Essa subjetividade, de par com a subjetivacao de mundo que anima,
se constitui culturalmente, se hipostasia sociofenomenologicamente e se resolve
historicamente nas praticas glocais.

Praticas glocais

A epopeia da glocalizagdo reconfigurou significativamente o universo
das praticas sociais. A maioria dessas praticas encontra-se, hoje, de algum
modo mediatizada por tecnologias e redes de comunica¢do em tempo real.
Semelhantemente ao tipo epocal de subjetividade a que se ligam, as praticas
glocais (de interagdo e intervengao politica, de audiéncia e entretenimento,
de aprendizagem e fruicao estética, de compra e venda e atuagdo no mercado
financeiro etc.) sao aquelas historicamente correspondentes as necessidades
de perenizagdo social-histdrica da civilizagao glocal. Na mesma esteira,
as praticas glocais sao o pomo praxioldgico-atitudinal em que todos os modos
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de comparecimento sociofenomenoldgico do glocal se precipitam: tanto o
contexto glocal da experiéncia diuturna quanto a condigdo glocal da histéria
corrente encontram-se nelas suturadas, em dinimica invisivel e irreversivel,
cimentada, evidentemente, por exigéncias dromocraticas.

Em sentido genérico, que estudos empiricos poderiam recortar por setores
especificos, as praticas glocais equivalem a versao histérica renovada do habitus
social, amplamente dissecado por Pierre Bourdieu (1983, pp. 60-81, 71-73, 75-81,
2002, pp. 60-64, 2005, pp. 21-22), na perspectiva de uma sociologia critica de
processos praxioldgicos. O habitus, para o sociologo francés, opera como um
vortice estruturado e estruturante, sem centro, em torno do qual toda uma época
ou atmosfera social gira e com o qual e a partir do qual o mundo se move como
tal, espécie de eixo social descentrado no qual, com o qual e através do qual uma
sociedade determinada, por cada campo especifico e pelo conjunto deles, se reproduz
no tempo histérico. Numa das varias tematizacdes de Bourdieu (1983) a respeito,
0 habitus comparece, no ambito de cada individuo, equiparado a um sistema de

disposi¢oes [énfase adicionada] duréveis, estruturas estruturadas predispostas a
funcionar como estruturas estruturantes, isto é, como principio gerador e estrutu-
rador das praticas e das representagdes que podem ser objetivamente “reguladas”
e “regulares” sem ser o produto da obediéncia a regras, objetivamente adaptadas
a seu fim sem supor a inten¢éo consciente dos fins e 0 dominio expresso das ope-
ragdes necessdrias para atingi-los e coletivamente orquestradas, sem ser o produto
da agdo organizadora de um regente. (pp. 60-61)

E, mais adiante,

um sistema de disposigdes duraveis e transponiveis [énfase adicionada] que,
integrando todas as experiéncias passadas, funciona a cada momento como uma
matriz de percepgdes, de apreciacdes e de agdes ... [uma espécie de] principio
gerador duravelmente armado de improvisa¢des regradas. (p. 65)

Essa caracterizagdo, cuja abrangéncia e clareza convém reter junto com
o potencial de abertura e mudanga (pressuposto no tltimo grifo), enforma os
bastidores axiomaticos da reconfiguragdo sociomediatica do habitus; e o faz
ali onde ele se concretiza especialmente em compatibilidade com a pretensa
perpetuagdo histdrica das estruturas sociotecnologicas da civilizagao glocal
e, com elas, das dindmicas que ampliam e acumulam desigualdades sociais
(desde as mais classicas até as mais recentes, referidas a acessos customizados,
processos de velocidade e permanéncia em espagos de participagdo online).
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12Sobre transpolitica,
veja-se o topico “O Grande
Glocal: Glocalizagao como
Processo Civilizatorio”.
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A reconfiguragdo comunicacional do habitus, mais além de sinalizar sua mera
mediatizagdo, alerta para o profundo vinculo entre ele e o processo de glocalizagao.
O desenvolvimento diversificado e cotidianamente enraizado do glocal concedeu
ao habitus uma ambienta¢do quase compulsoria, hoje expressa na cena de um
mobile a mao, na trilha subsequente a todos os contextos glocais sedentarios.
O habitus, assim entretecido por maquinas e/ou pelo “tempo real’, apoia-se,
para se reproduzir, em instrumentos de aceleragdo de tarefas didrias. Corpo,
habitus, subjetividade, devices, glocal - tudo comparece como bolha pragmatica
unica: o habitus mediatico insufla as praticas conformes que fazem o universo
comunicacional gravitar em torno do processo alargado de glocalizagdo; e esse,
por sua vez, no saldo geral das praticas e tendéncias de conservagao e contradito,
prolonga as relagdes pluricapitalistas no tempo histérico — tempo, lembre-se,
asfixiado na imanéncia de um “tempo real” que tudo turva, convertendo o devir
num suposto presenteismo agonico, isto ¢, esgotante no mesmo momento em que se
instaura. Nao obstante, as praticas glocais forjam, desde ja, de modo aleatoriamente
autopoiético e transpoliticolz, o devir multimediatico na forma-fluxo de um telos,
acorrendo para o aprofundamento diversificado da civilizagao glocal.

OUTRAS RELACOES E CONSEQUENCTAS DO FENOMENO GLOCAL

A partir dos encadeamentos precedentes, convém estabelecer algumas
relagdes sociofenomenoldgicas multilaterais e extrair algumas consequéncias
social-histdricas importantes. O processo de glocalizagao radica na base estrutural
e funcional de permissao e/ou otimizagdo de inumeros fendmenos socioantro-
poldgicos sine qua non (politicos lato sensu) na vida cotidiana.

1. O fendémeno glocal engendra a visibilidade multimedidtica (de massa,
interativa ou hibrida), aqui compreendida como o conjunto de
projecdes signicas e expressivas de toda espécie de interesse (de classe
ou de grupo, coletivo ou individual, governamental ou corporativo,
politico, econdmico, de solidariedade etc.), tais como essas projecdes
se fazem perceptiveis na ponta dos terminais comunicacionais em
geral, em tempo real ou nio (jornais e revistas impressos, alto-falantes
de radio, telas televisivas, digitais etc.).

2. O glocal condiciona a possibilidade do exercicio da existéncia em
tempo real, a pratica comunicacional de presenca a distancia e de
interagdo com outrem (humano, maquina ou rede) no hic et nunc
(no aqui e agora) sob a mediagdo de tecnologias capazes de rede.
Nesse horizonte, o contexto glocal, por exemplo, prossegue ocluso
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na infraestrutura do trabalho em regime home office, arranjamento
profissional que a deser¢io autoprotetiva (total ou parcial) em relagdo
aos espacos citadinos supervalora em periodos de ameaga espalhada,
como sob pandemia, guerra ou terror, condi¢des climaticas e catds-
trofe natural etc.

O glocal lastreia a surveillance, vigilancia eletronica em tempo real,
seja de que tipo for (com alcance desde circunscrito, como os siste-
mas implantados em empresas, estagoes de metrd e pragas publicas,
até a escala nacional e mundial, com a verificagdo automatica de
acessos e transitos online por sistemas bancarios e financeiros e
com o controle de rastros de rede por browsers e plataformas
algoritmizados, a base de inteligéncia artificial). O glocal é a pedra
angular de possibilidade da propria algoritmizagao dos processos.
O glocal esta na origem do excesso sistémico de informagoes e imagens,
em dindmica ad infinitum de propagacgdo fragmentaria, tautoldgica
e autorreciclavel. Nesse segmento, glocalizagdo ¢, igualmente,
viga descentrada de condicionamento de multiplas apropriagoes de
recursos e redes digitais com a finalidade de dissuasao, mediante
irradiacao (ou viralizagdo) de signos falsos (fake news) e produgao

~ . . 13
de flutuacéo radical do sentido . 130 assunto, que o jornalismo
de massa veio a conhecer
como pds-verdade somente em

redes sociais. No prodigo brago interativo, estd subsumido nas varias anos recentes, foi sobejamente
modalidades de smart mob e flash mob (e mesmo de mob action), Zﬁtﬁaﬁoﬁﬁf ;ES rillard
desde as mogdes online e ativismos ciberculturais aos grandes  anos1970 e da década seguinte.
protestos globalizatérios do inicio do século XXI, especialmente no

rastro das reunides do G7, G8 ou G20, como ficaram conhecidos,

a partir dos anos 1970, os agrupamentos transnacionais com pautas

escalonadas conforme o foco prioritario de interesses.

Entre os processos ou praticas sociais anteriormente mencionados,

ndo ha um sequer que nao seja realizado no, com o, através do ou a partir

do fio estrutural da instantaneidade, a configuragao social-historica

da velocidade comunicacional. O glocal é a prodigiosa fdbrica do

imediato. Escultura invisivel fomentada por interesses politicos,

econdmicos e/ou culturais na velocidade sociotecnoldgica (em geral,

como emblema operacional de produtivismo sério e consequente),

em todos os campos de atuagdo humana, o glocal é a condigao prévia

aaceleragao da produgdo, divulgagio e/ou irradia¢ao dos noticiarios

diuturnos, a catastrofe da descapitalizagdo em cascata em bolsas

de valores no mundo, ao funcionamento imaterial do capitalismo

O glocal ¢ o fundamento tecnocultural comum a todas as chamadas
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nas operagOes bancdrias e financeiras, nas negociagdes de compra
e venda, de prestagdo de servicos, de investimento em carteira de
acoes, de registro notario de contratos, e assim por diante.

7. Ao mesmo tempo, o glocal, em todas as suas versdes tecnologicas,
entrega idéntica velocidade e funcionalidade a campanhas
de solidariedade a individuos, entidades e causas, bem como a a¢des de
salvamento de pessoas em situa¢oes de vulnerabilidade, de libertacio
de trabalhadores em regime de escravidao, de socorro e assisténcia
a enfermos, a vitimas de violéncia e a pessoas com necessidades
especiais, e iniciativas similares.

8. Com cada vez maior otimizac¢do, soma-se, ha mais de um século,
a essa extensa empiria exclusivamente permitida pelo “tempo real”
o diversificado aparato militar dos Estados nacionais, tal como
desdobrado desde o planejamento de agdes repressoras, a eficacia dos
programas de seguranca publica e a eficiéncia do servigo secreto até
a sofistica¢do instrumental das estratégias de guerra de informagao,
de chantagem e dissuasao (misseis teleguiados, robética satelitizada,
avides nao tripulados, drones, virus online de desestabiliza¢ao do
inimigo antes de ataques aéreos e invasao terrestre etc.).

Na pressuposic¢ao a priori desse cendrio tecnocultural, o glocal assina toda
e qualquer tendéncia fundamental da civilizacdo medidtica avan¢ada.

O GRANDE GLOCAL: GLOCALIZACAO COMO PROCESSO
CIVILIZATORIO

O fenémeno glocal, ao reler, em escala social-histdrica, as coordenadas
de tempo e espago em prol da mistura permanente deles na vida pratica -
vale ressignificar, ao temporalizar e liquefazer o espago no “tempo real” e,
simultaneamente, espacializar o tempo ordinario na instantaneidade tecnolédgica -,
realiza, igualmente, a releitura sociofenomenoldgica da relagdo com a cidade, com
aalteridade, com o corpo e com o si-proprio, com a materialidade da existéncia e
seus objetos, com a produ¢io e com o consumo, com o acesso ao conhecimento,
a educagdo, a cultura, ao entretenimento, e assim por diante. O glocal reescreve
a vida humana e sua epopeia na historia: antes, por milénios, exclusivamente
no territdrio geografico, em redutos locais; doravante, nesse mesmo estrato e
no universo telegeografico das redes comunicacionais.

No rastro desses marcadores, o processo de glocalizagdo, por sua vez,
encerra um macrossintoma: as principais tendéncias estruturais do social,
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validas para tudo e todos, perpassam cada contexto glocal de acesso/
recep¢io/retransmissdo/irradiacio, cifram-se nele e, portanto, podem ser
nele encontradas. Essa injuncdo repde e redefine a velha equagdo segundo
a qual o que pertence a ordem da macroestrutura pode ser apreendido na
da microestrutura, e vice-versa. Em cada contexto glocal, reunem-se e/ou
manifestam-se relagdes de for¢a que acorrem para a defini¢ao do amanha
longinquo, sem que, no meio excessivo da espiral de informagdes, imagens e
dados, bem como na compulsdao normal em relagéo a eles, possa-se vislumbrar
ou vaticinar com precisdo os contornos desse futuro.

Esse postulado tem oitava expressiva em escala social-histdrica: a civilizacao
corrente, tal como se joga na condigado glocal atual, no estirdo do ultimo século,
poe-se inteira em cada reduto glocal peculiar do corpo, da percepcao e da
consciéncia, no espago em que eles se encontram. O flagrante dessa hipostase
imediata nao demonstra senao que o glocal, invengao com gigantesco potencial
de flora sociotécnica — um tijolo, uma metrépole -, funda, como antes dito,
um processo civilizatorio a sua imagem, conforme a natureza e o estagio da infraes-
trutura tecnoldgica implicada a cada época. Modo de reagregacdo da humanidade
em territdrios regionais, nacionais e/ou internacionais imaterializados (como a
lingua, a histéria cultural de vida, as crengas etc.), para além da atomicidade dos
redutos vividos, a glocalizagdo é esse processo civilizatério em curso.

Nunca ¢ demais lembrar que a civilizagao glocal atual equivale a uma
época social-historica em que se acumulam e convivem varios tipos de contexto
glocal (do telefonico convencional fixo ao interativo mével, entremeados pelo
radiofonico, pelo televisivo e pelo computacional). Do ponto de vista do esquema
articulatério subsumido no fendmeno glocal, independem a materialidade
tecnoldgica de lastro, os tipos de tecnologia e rede envolvidos. Poderao ser outros
no futuro, assim como a forma de conexao: vale, sempre e no fundo, o esquema
de base, a hibridagao inextricével entre local e global.

Como a complexidade se reserva fatores imperscrutaveis, o mencionado
macrossintoma parte-todo, até onde se pode apreendé-lo, é sociofenomeno-
logicamente teleoldgico, em sua natureza autodesdobrada diretamente no
hic et nunc. O processo de multiglocalizagdo se expande — parece — rumo ao
Grande Glocal, para atingi-lo primeiro num perimetro de paises materialmente
privilegiados, que estipulam tendéncias nao raro para arrastar o mundo inteiro
depois, pouco importando quanto tempo o processo consuma. A comunica¢ao
eletronica em tempo real encerra glocalizagao totalitaria da vida humana.

O Grande Glocal constitui modalidade de utopia heterodoxa diutur-
namente realizada de forma praxioldgica, conjuntamente aleatdria, ou seja,
com o empenho pragmatico-utilitario descentralizado de milhoes de pessoas
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!“Essa caracteristica, por sua
natureza transpolitica

(nos termos do préximo

item), evoca que a condigao
glocal se equipara a empiria
processual de um dispositivo,
na perspectiva da biopolitica
inaugurada por Foucault
(1982, caps. “Génese e
Estrutura do Campo Religioso”
e “Campo do Poder, Campo
Intelectual e Habitus de Classe”,
1987, 2005, cap. “Espago Social
e Espago Simbdlico’, 2008a,
2008b) e explorada por
Deleuze (1991, 1996, 1999),
Agamben (2005, 2006, 2009)

e Zizek (2003). No rastro
inspirador dessas fontes,

a sequéncia do argumento,
centrado na interago entre
individuo, tecnologia e
sociedade, ilustra a natureza
social-historica capciosa do
glocal como dispositivo, a qual
remanesce como sinaliza¢do
temdtica para eventual
aprofundamento posterior,
uma vez que a matéria é aqui
apenas sugerida.

*Esse registro contextualiza,
de forma critica, a estulticia
positivista chamada internet
das coisas, integrada ao jargao
jornalistico de senso comum e
aclamada pelo mercado.
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no mundo inteiro. Longe do esquema teleoldgico classico de transferéncia
valorativa do mundo ideal para um lugar futuro no tempo histérico, a utopia
do Grande Glocal se hipostasia agora mesmo, pelas praticas glocais vigentes,
sob a cadéncia descentrada e colaborativa de todos, como audiéncia exclu-
sivamente receptiva e/ou segmentagdo de publico atuante, em tempo real
ou néo. (Os prolegdmenos sociofuncionais dessa hipdstase correspondem
a inser¢do de uma maquina capaz de rede em casa, no local de trabalho,
no utomovel, proxima ao corpo etc.) A teleologia do Grande Glocal se nutre
de cada acesso a redes tecnologicas, sobretudo as majoritarias (de massa,
interativas ou hibridas), a cada decisao ou escolha em tempo real, a cada
toque em botdes, click virtual e percurso de consumo e/ou interagao, por dia
ou semana. Armadilha social-histdrica tipica que envolve a tudo e a todos
sem permitir muitas alternativas de escape ', o Grande Glocal se avulta com
e a partir de cada aval individual. Essa tecnoutopia passa pelo desejo de se
existir na condi¢ao glocal, de expressar-se em e a partir de contextos glocais,
de ser glocal, vivendo-se o “tempo real” e em tempo real, bem como deixando-se
articular em rede, com a rede e/ou em prol da rede. Essa predisposi¢ao equivale
a assumir, no Ambito seja dos media de massa, seja interativos, um imaginério
condutivo, uma subjetividade conectiva, um comportamento pertencente,
enfim, uma vida compartilhavel no enredamento, por mediagao de fatores
mercantis-financeiros ou em paralelo a eles. A rigor, essa propenséo é forjada
fora dos marcos politicos convencionais; independe, por exemplo, de posi¢cdes
politico-partidarias. Mesmo a concordéncia em utilizar o contexto glocal para
tensionar o mundo em rede — em mobiliza-lo instrumentalmente para joga-lo
contra a condigdo glocal da vida presente — colabora para o desdobramento
do Grande Glocal.

Essa utopia praxioldgico-imediatista corresponde a uma dinamica de
interagdes sociais na qual e a partir da qual todos os objetos cotidianos
possiveis sejam capazes de rede (de utensilios pessoais, como reldgio de pulso
e dculos, a eletrodomésticos) ou deem, ao menos, acesso a algum tipo de
rede. Essa dindmica social configura uma condigdo sociotécnica de maior
crescimento exponencial do niamero de individuos, maquinas e instincias
coletivas (agrupamentos, governos, empresas etc.) enredados e/ou sincroni-
zados em tempo real ou cuja vida produtiva e informal gravite em torno dele.
Essa tendéncia prevé que os espectros eletromagnéticos de todos os lugares
sejam drenados para a roda-viva dos fluxos regulares do mundo inteiro e/ou do
territério nacional*. A utopia do Grande Glocal é o planeta inteiro literalmente
glocalizado, especialmente para o nomadismo comunicacional (a movimentagao
estacionaria nas redes) das categorias sociais economicamente favorecidas.
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Transpolitica do glocal e da glocalizagao

O estagio social-histdrico atual do glocal e da glocalizagao subordina-os
a logica sociofenomenoldgica autorreferencial que caracteriza a transpolitica.
Esse enquadramento se arranja num sentido especifico, ligado a coordenadas
conjuntas de enraizamento social e irreversibilidade histdrica: a epopeia do glocal
e da glocalizagdo poe-se para além da capacidade de controle, administracao
e/ou modulagdo por parte de quaisquer insténcias politico-regulatdrias legadas
pela modernidade do século XIX e XX. Um fendmeno, processo ou tendéncia
se insere no arco da transpolitica quando, uma vez desencadeado, ndo pode
mais ser elidido do 4ambito do social-histdrico, isto é, ndo pode mais deixar
de existir, pelo fato de esta destinagdo social de vida inexoréavel subordina-lo
a uma aleatoriedade aparentemente blindada, longe de qualquer interferéncia
abolidora ou mesmo remodeladora, em dire¢do extintiva. A for¢a independente
de um fendmeno, processo e/ou tendéncia transpolitico o assemelha a um
fetiche autorregulado, referenciado em si préprio, espalhando-se socialmente
como que para encontrar a si e desenvolver os proprios potenciais as tltimas
consequéncias. Vigora, portanto, sujeito a perdurar de forma autopoiética e
indefinida, em crescimento lento ou rapido, a depender das condi¢des materiais
em jogo. A transpolitica do glocal e da glocalizagdo perfaz a imagem integral
da armadilha sociofenomenolégica de um dispositivo .

CONSIDERACOES FINATS

Por todo o exposto, o enraizamento do fendmeno glocal na vida cotidiana,
combinado com sua irreversibilidade transpolitica, sustenta, ao menos a partir
da percepgao social-histérica do presente e salvo melhor juizo em contrario,
o postulado de que as sociedades do amanha ou serdo glocais ou nao o serao.
A forma avassaladora com que essa irreversibilidade e suas reverberagoes
se efetivam no mundo permite vislumbrar, sob a mesma ressalva e riscos,
que dificilmente os regimes politicos vigentes e seus modos de produgdo
econdmico-financeiros desaparecerdo sem que o glocal permane¢a como legado”.

A civilizagao glocal, no zelo articulatério diuturno da teleologia autopoiética
que a fundamenta, labora, desde j4, a autodefesa permanente contra a sua
propria entropia. Nesse sentido, cumpre, a sua maneira — tortuosa e caricata —,
aidealizagdo politico-cibernética de Norbert Wiener (1948, 1996): a comunicagao
deveria vigorar como parametro utépico contra as ideologias da barbarie,
que levaram a humanidade a Segunda Guerra Mundial (cf. Breton, s.d; Breton &
Proulx, 1991). Embora ndo amparada em fluxos de informacéo livre (quer dizer,
livre de qualquer tipo de censura) e ndo desvinculada de processos bélicos
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7Qs periodos de combate
internacional a ameacas
pandémicas, mediante
procedimento de isolamento
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bunkers glocais, acrescido

de distanciamento social
compensado com processos
multimediaticos, sdo, nesse
aspecto, para além da
sobrevalorag¢do conferida

ao glocal (como balsamo
funcional), tomados pelo
status quo sociomediatico
como momentos histéricos
importantes para a realizagdo
de corregdes macroestruturais
e/ou ajustes de otimizagdo no
tecido técnico da glocalizagao
como processo civilizatério.
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(o das guerras informacionais e de dissuasao, por exemplo), conforme desejava
o matematico anarquista e militante antinuclear norte-americano, a utopia
transpolitica da glocalizagio planetaria poe-se, com seu potencial de flexibilizagdo
de tensdes sociais e internacionais, como protétipo axioldgico capaz de evitar ou,
ao menos, adiar o fim da humanidade. Essa faganha prospectiva confronta o que
fizeram, em conflagracdo tecnoldgica, o liberalismo (representando o capitalismo
ocidental), 0 marxismo-stalinismo (equivalente ao socialismo realmente existente
da ex-burocracia soviética e paises satélites) e o nazismo (em nome do III Reich),
e tal como os seus derivados podem voltar a fazé-lo. Ante todos os efeitos
de desagregacio social no universo de uma integracgao fatal em rede (para o
bem e/ou para o mal), o processo transpolitico de glocalizagdo contribui para
preservar modos de agregagdo sociofuncional minima, mesmo sob confina-
mento fisico intenso de individuos (como no caso de, além de guerra e terror,
doengas espalhadas, toques de recolher, alarmes de situacdes periculosas etc.).
Nessa direcdo, a glocalizagao corresponderia, no plano social-histérico, a viabi-
lizagao de largo retardo no transito para o fenecimento capitalista do humano
vis-a-vis a concessao de maior folego para o desempenho desse modelo de vida
no tempo, na forma de uma solugéo de arremedo na imanéncia da dindmica
histdérica em curso. O glocal, invencao tecnocultural do capitalismo industrial
do final do século XIX, insinua-se pretensamente como a salvagao sociotécnica
possivel do mundo de amanha, em grandes blocos societarios satelitizados,
nacionais ou transnacionais, capitalistas ou nio. ¥
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RESUMO

A Comunicagédo Social tem apresentado um grande problema em definir o que é
comunicagio, do que trata a comunicac¢io e o que ela descreve em contextos bioldgicos,
humanos e mecénicos. A visdo mecanicista vé a comunica¢do como um processo de troca
de informagdes, enquanto a visio humanista a conceitua como produgcio, entretanto,
nenhuma delas tem funcionado como base comum para a construgéo tedrica ou como
uma forma de identificar o que é ou ndo um fendmeno de comunicagdo. Minha resposta
a este problema é a considera¢io da comunicagdo como um conceito transdisciplinar e,
ao fazé-lo, abordarei duas propostas tedricas: o metamodelo da teoria da comunicagdo
de Robert T. Craig e a cibersemiética de Seren Brier.
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ABSTRACT

Communication sciences have had a significant problem defining what communication is,
what communication is about, and what it describes in biological, human, and mechanical
contexts. The mechanistic view sees communication as a process of information exchange
while the humanistic view conceptualizes it as meaning production, however, none of
them has functioned as common ground for theoretical construction or as a way to
identify what is or what is not a communication phenomenon. My answer to this problem
is the consideration of communication as a transdisciplinary concept and in doing this
I will address two theoretical proposals: Robert T. Craig’s metamodel of communication
theory and Seren Brier’s cybersemiotics.
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M SEU DISCURSO DE ABERTURA da reunido anual da Associa¢ao
Internacional de Comunicagdo em 2005, Wolfang Donsbach salientou
que, apesar de a comunicagdao como campo de pesquisa ter visto o maior
crescimento de provavelmente todos os campos académicos nos dltimos trinta
anos, ela ainda esta carecendo e perdendo identidade, mesmo no momento em
que a discussao girou em torno da prépria natureza da comunicagdo como um
esforco cientifico. Para alguns académicos, a comunicagao é de fato um campo

académico; para outros, é uma ciéncia integradora, uma ciéncia sinéptica,
e até mesmo uma interdisciplinaridade. Entretanto,

todos os trés termos tém uma conotagdo ligeiramente diferente: como ciéncia
integradora, usariamos as teorias e métodos de qualquer disciplina que tenha algo
a oferecer para descrever nosso objeto de comunicagio. Como uma ciéncia sindptica,
utilizamos o conhecimento de qualquer disciplina. Como uma interdisciplinaridade,
fariamos as duas coisas. Mas qualquer que seja o termo que usamos, isso ndo nos
salva do problema de ndo termos uma identidade clara. (Donsbach, 2006, p. 439)

Além disso, para Robert T. Craig (2008), as disciplinas sao comunidades
de conversa¢do com uma tradi¢do particular de argumentacao, que estdo
todas envolvidas em uma comunidade de conversagdo mais ampla com suas
proprias tradi¢des de argumentacgdo, de modo que estas disciplinas ndo sao
baseadas em categorias fixas de conhecimento, mas sao formagdes discursivas
que emergem, evoluem, se transformam e se dissipam na conversa¢ao continua
entre as disciplinas. No caso dos estudos de comunicagio,

o que explica principalmente a emergéncia disciplinar do campo ¢é sua relagdo
significativa com a comunica¢io como categoria de prética social, e é reconstruindo
suas tradigdes intelectuais em torno da categoria que o campo pode esperar nao
apenas tornar-se mais intelectualmente coerente e produtivo, mas também mais
util para a sociedade. (Craig, 2008, p. 9)

Assim, a necessidade de uma reflexdo mais sistemdtica sobre a teoria e
a pesquisa da comunicac¢do ndo esta relacionada apenas ao problema da iden-
tidade do campo, como Donsbach apontou, mas também a necessidade social
e académica de novas formas de abordar os processos de comunicagdo contem-
poraneos, como sugere Craig. Embora os estudos de comunicagao tenham se
concentrado em varios objetos de estudo, muitos dos quais estdo intimamente
ligados aos meios de comunicagdo de massa, a pesquisa feita em suas proprias
estruturas teoricas, metodoldgicas e epistemoldgicas nao tem sido suficiente.
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A consequéncia do desequilibrio entre a pesquisa tedrica e o que é chamado
de pesquisa aplicada é o surgimento do relativismo teérico. Enquanto o relati-
vismo conceitual aceita que é possivel ter um nimero infinitamente grande de
diferentes sistemas de representagdo para apresentar e representar os fatos da
realidade social, ele ndo aceita a liberdade conceitual, uma vez que qualquer
teoria pressupde um sistema conceitual e um principio construtivo no qual
sua natureza explicativa faz sentido. Como consequéncia, o relativismo tedrico
implica a eliminagdo das condi¢des epistemoldgicas nas quais todas as formu-
lagoes explicativas sdo fundamentadas, e como cada conceito funciona apenas
dentro de um quadro tedrico particular, sua separagdo deste quadro também
enumera a separagao entre o conceito e sua natureza significativa, e no final,
a separagdo entre o conceito e os fendmenos sociais ou naturais que se pretende
explicar. Entdo temos palavras, mas ndo conceitos: um vocabuldrio comum,
mas ndo estruturas tedricas compartilhadas (Vidales, 2013).

Este é um fendmeno particular que Donsbach (2006) chamou de erosiao
epistemoldgica, que Robert T. Craig (1999) chamou de raizes da incoeréncia,
que Gregory Shepherd, Jeffrey St. John e Ted Striphas (2006) chamaram de
pluralismo teérico, e o que eu considero relativismo teérico (Vidales, 2013).
Todos os termos que enfocam problemas de uso, construgdo e desenvolvimento
da teoria da comunicacdo em sua relacio com o estudo dos fendmenos sociais.
Neste sentido, o clone de pesquisa de Jennings Bryant e Dorina Miron (2004)
¢ um bom exemplo das consequéncias deste problema. Em suas pesquisas, eles se
concentraram no reconhecimento das teorias de comunica¢io mais citadas em
artigos relacionados a comunica¢ao de massa em trés revistas: o Journalism &
Mass Communication Quarterly, o Journal of Communication e o Journal of
Broadcasting & Electronic Media. Em seu estudo, os autores estudaram 1806
artigos (576 deles relacionados com a comunicag¢do de massa) nos quais encon-
traram mais de 1393 referéncias feitas a 604 teorias diferentes, o que significa uma
média de 2,42 teorias em cada artigo analisado. Entretanto, entre essas teorias
identificadas, os autores também argumentam que 48% delas foram utilizadas
como mera referéncia; 26% como marco tedrico; 7% como comparagio; 4% como
critica; 3% como nova proposta; 2% como argumentos de apoio; apenas 2% delas
foram testadas; apenas 1% delas foram utilizadas para serem expandidas como
marco tedrico; e apenas 0,85% foram utilizadas como nova aplicagao. Portanto,
na teoria da pesquisa em comunicagdo é usada principalmente como mera
referéncia, mas ndo como um arcabougo tedrico em particular.

A comunicac¢io social observa constantemente a realidade social buscando
objetos de estudo, mas raramente se volta para seus proprios processos de
produgio de conhecimento, para a avaliagdo e compreensdo de suas estruturas

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasii CARLOS VIDALES p. 69-98

MATRIZes

71



epistemoldgicas, para as suposi¢des ontologicas sobre a comunicagdo que sao
tidas como garantidas em sua pratica de pesquisa, ou para os efeitos que os
pesquisadores, como observadores, tém sobre a realidade social que estdo ten-
tando explicar. Nao é uma pratica comum na pesquisa em comunicagao refletir
sobre como observamos, ou sobre as consequéncias epistemologicas dos métodos
e teorias que utilizamos, ou nossa implicagdo nos processos de pesquisa e na
validade de nossas estruturas tedricas, condi¢do que torna dificil reconhecer que,
hoje em dia, o relativismo teérico é, de fato, um problema na pratica da pesquisa.

Da mesma forma, Shepherd et al. (2006) reconhecem a necessidade de
reabrir a discussao sobre a teoria da comunicagéo, principalmente sobre sua
natureza ontoldgica. Eles argumentam que o livro ndo é um exercicio ou exemplo
de pluralismo tedrico, mas diferentes maneiras de conceituar a comunicagdo
e se afastam da crencga de que, dado que cada teoria é construida e guiada por
um objeto particular de conhecimento, todas as teorias tém igual mérito se
compreendidas e apreciadas em seus proprios termos. Esta ideia principal levou
os autores a criticar aqueles que acreditam que o pluralismo tedrico é desejavel,
“é uma rejei¢ao deliberada da afirmacao tacita na comunicagdo contemporanea
de que uma pluralidade indiferenciada de teorias é de alguma forma uma coisa
boa” (Shepherd et al., 2006, p. xiv). Neste sentido, considero que o problema
nao é apenas que o pluralismo da teoria nao é desejavel, mas que o plura-
lismo da teoria é de fato uma das caracteristicas que identificam a pesquisa em
comunicagao nos dias de hoje. Como resultado, a pesquisa em comunicagio
enfrenta o pluralismo teérico, a erosio epistemoldgica, as raizes da incoeréncia,
e o relativismo tedrico, novamente, todos os termos intimamente relacionados
com o0 uso, construcio e desenvolvimento ou teoria da comunicag¢do. De acordo
com Shepherd et al. (2006),

os tedricos sdo rapidos em defender as dimensdes praticas de seu estudo da teoria,
argumentando que nosso conhecimento acumulado das teorias de comunicagio
tem tragdo “l4 fora”, no mundo real. Mas a frustragdo que normalmente acompanha
essa defesa, juntamente com o vigor com que tendemos a fazé-la, nos entrega na
maioria das vezes. Como podemos dizer o que pensamos ser melhor para a pratica
da comunicagio se ndo estamos dispostos a pensar no que é melhor na teoria da
comunicagido? O julgamento, entdo, é um componente integral da teoria e da pratica
da comunicagio e, em um sentido mais amplo, da manutengdo de uma disciplina

de comunicacio vibrante e socialmente relevante. (p. xiv)

Portanto, se a comunicagdo social fosse capaz de observar seus proprios
processos de observagio e produ¢ao de conhecimento, e a forma como as teorias
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tém sido utilizadas em sua pratica de pesquisa, entdo ela seria capaz de criar
sua propria identidade académica através do estabelecimento de seus limites
epistemoldgicos, tedricos e ontologicos, o que pode levar a comunicagdo a um
verdadeiro didlogo com todas as ciéncias (Martin-Serrano, 2007).

Nao é minha intencdo explorar a teoria produzida a respeito dos meios de
comunicag¢do de massa, dos processos de comunicagio interpessoal ou da histdria
da teoria da comunicacio; ao contrario, vou concentrar minha aten¢do em duas
propostas tinicas que poderiam influenciar fortemente os processos de construgao
e pesquisa da teoria da comunica¢io no futuro, devido as possibilidades que
ambos tém na construgao da comunicagdo como um conceito transdisciplinar.

De acordo com a International Encyclopedia of Systems and Cybernetics,
a transdisciplinaridade é uma caracteristica geral dos conceitos, métodos
e modelos cibernéticos e sistémicos que fornecem aos especialistas
uma metalinguagem para o estudo em comum de situagdes complexas
(Frangois, 2004). Neste contexto, Peter Cheekland considera que o que pre-
cisamos sao conceitos transdisciplinares de arco, que servem para unificar
o conhecimento, sendo aplicaveis nos arcos que atravessam as trincheiras que
marcam as fronteiras académicas tradicionais (Cheekland, 1976, como citado
em Francois, 2004). Do meu ponto de vista, a comunicagdo é uma candidata
clara para ser considerada como um conceito transdisciplinar, mas primeiro
temos que definir seus limites. Nas palavras de Craig (2008):

A comunicagdo é apenas um tema nominal que conecta frouxamente uma série
de disciplinas e profissdes de outra forma ndo relacionadas? A comunicagio é
realmente um campo interdisciplinar no qual o progresso no conhecimento s6
é possivel através de estreita cooperacao e sinergia entre varias disciplinas distintas
que compdem o campo? A comunicagdo é realmente (apesar de sua aparente
fragmentagdo), ou pelo menos potencialmente, o objeto de uma disciplina inte-
lectual distinta em seu préprio direito? Cada uma destas interpretagdes do campo
pode ser verdadeira em alguns aspectos? (p. 676)

Ao definir a comunicagdo como um conceito transdisciplinar, minha inten¢do
néo é abordar um problema particular em um determinado campo de pesquisa -
como comunicagao de massa, comunica¢do mediada pela tecnologia, comunicagao
interpessoal, ou similares - mas explorar as possibilidades que duas propostas
em particular podem oferecer para a criagao de um terreno teérico comum para
definir a comunicagdo, um que crie um conceito transdisciplinar que possa ser
aplicavel em todas as dreas listadas antes e depois. Penso que estas duas propostas
atravessam as trincheiras marcadas pelas fronteiras académicas tradicionais,
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a partir das ciéncias humanas e sociais, com a possibilidade de expandir para
outras areas de pesquisa como os reinos bioldgico, quimico ou fisico.

Especificamente, as duas propostas que vou analisar sdo o metamodelo
constitutivo proposto por Robert T. Craig, e a proposta cibersemioética de
Seren Brier. Como mostrarei com mais detalhes nas secdes seguintes, considero
que mesmo que estas propostas tenham objetivos muito diferentes, ambas
podem ser consideradas complementares, uma vez que ambas conceituam
a comunicagdo como um processo constitutivo ou construtivo de produgio
de sentido, e ambas reconhecem as mesmas tradi¢des tedricas. Entretanto,
enquanto a inten¢ao de Craig (1999) ¢ apenas organizar a principal tradi¢cdo
tedrica dentro dos estudos de comunicagao, a intengdo de Brier é integrar em
uma estrutura transdisciplinar algumas das tradi¢cdes tedricas também reco-
nhecidas e organizadas por Craig, a fim de criar uma teoria geral de cognigao,
significa¢do, comunicagdo e informacao (Brier, 2008).

DO METAMODELO CONSTITUTIVO A PROPOSTA CIBERSEMIOTICA

No primeiro caso, Robert T. Craig (1999) argumenta que a teoria da comu-
nicagao ainda nao existe como um campo de estudo identificavel e sugere que
o potencial da teoria da comunicagao como um campo pode ser melhor realizado
ndo em uma teoria unificada de comunica¢do, mas em uma matriz disciplinar
dialégico-dialética, um conjunto de suposi¢des comumente entendido que per-
mitiria uma argumentagao produtiva através das diversas tradi¢oes da teoria da
comunicag¢ao, em outras palavras, o objetivo nao deveria ser alguma teoria qui-
mérica e unificada da comunicag¢ao, mas o didlogo entre perspectivas tedricas.

E por isso que Craig estd interessado na reconstrugio da teoria da comuni-
cagdo como um metadiscurso tedrico engajado no didlogo com o metadiscurso
prético da vida cotidiana, uma posi¢do que também pode ser vista como uma
oportunidade para a teoria da comunicagéo contribuir no cultivo da comunicagao
como uma pratica social e, finalmente, no desenvolvimento da comunicagao como
disciplina pratica. Craig (1999) considera que cada uma das varias tradicoes da
teoria da comunicagao oferece formas distintas de conceituar e discutir problemas
e praticas de comunicagao e que é precisamente no dialogo entre essas tradi¢oes
que a teoria da comunicagao pode se engajar com o discurso pratico continuo
sobre comunicagio na sociedade. Desse ponto de vista, Craig (1999) sugere uma
matriz tedrica ou um modelo constitutivo de comunica¢cdo como metamodelo.

O modelo constitutivo da teoria da comunica¢ao busca uma coerén-
cia dialogico-dialética, ou seja, uma consciéncia comum de certas comple-
mentaridades e tensdes entre os diferentes tipos de teoria da comunicagéo.
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O que temos entdo é a possibilidade de organizar teorias ja produzidas a fim de
explorar como a teoria da comunicagdo pode ser reconstruida e definida den-
tro de uma disciplina pratica para revelar tais complementaridades e tensoes.
Claramente ndo é uma teoria geral de comunicagdo, mas uma matriz geral para
organizar a teoria da comunicagdo com base em um principio dialogico-dialético.
Entretanto, apesar da proposta de Craig de uma matriz disciplinar sobre uma
teoria geral da comunicagao - e suas rejeigoes da ideia de uma teoria unificada -
considero que, de fato, é possivel desenvolver ambos os caminhos, ja que trabalhos
recentes mostraram a possibilidade de uma teoria unificada da comunicagio
(Aguado, 2003; Brier, 2008; Galindo, 2008; Lanigan, 1992, 2008; Pifiuel &
Lozano, 2006; Vidales, 2013). Assim, encontramos uma forma alternativa de
organizar a teoria da comunicagao - que busca propdsitos diferentes - na proposta
de Seren Brier onde a comunicagao ¢ definida do ponto de vista da produgéo de
significados. A proposta de Craig considera que o potencial da teoria da comuni-
cagdo como um campo pode ser melhor realizado ndo em uma teoria unificada
de comunicagao, mas em uma matriz disciplinar dial6gico-dialética, enquanto
a proposta de Brier é realmente uma teoria geral e unificada de comunicagao.
Mesmo quando estas duas propostas parecem ser opostas, sob nossos olhos,
elas realmente se complementam, como mostrarei com mais detalhes, ja que essas
teorias reconhecidas por Craig sdo aquelas usadas por Brier para desenvolver uma
teoria geral de cognicao, significagdo, informagao e comunicagio, que pode ser
vista como um proximo passo no metamodelo de Craig. E, mais adiante, ambas
definem a comunica¢do como um processo de formacao de sentido constitutivo.

De acordo com Brier (2008), a fraqueza da comunicagao tradicional e dos
estudos de informagado baseados em teorias de dados de informagao tem produ-
zido problemas gerais na compreensao de como os sistemas de conhecimento
sao construidos e organizados. E, com base na cibernética de segunda ordem e
na semidtica peirceana, Brier (2008) propde a cibersemidtica,

como um projeto inter e transdisciplinar que analisa os esfor¢os modernos para
chegar a uma estrutura conceitual unificada, englobando o complexo campo das
ciéncias da informacao, da cogni¢éo e da comunicagio e os estudos semidticos -
campos que, juntos, sio frequentemente chamados de ciéncias da informagao. (p. 3)

Mesmo quando sua ideia principal é o desenvolvimento de uma estrutura
geral do que ele considera os fundamentos das ciéncias da informagao, ele reco-
nhece que ao discutir a possibilidade de uma ciéncia da informagéo universal,
uma ciéncia universal de comunicagido e cogni¢do também deve ser incluida,
uma vez que uma abordagem logica e mecanicista ndo pode oferecer por si sd
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uma compreensio do significado humano ou das raizes das relagdes biologicas,
psicoldgicas e sociais. Assim sendo,

ao discutir as possibilidades de uma ciéncia universal da informagéo (que deve
incluir uma ciéncia universal de comunicagio e cogni¢do), é importante analisar a
natureza das dreas tematicas que uma ciéncia universal da informacao deve incluir,
tais como fisica, biologia, ciéncias sociais, ciéncias humanas, biblioteca e ciéncias da

informagéo, informatica, cibernética, comunicagio e linguistica. (Brier, 2008, p. 36)

Para a cibersemiotica, a ciéncia da informacéo relativa aos sistemas vivos
e ao ser humano nao é capaz de explicar aspectos vitais da comunicagdo e da
cognicdo, tais como aqueles relacionados com o surgimento de significado
no dominio particular do contexto social e no dominio geral da reprodugao
e sobrevivéncia dos seres vivos. Esta omissdo de uma explicagao significativa
na cibernética e nas teorias da informacdo é o que levou o autor a integragiao
da semidtica no quadro teodrico da cibernética e da teoria da informacao.
Para Brier (2008), o paradigma do processamento da informacao (baseado na
teoria da informagao) tem sérios problemas ao descrever problemas fundamentais
relativos @ mediagdo seméntica de mensagens, pois também ¢ incapaz de levar
em conta os aspectos fenomenoldgicos e sociais da cogni¢do. Entdo, a ideia de
uma integragdo da semiotica peirceana com a cibernética de segunda ordem é
uma oportunidade para expandir as possibilidades de observar o processo de
fazer sentido desde sua natureza fisica, quimica e bioldgica até suas condigoes
psicolégicas, fenomenoldgicas e sociais.

Em resumo, ambas as propostas (Craig’s e Brier’s) tém entendimentos
muito diferentes sobre o papel que a comunicagdo tem na teoria e a forma como
a teoria da comunicag¢iao pode ser organizada. Minha intengéo é, portanto,
explorar as consequéncias que ambas as perspectivas tém na proposta de uma
teoria geral de comunica¢éo, a fim de desenvolver a comunicagdo como um con-
ceito transdisciplinar. Agora, a fim de explicar, com mais detalhes, as diferengas,
semelhancas e, complementaridades das propostas de Brier e Craig, vou explorar
cada uma delas nas se¢des seguintes.

UM MODELO DE SEGUNDA ORDEM DA TEORIA DA COMUNICACAO

De acordo com Craig (2008), os estudos de midia e comunicagao surgiram
mais ou menos independentemente de muitas fontes que levaram a formagao
do campo da comunicagao a partir da convergéncia de varias disciplinas e dreas
de pesquisa que se cruzam de formas complexas, todas relacionadas em algum
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sentido com o fendmeno da comunicagdo, mas nunca integradas em um corpo
coerente de pensamento. A diversidade das tradicdes intelectuais nos estudos de
comunicag¢do nio é um desenvolvimento recente, mas uma condi¢do que carac-
teriza o campo através de sua propria historia; as tradi¢des intelectuais presentes
no campo hoje vieram das humanidades e ciéncias sociais, onde a comunicagao
foi um tema geral até seu processo de institucionaliza¢ao - um processo no
qual foi necessario incluir perspectivas das ciéncias naturais e da engenharia.
Por esta razdo, Craig (2008) afirma que a comunica¢do como disciplina pode
ser entendida em termos de sua contribui¢do ao conhecimento de uma tradigdo
intelectual particular, e sua relevancia para a comunicagao pode ser entendida
como uma categoria sociocultural constituida de problemas e praticas, uma vez
que as disciplinas sdo de fato uma comunidade de conversagao geral com suas
proprias tradigdes de conversagdo que emergem, evoluem e se transformam
durante os processos de conversa¢ao. Desse ponto de vista, a comunica¢io pode
ser considerada como uma disciplina pratica. De acordo com Craig (2008),

o termo disciplina prdtica refere-se a um tipo de disciplina que cultiva de forma
recorrente a propria pratica social que constitui o assunto especifico da disciplina.
As disciplinas praticas dependem necessariamente da relevancia sociocultural
como uma fonte especialmente importante de legitimidade. Uma disciplina pratica
emerge tipicamente e é considerada importante nao por causa de algum avango
intelectual que de repente revela toda uma nova gama de problemas de pesquisa....
Em vez disso, uma disciplina pratica cresce porque se propoe, de forma verossimil,
a ser util para tratar de uma série de preocupagdes praticas ja reconhecidas como
tal na sociedade. (p. 9)

Ao considerar a comunicagdo como uma disciplina pratica, uma possibili-
dade é transformar a comunica¢do em um campo académico, a fim de torna-la
mais relevante socialmente. Além disso, para que a comunicagdo seja conside-
rada uma pratica particular, “deve haver um conceito cultural de comunicagao
referente ao tipo geral de pratica em que as pessoas estdo envolvidas sempre
que se comunicam” (Craig, 2006, p. 41). Quando vemos a comunicagido como
pratica em nossa cultura, ndo é apenas normal assumir que nos comunicamos
com outros ou que temos praticas comunicativas, mas também o fato de que
essas praticas se tornaram significativas para nds (Craig, 2006). Entretanto,
o reconhecimento da comunica¢ao como uma pratica significativa na socie-
dade é apenas o primeiro passo na constru¢ao de um campo académico, ja que
o segundo passo, e talvez o mais importante, é a criacdo de explicagdes sobre
essa pratica em particular. Falamos de comunicagdo no nivel do senso comum
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e, depois disso, criamos discursos sobre esses discursos ou metadiscursos.
Como Craig (2006) defende,

estas formas comuns de falar de comunicag¢do ddo a pratica da comunicagdo a gama
especifica de significados que ela tem para nés. Em nossa cultura, este discurso
normativo sobre comunicagdo se desenvolveu a tal ponto que uma disciplina aca-
démica de estudos de comunicagido, com suas praticas tecnicamente sofisticadas
de metadiscursivo (compreendendo o que chamamos de teoria da comunicagio),
foi instituida e agora desempenha um papel ativo no cultivo da prética da comu-
nicagdo na sociedade. (p. 41)

Ha uma relagdo entre o bom senso e as maneiras que usamos para falar da
comunicag¢ao de forma técnica e sofisticada, porém, este fendmeno tem sérios
efeitos na pesquisa em comunicagio, principalmente porque o que é usado na
pratica da pesquisa é precisamente o discurso originado no bom senso e nao
no contexto técnico e sofisticado (Bryant & Miron, 2004; Vidales 2013). Isto é
o que foi anteriormente chamado de relativismo tedrico. Portanto, ¢ compreen-
sivel a necessidade de uma visdo de segunda ordem da teoria da comunicagao,
e também por que é tdo importante e pertinente continuar este tipo de reflexdo
no inicio do século XXI, reflexdes que também estdo relacionadas a ideia de
comunicagdo como uma disciplina particular. E, como ja foi dito anteriormente,
isto supde que o potencial da teoria da comunicagdo como campo pode ser melhor
atingido. Porém, ndo em uma teoria unificada de comunicagio, mas em uma
matriz disciplinar dialégico-dialética, um conjunto de suposi¢dbes comumente
entendidas que permitiria uma argumentagdo produtiva através das diversas
tradi¢oes da teoria da comunicagdo. De acordo com Craig (1999),

nenhum campo ativo de pesquisa tem uma teoria totalmente unificada. Um campo
perfeitamente coerente seria um campo estatico, um campo morto, mas a pratica
da comunicagdo em si estd muito viva e em constante evolugdo em um cenério
mundial de contingéncia e conflito. A teoria da comunicagio, a teoria desta pratica,
muito provavelmente nunca chegara, portanto, a uma forma final e unificada.
O objetivo, de fato, deveria ser.... diversidade tedrica, argumento, debate, mesmo a
custa de ocasionais lapsos académicos. O objetivo nao deve ser um estado no qual
ndo temos nada a discutir, mas um estado no qual compreendemos melhor que
todos nds temos algo muito importante para discutir. (pp. 123-124)

E por isso que Craig (1999) esta interessado na reconstrucao da teoria
da comunica¢do como um metadiscurso tedrico engajado no didlogo com
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o metadiscurso pratico da vida cotidiana, uma posi¢ao que também pode ser
vista como potencial para a contribuicio da teoria da comunicac¢io no cultivo
da comunicagdo como uma pratica social e, finalmente, no desenvolvimento
da comunica¢do como uma disciplina pratica. E, é a partir desta posi¢do que
Craig (1999) sugere uma matriz teérica ou um modelo constitutivo de comu-
nicagdo como metamodelo.

Tomo o modelo constitutivo como um modelo metamodelo que abre um espago
conceitual no qual muitos modelos teéricos diferentes de comunicagio podem
interagir. Logicamente, um modelo de comunicagdo de primeira ordem é uma
perspectiva de comunicagdo que destaca certos aspectos do processo.... Um modelo
de segunda ordem, ou metamodelo, é uma perspectiva de modelos que ressalta
certos aspectos dos modelos. Um metamodelo constitutivo de modelos de imagens
de comunicagdo como diferentes formas de constituir simbolicamente o processo
de comunicagido para propdsitos particulares. (Craig, 1999. pp. 126-127)

Ao construir seu metamodelo, Craig (1999) propds dois principios de cita-
¢do relevante. O primeiro é a consideragdo do metamodelo como um modelo
constitutivo de comunicacido em contraste com seu oposto dialético, 0o modelo
de transmissao ou informacdo de comunicagdo, um modelo que considera a
comunica¢do como um processo de enviar e receber mensagens ou transferir
informagdes de uma mente para outra. Como este modelo tem sido fortemente
criticado ao longo dos anos devido a sua consideragéo linear dos processos de
comunicagao e a incompreensio de seus fundamentos matematicos (Deetz, 1994;
Martin-Serrano, 2007; Pearce, 1989; Peters, 1999; Ritchie, 1991; Taylor, 1997;
Vidales, 2013), Craig (1999) considera que “ele deve pelo menos ser comple-
mentado, se ndo totalmente suplantado, por um modelo que conceitua a comu-
nicagdo como um processo constitutivo que produz e reproduz um significado
compartilhado” (p. 125). Como consequéncia, “um metamodelo constitutivo
de modelos de imagens de comunicagdo como diferentes formas de constituir
simbolicamente o processo de comunicagéo para fins particulares” (p. 127).

O segundo principio é a considera¢io da teoria da comunica¢do como um
metadiscurso, principalmente porque a comunica¢ao nao é apenas algo que
fazemos, mas também algo a que nos referimos reflexivamente de maneiras
praticamente interligadas com o que fazemos dela, como ja foi explicado ante-
riormente. E entdo a partir destes dois principios que Craig (1999) desenvolve
seu modelo de segunda ordem para organizar o metadiscurso produzido sobre
comunicagao no qual ele sugere sete tradigdes como metadiscursos sobre comu-
nicagdo: (1) a Tradi¢ao Retdrica (comunicagdo como arte pratica do discurso);
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(2) a Tradigao Semidtica (comunicagdo como mediagdo intersubjetiva por sinais);
(3) a Tradigao Fenomenoldgica (comunicagdo como experiéncia de alteridade);
(4) a Tradigao Cibernética (comunica¢ao como processamento de informagao);
(5) a Tradicao Sociopsicoldgica (comunicagdo como expressdo, interagdo e
influéncia); (6) a Tradigao Sociocultural (comunica¢ao como (re)produgio da
ordem social); e (7) a Tradi¢do Critica (comunicagdo como reflexao discursiva).

Com base no metamodelo proposto por Craig, é possivel iniciar o processo
de construcido da teoria tomando como base fundamental a dimensédo onto-
légica que a comunicagio tem em cada tradigao. Como resultado, temos sete
conceptualizagdes de comunicagdo: (1) comunicagao como arte pratica do
discurso; (2) comunicagdo como mediagéo intersubjetiva por sinais; (3) comu-
nica¢ao como experiéncia de alteridade; (4) comunica¢ao como processamento
de informac;éo; (5) comunica¢do como expressao, interagao e influéncia;
(6) comunica¢do como (re)produgdo de ordem social; e (7) comunicagio
como reflexdo discursiva. E importante mencionar que todas as dimensdes
ndo sdo independentes umas das outras, mas estao intimamente relacionadas.
Temos entdo um caminho claro para identificar o que uma teoria geral de
comunicagao deve incluir se pretendemos cobrir todas as formas ja reconheci-
das de comunicag¢ido como um fendmeno humano, natural, mecénico e social.
Além disso, é muito importante ressaltar que o metamodelo de Craig nao é
uma proposta de teoria da comunicagdo; ao contrario, é um principio geral
para organizar a teoria da comunicagdo com base na implicagdo pratica que
as teorias podem ter na pratica social.

Entretanto, desta perspectiva é possivel considerar que todas as defini-
¢oes de comunicagdo que Craig sugere sdo apenas diferentes formas nas quais
a comunicagdo é expressa e fundamentada teoricamente, defini¢des que também
geram diferentes formas nas quais a comunicagao é definida ontologicamente e
estudada na pratica. Da minha perspectiva, as sete defini¢des de comunicagio
podem ser vistas num sentido mais geral como processos de criagao de sentido.
A comunica¢do como uma arte pratica do discurso, como mediagdo inter-
subjetiva por sinais, como a experiéncia da alteridade, como processamento
de informacédo, como expressio, interacdo e influéncia, como a (re)produgio
da ordem social e, como reflexdo discursiva; todas estas sdo diferentes formas
nas quais o processo de criagao de sentido é expresso. Este é um passo muito
importante para a constri¢do da comunicagdo como um conceito transdisciplinar.
No entanto, algo importante a apontar é o fato de que a proposta de Craig esta
limitada ao processo humano de comunicagdo ou ao processo de comunicagao
nas sociedades humanas. A ideia de considerar expressdes gerais como processo
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de criagdo de sentido ¢ um argumento epistemolégico que poderia expandir
o estudo dos processos de comunicagdo para além do &mbito humano.

Em resumo, Craig conceitua a comunicagdo como um processo cons-
titutivo que produz e reproduz um significado compartilhado; portanto,
o metamodelo propds modelos tedricos de imagens de comunicagdo como
diferentes formas de constituir simbolicamente o processo de comunicagio
para fins particulares. O modelo constitutivo da teoria da comunicagao busca
uma coeréncia dialégico-dialética, ou seja, uma consciéncia comum de certas
complementaridades e tensdes entre diferentes tipos de teoria da comunicagéo;
e rejeita a ideia de uma teoria unificada da comunicagao. O resultado de seu
metamodelo é o delineamento de sete tradigdes a partir das quais a comunicagao
¢ definida, e sugere que é possivel desenvolver mais tradi¢gdes no futuro, como
uma tradi¢do feminista, uma tradi¢do estética, uma tradi¢cdo econdmica, e uma
tradicdo espiritual. A partir deste metamodelo, minha proposta é considerar
todas estas definicdes em um sentido mais amplo, como expressdo de um pro-
cesso geral de criagdo de sentido.

A defini¢do de comunicagdo como produgéo e reprodugao de significado,
e o metamodelo como modelo constitutivo de comunicagéo, sio duas ideias
intimamente relacionadas com a proposta de cibersemiotica feita por Brier.
Entretanto, Brier ndo esta interessado na comunica¢do como um campo nem
como uma disciplina pratica, mas no desenvolvimento de uma teoria integrada
de comunicagao, cognicao e informagdo. Assim, explorarei a proposta do Brier
com mais detalhes na se¢ao seguinte.

A PROPOSTA CIBERSEMIOTICA DA COMUNICACAO

De acordo com Brier (2008), as ciéncias da informacio sobre sistemas vivos
e seres humanos nio sdo capazes de explicar aspectos vitais de comunica¢io e
cogni¢ao, nem aqueles relacionados ao surgimento de significado no dominio
particular dos contextos sociais e no dominio central da reprodugéio e sobrevi-
véncia dos seres vivos. A omissdo de uma explicagdo que explica a significacao
na cibernética e nas teorias da informagao foi o que levou Brier a integrar a
semidtica no quadro tedrico da cibernética e da teoria da informacéo. Para
o autor, o paradigma de processamento da informagédo (baseado na teoria da
informacgao) tem sérios problemas para descrever as questoes fundamentais
relativas a mediagdo seméantica de uma mensagem, pois também ¢ incapaz de
levar em conta os aspectos fenomenolégicos e sociais da cogni¢do. Portanto,
aideia de integrar a semidtica peirceana a cibernética de segunda ordem ¢ uma
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oportunidade para expandir nossas possibilidades de observar a propria natureza
dos processos de comunica¢do. Em suas proprias palavras,

a cibersemidtica constitui uma base realista para uma compreensao abrangente das
ciéncias naturais, da vida e sociais, bem como das ciéncias humanas, e que pode pro-
porcionar uma compreensao mais profunda das diferencas nos tipos de conhecimento
que produzem e mostrar por que cada um e todos sdo necessarios. (Brier, 2013, p. 223)

Neste ponto, podemos dizer que existe uma clara conexao entre a tentativa de
Brier de gerar uma consciéncia comum das complementaridades e tensoes entre
diferentes tipos de teorias e a proposta dialdgico-dialética de Craig; no entanto,
também encontramos uma das principais diferencas. Enquanto isso, o metamo-
delo de Craig pretende apontar e criar consciéncia dessas complementaridades e
tensdes entre diferentes teorias de comunicacao dentro dos estudos de comuni-
cagdo, Brier também pretende expandi-las através de diferentes campos e areas
de pesquisa. Nas palavras de Brier (2013),

Estou tentando tragar um mapa no qual uma infinidade de pontos de vista pode ser
tracada e suas areas tematicas caracterizadas e comparadas com outras abordagens.
Ao fazer isso, espero expandir o didlogo entre as ciéncias exatas, as humanidades,
as ciéncias sociais e a filosofia. (p. 223)

Do ponto de vista da cibersemidtica, uma teoria consistente de informagao,
cognicao e comunicagio deve integrar as ciéncias sociais e humanas, mas também
as ciéncias biologicas e fisico-quimicas. Os problemas de produgao de sentido e
significado nos sistemas vivos tornaram evidentes alguns limites da cibernética,
mas também abriram a possibilidade de uma integragdo epistemoldgica com
outras ciéncias como a semioética, criando entdo a cibersemidtica, uma teoria
geral que pode ser sintetizada como a busca das raizes bioldgicas, psiquicas e
sociais da necessidade humana e bioldgica de sentido e auto-organiza¢ao no
processo de observagdo e conhecimento do mundo, e as explicagdes feitas sobre
ele (Brier, 2008). A cibersemidtica é uma visdo nova e nao-reducionista da cog-
ni¢do e da comunicagdo baseada no desenvolvimento da biossemidtica, o que
implica ampliar nossa compreensao da evolu¢ao da informa¢ao em animais,
madquinas e seres humanos, assim como os processos de organizagao sistémica
e auto-organizacgdo. Esta nova visdo é um ponto de vista interdisciplinar que
integra varios metadiscursos que fornecem as condi¢des para a emergéncia de
uma nova visdo nao apenas sobre a vida e os processos cognitivos, mas também
sobre a comunicagdo e sua natureza epistemoldgica (Brier, 2008).
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Mesmo quando a proposta da cibersemidtica parece promissora, é importante
que nos perguntemos: esta é uma nova matriz para estudos de comunicagao?
Esta é uma nova meta-modelo da teoria da comunica¢do? Quais sao seus limites?
Esta ¢ finalmente uma teoria geral e integradora da comunicagao? Esta é uma
proposta que integra as sete tradi¢des ja reconhecidas por Craig? Do meu ponto
de vista, a cibernética é uma perspectiva tedrica fundamental que constroi a
comunica¢ao como um conceito transdisciplinar fundamentado em sua con-
sideragdo de um processo de criagdo de sentido. E talvez esta seja uma de suas
principais caracteristicas, ja que, segundo Paul Cobley (2010),

A cibernética é um projeto verdadeiramente transdisciplinar. Nem tanto que atravesse
as ciéncias e as humanidades e invoque o conhecimento de ambas (embora o faga),
mas é transdisciplinar porque explora, por meio da pericia em filosofia da ciéncia,

conceitos que tém uma compra em toda a natureza e cultura. (p. 2045)

Para deixar claro este argumento, vou apresentar a estrela cibersemiotica,
o diagrama que Brier constréi para expressar em forma grafica sua proposta teérica.

Figure 1
A estrela cibersemidtica
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Nota. Extraido de Can cybersemiotics solve the paradox of transdisciplinary knowing?, escrito por S. Brier, 2015,
XI Cenoscopic Semiosis.
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Em seu trabalho, Ole Nedergaard Thomsen (2011), explica a natureza da
estrela cibersemidtica, um diagrama que resume a concepgao cibernética da
realidade e sua observagdao em quatro dimensdes ou dominios epistemologicos
irredutiveis: natureza fisico-quimica, vida e encarna¢ao, mundo mental interior
e sociedade e linguagem. Assim, o tema da primeira dimenséo é baseado e
evoluiu a partir da matéria, energia e informaqéo,

o topico da segunda dimensio é baseado na «vida e sistemas vivos», na evolugdo
orgénica a partir da primeira célula, a origem das espécies: o topico da terceira
sobre vida interior anti-consciéncia no desenvolvimento existencial pessoal; e o
topico da quarta dimensdo sobre sentido e significado na histéria da(s) cultura(s)
humana(s). (Nedergaard Thomsen, 2011, p. 30)

As pernas da estrela estao unidas por um retangulo que representa a reali-
dade tal como a conhecemos, e por tras dele encontramos a realidade do sistema
observado, consequentemente, o circulo representa o sistema de observa¢do com
suas mentes encarnadas em interagao. O retdngulo, o universo do conhecimento
e do discurso, é uma esfera de significagdo cientifica da comunidade cientifica,
e finalmente, no circulo centralizado (o sistema cientifico observador) nos,
os observadores e comunicadores, somos representados dentro dele como uma
figura cultural em um terreno fisico. Nas palavras de Nedergaard Thomsen:

Como foi dito acima, o conhecimento da realidade tem quatro dimensdes
epistemoldgicas irredutiveis nos quatro cantos do retdngulo, ou seja, novamente da
esquerda para a esquerda: primeiro, Fisico-quimico-informacional (natureza "morta");
segundo, Bioldgico (natureza "viva"): terceiro, Fenomenoldgico-psicologico-existencial;
e quarto, Socioldgico-cultural-linguistico. Estas dimensdes, também conhecidas
como pesquisas tradicionais ou disciplinas/faculdades, “cobrem” os correspondentes
aspectos ontologicos complementares da realidade. N6s, os observadores e usudrios
da linguagem, participamos assim deste universo, e através de nés o universo se
observa. (Nedergaard Thomsen, 2011, pp. 32-33)

Para levar em conta as quatro pernas da estrela, a cibersemidtica integra em
uma matriz transdisciplinar a cibernética e a semidtica e, mais particularmente,
a cibernética de segunda ordem (a cibernética da cibernética) e a biossemidtica;
sendo a cibernética a ciéncia dos sistemas circular e comunicacional
autorreguladores, e a biossemidtica como a ciéncia dos processos de sinais
vivos envolvendo mente e consciéncia (Nedergaard Thomsen, 2011). No entanto,
esta integracao estd baseada nas possibilidades que a semidtica tem de fornecer
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uma teoria de significado e produgédo de sinais a cibernética e as ciéncias da
informagao, pois, segundo Brier (2008), existe um problema primario em relagao
aos paradigmas da informacao e da semidtica, uma vez que ambos estdo relacio-
nados a cogni¢do, informagao, significado e comunicagao, mas com abordagens
muito diferentes, o que torna necessario esclarecer essas perspectivas. O primeiro,
frequentemente chamado de paradigma de processamento de informagao,
foi construido a partir de uma concepgao objetivista da informagao combinada
com uma abordagem computacional em sentido algoritmico, o que o torna
um paradigma mecanicista e racionalista. No entanto, Brier considera que esta
abordagem mecanicista ndo pode oferecer uma compreensao do significado
humano ou de suas relagdes biologicas, psicoldgicas ou sociais, o que torna
evidente a necessidade de uma ciéncia universal da informagao, incluindo sua
capacidade de incluir, implicitamente, uma ciéncia universal de comunicagiao
e cognicao. Isto é o que levou Brier (2008) a questionar

se a pesquisa funcionalista e cibernética deve ser vista como complementar a uma
linha fenomenoldgico-hermenéutico-semidtica de teorizagdo sobre significagdo
e significado que ignora questdes ontoldgicas fora da cultura, ou se estas podem
estar unidas dentro de uma estrutura paradigmatica através de uma revisao dos
fundamentos ontoldgicos e epistemoldgicos das ciéncias classicas e modernas,
como tenta Peirce. (p. 37)

A teoria matemdtica da comunicagdo, a primeira proposta integradora
na historia da teoria da comunicagéo, definiu a informa¢do como uma pro-
priedade estatistica de uma determinada mensagem, mas foi muito claro ao
apontar que a dimensao significativa de uma mensagem era irrelevante para
a teoria. Em sua proposta, Shannon (1948) argumentou que o problema fun-
damental da comunica¢io era a reprodugdo em um ponto - exatamente ou
aproximadamente - de uma mensagem selecionada em outro ponto, mas mais
importante era seu reconhecimento de que mesmo quando a mensagem repro-
duzida ou transmitida tem significado, isto era irrelevante para a propria teoria,
uma vez que ela se concentrava principalmente em um problema de engenharia.
O aspecto significativo foi que a mensagem real é aquela selecionada a partir
de um conjunto de mensagens possiveis, o que implica que um sistema deve
ser projetado para operar para cada selegdo possivel e ndo apenas para aquela
que sera realmente escolhida, uma vez que isto é desconhecido no momento
do projeto. Como consequéncia, o aspecto significativo das mensagens e da
comunicagéo foi irrelevante para a teoria, que pode ser considerada como a
primeira particularidade conceitual herdada pela teoria. Entretanto, a0 mesmo

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasii CARLOS VIDALES p. 69-98

MATRIZes

85



86

MATRIZes

tempo, a teoria matematica propds um conceito de informa¢ao dentro de uma
estrutura muito clara, que pode ser vista como uma de suas contribui¢des mais
importantes para as modernas ciéncias da informagao.

Além disso, paralelamente ao desenvolvimento da teoria matematica da
comunicacio, Norbert Wiener propos a cibernética em 1948, uma teoria alter-
nativa que pode ser vista como o segundo antecedente na histéria da teoria e
epistemologia da comunicagdo. Entretanto, esta proposta era muito diferente
da matematica, pois mesmo quando a cibernética foi proposta como a ciéncia
de controle e comunicagdo no animal e na maquina, seu proposito nao era
o estudo das coisas ou das maquinas reais, mas as formas como elas se com-
portam, ou seja, ela ndo estava interessada no que as coisas sio, mas no que
elas fazem (Ashby, 1957). A cibernética foi assim uma tentativa de gerar um
principio capaz de explicar tanto o funcionamento das maquinas quanto o
funcionamento do sistema nervoso humano, a fim de criar uma teoria geral de
comunicagao e controle em maquinas e organismos vivos, pois, segundo Wiener
(1954), nao ha uma diferenca real quando damos uma ordem a uma maquina
ou a um ser humano, pois é possivel afirmar que a ordem foi emitida dado o
sinal confirmando que a ordem foi recebida. Neste sentido, o fato de o sinal em
seus estagios intermediarios ter sido transmitido através de uma maquina ou
através de um ser humano é irrelevante e nio afeta nossa relacio com o sinal em
si. Além disso, segundo o autor, os sistemas nervosos e as maquinas automaticas
sao fundamentalmente parecidos, pois sao estruturas que tomam decisdes com
base em decisdes que tomaram no passado. Em suas palavras,

Minha hipétese é de que o funcionamento fisico do individuo vivo e o funcio-
namento de algumas das maquinas de operacdo mais recentes sao precisamente
paralelos em suas tentativas andlogas de controlar a entropia através de feedback.
Ambas tém receptores sensoriais como uma etapa em seu ciclo de operagio: ou seja,
em ambas existe um aparelho especial para coletar informagdes do mundo exterior
a baixos niveis de energia, e para disponibiliza-las na operac¢do do individuo ou
da maquina.... Em ambos, sua a¢io realizada no mundo exterior, e ndo apenas sua
acdo pretendida, é relatada de volta ao aparelho regulador central. Este complexo
de comportamento é ignorado pelo homem comum e, em particular, ndo desem-
penha o papel que deveria desempenhar em nossa analise habitual da sociedade;
pois assim como as respostas fisicas individuais podem ser vistas deste ponto de
vista, o mesmo pode acontecer com as respostas organicas da prépria sociedade.
Nio quero dizer que o socidlogo desconhega a existéncia e a natureza complexa
das comunicagdes na sociedade, mas até recentemente ele tendia a ignorar até que
ponto elas sdo o cimento que une seu tecido. (Wiener, 1954, pp. 26-27)
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Isto levou a Wiener (1945) a propor que a informagdo nao estd relacionada
apenas a entropia, mas também a negentropia, um caso especial de ordem e
organizagdo, e a considerar que a informacédo é informacio e nao matéria ou
energia. Este foi também o argumento no qual Tom Stonier (1997) baseou
sua proposta de negentropia como o poder organizacional de criar sistemas e
estruturas na natureza. Mais tarde, da perspectiva da cibernética surgiu o que
Heinz von Foerster (2002) chamou de cibernética da cibernética, ou cibernética
de segunda ordem, o que foi um passo importante na transformagao do objeto
de estudo do estudo dos sistemas para o estudo dos sistemas de observacio,
que também foi uma tentativa de incluir o observador no processo reflexivo.
Segundo von Foerster, podemos considerar a cibernética de primeira ordem como
a cibernética dos sistemas observados, e a cibernética de segunda ordem como a
cibernética dos sistemas de observagdo. Entdo, enquanto a proposta da Wiener
estava focada na comunicagdo e controle, a cibernética de segunda ordem esta
focada em questdes relativas aos sistemas de observagao e sua influéncia no
proprio processo de produgao de conhecimento, o que o levou a incluir conceitos
como auto-referéncia, auto-organizagao e circularidade, o primeiro relacionado
a uma operagao légica na qual uma operagdo é em si mesma um objeto de
estudo, por exemplo, quando falamos de linguagem, quando pensamos em nosso
pensamento, ou quando tomamos consciéncia de nossa propria consciéncia.

A transformacdo fundamental que a informacéo gerada no campo académico,
e a transformacéo cibernética gerada como epistemologia geral, implicou na
necessidade de refletir ndo apenas sobre o mundo observado, mas sobre a impor-
tancia dos sistemas que observam esse mundo, um grande passo no campo da
epistemologia, ja que, segundo Marcelo Pakman (1991, como citado em von
Foerster, 2006), passamos de questionar o principio da objetividade a assumir
que todas as nossas nogdes nao sio independentes de nossa natureza como
observadores, e também, que esta relagdo ndo ¢ apenas uma condigdo geral para
todos os observadores, mas uma condigao para todos os sistemas observados.
Além disso, foi isto que levou Ross Ashby (1957) a identificar duas virtudes
cientificas peculiares da cibernética:

A cibernética oferece um conjunto de conceitos que, por terem correspondéncia
exata com cada ramo das ciéncias, podem assim trazé-los para as relagdes exatas
entre si... E pode fornecer a linguagem comum pela qual as descobertas em um
ramo podem ser prontamente utilizadas nos outros. (p. 4)

Em seu trabalho, von Foerster (2006) demonstra que se um organismo é
modelado como uma mdaquina, ndo pode ser uma maquina trivial, uma vez
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que ndo é possivel gerar uma descrigdo matematica e determinista de seu com-
portamento e, como consequéncia, organismos e sistemas vivos devem ser
descritos como maquinas néo triviais: sistemas que se organizam e produzem
seus proprios elementos. A capacidade de auto-organizagdo dos sistemas vivos
em sua dimensao histérica ¢ uma condigdo muito importante para considerar
0s organismos como maquinas nao-triviais. Entao, para Brier (2008), este ¢ um
processo importante envolvido no surgimento de significado, porque quando
observamos a linguagem em termos de informagao, fica claro que o surgimento
de significado depende da organizac¢io do sistema vivo e seu ambiente, o que é
diferente no caso da linguagem de computador, onde o ambiente nao desempenha
um papel importante. E por isso que Brier (2008) reconheceu a necessidade
de uma teoria diferente e mais sofisticada capaz de incluir o ponto de vista da
cibernética, bem como uma teoria de significagdo em uma estrutura coerente e
integrada, e esta ¢ a proposta cibernética, uma estrutura geral que inclui a semio-
tica e a biossemidtica de Peirce. Em seguida, como Brier (2008) argumentou,

tal teoria deve ser complementada por uma teoria dos sinais e significados, bem como
por teorias sobre aqueles sistemas bioldgicos e sociais para os quais a diferenca
pode fazer a diferenca, ja que a cibernética trata em grande parte da circularidade
das diferencas nos sistemas auto organizados... para aprofundar a compreenséo
do processo, devemos analisar todo o processo de produgio de sinais, como faz
C.S. Peirce em sua semioética. (p. 94)

Para que, ap6s as propostas da cibernética e da cibernética de segunda ordem,
no final do século XX Saren Brier desenvolveu a cibersemidtica, uma teoria
geral que integra a cibernética de segunda ordem com uma teoria geral de
significagao. Nas palavras de Brier (2008),

As duas estruturas transdisciplinares da cibernética de segunda ordem e a semiética
triadica de Peirce parecem promissoras para desenvolver um didlogo entre sistemas
sociais (Luhmann) e o conhecimento da cognicéo e producédo de significagdo em
sistemas bioldgicos (autopoiesis é e acoplamento estrutural). A cibernética de segunda
ordem abandonou a ideia objetivista da informacdo, mas ainda nio desenvolveu
um conceito de signo. A semiética estuda cientificamente a significacdo como uma
dimensdo bésica e universal da realidade humana. A semiética de Peirce também
aborda sinais nao intencionais e tem um conceito de sinal triadico de segunda ordem,
evolutivo e orientado a processos, ou seja, todas as partes dos sinais de semiose.
No entanto, falta-lhe conhecimento da auto-organizagao da cognicdo e do acopla-
mento estrutural dos observadores. Sugere-se que estas duas estruturas poderiam ser
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integradas através de algo como o conceito de jogos de linguagem de Wittgenstein,
e que sistemas biolégicos de prelinguagem produzem significagdo poderiam ser
entendidos como jogos de sinais. Os significados comunicativos sio gerados por
sistemas autopoiéticos em jogos de linguagem e de sinais. (p. 101)

A partir desta posi¢ao, a comunicagio estd intimamente associada ao pro-
prio processo de produgio de sinais e significados, mas néo restrita ao escopo
humano, mas conectada em um sentido mais geral com todas as formas vivas,
uma posi¢ao consistente com a compreensao da biossemiotica da frente de vida,
ou seja, como um fendmeno fundamentalmente fundamentado em processos
semiodticos (Hoffmeyer, 2008). Em resumo, o significado é um conceito-chave que
devemos levar em conta no processo de construcio da teoria da comunicagio,
e é o principio bésico que podemos utilizar para construir a comunicagdo como
um conceito transdisciplinar. Além disso, a comunica¢do entendida como
processo de fazer sentido é o que as propostas de Craig e Brier compartilham
e é também uma condigdo que, para alguns autores, define a natureza humana
(merrel, 2013). Em resumo, a cibersemidtica “oferece uma abordagem multi
e transdisciplinar integradora, que usa o significado como principio geral
para compreender o complexo arca da ciéncia da informacao cibernética para
a natureza e as maquinas E a semiética da cognigdo, comunicagéo e cultura de
todo sistema vivo” (Brier, 2013, p. 222).

SIGNIFICADO E COMUNICACAO NA CIBERSEMIOTICA

Brier (2008) considera que algumas das pesquisas feitas em sistemas,
cibernética e ciéncias da informacéo sdo construidas sobre nogoes metafisicas
que levaram a resultados que sdo um tipo vago de funcionalismo, e que nio
tomam uma posi¢do clara sobre a experiéncia na primeira pessoa, a qualia da
percepgao e das emogdes, e o problema do livre arbitrio.

As versdes modernas do paradigma pan-informacional frequentemente combi-
nam o funcionalismo com termodinimica nio-equilibrada, dindmica de sistemas
nao-lineares, teoria do caos determinista e matematica fractal como ferramentas
descritivas. Mas novamente, raramente encontramos uma reflexdo sistematica sobre
como estas versdes diferem das visdes mecanicistas ... ou sobre a natureza de um
conceito de significado e como a significaio surge em mente. (Brier, 2008, pp. 39-40)

E é por isso que uma teoria de significagdo é necessaria e a razao pela qual
Brier integra os paradigmas semioticos e informacionais, ja que a semidtica,
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como descrita por Peirce, é a doutrina da natureza essencial e das variagoes
fundamentais da possivel semiose (Peirce, 1998, EP 2:413).

A importancia do paradigma semiotico é que ele se concentra nas
possibilidades de comunicagao significativa nos sistemas vivos e sociais através
da busca de respostas sobre comunicagio e produgao de sentido na dindmica
cultural e histérica e também nas condigoes bioldgicas de emergéncia de sentido.
Neste sentido, Peirce fundou a semidtica como uma légica geral que integrou
uma teoria geral de produgdo de sinais, que por sua vez tornou possivel a
expansio da semidtica além do escopo humano em processos de sinais dentro
de todos os tipos de sistemas, incluindo, é claro, os sistemas vivos. Para Peirce,

Parece estranho, quando se trata de refletir sobre ele, que um sinal deixe seu intér-
prete para fornecer uma parte de seu significado; mas a explicagdo do fené6meno
esta no fato de que todo o universo, e ndo apenas o universo dos existentes, abarca
todo aquele universo mais amplo, abragando o universo das extensées como uma
parte... é perfundido por sinais, se ndo for composto exclusivamente de sinais.
(Peirce, 1998, CP 1.573 574)

Entretanto, Brier (2008) sugere que na filosofia semidtica de Peirce,
sentimentos, qualia, formacao de habitos e significagdo sao constituintes onto-
légicos basicos da realidade, o que significa que o paradigma semiético deve ser
capaz de penetrar além da quimica e da fisica, um movimento que foi seriamente
desenvolvido na pesquisa biossemidtica (Hoffmeyer, 2008; Martinelli, 2007;
merrel, 1996; Sebeok, 2001a, 2001b).

Segundo Brier (2008), informagéo, matéria e energia sio 0s trés elementos
basicos da realidade, o que implica que a informacéao natural e objetiva tem que
estar presente antes da emergéncia da mente humana e, neste sentido, a informagao
¢ algo independente do observador ou de seu intérprete. “A informagao ¢é vista
como uma coisa objetiva e universal, determinada pela lei, que tanto o ser humano
quanto as maquinas absorvem em suas mentes a partir da natureza, mudam pelo
pensamento e a trazem a sociedade através da linguagem” (Brier, 2008, p. 54).
Entretanto, a fim de explorar esta possibilidade, é necessario explorar a mente
humana, a inteligéncia e a comunicagio significativa em termos de informagao,
consciéncia e produgdo de sentido como reais, ou a realidade da consciéncia
em primeira pessoa.

Isto implica que as ciéncias da informagao devem incluir o que as ciéncias
cognitivas ja desenvolveram a fim de resolver alguns dos problemas epistemo-
légicos gerados por esta integracao empirica, especialmente porque as ciéncias
da informagao na area tematica dos sistemas vivos nao serdo capazes de explicar
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aspectos vitais dos fendomenos de cogni¢ao e comunicagao, tais como o signi-
ficado e as limitagdes do contexto social. Entdo, para Brier (2008), a diferenca
entre conhecimento e informacédo é o fato de que a informagao é vista apenas
como um aspecto dos sistemas de conhecimento, no entanto, eles precisam de
um processo de interpretacdo semidtica para serem significativos, e assim nao é
possivel considerar o significado da informagao sem o processo de significagao.
“Poderiamos acrescentar a declaragdo da Wiener que (em si) ‘informacéo é
informagdo, nem matéria nem energia’ - que informagao também nao significa
até que tenha sido interpretada por um sistema vivo” (Brier. 2008, p. 76).

Como Brier (2008) argumentou, temos que nos aprofundar no entendimento
do processo de criagdo de significados, uma maneira de fazé-lo é analisando
todo o processo de criacdo de sinais, como faz C. S. Peirce em sua semidtica.
Para Peirce, a inica maneira de alcangar ou adquirir o pensamento ¢é através da
mediagdo de sinais, e assim, 0 Unico pensamento cognoscivel existente é aquele
em sinais; por extensao, o pensamento nao cognoscivel ndo existe. Isto é o que
permite a Peirce organizar os diferentes modos em que as coisas (reais ou nao)
sao apresentadas em relacao aos elementos do que quer que seja a qualquer
momento diante da mente, sob qualquer forma. Estes modos sdo, a) o ser de
possibilidade qualitativa positiva, b) o ser ou fato real, e c) o ser de lei que gover-
nara os fatos no futuro, cada um relacionado a a primeiridade, secundidade e
terceiridade respectivamente Peirce, 1955.

Para Peirce, a primeiridade é um modo de ser que consiste em uma
mera possibilidade.

Primeiridade ¢ o filme do ser que consiste no fato de seu tema ser positivamente
tal como é, independentemente de qualquer outra coisa. Isso s6 pode ser uma
possibilidade. Enquanto as coisas ndo agirem umas sobre as outras, ndo hd sen-
tido ou significado em dizer que elas tém qualquer ser, a menos que sejam tais
em si mesmas que talvez possam entrar em relagdo com outras. O modo de ser
uma vermelhiddo, antes que qualquer coisa no universo fosse ainda vermelha, era,
no entanto, uma possibilidade qualitativa positiva. (Peirce, 1955, p. 76)

A primeiridade esta relacionada as possibilidades, mas também compreende
as qualidades dos fendmenos e, como consequéncia, é possivel argumentar que
onde quer que haja fendmenos ha qualidades, de modo que quase poderia parecer
que ndo ha mais nada nos fendmenos. Entretanto, nao é possivel dizer algo sobre
uma determinada qualidade até que ela tenha sido atualizada, uma vez que
antes desse momento é apenas uma possibilidade positiva referida as qualidades
especificas dos fenomenos. Assim, a primeiridade é a categoria das qualidades.
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Por outro lado, a secundidade esta relacionada a fatos reais.

As qualidades, na medida em que sio gerais, sdo um tanto vagas e potenciais...
As qualidades sdo preocupadas em fatos, mas nio constituem fatos. Os fatos
também dizem respeito a assuntos, que sao substancias materiais. Ndo os vemos
como vemos qualidades, ou seja, ndo estdo na propria potencialidade e esséncia
do sentido. (Peirce, 1955, p. 77)

Assim, a secundidade é um modo de estar relacionado a fatos reais e
nao a possibilidades ou qualidades como a Primeira Classe. De acordo com
Peirce (1955), qualidade é um aspecto dos fendmenos, e fato, agdo e atualidade
sdo outros. Finalmente, a terceiridade esta relacionada as leis.

A terceira categoria de elementos dos fendmenos consiste no que chamamos de leis
quando as contemplamos apenas de fora, mas que quando vemos os dois lados do
escudo, chamamos de pensamentos. Os pensamentos ndo sio qualidades nem fatos...
Assim como a a¢do requer um tipo peculiar de sujeito, matéria, que ¢ estranha a
mera qualidade, também neste caso é a mente, como um tipo peculiar de sujeito
estranho & mera a¢do individual. O direito, portanto, é algo tdo distante tanto da
qualidade quanto da agdo como estes sdo distantes um do outro. (Peirce, 1955, p. 78)

Desta perspectiva, é possivel reconhecer possibilidades, qualidades, fatos
reais e leis como as principais caracteristicas da primeiridade, secundidade e
terceiridade, e também como as principais caracteristicas da produgéo de sinais.

Os modos de ser propostos por Peirce também sdo importantes para a com-
preensio dos trés componentes dos sinais da proposta de Peirce, uma vez que ele
considera que um sinal ou representac¢ao I é algo que representa alguém ou algo
em algum aspecto ou capacidade, o que cria na mente de uma determinada pessoa
um sinal equivalente ou um sinal mais desenvolvido que Pierce chama de inter-
pretante (I) do primeiro sinal. Um sinal representa algo, seu objeto (O). Um sinal
pressupde uma relagao triddica entre um representante (R), um objeto (O)
e um interpretante (I) e trés condigdes basicas: (1) que algo tem uma qualidade;
(2) que algo esta relacionado a um existente; e (3) que algo tem que ser compreen-
dido ou traduzido por outra coisa. Um sinal também esta relacionado com os
trés modos de ser, ou seja, a primeiridade estd relacionada com o representado,
a secundidade esta relacionada com o objeto, e a terceiridade esta relacionada
com o intérprete, o que indica quais qualidades, fatos e leis sio também pro-
priedades dos componentes do sinal.
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Entdo, se integrarmos a semiotica de Peirce com a cibernética de segunda
ordem, é possivel assumir a secundiade como a primeira distingao feita por um
observador marcado por um sinal primario, o representado. Assim, para se tor-
nar informagao, as diferengas devem ser vistas como sinais pelo observador ou,
num sentido diferente, as diferencas sao informagdes quando um intérprete as
vé como sinais. De acordo com Brier (2008), a cibernética vé a informagdo como
um critério interno de um sistema autopoiético em resposta a uma perturbagio,
mas “somente no acoplamento estrutural estabelecido os sinais podem adquirir
significado”. A cibernética de segunda ordem traz para a semiética a ideia de
fechamento, acoplamento estrutural, interpretagdo e linguagem” (Brier, 2008
p- 99). Aqui os sistemas autopoiéticos sao entendidos da mesma forma que
Maturana e Varela (1980) definem as maquinas autopoiéticas, ou seja,

uma maquina autopoiética ¢ uma maquina organizada (definida como unidade)
como uma rede de processos de produgio (transformagio e destrui¢do) de com-
ponentes que produzem os componentes que a produzem: (i) através de suas inte-
ragdes e transformagdes regeneram e realizam continuamente a rede de processos
(relagdes) que os produzem; e (ii) a constituem (a maquina) como uma unidade
concreta no espago em que eles (os componentes) existem, especificando o dominio
topologico de sua realizagdo como tal rede. (pp. 78-79)

Neste sentido, um paradigma de informacéo, cogni¢ao e comunicagdo tam-
bém precisa integrar a consciéncia em primeira pessoa incorporada em um con-
texto social no processo de producio de sentido, em sua tentativa de construir
uma estrutura capaz de integrar informacao, cognigdo, sentido e comunicagao
significativa. Para conectar a informagéo e a consciéncia humana a sua natureza
bioldgica, é necessaria uma teoria de significagéo, assim como uma teoria de como
o significado ¢ produzido nos sistemas vivos. Este é exatamente o principal interesse
da biossemiotica, uma proposta que integra a semiotica de Peirce com uma teoria
bioldgica da vida e da evolugdo. A biossemidtica ¢ uma resposta a impossibilidade
da cibernética e das ciéncias da informacéo de incluir a consciéncia e o mundo feno-
menoldgico, e pode ser declinada como um “projeto cientifico interdisciplinar que
se baseia no reconhecimento de que a vida estd fundamentalmente fundamentada
em processos semioticos” (Hoffmeyer, 2008, p. 3). Nas palavras de Brier (2010),

Depois de trabalhar cerca de 30 anos dentro da cibernética e dos sistemas e seus

conceitos de informacédo e evolugdo emergente, minha principal critica é que
eles ndo conseguiram teoricamente integrar uma abordagem fenomenolégica
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de primeira pessoa e consciéncia intersubjetiva em sua teoria transdisciplinar de
sistemas direcionados por objetivos, nem mesmo na fraca forma de ter apenas
a capacidade de ter aquelas experiéncias sensoriais que todos os sistemas vivos
parecem possuir e os robds parecem incapazes de ter. Assim, quanto a uma teoria
transdisciplinar de informagao, cogni¢do, comunicagio e interpretagio deve ir
em conexdo com nossas atuais habilidades sociais as nossas origens fisicas evolu-
cionarias na natureza, ndo somos capazes de “fazer com que os fins se cuampram”

de uma maneira consistente interna e externa. (p. 1905)

A consequéncia destas omissdes é que as ciéncias humanas, naturais e
sociais sdo transformadas em sistemas de conhecimento incapazes de explicar
seus proprios fundamentos e ignorar as origens evolucionistas das habilidades
humanas cognitivas e comunicativas e o papel que um observador desempenha
no processo de observagdo, o que gera, por sua vez, um mundo sem o sujeito
consciente. E por isso que é muito importante argumentar que consciéncia,
significado e comunicagdo sdo também fendmenos naturais que estdo inti-
mamente relacionados dentro de um continuum, ou seja, dentro de um tipo
particular de conexdo entre mente e matéria, mas também entre natureza e
cultura. Em seguida, para Brier (2010),

somos forcados a substituir a antiga versdo da ciéncia cognitiva baseada no uso do
modelo da ciéncia da informagio fisica e desenvolver teorias que podem nos levar
aum nivel além dele, até sistemas vivos, sensiveis e dispostos a viver com cogni¢do
espontinea. O objetivo é desenvolver uma estrutura mais ampla, transdisciplinar
e evolutiva para estudar o desenvolvimento da cogni¢do, da comunicagio e do
conhecimento no mundo da vida humana. Isto é necessario para integrar o conheci-
mento das ciéncias com o conhecimento produzido nas ciéncias humanas e sociais
sobre comunicacio, significado e linguagem, a fim de obter uma compreensio
mais profunda da producéo social do conhecimento e da racionalidade. (p. 1912)

Como argumentado anteriormente, é possivel assumir que o significado
de um determinado tipo de informagéo ¢ definido pela diferenca que um sis-
tema experimenta através dela, e diferenca entendida no sentido batesoniano
(Bateson, 1972). Ou seja, o significado pode ser concebido como um termo que
implica a percepgao de sinais e a compreensao da comunicagdo, o que implica,
por sua vez, que o significado ¢ uma diferenca realizada no mundo por um sinal
que representa algo em algum aspecto ou capacidade, como argumentado por
Peirce. Entdo, o conceito de informacio de Shannon é 1til para a comunicagdo
no campo da engenharia, mas nio na tentativa de formular uma base cientifica
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para uma teoria geral da informagao. E por isso que Brier (2010) conclui que h4
um campo de informagdo no mundo cibernético, mas ndo ha campo de signi-
ficado, e também reconhece a importincia da semio6tica como uma teoria geral
de emergéncia de significado e produgéo de sinais. Como resultado, a questao
da emergéncia do significado foi deslocada das ciéncias sociais para a biolo-
gia edesenvolveu um novo campo sob o nome de biossemiética, um projeto
cientifico interdisciplinar que se baseia no reconhecimento de que a vida esta
fundamentada fundamentalmente nos processos semioticos (Hoffmeyer, 2008).
A questdo do significado implica uma transformagdo na forma como é
estudada, ja que a reflexdo passa de uma visdo das condigoes fisicas de sua pro-
dugdo para as condi¢des comunicativas, sociais e cognitivas de seu surgimento.
Os sinais emergem como processos parciais de produgéo de sentido, mas o sentido
emerge como produto da agdo dos sinais: o processo da semiose. Temos entao,
um principio geral para construir a teoria da comunicagao baseada na ciberné-
tica e sua nog¢ao de producao e emergéncia de significados nos sistemas vivos.
E, portanto, isto pode nos levar ao desenvolvimento da comunicagdo como um
conceito transdisciplinar, no sentido explicado acima, num futuro préximo.

CONSIDERACOES FINAIS

Comunicagdo é hoje uma palavra que implica significados diferentes,
varios dos quais ndo s6 ambiguos, mas também contraditorios. Ela esta associada
a tantos fendmenos naturais e sociais que sua natureza explicativa parece desapa-
recer por tras de sua condi¢io polissémica. O bom senso adotou a comunicagdo
como uma excelente metafora para designar processos, situagoes, condigdes e
até problemas sociais, todos eles ligados de alguma forma a uma determinada
forma, manifesta¢ao ou expressdo dos fendmenos comunicativos. Seu poder de
nomear diferentes fenomenos foi estendido além do &mbito humano para incluir
as formas gerais de vida, a interacao entre humanos, objetos e ideias e, em um
sentido geral, nas fronteiras de como um organismo conhece e se relaciona
com o mundo que o cerca. No entanto, esta condi¢ao também gerou um sério
problema em relagdo a sua natureza tedrica. A teoria da comunicagao parece
extremamente ampla de um ponto de vista (Littlejohn & Foss, 2009) e muito
restrita de outro (Vidales, 2013). Entao, minha intengdo neste artigo é apenas
delinear as conseqtiéncias que estas duas diferentes propostas podem ter no
possivel desenvolvimento da comunica¢ido como um conceito transdisciplinar e
ndo a comparagao exaustiva entre as propostas teoricas ou a evolugao da teoria
da comunicagdo no tempo. Pelo contrario, minha inten¢do tem sido mostrar
como a comunicagdo pode ser vista como um fendémeno geral ligado ao processo
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de produgao de sentido em sistemas vivos e como um meta-modelo, duas posi-
gdes que estou certo que poderiam criar e um enorme consenso no campo da
comunica¢ao em relagdo a sua natureza ontoldgica, axioldgica, epistemoldgica
e metodoldgica. Ao definir a comunica¢dao como um processo de significacao
(a partir da semidtica e da cibernética), estamos também definindo seus limites
epistemoldgicos e ontologicos. A ideia é definir a comunicagdo de tal forma
que sua natureza conceitual possa expandir seu escopo além do campo da
comunicag¢ao para outros campos e disciplinas académicas, mas de uma forma
clara e légica. Esse € o desafio, mas ¢ também o convite. ¥
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RESUMO

Algumas das ideias mais inovadoras e influentes da teoria do cinema nos ultimos anos
estdo em divida com as obras de Gilles Deleuze e Maurice Merleau-Ponty. E possivel
sentir a presenca de suas filosofias e respectivos investimentos na teoria do cinema
ao longo das reviravoltas afetivas e sensoriais que tomaram de assalto a reflexdo sobre
a sétima arte. Contudo, Deleuze e Merleau-Ponty sdo em geral vistos como opostos.
Nossa aposta se faz no sentido contrario. Ao longo do artigo, tragamos um movimento
escorregadio de aproximacao e distanciamento que, ao final, esbo¢a uma espécie
de alianca. O que se vislumbra é uma maneira de ver e se aventurar pelo cinema em seu
continuo renascimento.
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ABSTRACT

Some of the most innovative and influential ideas in film theory in recent years are
indebted to the works of Gilles Deleuze and Maurice Merleau-Ponty. It is possible to feel
the presence of their philosophies and respective investments in the theory of cinema
throughout the affective and sensory turns that have taken over the reflection on the
seventh art. However, Deleuze and Merleau-Ponty are generally seen as opposites.
Our bet is in the reverse direction. Throughout the article, we trace a slippery movement
which draws the philosophers close and distances them and, at the end, outlines a kind
of alliance. What is envisioned is a way of seeing and venturing through cinema in its
continuous rebirth.
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! Conferéncia que Merleau-
Ponty proferiu no Institut
des Hautes Etudes
Cinématographiques
(IDHEC), em Paris, em 13 de
margo de 1945, mesmo ano
de publicagdo de sua obra
mais famosa, Fenomenologia
da Percepgdo. Este famoso
ensaio compartilha com

as duas primeiras obras —
aoutra é A Estrutura do
Comportamento (2006b)

do fil6sofo uma postura de
interrogagao sobre a heranga
deixada pelo racionalismo
moderno, sobre a cisdo entre
0 corpéreo e o pensamento
reflexivo, sobre o abandono
do ver e do sentir em nome do
pensamento do ver e do sentir.

2No original: “is not absent

from Deleuze’s Bergsonian
taxonomy of images”. Esta e
demais tradugdes, do autor.
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LGUMAS DAS HIPOTESES, caminhos e ideias mais inovadoras

e influentes da teoria do cinema nos ultimos anos estio em

divida com as obras de Maurice Merleau-Ponty e Gilles Deleuze.
Focalizando a percepgdo como uma experiéncia encarnada e enraizada,
o primeiro identificou uma convergéncia entre fenomenologia e cinema:
uma intengdo comum de nos fazer reaprender a ver o mundo. O segundo
imaginou o cinema ndo como uma reflexdo ou reproducao de algo que ja
existe, mas algo como o surgimento de uma atividade critica visionaria,
aberta ao universo bergsoniano de energias, processos e intensidades.
E possivel sentir a presenca de suas filosofias e respectivos investimentos na
teoria do cinema ao longo das reviravoltas afetivas e sensoriais que tomaram
de assalto a reflexdo sobre a sétima arte.

O que nao deixa de ser curioso é a falta flagrante de interesse em explorar
um movimento de aproximacéo entre esses filosofos. Ao contrario: Deleuze
e Merleau-Ponty sdo em geral vistos como opostos. O proprio Deleuze (1985, p. 77)
enxergava o cinema como uma alternativa radical a teoria fenomenolégica
da percepgio, rejeitando os relatos fenomenoldgicos da experiéncia cinemato-
grafica, por, segundo ele, equipararem a percepgdo cinematogrdfica a percepgio
natural. A fenomenologia, nas palavras de Deleuze, seria pré-cinematogrdfica.
O autor de A Imagem-Movimento (1985) e A Imagem-Tempo (1995) estd certo
em nos alertar para o aspecto fundacionalista que embaraca a fenomenologia
inicial de Merleau-Ponty. E, de fato, a abordagem do fil6sofo em “O Cinema e
a Nova Psicologia” (1983)" enfatiza a interagao, a continuidade e a transi¢éo entre
o cineasta, o cinema e o espectador, embora esteja sempre procurando um plano
em que esses termos sejam entrelagados — sem jamais significarem a mesma coisa.

A despeito dos comentdrios de Deleuze e suas referéncias a fenomenologia
nos livros de cinema e em algumas entrevistas, este artigo argumenta que, embora,
em geral, ndo siga uma légica fenomenoldgica, em certos momentos Deleuze
cruza com a fenomenologia. De inspiragdo bergsoniana e peirceana, a investida
cinematografica de Deleuze explora a imagem por dois prismas explicativos:
a imagem-movimento e a imagem-tempo - as quais, por sua vez, sao destrin-
chadas em diversas subdivisoes (imagem-percep¢ao, imagem-afecgdo, imagem-
cristal etc.). Segundo o préprio Deleuze (1985), sua obra se afirma como um
“ensaio de classificacdo das imagens e dos signos” (p. 7), como a elaboragdo de
uma taxonomia, isto é, uma classificagdo das imagens e signos cinematograficos.
Contudo, a fenomenologia, como nos diz Boaz Hagin (2011), “ndo estd ausente
da taxonomia bergsoniana de imagens de Deleuze™ (p. 264), e este chega até
mesmo a afirmar que Bergson descaracterizou o cinema e que “a fenomenologia
tem razao” (Deleuze, 1985, p. 12).
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Além disso, se tomarmos como ponto de partida os requisitos de Deleuze
para uma boa filosofia transcendental - em mitados, imanéncia e diferenca -,
seremos levados a reconhecer que a obra de Merleau-Ponty ndo é homogénea
do inicio ao fim, que, ao final de sua vida, o fenomendlogo percebeu que suas
primeiras obras ndo tinham sido capazes de conceber a unidade do corpo
fenoménico e do corpo objetivo, e esbogou uma reaproximagio diversa com
o cinema. O sujeito, descentralizado na Fenomenologia da Percep¢do (1994),
dissolve-se em O Visivel e Invisivel (2000) — essa é uma das razdes pelas quais
este ultimo Merleau-Ponty deveria estar situado nos limites da fenomenologia
(Barbaras, 2014) e seria melhor descrito como relacionado a ontologia.

Estou ciente de que propor essa aproximacao/articulagao é algo arriscado,
e a todo momento vejo-me tentado a ver analogias — que, em um nivel mais
rigoroso, ndo se sustentam — ou a descrever as teorias de um com o idioma do
outro - o que seria trair a ambos. Mas, por mais escorregadio que o cruzamento
entre esses autores possa ser, o0 empreendimento é absolutamente fértil, nao sé
por jogar uma nova luz sobre o alcance e o escopo dessas teorias, como tam-
bém por elas, no que diz respeito ao cinema, mostrarem-se poderosas aliadas.
O que se vislumbra no horizonte é a possibilidade de um relato ontolégico do
cinema, enfatizando, particularmente, o seu aspecto nio mimético como uma
abertura ambigua (Merleau-Ponty) e paradoxal (Deleuze) a simultaneidade ou
coincidéncia parcial de todas as coisas.

UM EMPREENDIMENTO ESCORREGADIO
Michel Foucault (1977, p.79) disse certa vez que Ligicado Sentido (1974), de Deleuze,
“poderia serlido como o livro o mais distante possivel de Fenomenologia da Percepgdo™.  *No original: “can be read as the
Se Foucault estiver certo, ento as filosofias de Deleuze e Merleau- Ponty, pelo menos ;ﬁiiﬁ;gﬁ;ﬁﬁﬁ?ﬁ;ﬁm
como expressas nessas duas obras, seriam radicalmente opostas. Esse texto visa,
ainda que de maneira breve, questionar essa tese em uma investigacao através das
ressonancias entre os dois pensadores. A tarefa estd longe de ser 6bvia, ndo apenas
porque contradizemos a interpretagdo de Foucault, mas sobretudo porque também
nos distanciamos de como o proprio Deleuze caracterizava sua relagio com Merleau-
Ponty em particular, e com a fenomenologia em geral. Na verdade, o filésofo de
Logica do Sentido raramente discute Merleau-Ponty: em todos os seus livros,
ha cerca de uma duizia de referéncias, quase sempre negativas. Além disso, apesar de
Deleuze ter publicado seu primeiro texto sobre Bergson em Les Philosophes Célébres,
de 1956, sob edi¢do de Merleau-Ponty, nunca houve, até onde se sabe, qualquer
outro contato significativo ou troca de ideias entre os dois pensadores — embora
uma outra autoridade filoséfica, mais proxima a Deleuze, Paul Virilio (1997, p. 42),
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* Livro no qual Merleau-Ponty
trabalhava pouco antes de sua
morte, em 1961, aos 53 anos.
Originalmente intitulada

A Origem da Verdade, mas
publicada sob o titulo que

o autor adotou no final, a obra,
da qual apenas a primeira
parte e algumas notas se
encontravam redigidas,
testemunha um esforgo para
dar uma nova expressio ao
pensamento do fenomendlogo.

102 MATRIZes

tenha dito em entrevista que o autor de A Imagem-Movimento havia apreciado
enormemente o ultimo e inacabado livro de Merleau-Ponty, O Visivel e o Invisivel*.

Nao é tampouco incomum recorrer aos diferentes panos de fundo con-
ceituais a partir dos quais as obras destes dois fildsofos se desenvolveram
como uma forma de negar qualquer possivel ressonancia. Se Deleuze pertence
a uma geragao de pensadores que se inspiraram em Nietzsche, Marx e Freud,
o quadro de referéncia de Merleau-Ponty é encabecado por Hegel e Husserl.
O que ndo quer dizer que o fenomendlogo ndo conhecesse Nietzsche, Marx ou
Freud, nem que Deleuze ndo estivesse familiarizado com Hegel ou Husserl -
ao contrario, entre 1943 e 1948, quando era estudante, os chamados “trés Hs”
(Hegel, Heidegger e Husserl) formavam o foco dominante da instrugéo filosé-
fica nas universidades francesas. Sua fonte de inspira¢do, no entanto, mesmo
tendo sido orientado por especialistas em Hegel (Jean Hyppolite) e Heidegger
(Jean Beaufret), veio de outro lugar.

Um possivel e curioso contra-argumento é o fato de que Deleuze (bem
como Jacques Derrida e Michel Foucault) recorre a Marx, Nietzsche e Freud
em um esfor¢o para encontrar respostas para problemas levantados, entre
outros, por fenomenologos. Seria certamente um exagero alinhar-me a Alain
Beaulieu (2004, p. 11), que afirma que a fenomenologia é o pano de fundo contra
o qual todos os conceitos deleuzeanos sao inteligiveis. Contudo, parece-me que
a fenomenologia, os problemas que a movem e os buracos nos quais ela escor-
rega também serviram como inspira¢do, motivagao e embate para os chamados
“pensadores criticos”.

O argumento mais importante a favor da ressonancia entre os dois pensa-
dores deve ser — ao menos inicialmente - filosdfico. Antes, portanto, de irmos
a0 cinema, parece-me necessario ao menos esbogarmos uma aproximac¢ao
no que diz respeito ao pensamento de Merleau-Ponty e Deleuze. E, em geral,
ambos os pensadores poderiam ser reunidos em torno de um mesmo projeto
transcendental. Ambos examinaram as condigdes do pensamento, o que significa
dizer que eles ndo sao motivados por uma questao estritamente epistemoldgica.
Além disso, seus interesses primdrios ndo sio as causas empiricas do pensamento:
eles ndo passam muito tempo discutindo, por exemplo, as regras segundo as
quais o pensamento funciona, ou deveria funcionar, para alcangar a verdade.
A questao central de suas obras gira em torno do que deve ser pressuposto para
que um fendmeno como o pensamento seja possivel.

O que estes dois projetos transcendentais compartilham ¢é justamente
o fato de situarem a condigdo do pensamento no empirico: sdo guiados pela
imanéncia. Uma consequéncia ontolégica desse entendimento é que, se a con-
digdo deve ser situada dentro do condicionado, ndo pode pertencer a um ser
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que é fundamentalmente diferente do ser do condicionado. Suas filosofias sao
construidas sobre essa ideia da imanéncia da condigdo: aquilo que nos permite
pensar que o ser ndo esta situado além do ser, mas no mesmo plano do ser.
Deleuze e Merleau-Ponty concordam: a condigdo ndo ¢ transcendente, mas
imanente ao condicionado. Ou seja: seus projetos evoluem para uma ontolo-
gia e rejeitam a concepgdo classica da condigao transcendental e o dualismo
inerente a ela: a condi¢do nao pode mais ser associada ao perfeito, ao infinito,
ao imutavel ou ao original; nem pode continuar a se opor ao carater imperfeito,
finito, mutavel e secundério do condicionado. Ambos os pensadores trocam esse
dualismo em favor de um ser imanente, um ser sem hierarquias e diferengas
fundamentais. Judith Wambacq (2017) complementa — ndo sem nos alertar para
o curioso fato de que Merleau-Ponty e Deleuze usam a mesma nogao, expressdo,
para descrever a relacao imanente da condigdo com o condicionado.

Além disso, ambos compreendem a relagdo entre a condi¢do e o condicionado
como uma relagdo de expressdo: a esséncia, que é como a condigdo é frequente-
mente entendida, é expressa pelo condicionado, ou expressa nele préprio. O que
sugere que a primazia ontoldgica da condi¢do é complementada pelo primado
epistemologico do condicionado, e também que o poder ontoldgico é distribuido
sobre a condi¢do e o condicionado®. (Wambacq, 2017, p. 3)

E seguindo por este caminho que Merleau-Ponty e Deleuze chegam as
suas nog¢oes talvez mais importantes, carne e virtual, respectivamente. A carne
e o virtual combinam unidade e diferenca: a carne/virtual é um evento de dife-
rencas indefinidas, sempre aberto — por uma espécie de vazio fundamental.
Ambos os autores enfatizam que esse vazio ou abertura (o que Deleuze considera
como a natureza problematica do virtual e Merleau-Ponty como a natureza
invisivel ou divergente da carne) nio é uma falta contingente. Nao ¢é algo que
estd realmente vazio, mas potencialmente completo, ndo é algo invisivel para
nés, mas visivel para outra pessoa. E, pois, uma abertura que nio se opde ao
fechamento, mas que vai além dessa oposicdo. E fundamentalmente aberto —
deve permanecer aberto — porque ¢ a condigdo do visivel e do real. Uma aber-
tura que implica necessariamente um processo ininterrupto de individuagéo.

O termo, “individuagao’, nao foilan¢ado aqui a toa. Merleau-Ponty e Deleuze
descrevem a individuacéao, ou a produgdo de conceitos e coisas, sejam vivas ou
inanimadas, da carne ou do virtual, como um processo de diferenciagio de
um campo pré-individual. Em vez de ser uma mera copia ou concretizagdo
imitativa da base ontoldgica, o real/visivel é uma criagao verdadeira. Nao deixa,
portanto, de ser curioso o fato de ambos os pensadores também usarem a nogao
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here and there from its center”.

7Barbaras (2004, p. 185) vai
ainda mais longe e sublinha
que a nogéo de transdugdo
de Simondon, que designa
algo como o processo de
unificagdo dos seres a medida
que esse processo procede
da propria diferenca entre
eles, seria uma heranga do
termo “dimensionalidade’,
de Merleau-Ponty.

8Para ler mais sobre esse
didlogo, em um movimento de
aproximagao e distanciamento
entre os projetos filosoficos de
Merleau-Ponty e Deleuze, veja
Wambacq (2017).
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de cristalizagdo para denotar esse processo de diferenciagio. Ao entender a
individuagdo como cristalizagao, Merleau-Ponty e Deleuze indicam, portanto,
que a relagdo entre o atual e o visivel, por um lado, e o virtual e o invisivel, por
outro, implica criagdo, conservagao, diferencga e imanéncia.

E bem sabido que individuagio e cristalizacio sdo termos centrais para
Gilbert Simondon e que informam a obra de Deleuze. Mas também hd uma ligagao
entre Simondon e Merleau-Ponty: Simondon foi seu aluno e dedicou a Merleau- Ponty
a primeira parte de sua dissertacdo de doutorado, O Individuo e Sua Génese
Fisico-Bioldgica. Essa dedicagao envolve mais do que um gesto de reveréncia para
com o mestre. Suas obras, embora aparentemente atravessem campos diferentes,
ressoam em uma série de pontos. Barbaras (2004), por exemplo, refere-se ao fato de
que ambos os pensadores descrevem o individuo como partindo da individuagao, e
ndo vice-versa. O que sugere uma reversdo ontologica radical, a saber, o fato de que
o Ser ndo pode mais ser caracterizado como uma substancia sujeita ao principio de
identidade, mas deve, ao contrario, ser compreendido “com base na possibilidade dos
processos individuantes, que é, como ‘ndo consistindo apenas em si mesmo, ‘mais
do que uma unidade] capaz de ‘estar fora de fase consigo mesmo, transbordando
aqui e ali de seu centro™ (Barbaras, 2004, p. 185)’.

Dito de outra forma, nem Deleuze nem Merleau-Ponty veem essa imanéncia de
ser como o aniquilamento da diferenca. Isso ¢ bem conhecido no caso de Deleuze -
ele é, afinal de contas, o pensador da diferenca —, mas Merleau-Ponty, ao contréario
do que o proprio Deleuze por vezes deixou a entender, ndo esta distante.

Apesar das ressonancias aqui apenas esbogadas®, é preciso jamais negli-
genciar os elementos irreconcilidveis de seus respectivos sistemas. Pode-se
perguntar, por exemplo, se a unidade nio idéntica de Merleau-Ponty é realmente
semelhante a no¢do de Deleuze de uma unidade que s6 pode ser dita da dife-
renga. De fato, encontramos em Merleau-Ponty (2006a) diversas passagens que
confirmam a natureza diferencial da unidade da carne - o sensivel é “ser por
diferenca e nao por identidade” (p. 382) —, bem como momentos que parecem
ir contra ela - “ja que todos sao diferengas, distancias extremas de um mesmo
algo” (Merleau-Ponty, 2000, p. 87). Nao ha como negar, por exemplo, que
a ontologia de Merleau-Ponty se concentra mais na imanéncia do que, como é
o caso com Deleuze, na diferenga. Tampouco deveriamos ignorar que a teoria da
individuagao de Deleuze é muito mais desenvolvida do que a de Merleau-Ponty.

MERLEAU-PONTY, DELEUZE E O CINEMA
Vamos ao cinema. Afinal, o que nos interessa sobretudo é como esse movi-
mento de aproximagio e distanciamento entre Deleuze e Merleau-Ponty nos leva
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inevitavelmente a Henri Bergson® e a questao do tempo e do cinema. E, como
defendo neste artigo, embora insistam ainda hoje em té-las como opostas, as
investidas de ambos na teoria cinematografica permanecem préximas em muitos
aspectos. Tanto a fenomenologia de Merleau-Ponty quanto o empirismo trans-
cendental de Deleuze desmantelam sistemas epistemoldgicos baseados em atos
ndo corporais de significagao ou cognigdo. O impulso para determinar uma linha
divisoria clara entre sujeito e mundo, percepgao e realidade percebida, experiéncia
subjetiva e objetiva, é igualmente suspenso e consequentemente solapado.
As investidas cinematograficas de Merleau-Ponty e Deleuze se fundam na conti-
nuidade do corpo humano e do mundo, na énfase nio representativa do cinema,
em uma aproximagao sensorial e afetiva ao mundo - substituindo os métodos
puramente mentais e visuais do cogito desencarnado. O que se percebe apos a
influéncia duradoura dos livros de cinema de Deleuze e a redescoberta de uma
teoria cinematografica de inspiracdo fenomenolégica'® é um certo protagonismo
de nogdes como corpo, virtual, sensagdo, sensivel e afeto, entre outras, substi-
tuindo em grande parte os modelos estruturalistas-semidticos, psicanaliticos,
marxistas-ideoldgicos e cognitivistas na corrente principal da teoria do cinema.

Antes de mais nada: apesar das muitas afinidades, é mais uma vez importante
reconhecer as diferencas entre Deleuze e Merleau-Ponty. O proprio Deleuze con-
trastou sua teoria bergsoniana do cinema com uma concepgao fenomenologica
do cinema em varias ocasides no primeiro volume de seu trabalho sobre a sétima
arte, A Imagem-Movimento. Diante dos comentarios em algumas entrevistas
de Deleuze em relagao a fenomenologia, é comum até hoje uma leitura que
negue a possibilidade de uma aproximagao entre o fildsofo de A Imagem-Tempo
e Merleau-Ponty. Deleuze culpa a fenomenologia por compreender a experiéncia
cinematografica exclusivamente a luz da percepgao natural, tomando como
ponto de partida a ancoragem natural do sujeito no mundo e interpretando
subsequentemente o movimento como uma pura “Gestalt” organizada no campo
perceptivo de um sujeito.

Em geral, a grande maioria dos autores, tendo em vista, assim como faz
Deleuze, apenas a primeira fase da obra de Merleau-Ponty, costuma reproduzir
essa critica: enquanto para Merleau-Ponty a sensac¢do e o afeto sdo fendomenos
subjetivos que surgem de um relacionamento intencional e individualizado com
o mundo e a partir de uma no¢ao nao qualitativa do tempo, Deleuze considera
o sensacional e o afetivo como fluxos materiais cuja individuagao e troca nao
repousam sobre intenc¢des subjetivadas, mas sim sobre o funcionamento de
uma for¢a ou vida andnima e nao orgénica. Mas serd que essa critica realmente
se sustenta? Em um olhar mais atento, nao seria possivel identificar momen-
tos nos livros de cinema nos quais o proprio Deleuze parece tomar o lado da
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inclusive a sublinhar que o que
Merleau-Ponty avanga como
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Deleuze afirma encontrar em
Bergson. “Essa convergéncia
encontra sua prova mais forte”,
diz ela, “no fato de que em
Imagem-Tempo, Deleuze situa
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que informa a compreensao
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the fact that in Cinema 2:

The Time-Image, Deleuze
situates his understanding
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informs Merleau-Ponty’s
understanding of it”.

1 Para ler mais sobre o longo
periodo de quarentena imposta
a teoria cinematografica de
inspiragdo fenomenoldgica,
ver Andrew (1978).
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fenomenologia? Ademais, o proprio Merleau-Ponty, no final de sua vida, ndo
estava empenhado em uma redescri¢do do seu projeto rumo a uma ontologia?

Contribuindo para essa confusao estdo os trabalhos que tentaram combinar
as obras de Deleuze com a fenomenologia ou notaram uma semelhanga entre
eles, mas o fizeram de forma ambivalente ou sem se ater mais frontalmente
as consequéncias de sua posi¢ao. Por exemplo, em seu trabalho sobre a experién-
cia cinematografica, Jennifer M. Barker (2009) sugere, muito brevemente, varias
“intersecgdes’, “possiveis convergéncias” ou uma “possivel sobreposi¢ao” entre
Deleuze e fenomendlogos como Merleau-Ponty e Heidegger. No entanto, a autora
também acrescenta que “qualquer alinhamento facil” entre a abordagem da feno-
menologia existencial e uma abordagem deleuziana seria “impossivel” (p. 165).

Um exemplo adicional pode ser encontrado no primeiro capitulo
do seminal Address of the Eye, de Vivian Sobchack (1992). Ela escreve que
Deleuze afirma o significado do movimento cinematico e das imagens
“fenomenologicamente” (p. 31) e que o seu trabalho “mantém alguma relagdao”
e “paralelo” ao seu proprio estudo fenomenoldgico “em muitos aspectos” (p. 30).
No entanto, ela dedica apenas um paragrafo a essa discussao, no qual admite
que Deleuze critica a fenomenologia e encontra diferengas entre os dois projetos
que parecem superar qualquer afinidade. Sobchack nunca elabora o valor que
o trabalho de Deleuze pode ter para uma fenomenologia do cinema. O autor
de A Imagem-Movimento nunca ¢ mencionado novamente em Address of the
Eye e sera extremamente marginal em seu trabalho fenomenoldgico posterior.

Laura Marks (2000) talvez seja aquela que melhor se equilibre entre o trabalho
de Deleuze e diversos insights fenomenoldgicos. Embora reconheca que seu traba-
lho é “profundamente teérico” (p. xiv), ela se diz longe do “rigor do conhecimento
académico” (p. xvii). Avessa a arcabougos teéricos mais rigidos, que poderiam —
ela receia — imprimir a sua obra um impeto totalizante, Marks ndo gosta da
ideia de que seus compromissos com objetos e ideias precisem “eventualmente
dar lugar a uma estrutura critica coerente” (p. xiii). Ou seja: ela ndo vé nenhum
problema em trabalhar com os conceitos de Deleuze em um paragrafo e depois
enveredar por textos fenomenoldgicos no seguinte, e ndo se sente comprometida
em investigar as implicagdes tedricas dessa conjuga¢ao metodoldgica e filoséfica.

Uma boa maneira de desfazer esse emaranhado e atacar o problema
é justamente explorar como ambos os autores leem e usam Bergson, um fildsofo
que eles conheciam muito bem e ao qual se referiam frequentemente em seus pro-
prios trabalhos. Bergson esta na base do pensamento deleuziano sobre o cinema.
Sua filosofia tampouco poderia estar ausente das discussoes sobre memoria
e tempo presentes em Fenomenologia da Percepgio e O Visivel e o Invisivel.
Contudo, pode parecer a primeira vista que essa tentativa de usar Bergson para
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procurar ressonancias entre as visdes de cinema de Merleau-Ponty e Deleuze
estd ameacada pela seguinte declaragdo do fildsofo de A Imagem-Movimento:

Era necessario, a qualquer custo, superar essa dualidade de imagem e movimento,
de consciéncia e coisa. Dois autores muito diferentes deveriam realizar essa tarefa
mais ou menos ao mesmo tempo: Bergson e Husserl. Cada um tinha seu préprio
grito de guerra: toda consciéncia é consciéncia de algo (Husserl), ou mais forte-
mente, toda consciéncia é algo (Bergson). (Deleuze, 1985, p. 83)

Nessa passagem frequentemente citada no quarto capitulo de A Iimagem-
Movimento, Deleuze descreve um nascimento quase mitologico da teoria de Bergson
e da fenomenologia de Husser], uma vez que ambas tentaram superar o conflito
entre materialismo e idealismo, que, segundo o autor, havia chegado a um momento
de crise. E justamente nesse contexto que Deleuze oferece seu breve comentario
sobre a fenomenologia e o cinema - depois de sugerir enganosamente que Husserl
nunca menciona o cinema'', e incorretamente alegar que Sartre nao cita aimagem
cinematografica em O Imagindrio. E, de acordo com ele, a tentativa de Bergson de
superar a “dualidade” da imagem (ou consciéncia) e movimento (ou corpo) ¢ fun-
damentalmente cinematografica, enquanto a tentativa fenomenoldgica de Husserl
deve ser considerada pré-cinematografica. A estratégia de Bergson, em outras
palavras, seria radicalmente diferente da fenomenologia. Por qué?

A nogdo de imagem, definida como algo que age e reage a outras imagens em
todas as suas partes elementares, é central no argumento de Bergson. Uma imagem
¢ assim definida pelos movimentos que ela sofre e exerce. Uma imagem nada
mais é que movimento. Para Bergson, as coisas e a consciéncia sao imagens e,
portanto, o dualismo entre elas seria dissolvido. E como as imagens em movi-
mento sdo os instrumentos do cinema, Deleuze argumenta que essa supera-
¢ao do dualismo ¢ absolutamente cinematografica. Ao contrario de Bergson,
que se mostrou avesso ao cinema e ao que ele enxergava como uma tentativa
de restituir o tempo através de uma sucessdo de posi¢cdes no espago, Deleuze
acredita que, embora o movimento seja reproduzido pelo cinema de modo
artificial, o espectador o percebe como “puro”. Se os meios de recomposi¢ido
do movimento sdo artificiais, o resultado nao o é. Ou seja: 0 movimento nao
pode ser visto como um acréscimo a imagem. Ele se encontra nela.

Merleau-Ponty, para Deleuze, pensa de maneira absolutamente diversa.
Em Fenomenologia da Percepgdo, o fenomenoélogo entende o movimento como
a passagem de momentos imoéveis e privilegiados, exceto que, para ele, esses
momentos ndo sao mais essenciais, mas existenciais. Ele ndo invoca formas
inteligiveis, mas Gestalts perceptiveis, que organizam meu campo de percep¢ao

V.16 - N°2 maio/ago, 2022 Sdo Paulo - Brasil JULIO BEZERRA p. 99-118

""Como bem lembrado por

Hagin, em uma colegdo
postuma de artigos de
Husserl (2005) publicada
nos anos 1980, o pai da

fenomenologia cita a sétima

arte algumas vezes.

MATRIZes

107



108

MATRIZes

de acordo com meu ser-para-o-mundo, de modo que esse ser-para-o-mundo
constitui o ponto de ancoragem da percepgao. Para Deleuze, a fenomenologia
negaria a0 movimento qualquer carater criativo. Afinal, de acordo com essa
visdo, a coisa movida s6 difere da coisa imével na medida em que ocupa uma
posicao espagotemporal diferente. O tempo ¢ assim reduzido a uma linha homo-
génea - ¢ 0 mesmo em todos os momentos e evolui linearmente. O tempo é uma
vari4vel independente. E espacializado porque ¢ entendido como a justaposigo
de momentos arbitririos, imoveis e externos. Em outras palavras, na opinido
de Deleuze, a fenomenologia seria pré-cinematografica.

Além dessa visao espacializada do tempo iniciada pelas modernas ciéncias
da natureza, Bergson menciona outra concepgao “errada” de movimento, a saber,
aquela oferecida pelos antigos gregos. Os gregos, como os modernos, nao atri-
buem um valor constitutivo ao tempo; em vez disso, eles o concebem como
neutro, novamente como os modernos. Em tltima analise, o que importa para
os gregos sao Esséncias ou Ideias infinitas e imédveis, de modo que o movimento
¢ reduzido a transi¢do entre essas Esséncias. Ou seja: o tempo ¢ irrelevante
em si mesmo. Deleuze situa Merleau-Ponty nessa mesma tradi¢ao, e subli-
nha que, portanto, o fenomenodlogo s6 poderia enxergar o cinema como um
aliado ambiguo. O cinema surgiria na contracorrente da ancoragem do sujeito
percipiente do mundo. Dessa forma, ao erguer em norma a percepgao natural,
a fenomenologia constituiria um foco estdtico, baseado em uma consciéncia
intencional em situagdo. E o que Gilles Deleuze (1992) comenta em entrevista
a Cahiers du Cinéma:

E muito curioso. Tenho a impressido de que as concepgdes filoséficas modernas
da imaginagdo nao levam em conta o cinema: ou elas creem no movimento,
mas suprimem a imagem, ou elas mantém a imagem, mas suprimem dela o movi-
mento. E curioso que Sartre, em LImaginaire, considere todos os tipos de imagem,
exceto a imagem cinematografica. Merleau-Ponty se interessava pelo cinema,
mas para confronta-lo as condi¢des gerais da percep¢do e do comportamento. (p. 64)

Esta nogao privilegiada da percepgdo natural faria que o fenomendlogo
visse 0 movimento como “poses” sucessivas que variariam de acordo com
o sujeito fundador percipiente e em situagao. Para Deleuze, a fenomenologia
se atém a condi¢des pré-cinematograficas — o que justificaria seu embarago
e ambiguidade em relagdo ao cinema, ora denunciando o movimento cinema-
tografico como infiel as condigdes da percepgdo, ora o exaltando como uma
narrativa nova, capaz de aproximar o percebido e o percipiente, o mundo e
a percepgio. E o que o fildsofo contesta em A Imagem-Movimento:
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Ora, por mais que o cinema nos aproxime ou nos distancie das coisas, e gire em
torno delas, ele suprime a ancoragem do sujeito tanto quanto o horizonte do mundo,
de modo tal que substitui por um saber implicito e uma intencionalidade segunda
as condigoes da percep¢do natural. Ele ndo se confunde com as outras artes,
que visam antes um irreal através do mundo, mas faz do préprio mundo um irreal
ou uma narrativa: com o cinema, é o mundo que se torna sua propria imagem,
e ndo uma imagem que se torna o mundo. (Deleuze, 1985, p. 77)

O movimento que interessa a Merleau-Ponty ¢ o do olhar focalizando um objeto
(ou uma parte dele), que o autor compara com o movimento da cimera a medida
que se aproxima de um objeto qualquer. E o autor, de fato, escreve que a tela ndo tem
horizonte e que o horizonte torna as coisas significativas e lhes da sua identidade
(Merleau-Ponty, 1994, p. 82). Em Fenomenologia da Percepgio, o cinema aparece
em uma discussdo sobre a percep¢do dos objetos no que ele chama de percepgao
natural. Nela, direciono meu olhar para uma area para revela-la. Esta revelagao
traz a drea e seus objetos para a vida, excluindo outras areas, relegando-as ao plano
de fundo ou periferia, tornando-as dormentes. Merleau-Ponty (1994) diz:

Ver um objeto é ou possui-lo a margem do campo visual e poder fixa-lo, ou entao
corresponder efetivamente a essa solicitacdo, fixando-o. Quando eu o fixo, ancoro-me
nele, mas esta “parada” do olhar é apenas uma modalidade de seu movimento:
continuo no interior de um objeto a exploracio que, ha pouco, sobrevoava-os a todos,
com um unico movimento fecho a paisagem e abro o objeto. (p. 82)

No entanto, para Merleau-Ponty, no cinema algo mais ocorre, e a percepgao
que oferece é completamente diferente. Enquanto na percep¢éo natural, de acordo
com Merleau-Ponty, quando meu olhar mergulha em um objeto, os objetos
circundantes, sobre os quais meu olhar pairava antes, recuam para a periferia e
se tornam um horizonte, no cinema, quando a camera se aproxima de um objeto,
os objetos ao redor nao sao mais visiveis na periferia de nosso olhar. Numa,
o horizonte garante a identidade do objeto. Noutra, a tela “ndo tem horizontes”.

Quando, em um filme, a cAmera se dirige a um objeto e aproxima-se dele para
apresentd-lo a nés em primeiro plano, podemos muito bem lembrar-nos de que se
trata do cinzeiro ou da mao de um personagem, nds ndo o identificamos efetiva-
mente. Isso ocorre porque a tela ndo tem horizontes. (Merleau-Ponty, 1994, p. 104)

Nio deixa de ser curioso. Varias obras escritas na sequéncia dos livros de cinema
de Deleuze criticaram abordagens cinematograficas de inspiragdo fenomenoldgica
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e apontaram particularmente que a experiéncia humana é incomensuravel com
a percepgdo no cinema - enquanto uma fenomenologia do cinema argumentaria
o contrario. Steven Shaviro (1993), por exemplo, pune André Bazin por tomar como
certas “as estruturas antropocéntricas da reflexdo fenomenolégica” e o confronta
com outros tedricos que insistem que “o cinema desaloja a sensagdo de suas
supostas condigdes naturais”*? (p. 30). Jean Ungaro (2000, pp. 52-53), por sua vez,
explica que a forma como percebemos as coisas, segundo Husserl, estd em
desacordo com a forma como percebemos as coisas no cinema; a percep¢ao
de uma coisa se da por meio de um fluxo de diferentes esbogos que experimento
ou apreendo durante a percepgao. No cinema, ao contrario, os esbogos nao sao
mais meus, mas criados pelo diretor do filme.

O proprio Deleuze afirma que Merleau-Ponty distingue muito claramente
a percepgao natural e a percepgao cinematografica, que o fenomendlogo jamais tenta
eliminar essa distingdo. E ¢ justamente este entendimento que leva Deleuze a ndo somente
dizer que Merleau-Ponty enxerga o cinema de forma dubia (para sempre contrastando-o
com a percepgao natural), como também é o que faz tomar o partido da fenomenologia
em detrimento de Bergson. O cinema nao é uma afronta ao projeto merleau-pontiano
e ndo ha dificuldade ou conflito entre o cinema e anélises que levem em consideragio as
diferencas entre os dois tipos de percepgao. Deleuze deixa claro que os fenomenologos
nao tentam impor a percepgao natural ao filme ou a seus espectadores, e é Bergson quem
erroneamente acredita que o cinema reproduz a mesma ilusdo que a percepgao natural.
De acordo com Deleuze (1985), “a fenomenologia esta certa” (p. 12) a este respeito,
e foi Bergson (embora, ndo é demais repetir, o filésofo de Matéria e Memoria seja
o condutor de Deleuze pelo cinema) quem entendeu mal a verdadeira natureza
da visualizagdo cinematografica.

Curiosas também sao algumas das razdes que Deleuze descreve para
explicar sua discordancia com Bergson. Ele afirma que os meios técnicos pelos
quais o cinema funciona - fotogramas iméveis em uma certa velocidade —

nao sio o que é dado a “nds” espectadores. Nunca vemos os fotogramas
imoéveis individuais, mas sim uma imagem intermedidria a qual o movimento
pertence como “dado imediato” O que aparece, para nos, espectadores,
¢ “imagem-movimento” (Deleuze, 1985, p. 12). Esse recurso dado ao especta-
dor é surpreendente, entre outras razdes, porque costuma-se dizer, repetida-
mente, que os livros de cinema de Deleuze ndo parecem ter muito interesse nos
espectadores. Em um livro langado no inicio dos anos 2000 e muito bem recebido
no mundo anglo-saxdnico dos estudos cinematograficos, Barbara Kennedy
afirma, por exemplo, que os argumentos de Sobchack sao “perigosos’, por ainda
manterem o privilégio geralmente concedido a nogdes como “significagao”
e priorizarem a “subjetividade”. Kennedy (2000) explica:
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O trabalho de Sobchack é predominantemente uma explana¢io fenomenolédgica da
experiéncia cinematografica, baseia-se em uma teoria de “percepg¢io natural” (o corpo e
amente sendo entidades separadas) em vez de uma coagulagdo molecular da percepgao
e da materialidade da imbricacéo cérebro/mente/corpo. Sobchack, no entanto, quebra
as oposi¢des tradicionais entre sujeito e objeto, mental e corporal, argumentando
que o cinema sempre foi um engajamento dialético e dialégico de sujeitos visiveis
e videntes. Mas isso ainda mantém uma preocupagdo com a subjetividade. Ainda
se encontra bloqueado pelo pensamento identitario e interessado nas construgdes
psiquicas da subjetividade como elemento fundamental da experiéncia filmica ....
Ela diz, por exemplo, que “qualquer filme, ndo importa o quao abstrato, pressupde
que sera compreendido como significacdo”. Eu quero ir mais longe do que a “signi-
ficagdo” e ver os filmes como “evento’, como afeto, ou como “devir’®. (pp. 56-57)

Este trecho revela nada mais do que a pouca familiaridade da autora ndo somente
com a fenomenologia e suas diversas ramificagdes como também com a tradigao
da teoria cinematografica que bebeu nesta fonte. Sem falar em uma certa arrogan-
cia intelectual presente na sugestdo de que seria necessario superar a preocupagio
com subjetividade ainda existente na obra de Sobchack. Kennedy desfila ao longo
de seu livro uma aversao absolutamente inexplicavel em relagdo a qualquer analise
que atravesse o tema da subjetividade, como se este fosse um ponto de partida nao
aplicavel ao cinema, a experiéncia de ver um filme, ou talvez, sem nenhum interesse.

A questdo da subjetividade ndo é certamente a origem nem o fim dos livros
de cinema de Deleuze, contudo, é possivel identificar momentos em que a questio
da percepgao subjetiva do cinema e de alguns filmes em especifico se tornam nortes
importantes para o autor'. Ou seja: diferentemente do que ainda hoje é amplamente
dito, a fenomenologia ndo esta ausente da taxonomia bergsoniana de imagens
de Deleuze. Ao contrério: ela desempenha um papel importante em A Imagem-
Movimento, quando Deleuze discute os espectadores e onde ele alega — conjugando
um argumento fenomenoldgico sobre a passividade dos espectadores com uma
compreensio bergsoniana do movimento — que os espectadores cinematograficos
ndo sdo presas faceis da “ilusao cinematografica” Deleuze ainda faz uso de conceitos
fenomenoldgicos em varias passagens. A nogao heideggeriana de estar com,
por exemplo, é empregada para discutir o status da imagem-percepgao em relagao
a percep¢ao dos personagens (Deleuze, 1985, pp. 72, 74).

Deleuze tem razdo em chamar nossa aten¢ao para o aspecto fundacionista que
embaraca a fenomenologia inicial de Merleau-Ponty. Este embarago, contudo, nao
poe em risco as assergdes do fenomenologo sobre o carater cinestésico da percepgao.
Em nenhum momento, seja em “O Cinema e a Nova Psicologia” ou em Fenomenologia
da Percepgdo, Merleau-Ponty faz ressalvas a arte cinematografica ou denuncia seu
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work is predominantly

a phenomenological
explanation of the cinematic
experience and whilst it
provides a stepping stone in
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enough because it is based on

a theory of ‘natural perception’
(that is the body and mind
being separate entities) rather
than a molecular coagulation of
perception and the materiality
of the brain/body/mind
imbrication. Sobchack does,
however, break down the
traditional oppositions between
subject and object, mind and
body, the visual and the visible
object, arguing that the film has
always been both a dialectical
and a dialogical engagement

of viewing subjects. But this
still maintains a concern with
subjectivity, with ‘viewing
subjects. It still is locked

into identitarian thinking

and concern with psychic
constructions of subjectivity as
a fundamental element of the
filmic experience. Nonetheless,
her argument is still in danger
of maintaining a prioritisation
of ‘signification’ and ‘meaning’
and the fundamental
importance of subjectivity.

She says, for example, ‘any film,
however abstract or structural-
materialist presupposes

that it will be understood as
signification’ I want to move
further away from signification
to seeing film as ‘event’ as
‘affect’ or as ‘becoming”.

!“Joe Hughes (2008) chega até
mesmo a dizer “que o estudo
do cinema de Deleuze ¢,

em igual medida, um estudo

da subjetividade” (p. 25).

No original: “it seems that
Deleuze’s study of cinema is just
as much a study of subjectivity”.
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*O mesmo close inexpressivel
de um ator é montado
sucessivamente com diferentes
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o espectador a perceber e
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expressdo do ator.

"*Ismail Xavier, organizador
do livro A Experiéncia do
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a tradugdo em portugués

do texto de Merleau-Ponty
realizada por José Lino
Griinewald, explica que
Pudovkin foi quem divulgou
os trabalhos de Kulechov
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movimento como infiel as condi¢des da percepg¢io. Tampouco concebe 0 movimento
no cinema como uma sucessao de poses. Ao contrario, assim como Deleuze, Merleau-
Ponty considera inseparaveis a imagem e o movimento. A imagem cinematografica,
diz o fenomenologo, é uma forma temporal em movimento, uma “realidade nova’
que ndo se reduz a uma simples soma dos elementos utilizados.

Em seu tnico texto dedicado exclusivamente ao cinema, “O Filme e a Nova
Psicologia’, Merleau-Ponty insiste que a singularidade da sétima arte reside em
seu poder de reunir visdes diferentes. O autor descreve longamente o efeito
Kulechov” (a que se refere como “efeito Pudovkin™*) e faz um elogio desmedido
a montagem, entendida como a caracteristica essencial do cinema. Em nenhum
momento Merleau-Ponty se aproxima de uma critica a decupagem cléssica e,
muito menos, de uma defesa do uso da profundidade de campo ou do plano-
sequéncia. Ao contrario, o fenomenologo celebra a convergéncia de sua filoso-
tia com as reflexdes dos teéricos da montagem, algo que sera debatido apenas
como negag¢io em outros autores importantes como Bazin, Ayfre e Michel
Mourlet. “O Cinema e a Nova Psicologia” é um dos primeiros ensaios a travar
um didlogo entre cinema e fenomenologia. Sua originalidade, como observa
Ferndo Ramos (2012), se manifesta inclusive por uma auséncia: o neorrealismo.
Se, por um lado, podemos dizer que o texto de Merleau-Ponty é anterior a explosao
desse movimento pela Europa, do outro, ndo ¢é 1a muito dificil enxergar a pouca
familiaridade do fildsofo com a produgdo cinematogréfica contemporénea.

Na verdade, o alvo de Merleau-Ponty em seu ensaio nao era exatamente
o cinema, e sim a nova psicologia, tema que abriria caminho para sua obra mais
famosa, Fenomenologia da Percep¢do, publicada naquele mesmo ano. O cinema
neste ensaio é sempre tratado em sua generalidade, e Merleau-Ponty cita poucos
filmes, sem jamais travar embates mais francos com eles. Embora a nogao de que
a sétima arte decifra tacitamente o mundo e os homens tenham criado alargadas
raizes, é nitido o “balanceamento desigual que leva o cinema a servir como contra-
peso, numa brilhante andlise da psicologia contemporénea” (Ramos, 2012, p. 54).

Mas serd que a apresentacao, feita por Deleuze, da concepgao de tempo
de Merleau-Ponty - como um recipiente neutro que se deve pressupor para
pensar a transi¢do de uma Gestalt fixada existencialmente para outra — de fato
procede? Sera que o tempo em Merleau-Ponty nao tem realidade ontoldgica,
nenhuma relagio intrinseca com as coisas que se movem e com o modo como elas
se movem? Parece-nos definitivamente incorreto apresentar a visdo de Merleau-
Ponty do tempo como um contéiner, como algo em que as coisas acontecem. Para
o autor, ndo € que as coisas estejam no tempo, € o tempo que estd nas proprias
coisas — assim como a percep¢io deve estar situada ndo no observador, mas no
percebido. Tampouco se pode dizer que o tempo de Merleau-Ponty ¢ meramente
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uma nogao conceitual, algo que se deve pressupor para pensar a transi¢do no
espaco. E, embora o tempo de Merleau-Ponty tenha uma fungao unitaria, fun-
cionando como ponto de ancoragem, de referéncia e distribuicéo, ele proprio
ndo ¢ uma unidade. Quer dizer: o tempo de Merleau-Ponty é certamente mais
imanente do que Deleuze o apresenta. Se considerarmos a filosofia de Deleuze
como uma articulagdo desenvolvida da filosofia do tempo de Bergson, talvez
tenhamos de reconhecer uma diferenga entre o antidualismo de Merleau-Ponty
e o de Bergson/Deleuze, mas essa nao ¢ a diferenga citada por Deleuze.

Se em Fenomenologia da Percepgio a andlise do fendmeno perceptivo permite
a Merleau-Ponty descrever a experiéncia assinalando o acoplamento entre sujeito
e objeto, entre o corpo e o mundo, partindo da dualidade entre estes polos e os recon-
ciliando na unidade do campo experiencial, em O Visivel e o Invisivel, essa formulacio
sera revista. Em seu livro inacabado, a experiéncia é descrita como deiscéncia, como
fissdo que, a partir da unidade primordial da carne, faz surgir, um para o outro, corpo
e mundo, observador e observado, eu e outro. Dito de outro modo, da identidade ele
chega a diferenga. Com a introdugio da nogao de carne - de cunho propriamente
ontologico — Merleau-Ponty radicaliza seu movimento de recusa dos dualismos.
Essa nogao indica ao mesmo tempo a natureza reversivel do corpo (que transita entre
as posigoes de corpo-sujeito e corpo-objeto) e a unidade primordial entre corpo
e mundo. A reversibilidade torna-se entao mais do que uma marca das relagoes entre
sujeito e objeto, passando a ser descrita como aquilo que define a carne.

E justamente com o conceito de carne que Merleau-Ponty inscreve
a temporalidade no centro de sua reflexdo sobre o ser - e o faz utilizando um
termo resistente a abstragao que o termo “tempo” facilmente induz. A dimensao
temporal da carne é desvelada por meio de uma longa e curiosa lista de metéforas
temporais que descrevem a carne como génese: “emergéncia’, “transcendéncia’,
“deiscéncia’, “gravidez de possibilidades”. Com a introdug¢do do tempo como
dimensao estrutural da experiéncia, Merleau-Ponty contorna o efeito indesejavel
do vocabuldrio espacializante, que nos leva tao facilmente a concepgoes bidi-
mensionais do ser. E, dessa forma, a temporalidade ganha um lugar de destaque
na descricdo merleau-pontiana da experiéncia. Talvez possamos dizer que ela
se torna basicamente seu centro de gravidade fundamental, pois a temporalidade
¢ o campo no qual as dimensées de mundo e sujeito se encontram implicadas.

“E preciso compreender o tempo como sujeito e o sujeito como tempo”,
afirma Merleau-Ponty (1994, p. 566). O sujeito ndo pode ser compreendido
como uma entidade que preexista ao tempo e se relacione com ele “de fora’,
ele s6 é no tempo. Assim, o tempo ndo é apenas uma nog¢ao sobre a qual eu reflito,
ou um fluxo de acontecimentos nos quais me localizo, ele é “uma dimensao
do nosso ser” (p. 557). O tempo tampouco é um processo real, uma sucessao
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de eventos que o sujeito se limitaria a registrar. Ele nasce da relagao do sujeito
com as coisas no mundo. Sem esta presenca do sujeito o tempo nao pode ser
reconhecido como tal. O tempo, em outras palavras, ndo é o container onde
os eventos acontecem: ele mesmo é o lugar dos eventos. E a produgio de dife-
rengas qualitativas, nao de variagdo quantitativa.

Embora Merleau-Ponty tenha sido injusto em suas criticas a Bergson, devemos
notar que a concepgao de tempo do fenomendlogo depende muito de alguns insights
bergsonianos cruciais. Bergson ocupa um lugar central nas reflexées de Merleau-
Ponty sobre o tempo em O Visivel e o Invisivel. Assim como Bergson, Merleau-Ponty
opoe-se a explicacao da passagem do tempo em termos de uma sucessao de instantes.
E, novamente, como Bergson, Merleau-Ponty reflete sobre a coexisténcia de presente e
passado e chega mesmo a sugerir que o tempo é aquilo que explica todas as diferengas,
sendo ele mesmo nada mais do que diferenciagao. Merleau-Ponty usa até metéforas
bergsonianas, como subtragao, para explicar a relagdo entre o tempo e suas diferentes
atualizagoes. Juntos, esses elementos mostram que Merleau-Ponty nao pode ser facil-
mente assimilado ao grupo de fildsofos que pensam o tempo com um recipiente neutro.

E é nesta redescri¢do do sensivel, neste movimento na dire¢io de uma
nova ontologia, que Merleau-Ponty também esbog¢a uma outra abordagem em
relagdo ao cinema. Em algumas de suas ultimas notas de trabalho, é possivel
identificar seu desejo de incorporar o cinema as reflexdes que vinha desenvol-
vendo sobre a literatura e a pintura. Essa reaproximacao atravessa a questao
da visdo como a reversibilidade da carne, “essa precessao do que é sobre o que
se vé e faz ver, do que se vé e faz ver sobre o que é, [como] encontro, como
numa encruzilhada, de todos os aspectos do Ser” (Merleau-Ponty, 2004, p. 44).
Embora ndo aprofunde seus comentarios sobre o cinema, as notas e os tltimos
ensaios do fenomendlogo parecem vislumbrar, ou pelo menos nos fazem inferir,
as orientagdes através das quais a ultima fase do pensamento de Merleau-Ponty
teria podido desenvolver uma consideragao ontoldgica do cinema, enfatizando,
sobretudo, seu carater ndo mimético, como apresentagdo de um inapresentavel.

Vislumbramos, assim, mais uma afinidade: a arte tem como referéncia basica
as forcas invisiveis que movem nosso mundo. Deleuze (2007) escreve: “Em arte,
tanto em pintura quanto em musica, ndo se trata de reproduzir ou inventar formas,
mas de captar forgas” (p. 62). Merleau-Ponty (2004) concorda: a pintura, diz ele,
“d4 existéncia vistvel a0 que a visio profana cré invisivel” (p. 16). E notavel que ambos
citem Cézanne. De acordo com Deleuze (2007), Cézanne ndo pinta como é uma
montanha, mas como “a for¢ca de dobradura das montanhas” est4 ativa nela; nem pinta
como é uma maga, mas a “for¢a germinativa da maga” (p. 68). Merleau-Ponty (2004),
por sua vez, elogia Cézanne por nao ter pintado uma magca ao determinar seus
contornos e assim fixar sua esséncia, mas considerando o contorno “o limite ideal
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em cuja dire¢do os lados da maga fogem em profundidade” (p. 103). O pintor poderia
dizer que pintou o evento maga. Merleau-Ponty e Deleuze, em suma, consideram
Cézanne um pintor que consegue tornar visivel o processo invisivel que da origem
a algo, em vez de contentar-se em tornar a esséncia estatica que delineia algo.

E este o cinema que Deleuze deseja e que o segundo Merleau-Ponty, em suas an-
lises sobre a pintura e a visao, nos faz inferir: um cinema que manifeste o desejo
de restaurar a confianca no mundo e redescobrir as possibilidades de um corpo
em um encontro com o impensado. A questdo que estd em jogo aqui nao ¢ a da pre-
senca dos corpos, mas, como o filésofo de A Imagem-Tempo explica por meio
de Jean-Louis Schefer, descrever as maneiras pelas quais é possivel restituir no cinema
mundo e corpo a partir da auséncia deles. Quer dizer: o cinema nao tem como obje-
tivo a reconstituicdo de uma presenca dos corpos, em percep¢do e acdo, mas sim
a efetuagdo, a colocagdo em movimento, de uma génese primordial dos corpos,
em nome de algo como o comego do visivel — que ainda nao ¢ nem figura, nem agao.

Nao é muito diferente o que busca o ultimo Merleau-Ponty: um regresso a fé
perceptiva. A partir de uma adesao inabalavel as certezas sensiveis, ele visa suspen-
der a visao instrumental do mundo, rompendo com a tradi¢éo filoséfica do ponto
de partida e levando o fildsofo a perder sua soberania, para restituir a experiéncia
como inicia¢do aos mistérios do mundo. A experiéncia tem como poténcia nos
abrir ao que ndo é nos. E exercicio do que ainda nio foi submetido a separagio
sujeito-objeto. E promiscuidade das coisas, dos corpos, das palavras, das ideias.

E a elaboragio de uma teoria que mantém um efeito de busca que esta na
agenda de ambos os fildsofos. A imagem como um principio dinamico dotado
de certos poderes e poténcias que engendram formas de vida e pensamento.
A imagem como um amalgama indivisivel, indecidivel, que faz nascer, irradiar
o mundo, reorganizando o concreto e o abstrato, o animado e o inanimado,
o atual e o virtual, o geral e o particular. Um cinema que mais molda (o termo,
mais associado a Deleuze, ndo estd ai a toa) do que reflete a realidade, que nio
esclarece uma realidade que ja existe, mas lanca luz sobre uma realidade que esta
em processo de tomar forma. Um cinema que ndo ¢ uma apreciagdo, nem um
julgamento do mundo, mas crenca e fé no nascimento continuado deste.

CONSIDERACOES FINAIS

A titulo de conclusdo, embora o principio geral de organizagdo dos livros
de cinema de Deleuze nao siga uma logica fenomenologica, parece-me cada vez mais
um erro entender os comentarios de Deleuze como uma rejeigdo pura e simples da cor-
rente de Merleau-Ponty. Ao contrério, o bergsonismo cinematografico de Deleuze
ndo é nem exatamente fenomenoldgico nem totalmente avesso a fenomenologia,
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como muitas vezes foi argumentado. As duas abordagens podem se encontrar
e forjar conexdes adicionais entre elas. Isto porque Deleuze e Merleau-Ponty defini-
tivamente ndo examinam a arte em funcéo do que ela diz sobre o ser, tampouco para
analisarem o que a arte significa ou diz sobre si mesma. Na verdade, poderiamos
ir ainda mais longe e dizer que para ambos nao ha diferenga fundamental entre todas
as artes e todas as ciéncias humanas. Todas elas sdo formas de pensamento. Mais espe-
cificamente, sdo todas formas de pensamento criativo, de pensamento pensante.

E bem verdade, como vimos, que existem divergéncias no que diz respeito aos
principios filoséficos que orientam as investidas destes autores na sétima arte. Seus
interesses e recortes, contudo, nio sao necessariamente excludentes. Ler Merleau-
Ponty com Deleuze em mente e vice-versa revela claramente uma continuidade
possivel entre as duas filosofias. E isso implica curiosamente mudangas em relacéo a
como a tradigao apresenta essas filosofias individualmente, seja afirmando a imanén-
cia ontoldgica como tema central em seus relatos de percep¢ao, arte e linguagem — o
que contraria a ideia de pensar ou vivenciar o sujeito como condi¢ao de possibilidade
de percepcio, arte e linguagem, mas também substitui a questdo da relagio entre
pensamento e experiéncia, por um lado, e ser, por outro, com a questdo da relagio
entre pensamento e experiéncia —, seja extraindo Deleuze do triunvirato em que
ele é usualmente mencionado (Foucault, Deleuze e Derrida) e oferecendo novas
maneiras de expandir o seu alcance.

Apesar da inspiragdo imanente e diferencial da filosofia de Merleau-Ponty, devemos
reconhecer que, aparentemente, Deleuze nao considera esta inspirago o suficiente para
simpatizar com o fenomenoélogo. Deleuze, certamente, nem sempre € o leitor mais cuida-
doso - ou justo - de Merleau-Ponty, tendo deixado escapar alguns elementos que tornariam
oautor de O Visivel e o Invisivel um aliado. Ainda assim, nao é inimaginavel, por exemplo,
que Deleuze tenha percebido a importancia de uma teoria diferencial da individuacio devi-
damente desenvolvida ao criticar o que ele chamou de teorias “pervertidas” da imanéncia -
incluindo ai a obra de Merleau-Ponty. Contra essa luz, o fato de que Deleuze substi-
tui “estrutura’ por “maquina’, que ele abandone “langue” e “parole” completamente,
que ele desenvolva o conceito de “for¢a’, que defina o tempo como o poder de se
diferenciar como tal, e assim por diante, deve ser considerada apenas um ajuste fino
das teorias anteriores de imanéncia e diferenca. Tudo isso para dizer, com a ajuda de
Wambacq (2017), que, apesar dos pesares, “em tltima analise, Deleuze foi mais longe
em uma trajetoria que, como tentei mostrar neste livro, eles estiveram juntos em pelo
menos parte do caminho™” (p. 223).

Em suma, ambos, Merleau-Ponty e Deleuze, investiram em uma filosofia da
imanéncia. Essa imanéncia, entretanto, nao implica, em nenhum dos dois proje-
tos (embora a questdo esteja mais elaborada em Deleuze), que a diferenca entre
a condicio e o condicionado seja dissolvida. E, digamos, curioso: na impossibilidade
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de uma coincidéncia absoluta entre fundamento e fundado, a natureza parcial dessa
“coincidéncia” é justamente o que nos permite o acesso ao fundamento, como diria
Merleau-Ponty. Deleuze nio estaria tdo longe dessa formulagdo, embora com outros
termos. Quer dizer, a impossibilidade de apreender o virtual em sua totalidade ¢ exa-
tamente o que permite que o fluxo infinito de atualizagdes continue. “A diferenca
entre a base dinamica, aberta, ndo idéntica, ndo positiva e a base estatica, fechada,

1”18, explica

idéntica e positiva ndo ¢ imposta de fora, mas tem uma razao transcendenta
Wambacq (2017, p. 216). E justamente neste sentido que se pode dizer que a filosofia de
Merleau-Ponty tem uma inspiragao “diferencial. Em seu pensamento, assim como em
Deleuze, a diferenca desempenha um papel central, pois explica por que as expressoes
que ddo forma ao fundo nao podem, e ndo devem, coincidir com ele. Ha uma fenda
que deve permanecer aberta, “uma dindmica’, complementa Wambacq, “que ndo pode
ser interrompida e uma ambiguidade (Merleau-Ponty) ou paradoxo (Deleuze) que nao
pode ser desemaranhado porque sdo a base das expressdes™ (p. 216).

A filosofia, para Deleuze e Merleau-Ponty, existe no modo interrogativo.
Ela responde a uma questdo que deve permanecer para sempre aberta; deve rejeitar
qualquer possivel ponto final — perguntar e responder, novamente. E assim, toda
e qualquer obra possui um certo impensado, quer dizer, aquilo que, através dela, somente
dela, nos chega como ainda nao pensado. Este impensado nao pertence a Merleau-
Ponty ou Deleuze, muito menos aos seus fervorosos e respectivos seguidores. Pensar,
como nos diz o fenomendlogo, provavelmente com o aval do filésofo de A Irnagem-Tempo,

ndo é possuir objetos de pensamento, é circunscrever através deles um dominio por pensar,
que, portanto, ainda ndo pensamos. Assim como o mundo percebido sé subsiste mediante
os reflexos, as sombras, os niveis, os horizontes entre as coisas, que ndo sio coisas e nao
sdo nada, que, ao contrario, apenas delimitam os campos de variagdo possivel na mesma
coisa e no mesmo mundo - também a obra e o pensamento de um fildsofo sio feitos
igualmente de certas articulagdes entre as coisas ditas, a cujo respeito nao ha dilema entre
a interpretagéo objetiva e o arbitrério, j& que ai ndo se trata de objetos de pensamento,
ja que, como a sombra e o reflexo, seriam detruidos se fossem submetidos a observagao
analitica ou ao pensamento isolante, e apenas podemos ser-lhes fiéis e reencontra-los
pensando-os outra vez (Merleau-Ponty, 1991, p. 176). M
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between the dynamic, open,
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transcendental reason”.

1“No original: “a dynamics
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ambiguity (Merleau-Ponty) or
paradox (Deleuze) that cannot
be disentangled because they are
the ground of the expressions.”

MATRIZes 117



118

MATRIZes

Barbaras, R. (2014). The being of the phenomenon: Merleau-Ponty’s ontology.
Indiana University Press.

Barker, J. (2009). The tactile eye: Touch and the cinematic experience. University
of California Press.

Beaulieu, A. (2004). Gilles Deleuze et la phénoménologie. Sils Maria.

Deleuze, G. (1974). Légica do sentido. Perspectiva.

Deleuze, G. (1985). A imagem-movimento. Brasiliense.

Deleuze, G. (1992). Conversagoes. Editora 34.

Deleuze, G. (1995). A imagem-tempo. Brasiliense.

Deleuze, G. (2007). Francis Bacon: Légica da sensagdo. Jorge Zahar.

Foucault, M. (1977). Theatrum Philosophicum. In M. Foucault, Language, counter-
memory, practice (D. E Bouchard, Ed., pp. 165-196). Cornell University Press.

Hagin, B. (2011). Inverted identification: Bergson and phenomenology in Deleuze’s
cinema books. New Review of Film and Television Studies, 11(3), 262-287.

Hughes, J. (2008). Schizoanalysis and the phenomenology of cinema. In
I. Buchanan & P. MacCormack (Eds.), Deleuze and the Schizoanalysis of
Cinema (pp. 15-26). Continuum.

Husserl, E. (2005). Phantasy, image consciousness, and memory (1898-1925). Springer.

Kennedy, B. (2000). Deleuze and cinema: The aesthetics of sensation. Edinburgh
University Press.

Marks, L. (2000). The skin of film. Duke University Press.

Merleau-Ponty, M. (1983). O cinema e a nova psicologia. In I. Xavier (Org.),
A experiéncia do cinema (pp. 103-118). Graal.

Merleau-Ponty, M. (1991). Signos. Martins Fontes.

Merleau-Ponty, M. (1994). Fenomenologia da percep¢io. Martins Fontes.

Merleau-Ponty, M. (2000). O visivel e o invisivel. Perspectiva.

Merleau-Ponty, M. (2004). O olho e o espirito. Cosac Naify.

Merleau-Ponty, M. (2006a). A natureza. Martins Fontes.

Merleau-Ponty, M. (2006b). Estrutura do comportamento. Martins Fontes.

Ramos, E P. (2012). A imagem-camera. Papirus.

Shaviro, S. (1993). The cinematic body. University of Minnesota Press.

Sobchack, V. (1992). The address of the eye: A phenomenology of film experience.
Princeton University Press.

Ungaro, J. (2000). Andre Bazin: Genealogies d'une theorie. LHarmattan.

Virilio, P. (1997). Voyage d’hiver. Parenthéses.

Wambacq, J. (2017). Thinking between Deleuze and Merleau-Ponty. Ohio University Press.

Artigo recebido em 10 de maio de 2021 e aprovado em 17 de abril de 2022.

V.16 - N°2 maio/ago. 2022 Sio Paulo - Brasil JULIO BEZERRA p. 99-118















Norval Baitello Junior: da iconofagia a
ecologia da comunicagcao — as imagens
e 0 corpo na comunicacao e na cultura

Norval Baitello Junior; From Iconophagia to
Ecology of Communication — the Images and
the body in communication and culture

| Entrevista com NORVAL BAITELLO JUNIOR®

Pontificia Universidade Catolica de Sdao Paulo. Sio Paulo - SP, Brasil

Por LEAO SERVA?
Escola Superior de Propaganda e Marketing. Sao Paulo - SP, Brasil

Por LUCTANO GUIMARAES®

Universidade de Sao Paulo. Sio Paulo - SP, Brasil

PROFESSOR NORVAL BAITELLO JUNIOR, doutor pela Universidade
Livre de Berlim, tem sido hd mais de trés décadas referéncia nas ciéncias
da comunicacio, ciéncias da cultura e teorias da midia, com centralidade
em temas como a imagem e o corpo na comunicagao. As reflexdes, os conceitos e
as proposi¢oes tedricas derivadas de seus estudos podem ser considerados como
teorias que proporcionam um necessario arejamento para a area da comunica-
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O professor nos recebeu para esta entrevista com a mesma generosidade
com que tem criado espagos e estruturas na Pontificia Universidade Catélica
de Sao Paulo (PUC-SP) para compartilhar conhecimentos com toda a comu-
nidade académica, como o Centro Interdisciplinar de Semidtica da Cultura
e da Midia (CISC), em 1992, os cursos de comunicagio e artes do corpo e
comunicagao e multimeios, criados em 1999 quando foi diretor da Faculdade
de Comunicacio e Letras da PUC-SP, e o Arquivo Vilém Flusser Sdo Paulo,
aberto em 2016.

MATRIZes: Seu livro A era da iconofagia (2014), também publicado na
Espanha, trouxe para o debate sobre a midia uma abordagem nova. De que
forma o conceito de iconofagia dialoga com o tema do corpo que vocé traz
para a reflexdo da comunicagiao?

Norval Baitello Junior: Iconofagia significa: corpos devoram imagens.
Vivemos em uma época de proliferacdo desenfreada e, consequentemente,
grande consumo de imagens. Os numeros dessa producdo sio hoje
astrondmicos, gragas as novas tecnologias de producdo e distribui¢do de
imagens (sobretudo visuais, mas ndo apenas). Basta olharmos para o numero
de postagens de imagens e mensagens nas redes sociais e nos depdsitos de
imagens nos dispositivos e nas memorias gigantescas denominadas “nuvens”.
Evidentemente, essa tendéncia ascendente ndo comega no século XX,
mas no Renascimento e no surgimento de técnicas de reprodu¢ao mecanica de
palavras e imagens. Mas atinge hoje propor¢des inimaginaveis. Isso interfere
diretamente em nossa percep¢ao de nés mesmos, quem somos, COmo somos,
como agimos. Consumir significa incorporar. Se consumimos imagens
(e isso o fazemos desde o CroMagnon em proporg¢des infinitamente menores),
desenvolvemos um novo tipo de metabolismo que interfere em nossa
existéncia, um metabolismo cultural. E com ele também uma dependéncia.

A partir dai a iconofagia passa a ser reversa: as imagens é que devoram
as pessoas. Elas ditam padrdes de corpos, forma, peso, tragos fisiondmicos,
altura, postura, cor de pele. Elas exercem uma enorme coercio sobre a vida,
gerando até mesmo problemas graves de saude, estudados hoje na area médica
como “disturbios de imagem corporal”. Por isso é importante entendermos hoje
mais a fundo o impacto das imagens sobre a vida.

O tema do corpo é, portanto, fundamental para as ciéncias da comunicagio.
Ele é 0 nosso ponto de partida e de chegada. Ele nao é um meio ou uma midia,
é comeco e fim de toda sociabilidade.
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MATRIZes: Essa é uma contribui¢do que vocé tem trazido ha mais de trés
décadas. Quais sdo as raizes desse pensamento?

NBJ: A principal raiz é a Teoria da Midia, inaugurada no inicio dos
anos 1970 em Berlim por Harry Pross, jornalista, cientista politico e psicélogo.
Pross foi aluno de Alfred Weber, da area de Sociologia da Cultura, e do médico
Viktor von Weizsécker, propositor dos principios da Psicossomatica. Ao trazer
tal legado para as ciéncias da comunicagdo, anuncia alguns dos principios de
uma Teoria da Midia. Como fundamento: “Toda comunicagdo comega no cor-
po e termina no corpo’. Com base nisso, define trés graus de mediagao: meios
primadrios (que ndo requerem recursos além do proprio corpo para que haja
comunica¢io); meios secunddrios (que requerem o uso de um suporte para
transmitir mensagens entre dois corpos); meios tercidrios (que necessitam
aparatos de transmissdo e de recep¢io para criar mediagdes entre corpos).

A partir dessa base, tenho procurado aprofundar alguns conceitos, a come-
car por Jakob von Uexkiill, que trouxe o conceito de Umwelt (ambiente) para
a biologia. Depois, a contribui¢do da Etologia, de Konrad Lorenz, e da Etologia
Humana, com Irendus Eibl-Eibesfeldt. Sao autores que nunca foram estudados
dentro da area de comunicagao e que, no entanto, pesquisaram fundamentos
da comunica¢ao. Hoje, dentro da primatologia, ha exemplos notaveis, com as
pesquisas de Diane Fossey e Jane Goodall e, mais recentemente, Frans De Waal.
Os grandes simios nos ensinam sobre a arqueologia dos ambientes sociais da
comunica¢ao la em sua origem mais remota.

Com base nessas pesquisas, tenho buscado estudar a filogénese da comu-
nicagdo humana, por um lado, estabelecendo paralelos entre outras espécies,
sua sociabilidade e suas relagdes, mais hedonicas ou agonisticas, e a comunicagao
humana como campo de tensao igualmente agonistico ou heddnico. Nao apenas
as manifestagoes de agressao devem ser consideradas, mas também a pacificagao
de conflitos e a constru¢ao da paz, a empatia e a percepcio do outro. E, por outro
lado, desponta a necessidade de se compreender melhor também a ontogénese da
comunicag¢do humana, os desenvolvimentos da sociabilidade desde o nascimento
até o fim da vida. A comunica¢ido de um recém-nascido ou de um idoso com
Alzheimer, a comunicagdo de jovens moradores de favelas, a margem das sun-
tuosidades urbanas, hd uma comunicagdo possivel com pacientes em coma?
Tais objetos vém desafiando nossa jovem ciéncia da comunicagdo e requerem,
evidentemente, trabalho interdisciplinar e coletivo. O Centro Interdisciplinar de
Pesquisas em Semidtica da Cultura e da Midia (CISC) foi palco para muitas dessas
pesquisas. Fundado hé 30 anos, ofereceu o espago para muitos eventos nacionais
e internacionais, com apoio de inimeras institui¢gdes culturais, estimulando o
desenvolvimento de uma ampla gama de pesquisas mencionadas acima.
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MATRIZes: Quanto a esse alargamento do campo de pesquisa e da area
da comunicagdo, como vocé vé a aceitagdo desses estudos, nos grandes féruns
de comunicagio ou pela area, enquanto organizagdo académica?

NBJ: O desenvolvimento da ciéncia ¢ feito também das resisténcias. Houve
no primeiro momento uma resisténcia maior a temas como, por exemplo,
comunicacao do corpo, essa resisténcia vem sendo vencida pelos fatos. Ja ha
muitos trabalhos sendo feitos no mundo todo, sobretudo em alguns centros da
Europa e da Asia, com esse enfoque mais antropoldgico e ecoldgico dentro nio
s6 da comunicagdo, mas das ciéncias da cultura de um modo geral. As ciéncias da
comunicacio ndo sdo somente ciéncias sociais, sio também ciéncias da cultura,
pois lidamos com o imaginario, com a segunda natureza do homem, segundo a
expressao do Edgar Morin, ou segunda realidade, segundo o tcheco Ivan Bystfina.
Entdo sempre hd resisténcia, assim como houve resisténcia a propria Teoria da
Relatividade, ao principio da indeterminagao, as descobertas de Darwin.

A tendéncia é que a ciéncia tem que se expandir e esta se expandindo
assim como a ciéncia da comunicagio também estd. Muitos desses temas foram
trazidos por mestrandos e doutorandos, com problemas reais para solucionar
na sua vida pratica e na vida profissional. Muitas das inovagdes surgem (essa foi
minha experiéncia ao longo de nove anos na Coordenacio de Area da Fapesp)
até mesmo a partir de projetos de inicia¢do cientifica, que nos surpreendem
com sua coragem de olhar fatos novos e por dngulos antes impensaveis.

MATRIZes: A ciéncia da comunica¢do esta mais aberta hoje do que ja
foi? H4 também um olhar critico para o conhecimento produzido no passado
visando reavaliar contribui¢oes esquecidas?

NB1: Estamaisabertahojedo quejafoievaiseabriraindamais. Porexemplo,
a aceitagdo de Aby Warburg como uma referéncia necessaria dentro da ciéncia
da comunica¢ao ndo encontra resisténcia e Aby Warburg (1866-1929) foi um
pioneiro. Ele desenvolveu uma biblioteca da ciéncia da cultura embasada em
sua Teoria da Cultura muito peculiar e que ficou esquecida por meio século.
Warburg foi um pesquisador da imagem, compreendeu como ninguém que
uma imagem ndo ¢é apenas um objeto estético atemporal e inerme. Ela pos-
sui um lastro historico e um potencial para gerar ambientes, criar impactos,
despertar “paixdes” (ele dizia que uma imagem ¢é uma férmula de “pathos”).
Isso nos oferece uma pista importante para os estudos do dilivio de imagens
que constitui a midia terciaria (aquela que requer o uso de aparatos elétricos
ou eletronicos em suas duas pontas) em suas manifestagdes mais atuais (redes
sociais, web, aplicativos etc.), mas ja nos ajuda a estudar também outros
ambientes de imagens como o cinema, a televisdo, a fotografia.
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MATRIZes: Em muitos momentos vocé aborda questdes especificas acer-
ca de imagens quando trata de comunicagao ou de midia. Como vocé relaciona
Teoria da Comunicagdo e Teoria da Imagem? Vocé as separa como vertentes
ou as trata como uma combinagdo quando desenvolve sua propria abordagem?

NBJ: A Teoria da Imagem é uma parte da Teoria da Midia. Lidamos o
tempo todo com imagens tateis, imagens olfativas, proprioceptivas, gustativas,
imagens auditivas e imagens visuais. E por isso uma teoria da imagem trabalhara
com todas essas imagens, buscando compreender a dinamica dos ambientes
criados por essas imagens. Ha imagens tateis para cegos, por exemplo.
As teses e pesquisas feitas sobre a comunicac¢ao dos deficientes auditivos e
visuais tém se desenvolvido significativamente. No entanto, ¢ inegavel que a
imagem visual é hegemdnica na nossa civilizagdo mundial. Por um motivo
muito simples: nds somos primatas que tém na visdo o seu principal sentido de
alerta. E pelos olhos que entra o primeiro medo que estd a distancia. Portanto,
vamos considerar a visio um sentido fobico, por principio.

Por outro lado, temos a consciéncia de que vivemos hoje em uma era da
midia, que sucedeu a era da arte (desde o Renascimento) e que sucedeu a era
do culto (Idade Média). Sao grandes ambientes da cultura humana ocidental. A era
da midia trouxe uma explosao das imagens que se tornam onipresentes, em todos
os lugares, publicos ou privados, em nossas casas, em nossa roupa, em nossos
bolsos, em nossa pele. A era da midia criou um ambiente de capilaridade univer-
sal para as imagens visuais. E é importante dizer que muitos outros pensadores
contribuiram para a atual Teoria da Midia: Dietmar Kamper, Hans Belting,
Vilém Flusser e Vicente Romano. Todos eles nos ajudam a entender a midia
(e as imagens) como codeterminantes de uma ecologia planetdria.

MATRIZes: Um recurso da comunicagdo mediatica é explorar o medo.
Qual ¢ o papel do medo? Como lidar com as imagens como “o medo do
comunismo’, “o medo dos judeus” etc.?

NB1J: O medo é constitutivo da vida. Lembro a frase de Federico Fellini que
dizia “Sai omo senza paura mi sembra che sai uno stupido’, “um homem sem
medo me parece que seja um estupido”. Entao o medo, claro, é defesa da propria
vida, da vida animal, todo animal tem medo, medo é estratégia de sobrevivéncia.
Mas néo ¢é apenas a nossa época que joga com esse medo para impulsionar e
apresentar imagens e palavras, ideias e sistemas de crengas. Warburg escreveu
sobre a disseminagao de imagens astroldgicas e monstroldgicas ameagadoras no
tempo de Lutero como estratégia propagandistica contra e a favor da Reforma.
O que vemos hoje nao é diferente: colocar o medo no alto falante é um recurso

de mobiliza¢do do outro. O préprio Orson Welles com um programa de radio
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a partir do romance A guerra dos mundos de H. G. Wells mostrou o poder disso
ao colocar uma cidade em panico. Isso continua sendo usado hoje e deveria ser
o papel da midia esclarecida desmontar esses mecanismos. E importante o papel
da comunicagio, de uma ciéncia da comunicagio, também ensinar a desmontar
esses mecanismos de medo fantasioso.

MATRIZes: Vocé também tem se dedicado ao estudo dos ambientes de
forte polarizagdo cultural e politica que Warburg analisou em seu famoso
ensaio sobre “Profecia da antiguidade paga em palavra e imagem nos tempos
de Lutero’, publicado em 1920? Ocorreu algo semelhante na Primeira Guerra
Mundial, o seu tempo? Estariamos vivendo agora um momento parecido?

NBI: E assustador e nos tira o folego perceber como nés humanos repetimos
padroes culturais arcaicos, as vezes mesmo primitivos. Naquele momento da
Reforma Protestante e do Renascimento, afirma-se que houve uma grande
revolu¢do no pensamento ocidental, um avango daquilo que costumamos chamar
de racionalidade. Warburg estudou muito esse assunto e ressaltou que, ao lado
dessa racionalidade, havia também uma irracionalidade arraigada. Em sua and-
lise das imagens e das palavras usadas em panfletos a favor e contra a Reforma,
ele reconstroi esse embate que usava dados falseados para espalhar o pavor na po-
pulacdo. Ele cria uma palavra para designar o discernimento racional: Denkraum
(ambiente do pensamento ou espago do pensamento). E verifica que ha um avan-
¢o no espago do pensamento que se choca com o espago da crenga, da superstigao
e da irracionalidade humana geral. Isso aconteceu também no seu tempo de vida,
durante a Primeira Guerra Mundial, a racionalidade cientifica nao foi suficiente
para deter a irracionalidade de uma guerra que matou um numero absurdo de
seres humanos e de seus principais auxiliares, os cavalos. Ha pesquisas e dados so-
bre esse assunto, de que o cavalo era fator da produgio, como a produgao agricola,
necessdria para a alimentagdo da populagio, e que foram usados doze milhoes de
cavalos na guerra, sendo que seis milhoes morreram. Isso foi também tratado por
um warburguiano, Ulrich Raulff, na belissima obra Farewell to the horse (2018)
(A despedida do cavalo). Warburg néo s6 estudou, como colecionou fotos e re-
cortes de jornais sobre essa irracionalidade e adoeceu possivelmente em virtude
daquele momento histérico toxico.

O que noés vemos hoje é similar: um choque entre o espago da racionalidade
(o espago do pensamento, o Denkraum) e o crescimento da irracionalidade,
hoje difundida até mesmo pelos meios eletrénicos, gerando fendmenos como
o Brexit, como Trump, como os retrocessos na legislac;éo norte-americana sobre
temas como aborto e liberagio de armas. A mesma irracionalidade se manifestou
também no Brasil nos ultimos anos, no desmonte do investimento em ciéncia
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e em educacio, na destrui¢ao do patrimonio florestal, no ataque mortal contra
o patrimonio da diversidade étnica e cultural, na liberagdo do uso de pesticidas
e venenos, no falseamento de noticias, na propagacdo de pavores infundados.

MATRIZes: Por falar em veneno, vocé esteve recentemente no Warburg
Institute em Londres, pesquisando um aspecto muito especifico da obra de
Warburg, o seu “armario do veneno’, tema inédito nas pesquisas warburguianas.
Como vocé chegou 142 E que resultados obteve?

NBJ: Warburg tinha uma se¢do em sua biblioteca que denominava
“armario do veneno” (Giftschrank). Era uma se¢do de livros e pensadores que ele
considerava venenosos, ou seja, diftundidores de irracionalidades, de crendices,
de teorias e propostas daninhas. Na mudanc¢a da biblioteca para Londres,
em 1933, ndo se manteve essa rubrica explicita (ou provavelmente nem havia
essa rubrica e ele s apresentava “aqui é meu armario do veneno”). Apenas o
depoimento escrito de um jovem estudante, Carl Georg Heise, que recebia
uma orientagdo informal do mestre, testemunha com énfase a existéncia
de tal setor de obras toxicas. Ninguém mais estudou e nem mencionou,
ndo existe uma regiao geograficamente delimitada na biblioteca. Nem mesmo
Ernst Gombrich, que escreveu a biografia de Warburg, a mencionou.

Apenas a mais recente biografia, excelente trabalho de Marie-Anne
Lescourret (2015), dedica algumas linhas ao assunto, apoiada em Carl Georg
Heise (2005), nas suas Recordagoes pessoais de Aby Warburg. Com apoio da
Fapesp e do CNPq, fui pesquisar nos incriveis ficharios (Zettelkdsten) reunidos
por Warburg por toda a sua vida, na sua correspondéncia e na propria biblioteca,
encontrando referéncias seguras de que de fato havia tal se¢do. Estou agora
preparando um livro, Os venenos de Warburg, com as retlexdes, as descobertas
e algumas hipdteses sobre o que seria para o Warburg um ambiente téxico da
cultura. Como estamos vivendo hoje em uma época de ambientes muito téxicos
no mundo, acho que pode ser uma contribui¢do interessante o que Warburg
construiu com seu pequeno “armario do veneno”.

MATRIZes: Vocé chegou a conhecer algum conteudo especifico dos
venenos ali constantes?

NBJ: Talvez o veneno mais eloquente que estava la era a obra do Conde
Joseph Arthur de Gobineau. Coincidentemente, Gobineau fora embaixador da
Franga no Brasil, sob D. Pedro II, durante um ano. Nessa condigéo, virou amigo
do imperador e tentou convencé-lo de que o Brasil nunca daria certo enquan-
to ndo branqueasse sua populagdo. Correspondeu-se até o fim da vida com
Pedro II. E quando voltou a Franga publicou o seu Tratado sobre a desigualdade
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das ragas humanas, que teve grande repercussdo na Alemanha no século XIX
e inicio do XX. Gobineau estava 14 na estante do veneno. Mas havia outros
venenos explicitos que estou expondo melhor no livro.

MATRIZes: Vamos conversar um pouco sobre o Arquivo Flusser e suas
pesquisas mais recentes sobre o pensamento desse autor?

NB3J: Recebi um convite da vitva, Edith Flusser, para trazer o arquivo para
o Brasil. Com o apoio da Fapesp e do Instituto Goethe, digitalizamos em 2012-2013
todo o acervo, com os documentos que corriam o risco de se perder na Alemanha,
compreendendo 35 mil paginas. Construimos, em parceria com a Universidade
das Artes de Berlim, um arquivo-espelho. Tudo o que estd la também esta aqui e
vice-versa, incluindo novos achados e novos materiais que venha a ser coletados.

Os documentos impressos estao hoje na PUC do Ipiranga, mas ja totalmente
online. O Arquivo Vilém Flusser Sao Paulo traz imensas surpresas e a pesquisa que
vem sendo feita hoje em dia por muitos alunos, mestrandos e doutorandos, partindo
sobretudo da correspondéncia dele, tem nos mostrado um pensador muito mais
complexo do que aquele que escreveu sobre a fotografia. Embora a propria Filosofia
da Fotografia — ou aqui Filosofia da Caixa Preta (2018) - ja trate de ambientes
(em antecipa¢do a uma ecologia da cultura), vemos em sua correspondéncia algo
inclusive politicamente muito mais complexo do que aquilo que se divulgou sobre
Flusser até hoje. Ha uma pesquisa que ainda esta para ser feita, por exemplo, sobre os
cursos que ele ministrava aqui em Sao Paulo. Todas as aulas eram datilografadas e
cuidadosamente preservadas. Sdo todos ainda inéditos. Isso ¢ um material incrivel,
mas sua volumosa correspondéncia com todo mundo, incluindo a correspondéncia
com Harry Pross, ¢ o que traz mais surpresas.

Tudo isso é uma preciosa contribuigdo para a constituicdo de uma ciéncia
brasileira da comunica¢ao, um patrimonio da ciéncia brasileira. Embora nunca
citasse ninguém, Flusser interagiu com os maiores pensadores europeus da
comunicac¢do: Harry Pross, Vicente Romano, Dietmar Kamper, Hans Belting,
Abraham Moles, Lev Kopelev, Ivan Bystrina e muitos outros.

MATRIZes: Como o pensamento de Flusser dialoga com o tema da
iconofagia? Ele escreveu muito sobre as imagens e as imagens técnicas.
As pessoas estao consumindo imagens em larga escala, devorando imagens
recicladas, repetidas e repisadas. Ha com isso a geragdo de um detrito de ima-
gens excrementais? Ou a inflagdo das imagens pode bloquear a visao do mundo?

NBJ: Aqui temos varias linhas cruzadas que produzem uma bela
pluralidade de didlogos, praticando algo que para Flusser era muito caro,
a construcdo de intersubjetividade.
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Publiquei em 2007 na Alemanha um dos volumes das International Flusser
Lectures com o titulo de Flussers Vollerei (A gula de Flusser). Apresento ali elementos
do pensamento antropofagico brasileiro em alguns conceitos flusserianos.
E ele proprio escreveu em um artigo sobre filosofia brasileira, nos anos 1970,
que Oswald de Andrade foi o maior fildsofo brasileiro de todos os tempos.

A questdo das “imagens excrementais” ele tocou indiretamente. Em seu
conceito do terceiro reino: ao lado dos reinos da natureza e do reino da cultura
surge o reino do lixo. Aqui estd implicita a ideia de que a humanidade esta
produzindo, além do lixo material, também lixo imaterial, lixo das ndo coisas.
Esse é um tema muito importante que o aproxima das reflexoes de Dietmar Kamper.
E a questao do bloqueio do mundo pelas imagens, Flusser menciona em alguns
ensaios a ideia de que imagens podem se tornar biombos ao invés de janelas,
elas podem esconder ao invés de mostrar o mundo.

MATRIZes; Em continuidade aos temas de devoracdo e detritos, vemos
que vocé recentemente langou o livro: A fotografia e o verme (2021). Tem ai
uma inspiragao flusseriana?

NBJ: Sem duvida, o texto foi publicado originalmente em alemao e inglés
no catalogo da exposicao Something Other Than Photography (2013), do museu
alemao Edith-Russ-Haus fiir Medienkunst, organizado por Claudia Giannetti.
Ao receber o convite para publica-lo no Brasil, propus fazé-lo juntamente com
doze artistas da fotografia, em um didlogo do texto com as fotos. Ampliei e
atualizei o texto, acrescentando um post scriptum sobre o verme e o virus.
Trata-se do desenvolvimento de uma metafora usada por Flusser, que compara
a sanha devoradora do humano com os vermes. O tema da devoracio (e da
iconofagia) é central para o verme (e para o humano). O tema dos detritos e da
produgcéo de lixo aparecem igualmente ai.

MATRIZes: Vamos falar um pouco de sua escrita. Seu texto cuida mui-
to bem da palavra, busca etimologias, mantém o rigor e a profundidade dos
conceitos, mas também nos parece ser um tanto imagético e poético. Poderia
nos contar um pouco também sobre essa forma de tratar a sua escrita académica?

NBJ: Uma palavra é uma imagem. As escrituras sagradas dizem “Cristo é
imagem e palavra. Imagens e palavras sdo uma coisa so; as duas foram crucificadas”
Quem citou isso foi o dadaista-chefe de Zurique, Hugo Ball. Respondendo diretamente
a sua questao, Vilém Flusser foi um dos primeiros a dizer que a palavra nasceu da
imagem, que ela é imagem rasgada em tiras para construir uma linha. Em um certo
sentido, ele mostra uma continuidade de ambientes: a palavra é mais ideogramatica
no Oriente, mais imagem, e é¢ mais abstrata no Oriente Médio, onde nasceu a escrita
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alfabética, e no Egito, onde ela representa um som, mas a palavra representa o som
que também ¢ imagem, e a imagem ¢ actistica, ¢ imagem do sopro.

Entéo, nesse sentido, cuidar da palavra como uma imagem significa ndo
banaliza-la, porque ela tem uma histdria, tem uma densidade de camadas imagéticas,
e por isso o recurso da etimologia acaba sendo importante. Busco uma escrita estética
e imagética, mas que néo seja cifrada e impenetravel. A palavra deve seduzir por
ser imagem e sopro ao mesmo tempo. Dois de meus livros recentes, O pensamento
sentado (2012) e Existéncias penduradas (2019), sdo escritos intencionalmente para
jovens leitores, com capitulos ou segmentos breves e diversificados, para leitores
acostumados a ler pequenos textos em pequenas telas. Tentei praticar uma minia-
turizacio do texto, sem abrir mao da profundidade e da poesia.

MATRIZes: A densidade do texto e a profundidade dos conceitos nao
exigem uma maior participagdo do leitor?

NB3J: Um maior envolvimento, sem divida. Por isso é que devemos adicionar
a escrita camadas imagéticas e sonoridades. Esse tipo de escrita foi também pra-
ticado por Dietmar Kamper. Um colega indicou a seus alunos de graduacéo a lei-
tura de Estrutura temporal das imagens (2002), com a instrugao: “Nao adianta ler
o texto de Kamper uma vez, tem que ler vinte vezes, uma vez aqui, outra vez vocé
1é para seu cachorro, outra vez vocé 1é para o espelho, outra vez vocé 1é na praia,
outra vez embaixo da cama etc”. Na aula seguinte, uma aluna trouxe o resulta-
do: “Professor, eu li o texto e nao entendi nada, vinte vezes, e nio entendi nada,
continuei lendo e de repente comecei a chorar”. Kamper néo é para ser lido com
a cabega, é para ser lido com o corpo.

MATRIZes: Os temas da ecologia das imagens e da cultura como ecossis-
tema tém sido cada vez mais presentes em seus cursos e palestras. Ja pensou
em uma ecologia cultural amerindia, em um dialogo com Viveiros de Castro?

NBJ: Tenho muito interesse na questao de um ecossistema cultural ame-
rindio, tal como o apresenta Viveiros de Castro. Uma ecologia da cultura deve
pensar e tentar entender a diversidade cultural como patriménio humano
a ser preservado. Nesse sentido, tenho estudado também o pensador japonés
Tetsuro Watsuji (2017), que fala de uma antropologia da paisagem. Tetsuro nos
apresenta trés grandes ambientalidades que geram trés grandes ecossistemas
culturais ou padroes de cultura: a ambientalidade mongdnica, a ambientalida-
de desértica e a ambientalidade pastoril.

Na ambientalidade mong¢onica, o homem é parte da natureza; na ambien-
talidade desértica, o homem luta contra a natureza ou a natureza combate
o homem e ele tem que lutar para sobreviver; e na ambientalidade pastoril,
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o homem se alia com a previsibilidade da natureza. Cada ambientalidade cria
divindades de um tipo especifico e direciona a acio humana de uma maneira
distinta. Sua obra, chamada FuDo (terra e vento), escrita em 1929, oferece temas
instigantes para a compreensdo de uma ecologia da cultura.

Ao final, por sugestao do professor Norval, incluimos entre as referéncias
citadas uma das obras de Harry Pross (1989), que foi publicada em espanhol,
a versao também em espanhol do livro de Tetsuro Watsuji (2016) e um dos
livros de Dietmar Kamper (2016) disponivel em portugués. M
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Mediatizacao da Memoria®
I The Mediatization of Memory
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RESUMO

Em tempos de intensa mediatizacdo, aparece o problema da potencial desfragmentagio
da memoria perante um espago virtual aberto e infinito. Compreender o papel da
memoria nas sociedades contemporaneas implica contemplar sua expansdo mediatizada,
responsavel pela profusio e aceleracio da produgéo de tragos memoriais pelas sociedades.
Este artigo apresenta as principais correntes de pensamento dos estudos da memoria e
traga as atuais implicagdes politicas e sociais da memoria. Além disso, analisa o papel
dos media sobre a no¢do de memoria, nomeadamente, o paradoxo da memdria digital,
o encurtamento e a poluicdo da memoria provocada pelos media digitais, e a internet
como uma espécie de memoria palimpséstica da atualidade.
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ABSTRACT

In times of intense mediatization, we face the problem of the potential defragmentation
of memory in the face of an open and infinite virtual space. Understanding the role of
memory in contemporary societies implies contemplating its mediatized expansion,
responsible for the profusion and acceleration with which societies produce memorial
traces. This paper presents the main schools of thought in memory studies and traces the
current political and social implications of memory. Also, it analyzes the role of media on
the very notion of memory, namely, the paradox of digital memory, the shortening and
pollution of memory caused by digital media, and the Internet as a kind of palimpsestic
memory of the present time.
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CIBERCULTURAE O conjunto de técnicas, praticas, modos de pen-

samento, atitudes e valores instituidos com a emergéncia do ciberes-

paco (Lévy, 1999), entendido como um dispositivo de comunicagao
interactivo e comunitdrio que surge a partir das tecnologias de informagao.
Ela remonta a década de 1950, resultando da intersec¢do da cibernética e da
informatica (Lemos, 2002), e coincide com a expansao das redes telematicas
a escala global, sendo, por isso, instrumento privilegiado para o desenvolvi-
mento de uma inteligéncia coletiva (Lévy, 2000).

Entendida como uma rede, a cibercultura designa as novas possibilidades de
criagdo, armazenamento, disseminagao e partilha de informagio e conhecimento
com base na interconexdo de computadores e assinala um novo momento na
organizag¢ao mediatizada das sociedades. A ideia de “rede” aponta a abertura,
flexibilidade e interdependéncia contidas na propria cibercultura a que a infraes-
trutura de comunicagao digital - o ciberespago - da origem.

Nessa medida, o ciberespaco e os media digitais, em especial, podem ser
vistos como uma verdadeira tecnologia da memdria, em que potencialmente
todos os registos da humanidade se encontram em vias de ser digitalizados e
disponibilizados online. Trata-se de uma memdria humana exteriorizada e
objetivada que é, pois, uma memdria técnica (Stiegler, 2009, p. 11).

E como se todas as bibliotecas (registros, centros de documentagao, videos,
comentarios, partilhas, jornais, documentos etc.) convergissem para o cibe-
respaco, tornando a internet uma biblioteca gigantesca que recolhe todos os
vestigios da atividade humana. Ha, assim, uma reformulagdo das relagdes entre
o homem e a meméria na qual aparentemente se conflituam uma memdria fraca
(que, por ser difusa e superficial, desorganiza o sentido) e uma memoria forte
(massiva, coerente e compacta que organiza o sentido) (Candau, 2011, p. 44).

Ora, o problema que se coloca é o da potencial desfragmenta¢ao da memoria
no tempo de uma forte mediatizagao, especialmente perante as mnemotecnolo-
gias (imprensa, televisao, medias digitais), incluindo a internet como potencial
espaco virtual aberto e infinito.

A mera existéncia de infraestruturas de transmissao de memoria nao pro-
move necessariamente os lacos sociais. A partilha e a interconexdo de memdorias
através dos media — uma memoria artificial e menos orgénica - pode nao levar
aos mesmos sentidos partilhados (Candau, 2011, p. 115) capazes de funcionar
como cimento agregador da sociedade.

Compreender, por isso, o papel da memdria nas sociedades contempo-
raneas leva-nos a contemplar a sua expansido mediatizada, responsavel pela
profusio e aceleracdo com que as sociedades produzem tracos memoriais
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(desde a patrimonializa¢do, passando pelos monumentos e as comemoragdes
até a dimensdo mnemonica da internet).

A MEMORIA ENQUANTO FATOR IDENTITARIO

Para Schopenhauer, tal como ¢ impossivel conceber um individuo sem pas-
sado, é impossivel conceber um povo sem historia. Uma sociedade desprovida de
conhecimentos histéricos - se quisermos, de uma memoria partilhada - é incapaz
de refletir sobre o presente e de tirar ilagdes para o futuro. O cdnone ocidental
perspetiva a memoria como uma capacidade pessoal, individual e tinica, e este
caracter singular e irrepetivel distinguiria os individuos entre si. O sentido de
identidade moderna estd, assim, ligado as memdrias que os individuos possuem
(Giddens, 2002). Esta suposigao encontra-se, hoje, posta em causa pela prépria
literatura de fic¢do cientifica.

Por exemplo, o cyberpunk - subgénero de ficgdo cientifica que trabalha
questdes relativas a inteligéncia artificial e a cibernética — questiona a nogao de
que as identidades sejam definidas pelas memorias pessoais. Um nimero muito
significativo de obras descreve a implantagdo de memdrias no cérebro humano
(Cavallaro, 2002, p. 205). O conto de “We Can Remember it for You Wholesale”,
de Philip K. Dick, ou os filmes Blade Runner, de Ridley Scott, Total Recall, de Paul
Verhoeven, ou Johnny Mnemonic, de Robert Longo, retratam mundos onde as
memorias podem ser simuladas, revistas e artificialmente criadas. O romance
The Artificial Kid, de Bruce Sterling, fala de uma personagem cujas memorias
nao foram experienciadas, mas sim transferidas e descarregadas. Além disso,
o cyberpunk insistentemente sublinha o quanto as memorias humanas sao vul-
neraveis a contaminagdes e distor¢des. Nos seus varios livros, William Gibson
questiona a possibilidade de as memorias serem intocaveis e irrepetiveis. Afinal,
elas ndo sdo dotadas da experiéncia vivida, mas antes conjuntos de dados mani-
pulados para simular a experiéncia vivida.

Em todas essas historias, a ficgdo interroga a natureza da memoria —
individual e coletiva -, contrariando a suposi¢do de uma estavel e inabalavel
correlagdo entre memoria e identidade pessoal. Em muitos sentidos, o cyber-
punk ilustra algumas das alteragdes que a cibercultura, os computadores
e a internet impuseram a questdo da memoria, deixando-nos intrigantes
interpelagdes. Por exemplo, no mundo da reprodugio técnica generalizada,
qual o lugar reservado a autenticidade? Até que ponto podemos acreditar e
verificar essas memorias? Como conceber o exercicio de rememoragao quando
as memdrias se externalizam diante do individuo?
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Todas estas perguntas acentuam a importancia de refletir acerca da memo-
ria e adquirem renovado interesse com a emergéncia da cibercultura e o papel
incontornavel dos media na experiéncia contemporéanea.

0S ESTUDOS SOBRE A MEMORIA

Os estudos acerca da memdoria possuem uma dimensao transdisciplinar
e remontam ao inicio do século XX, quando diferentes académicos se inte-
ressaram pelas intersecgdes entre cultura e memoria, como Sigmund Freud,
Henry Bergson, Arnold van Gennep, Emile Durkheim, Maurice Halbwachs,
Aby Warburg e Walter Benjamin. A década de 1980 viu nascer um renovado
interesse pela forma como individuos e sociedades acedem @ memoria e recor-
dam. Surgem, assim, os “novos estudos culturais da memdoria” (new cultural
memory studies), impulsionados pela obra Lieux de Mémoire, de Pierre Nora,
a qual ofereceu uma nova forma de pensar os repertorios nacionais de constru-
¢d0 da memoria coletiva. As mudancas histdricas e politicas ofereceram o pano
de fundo para uma viragem nos estudos da memoria. Quarenta anos ap6s a II
Guerra Mundial e o Holocausto, sem memorias orgénicas e autobiograficas para
auxiliar o processo de memorializagéo, as sociedades tornaram-se mais depen-
dentes dos media (incluindo os monumentos e os memoriais) para transmitir
a experiéncia (Erll, 2008a, p. 1).

Maurice Halbwachs é o autor mais reconhecido e citado dentro dos estudos
da memoria. As obras Les Cadres Sociaux de la Mémoire (1925) e, sobretudo,
La Mémoire Collective (1950) revolucionaram o nosso entendimento da memo-
ria ao salientar os contextos sociais que servem de base para a recordagéo.
Inspirando-se no conceito de consciéncia coletiva de Durkheim e nos dois tipos
de memoria (habitual e pura) propostos por Henry Bergson, Halbwachs desafia
as ideias prevalecentes da psicologia, sublinhando que a meméria nao pode
ser considerada apenas em termos subjetivos e individuais, mas que se trata
de um processo socialmente estruturado. Os individuos nido apenas adquirem
suas memorias na sociedade como também as relembram e reconhecem social-
mente. “Para evocar seu proprio passado, em geral a pessoa precisa recorrer
as lembrangas de outras, e se transportar a pontos de referéncia que existem
fora de si, determinados pela sociedade. Mais do que isso, o funcionamento da
memoria individual ndo é possivel sem esses instrumentos que sao as palavras e
as ideias que o individuo nao inventou, mas toma emprestado de seu ambiente”
(Halbwachs, 2013, p. 72). Halbwachs sugere, assim, a existéncia de uma memdoria
coletiva, partilhada entre os membros de uma sociedade, que existe externamente
a consciéncia do individuo, mas que é parte integrante da vida social. Isto significa
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que as sociedades podem inclusivamente produzir memorias de acontecimentos
em individuos que nunca as experienciaram diretamente. Em outras palavras,
a memoria coletiva é uma via de acesso a consciéncia coletiva, e é encarada de
modo muito durkheiminiamo (Misztal, 2003, p. 138), de forma semelhante a
um facto social. Porém, enquanto Durkheim supde uma sociedade unificada,
Halbwachs da conta da constituicdo multipla e plural das memdrias coletivas.

Enquanto Halbwachs propde a memoria coletiva como uma instancia
mediadora entre individuo e sociedade, Jan Assman estd mais interessado em
considerar as estruturas sociais e comunicativas que os grupos sociais usam para
avaliar as representacdes sociais objetificadas em diversas formas simbdlicas
(arquitetura, escrita, imagem, objetos) as quais auxiliam o processo de memo-
rializacdo. Assman (1995, p. 126) propde, deste modo, o conceito de memoéria
comunicativa para designar as variedades da memoria coletiva que se baseiam
exclusivamente nas comunicag¢des quotidianas. Ele discrimina, assim, subva-
riantes anteriormente agrupadas sob a nogdo genérica de memdria coletiva,
dando conta das realizagdes orais que contribuem para constituir socialmente
a memoria. Segundo o autor, a comunicagdo cotidiana é caracterizada pela
ndo-especializagdo, reciprocidade de papéis e instabilidade temadtica. Através
destas interacdes mundanas, cada individuo compde uma memoria socialmente
mediada e inserida num grupo social. Todavia, a partir do momento em que
entramos no mundo da cultura objetificada (textos, edificios, monumentos,
estatuas etc.), afastamo-nos do conceito de memoria comunicativa e temos
diante de n6s uma memoria cultural.

Tal como a memoria comunicativa se caracteriza pela proximidade ao quotidiano,
amemoria cultural é caracterizada pelo seu distanciamento do quotidiano. . .. Possui
um ponto fixo: o seu horizonte ndo muda com o passar do tempo. Estes pontos
fixos séo fatidicos acontecimentos do passado cuja memoria é prolongada através
de formagdes culturais e (textos, ritos, monumentos) e comunicagéo institucional
(recitagdo, pratica, observéancia). (Assman, 1995, pp. 128-129)

Tal como Assman, Joél Candau (2011) decompde o conceito de memoria
discriminando e detalhando os aspetos gerais constantes na nogdo de memoria
coletiva. Ele descreve trés memdrias: a protomemoria, muito proxima ao habitus
de Bourdieu, expressa uma memdria social incorporada (por exemplo, nos ges-
tos e nas praticas de linguagem), realizando-se automaticamente, “quase sem
tomada de consciéncia” (Candau, 2011, p. 23); a memdria propriamente dita,
que se realiza por intermédio da evocagio voluntaria; e a metamemoria, a forma
de uma memoria reivindicada que versa a construcdo identitaria e lida com a
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representagdo que fazemos das nossas proprias recordagdes. Para Candau, a pro-
tomemoria e a memoria situam-se ao nivel das faculdades individuais e por isso
ndo podem ser partilhadas. Para o antropdlogo, apenas a metamemoria pode
ser partilhada, uma vez que assume um conjunto de representagdes da memo-
ria. E, pois, a metamemoria que recobre o conceito de Halbwachs de memdria
coletiva e que pode ser objeto de uma estruturagdo social do passado. Deve-se,
contudo, salientar que, para Halbwachs, a memoria coletiva forma uma unidade
mnemonica (simultaneamente individual e social) enquanto a protomemoria
de Candau se situa particularmente ao nivel dos agenciamentos coletivos e de
uma memoria organizadora.

Como se constata, o conceito de memoria em Ciéncias Sociais e Humanas
¢ esguio e composto por muitas matizes, tal como as varias decomposi¢ces que
sofreu comprovam. As dificuldades presentes nas propostas de Halbwachs,
Assman e Candau em discernir aquilo que deve ser incluido (ou excluido)
da memoria coletiva demonstram também a enorme amplitude (conceptual e
pratica) da expressdo. Tal atributo encontra-se igualmente refletido na impor-
tancia da memdria na cibercultura, como veremos de seguida.

TMPLICACOES POLITICAS E SOCTATS DOS MEDIA SOBRE A MEMORIA

O modo como atualmente os individuos e as sociedades recordam e se
esquecem é, em grande medida, afetado por mudangas politicas, sociais, cultu-
rais, mas também tecnologicas. Com efeito, um dos fatores mais influentes na
configuracao da nossa memdria coletiva sdo os modernos meios de comuni-
cacdo de massas. A mediatizacdo da memoria (Hoskins, 2009) torna-se, assim,
uma dimensao incontornavel dos estudos da memdria, suscitando um renovar
do exame da natureza da memoria, do lembrar e do esquecer no contexto das
novas tecnologias. Na era dos media, a questdo da memoria deve ser avaliada de
acordo com os media digitais e as praticas sociotécnicas, como a cibercultura.

A incorporagdo dos estudos mediaticos (Media Studies) nas teorias con-
temporaneas da memoria leva Erll (2008b, p. 4) a referir uma memoria medial
(material or medial memory) a qual versa o alargamento que a escrita, o filme,
a televisdo ou a internet provocaram no horizonte espacial e temporal da memo-
rializagdo. Cada meio de comunicagdo possui as suas formas especificas de
desenvolver o processo de recorda¢ao e de deixar os seus proprios tragos na
memoria coletiva para a qual contribui. Em particular as dinamicas intramediais,
intermediais e plurimediais tém o poder de produzir e moldar a memoria cultural
(Erll, 2008b, p. 390). Na pratica, a memorializacdo é um processo trans-media-
tico: a representacao dos acontecimentos nio esta circunscrita a um tinico meio,
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mas extravasa-se através de um espectro alargado de meios. E isto, precisamente,
que torna tdo pertinente a pondera¢ido dos media nos processos de memorializa-
¢do: os media sdo agentes poderosos de memoria (individual e coletiva). Eles nao
apenas assumem um papel decisivo na estabilizagdo da memoria de certos eventos,
como também possuem um potencial de criagao de memorias. Eles fornecem-nos
determinados esquemas mentais que nos permitem recordar e, simultaneamente,
providenciam uma plataforma de reproducio do sentido desses mesmos processos
de memorializacdo. Eles disseminam memorias, mas, ao fazé-lo, dadas as suas
particularidades sociotécnicas, (re)criam ou retragam os percursos de sentido da
memoria, remodelando e dirigindo o préprio desenvolvimento desta.

Em particular, os meios digitais, ao permitirem a gravag¢ao, produgao,
edicao e disseminacdo, abrem caminhos simultaneos - por vezes conflituantes —
no processo de memorializagao.

Com as novas tecnologias da comunicagio e da informacio, com o digital e os
dispositivos pessoais de comunicagio, a mediagdo tecnoldgica do ecra e a reprodu-
tibilidade da imagem (e do acontecimento) tornam-se modos de sensagéo e perce-
¢d0 — de sentir e ver o mundo -, de reten¢do e de memdria. (I. Babo, 2018, pp. 89-90)

No século XXI, existem duas consequéncias principais na articulagido da
memoria com os media (cf. Hoskins, 2009, pp. 28-30). Em primeiro lugar, os media
confrontam as memorias com a sua exposi¢ao permanente. Fruto de uma cultura
confessional exacerbada pela televisao de realidade, os media digitais intensifi-
cam a visibilidade do privado e do passado remoto dos individuos, tornando-os
novos dispositivos de vigilancia social. A relagdo com o esquecimento é agora
mais complexa, ja que este movimento de revelagdo parece apontar justamente
para essa impossibilidade. Se tudo pode ser resgatado, a memoria controla o
esquecimento. Em segundo lugar, os novos media tornam a memoria nao apenas
mais visivel e acessivel, como também mais fluida e dispersa. Em La Mémoire
Collective, Halbwachs (1950, p. 50), ao referir-se a uma memoria de grupo,
salienta que ela nao implica a presenca fisica dos membros desse grupo social.
Ora, é precisamente isso que observamos nos media digitais. A virtualidade e o
diferimento espacial e temporal que surgem como a remediagdo (no sentido que
Bolter e Grusin lhe conferem) demonstram novos modos de reproduzir e criar
memodrias. O conceito dispensa agora a copresenga dos individuos, perdendo uma
dimensao fisica e adquirindo uma natureza liquida (para parafrasear Bauman).
As conexdes horizontais tais como peer-to-peer permitidas pelos novos media
tornam as memorias espagos des-territorializados, globais e difusos, para além
de transformar a memorializacdo num processo imediato e prolixo.
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Os media agilizam igualmente memdrias que sdo partilhadas, mas que
podem nao ter sido diretamente experienciadas pelos individuos, dando origem
a memorias protésicas, isto é, “memorias que ndo tém origem na experiéncia
vivida [lived experience] de uma pessoa em sentido estrito™ (Landsberg, 1995,
p- 175). Uma vez que os media e a cibercultura possuem uma enorme influéncia
sobre aquilo que experienciamos, eles sdo arenas privilegiadas para a produgio e
circulagdo de memdrias protésicas. Ao operacionalizarem o processo de memo-
rializacio, os meios de comunica¢io de massas reencenam e estimulam memorias
que a maior parte dos individuos nunca experienciou diretamente (por exemplo,
a alunagem da missao Apollo 13 ou o entusiasmo esfuziante de um campeonato
do mundo de futebol). As memorias sao, assim, originadas nos media, e por
isso estes funcionam, a boa maneira de McLuhan, como extensdes ou proteses
da memoria. Partilhamos coletivamente memorias que nunca existiriam sem
a interferéncia dos media. A nossa relacio com o mundo e os acontecimentos
tornou-se tao mediatizada que a experiéncia real (real experience) ou o tempo
real (real time) estdo inseparavelmente associados a cibercultura e as mediagoes
sociotécnicas. Por outro lado, esta ubiquidade dos media torna dificil discernir
a experiéncia diretamente vivida e a experiéncia vivida (através dos media).
A memdria protésica tende, assim, a substituir a propria memdoria experenciada.

O facto de a internet operar como uma espécie de colossal arquivo” e uma
gigantesca base de dados autoriza-nos a descrevé-la como exercitando uma
memoria transactiva, isto é, um sistema pelo qual os individuos coletivamente
codificam, armazenam e recuperam conhecimento (Wegner & Ward, 2013).
A internet ¢ um arquivo no sentido de um dispositivo de armazenamento de
informagao, mas também da recuperagdo desta. E até interage com os individuos
(por exemplo, dando-lhe os parabéns no dia do seu aniversario ou respondendo
a comandos de voz). A internet parece saber tudo acerca de todos, e é dessa
eficiéncia que empresas e individuos tiram vantagem para perseguirem os seus
objetivos. Com o Google, a Wikipedia ou bases de dados como a IMDb, a infor-
magao é recuperada, usada e partilhada de maneira muitissimo mais rdpida
do que se usdssemos somente a nossa memoria. A imediatez com que surge o
resultado de uma pesquisa online esbate, de forma arrebatadora, as fronteiras
entre as memorias pessoais e as memdrias transactivas.

Na verdade, a internet funciona hoje como memdria externa ou memoria
transactiva onde a informacéo é coletivamente depositada fora de n6s mesmos
(Sparrow et al., 2011), e é um dos melhores exemplos de especializa¢do funcional
e alocagao de recursos. Ao dependermos cada vez mais do ciberespago para
realizar as nossas tarefas quotidianas, ja nao temos de recordar a informagao;
tudo que necessitamos é saber onde a encontrar e recuperar. Grande parte da
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nossa memoria coletiva advém destas memorias baseadas na internet e da nossa
simbiose com os computadores e o ciberespago. Movemo-nos, hoje, por entre
sistemas interconectados e transactivos que transformaram a memoria coletiva
numa memdria reticular e externa. Uma memdria protésica, semelhante aos
discos-rigidos, que nos oferece a vantagem de aceder a vastos mananciais de
informagdo sem que isso implique possuir ou conhecer aprofundadamente essa
informacao (por exemplo, a internet ensina-nos percurso para o restaurante
sem que tenhamos de conhecer a sua morada). Isto significa uma adaptagao
em relagdo ao nosso ambiente tecnoldgico, uma vez que tentar lembrar muitas
informacgdes especificas ¢ menos eficiente do que lembrar como aceder a essas
informagodes especificas.

Sparrow et al. (2011) concluiram, num estudo empirico, que os estudan-
tes esperavam ter acesso futuro a informacgao (através da internet) e, por esse
motivo, era menos provavel que se lembrassem de informacéo especifica, embora
recordassem como encontrar essa informagdo. Num outro estudo empirico,
Fisher et al. (2015) determinaram que pesquisar informac¢ao na internet aumen-
tava a confian¢a do individuo no seu préprio conhecimento. Por outras palavras,
inflacionava a estimativa do seu conhecimento interno - ainda que essa dilatagao
de confianca se devesse a uma memoria extrinseca ao individuo.

Por outro lado, hd que se considerar os efeitos da sobrecarga informacional
na propria ideia de memoria. O século XXI acentuou a emergéncia de uma nova
ecologia, na qual a informagéo constitui um novo ambiente. Virilio (1996),
por exemplo, menciona que vivemos numa espécie de acidente de Tchernébil da
informacio. A ideia de catastrofe associada prende-se ao seu potencial poluidor.
A infopoluigao (Sutter, 1998) designa o conjunto de perturbagdes relacionadas
com a qualidade dos dados e da informagao. Faz uma analogia entre a Revolucao
Industrial (séculos XVIII e XIX) e a Revolugao da Informacéo (século XX), em que
a informagéo é equiparada a polui¢do ambiental gerada pela industrializagdo.

Em especial, a infopolui¢ao refere o paradoxo de vivermos em sociedades
de informagdo quantativamente ricas, mas qualitativamente pobres, isto é, pouco
enriquecedoras e que mais tém a ver com entretenimento do que com esclare-
cimento. Em contraste com a fraca substincia informativa, temos conteudos
massificados que inundam os nossos dispositivos digitais e ocupam grande
parte da nossa atenc¢do, como anuncios de publicidade, spam ou clickbaits.
Encontramo-los em diversos portais online, que nos apresentam conteudos qua-
litativamente depauperados como: “Empate a zero - veja a reac¢ao de Ronaldo”
ou “A atriz Kristen Stewart diz que ‘usar vestido de noiva da princesa Diana foi
assustador”. Se colocamos a énfase no aspeto qualitativo da informacao, fala-
mos em infopolui¢ao. Em oposi¢ao, a nogao de obesidade informacional aponta
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para a dimensdo quantitativa e destaca os problemas causados pelo excesso de
informacéo, quer ao nivel da sua producio, quer ao nivel da sua acessibilidade.

A nogdo de memoria nao pode ser, pois, dissociada do excesso e da con-
taminagdo da informacdo, uma vez que estas terao repercussdes diretas sobre
aquilo que rememoramos (e aquilo que, por excesso, somos impossibilitados
de recordar). Infopoluentes como a repeticdo exaustiva exatamente das mesmas
pecas noticiosas ou as mensagens instantaneas dos chats das redes sociais dis-
torcem os processos de memorializagao ao colonizarem o espago cognitivo dos
individuos e das sociedades. Com tanta informagéo disponivel e com a acelera-
¢do abismal da atualidade, a memoria tem de ser equacionada de acordo com
os efeitos perversos do excesso (obesidade) e da pobreza qualitativa (polui¢do)
da informagdo. Quanto mais sabemos, menos parecemos saber a respeito dos
pormenores e detalhes que formam a rede densa da memoria. As particulari-
dades sao engolidas pela voracidade da informacdo. A saturag¢ao que os media
acentuam torna, entdo, o processo de memorializagdo cada vez mais rarefeito,
visto que os individuos se veem afogados na tecnologizacdo da memdria que
tornou isso possivel a partida. Tal como a polui¢ao deixa residuos na atmosfera,
este novo ecossistema da informacéo deixa residuos inconvenientes na superficie
da nossa memoria social.

Considerem-se os efeitos imprevistos de duas praticas cada vez mais pre-
sentes no quotidiano: o zapping e o browsing, comportamentos surgidos no
contexto desta nova ecologia da informacdo com os dispositivos tecnologicos
de mediagdo simbolica como a televisdao ou os meios digitais. Perante a imen-
siddo de estimulos e o dilivio de informagao que os media trouxeram consigo,
o zapping e o browsing firmam-se como estratégias cognitivas. Em vez de apreen-
der o conteudo por inteiro, os individuos acedem a uma parcela da informagao
fazendo browsing por sucessivos titulos, janelas, imagens, videos etc. Por outro
lado, perante a incapacidade de lermos, consultarmos e analisarmos exaustiva
e integralmente a informagéo atualmente produzida, nés, enquanto sociedade,
desenvolvemos esta capacidade prodigiosa de fazer zapping. Este consiste em
visionar apenas alguns minutos (ou mesmo segundos) de um programa de
televisdo, ler somente as capas dos jornais para se estar a par da atualidade ou
ouvir trechos entrecortados de esta¢des de radio. Na internet, as redes sociais
e o YouTube organizam-se em torno do browsing de uma massa indistinta e
volumosa de contetidos e, simultaneamente, de um zapping (o individuo pode
visionar 5 minutos de cada video de 60 minutos, por exemplo).

Tudo isto sublinha as consequéncias individuais e coletivas da mediati-
zagdo da memoria e de como as novas praticas sociotécnicas surgidas com
o ciberespaco alteraram fundamentalmente a nossa rela¢ao coletiva com a
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memoria. Como explica I. Babo, nas interconexdes das redes digitais vigoram
a presenca, o numero e a acelerac¢do; as coordenadas espaciotemporais da agdo
(e do acontecimento) esvaem-se e, desse modo, esbate-se a relagao ao tempo e
ao lugar. Nessa medida, a narragao ou a mise-en-intrigue da agio nao tem lugar
narede e, por ai, dissipa-se também o sentido da histéria (I. Babo, 2018, p. 79).

Nesse sentido, os media digitais tendem a ser hipertextuais aditivos
(numero de postagens e de novas informagdes impera em leitura nao linear),
em vez de narrativos® (leitura linear e sucessiva).

A internet e a sua dimensao transactiva vieram apenas intensificar o pri-
meiro passo, ja tomado pelos meios de comunicagéo, para tornar as memorias
dispositivos protésicos.

CONSTIDERACOES FINATS

Ao terminar, deixamos trés linhas de reflexdo futura sobre o lugar da
memoria nos media (logo, na sociedade em geral).

A primeira linha de reflexdo diz respeito ao paradoxo da memoria digital:
quanto mais informagao armazenamos no ciberespago, de menos informagio
dispomos. Ao confiar, em absoluto, nos arquivos digitais e nos percursos tran-
sactivos da internet, acabamos por saber muitas coisas coletivamente, mas indi-
vidualmente o risco ¢ de diminui¢do do conhecimento. Sabemos como chegar a
informacao, e depositamo-la em dispositivos externos a nossa memoria pessoal;
porém, ndo a podemos recordar sem a intervengao tecnolégica. “O advento da
era da informagéo parece ter criado uma geragao de pessoas que sentem saber
mais do que nunca - quando, na verdade, a sua confianga na internet signi-
fica que sabem cada vez menos acerca do mundo que os rodeia™ (Wegner &
Ward, 2013). Com a internet, transcendemos o limite organico da nossa memdria.
E com esse limite surge este risco de uma amnésia, o qual exige novos modos de
interagir com a informagao. O ciberespago pode, assim, paradoxalmente fazer
com que, em simultdneo, a memoria se expanda e se contraia, se fortaleca ou
se enfraqueca. O ciberespaco pode incluir este risco de esquecimento, mas cabe
a nos, enquanto sociedade, lidar e ultrapassar este paradoxo.

A segunda linha de reflexdo tem a ver com a acelera¢ao da produgao
de memorias que os media digitais tornaram possivel. Em redes partilhadas
de conhecimento, em que a informagéo é instantdnea, as memdorias tornam-se
céleres. Os acontecimentos sucedem-se, os discursos multiplicam-se e as memo-
rias parecem estar constantemente em vias de reformulagdo ou atualizagdo.
A sensac¢ao, nos media digitais, é que existe apenas o agora e que o presente
recupera o passado. Perante a imposi¢ao do presente, o perigo é de formarmos
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apenas memorias de curta duragao. A memdria longa, histérica, antropologica
precisa de tempo para se construir, desconstruir e reconstruir. Numa rede em que
se acumulam informagdes, a memoria pode tender a ser curta, sintagmatica ou
extemporanea, alinhada com as modas (o trending das redes sociais). Isso repre-
senta um desafio para as sociedades, que devem prever formas mediatizadas de
producdo de uma memdria coletiva, longa, histdrica e paradigmatica.

Em terceiro lugar, e em jeito de sintese, caracterizamos a natureza da
memoria. Se tivéssemos de destacar a ideia central deste artigo seria a de que a
memoria é palimpséstica. Todas as decomposi¢des aqui enumeradas apontam
para essa natureza polifacetada, coletiva e partilhada em préticas sociotécnicas
das sociedades mediatizadas. O desafio é, entdo, perceber se com a hiperindus-
trializagao da memoria (Stiegler, 2009) que os media representam as operagdes
de memorializagéo se esvaziam ou se, pelo contrario, se enriquecem nas novas
configuragdes a que sdo sujeitadas reiteradamente. A dispersao e a aceleracao
das memorias técnicas desmaterializadas tanto pode levar ao desenraizamento
da experiéncia como a sua reconfigura¢io positiva e otimizada em novos qua-
dros da memoria coletiva.

As diversas abordagens tedricas e empiricas dos estudos da memdoria aqui
referenciadas partilham da ideia de que ela é uma espécie de reescrita a multiplas
maos. A internet veio, pois, exponenciar essa possibilidade geradora e regene-
radora que a memoria contém em si mesma. Defronte do perigo de dilui¢ao e
esvaziamento memorial ha que opor estratégias de criagdo de uma memoria
histdrica e narrativa. Cabe as sociedades mediatizadas em que vivemos decidir
qual dessas possibilidades se tornara predominante. M
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RESUMO

Algoritmos tornaram-se vetores sociais e constituidores de sentidos, pois tensionam e sdo
tensionados pelas dindmicas sociais da web. O artigo discute consumo e recep¢io online,
e apresenta 0 Mapa do Sistema de Mediagoes Algoritmicas, a partir das proposicdes de Jesus
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S ESTRUTURAS BASEADAS em algoritmos tornaram-se indis-

sociaveis das praticas cotidianas de qualquer sujeito conectado.

Motores de busca, redes sociais, aplicativos de conversa, servigos de
streaming, sistemas de recomendagio e assistentes virtuais estdo cada vez
mais no centro da economia, da politica e da cultura. As plataformas digitais,
apesar de serem estruturas privadas, tornaram-se espagos nos quais ocorrem
importantes debates publicos e onde se verifica o confronto de visdes e a
articulagdo de opinides.

Os algoritmos, indo além da razdo instrumental, tornaram-se vetores
sociais e constituidores de sentidos, pois tensionam e sdo tensionados pelas
dindmicas sociais estabelecidas na web. Couldry e Hepp (2020) apontam que a
natureza essencialmente mediada do social também se baseia nos objetos mate-
riais — interliga¢des, plataformas, infraestruturas etc. — “por meio dos quais a
comunicagao, assim como a producao de sentidos, tem lugar” (p. 14). Todavia,
nao se deve abandonar o termo “social” e analisar sentidos e tecnologias de
forma separada, pois simultaneamente a infraestrutura das midias, que auxilia
na construgdo do social, na visdo dos pesquisadores, se torna mais complexa.

As tecnologias digitais conectadas a internet aumentaram considera-
velmente o fluxo de contetdo e possibilitaram a uma gama muito maior de
individuos criar e divulgar informagdes, por isso, ¢ muito mais dificil controlar
o fluxo de contetidos simbdlicos na web. Desta forma, na perspectiva dos
estudos culturais, além da pluralidade e hibridez de perfis presentes na rede,
0s usos, apropriagdes e produgdes de sentidos ocasionadas por esse transito
complexo de informagdes impulsionadas pelos algoritmos é dependente do
contexto familiar, histdrico, institucional, cultural, social e politico em que o
individuo esta inserido.

Com uma abordagem sociocultural, este artigo constitui-se a partir de dois
objetivos: (1) discutir o cendrio do consumo, recepgio e circulagao nas platafor-
mas digitais, que definimos como mediagées algoritmicas; e (2) introduzir o Mapa
do Sistema de Mediagoes Algoritmicas (Winques, 2020), a partir das proposigoes
de Jestis Martin-Barbero, em uma tentativa de alinhar os estudos culturais ao
contexto contemporaneo, permeado por fluxos algoritmicos. O trabalho esta
dividido em trés partes principais: a primeira, discussao e reflexao teérica e
conceitual a respeito das teorias da recep¢ao em um campo mais culturalista
e no cenario da sociedade do algoritmo. Na segunda, definimos o algoritmo
e analisamos de que forma repercute nos modos de consumo e distribuicdo
da informagcao, especialmente no ambito das redes sociais. Na terceira parte,
apresentamos o mapa do sistema de mediagoes algoritmicas como instrumento
de apoio a reflexao sobre as pesquisas em plataformas digitais.
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RECEPCAO E MULTIPLAS CONVERGENCTAS

A andlise de recep¢do pode ter uma perspectiva mais inclusiva, compar-
tilhando com os estudos culturais “a concepgao sobre a mensagem dos meios,
considerando-a como formas culturais abertas a distintas decodifica¢des, e sobre
a audiéncia, definindo-a como composta por agentes de produgado de sentido”
(Jacks & Escosteguy, 2005, pp. 41-42). Portanto, os individuos sao ativos, com
liberdade para atuarem de diversas maneiras com os meios de comunicagao —
do simples consumo e uso a uma aplicagdo social mais relevante.

Na ética de Ronsini (2010), a énfase da recepgio se faz presente na andlise da
constitui¢ao do cultural pelas mediagdes comunicativas. Elas permeiam a relagao
do receptor com o meio, e este nao existe fora desta conexdo: “classes sociais,
género, etnia, familia, escola, grupos de amigos, individuos estao sendo modela-
dos pela cultura da midia” (p. 11). A mesma autora acentua ainda a socialidade,
relativamente conectada com as relagdes sociais, os sujeitos e seus diversos
pertencimentos identitarios baseados em referentes individuais, como etnia,
geragdo ou género. Os movimentos de recepgdo, ainda, na avaliagdo de Lopes
(2014), sao parte integrante das praticas culturais e “articulam processos tanto
subjetivos como objetivos, tanto de natureza micro (o ambiente imediato con-
trolado pelo sujeito) como macro (a estrutura social que escapa a esse controle)”
(p. 67). Por isso, a recep¢do é multidimensional, as pessoas vivem suas vidas
didrias e “a0 mesmo tempo, se inscrevem em relagdes de poder estruturais e
histdricas que extrapolam suas atividades cotidianas” (p. 67).

Os estudos de recepgao podem ser classificados, a partir de Denis McQuail
(1997, citado por Jacks & Escosteguy, 2005), nos niveis estrutural, comportamental
e sociocultural. No primeiro inserem-se as pesquisas de mensuragao da audiéncia,
no segundo sdo avaliados os efeitos e os usos dos meios, e o terceiro é represen-
tado pelas pesquisas realizadas pelos estudos culturais e pela analise de recep¢ao.
A abordagem sociocultural ¢ vista por Escosteguy (2004) como aquela que
envolve um olhar mais amplo e complexo do processo de recep¢ao das narrativas
mididticas. Nesse caso, “sdo consideradas multiplas relagdes sociais e culturais.
Mais do que o estudo do fendmeno de recep¢éo em si mesmo, pretendem pro-
blematizar e pesquisar, seja do ponto de vista tedrico ou empirico, sua inser¢ao
social e cultural” (p. 135). Os trabalhos dessa vertente olham para os receptores
como produtores de sentidos, que negociam, reinterpretam e reelaboram as men-
sagens midiaticas segundo caracteristicas individuais, assim como por agao de
agentes sociais (Jacks, 2014). Também podem aparecer determinadas mediagdes
e praticas culturais, tais como a identidade cultural e as vivéncias cotidianas.

As sociedades contemporaneas tém como caracteristica a formagdo de
multiplas audiéncias de midia e tecnologias da informacdo. Ao assumir essas
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! No original: “Cémo se
esta constituyendo el sujeto
individual y colectivo como

ciudadano de un pais y del
mundo, cuando la mayor

parte de su constitucion

estd mediatizada por sus
multiples vinculos con medios
y tecnologias de informacion?”.
Esta e demais

tradugdes, das autoras.

?No original: “es pertinente
tener presente que la
interaccién con un medio
ademads de otras cosas es un
catalizador de identidades
profundas y memorias
individuales y colectivas que
precisamente afloran detonadas
por los referentes medidticos”.
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peculiaridades, Orozco Gémez (2003) avalia que o campo dos estudos de
recepgdo deve fazer a seguinte pergunta: “Como o sujeito individual e coletivo
esta sendo constituido como cidadao de um pais e do mundo, quando a maior
parte de sua constituicdo é mediada por seus multiplos elos com as midias e
as tecnologias da informagao?™ (p. 11). Esse ¢ um desafio a ser enfrentado,
pois os espagos marcados pelos paises, regioes e o mundo ndo sao mais pro-
dutos de experiéncias diretas, mas sim o resultado de representagdes, grande
parte eletronicas, digitais e virtuais, feitas a partir do ecossistema dos meios de
comunicag¢io. Nessa perspectiva, o autor argumenta que recepgdo ¢ sin6nimo
de interacao, e as interagdes com os mediadores se multiplicam e reestruturam,
no que lhe concerne, em multiplas convergéncias.

No cendario das manifestacdes e mediacdes pelas redes, Orozco Gémez
(2003) auxilia na compreensido de que a atividade do publico nao é uma mera
reagdo a estimulos — suas a¢des obedecem, nem sempre de maneira cons-
ciente, a padrdes socioculturais estabelecidos, aprendidos e desenvolvidos ao
longo da historicidade particular. Além disso, todo processo de comunicagao é
necessariamente mediado - por diversas fontes, contextos e situagées. E o jogo
de mediacdo que define a interagdo e molda seu resultado. E preciso assumir
que existem interagdes diretas e indiretas com a midia. Assim, é importante
entender a diversidade de cenarios que permitem compreender a diversidade
de media¢des possiveis nos processos de recepgio. “E pertinente ter em mente
que a interagdo com um meio, além de outras coisas, é um catalisador para
identidades profundas e memorias individuais e coletivas que precisamente
emergem e sdo desencadeadas por referéncias da midia™ (p. 9).

Com a introdug¢ao das redes de midia social, a partir de meados dos anos
2000, Couldry e Hepp (2020) apontam que as midias passaram a ser muito
mais do que canais especificos de contetidos centralizados: elas compreendem
plataformas que, para muitos sujeitos, literalmente sdo os espagos em que,
através da comunicagdo, encenam o social. Para entender o lugar da recepg¢ao
nesse contexto, concordando com Fausto Neto (2010), é preciso pensar o papel
da circulagdo. Antes, contudo, deve-se lembrar que os processos e articulagdes
reinem marcas nas quais se formalizam as interfaces entre estratégias de ofertas
e apropriagdes de discursos. Para o autor, o dominio da circulagido néo é ape-
nas um conceito que remete a nogao de intervalo, ou defasagem, conforme se
supunha nos primeiros estudos de recepgio ou efeitos. E no ambito da complexa
articulagdo que o autor enxerga a circulagdo entre as propriedades do discurso
proposto e as estratégias de apropria¢ao do individuo. Ainda, o avango das
transformagdes sociotécnicas engendradas “pela midiatizagdo e suas reper-
cussOes sobre a organizagio social permite compreender a saida de parte de
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sua problematica, de uma regido invisivel, para se transformar em dispositivos
(com visiveis marcas) socio-técnico-discursivos” (Fausto Neto, 2010, p. 63).
Esses dispositivos vao reformular os processos de interacdo, especialmente o
lugar do conceito de recepgéo.

A partir da amplia¢ao dos canais de comunicag¢ao na internet, em uma ten-
tativa de definir o sujeito conectado, surgiram diversos conceitos: prosumidor’
(Castells, 2003); gatewatchers* (Bruns, 2003); interagente’ (Primo, 2007);
internauta® (Garcia Canclini, 2008); leitor-produtor’ (Brignol, 2010) etc.
Todos esses termos, em geral, apontam para o usuario/cidadao como agente
participativo no processo produtivo nos mais variados niveis da construgao
de narrativas e informagoes em rede. Os receptores tornaram-se cooperadores
dos processos que integram a cena produtiva midiatica, nos mais variados
formatos e géneros. No campo cientifico, Stuart Hall inaugurou, pela pers-
pectiva dos estudos culturais e ainda na década de 1980, a ideia de que o
sujeito é ativo no processo de comunicagao. Os estudos latino-americanos
de recepgdo, na esteira de Hall, conferiram ao receptor lugar de protago-
nista, afirmando sua cooperacao nos processos de formagao de sentidos.
Os deslocamentos dos meios as mediagdes, abordagem elaborada por Jests
Martin-Barbero, em De los Medios a las Mediaciones, publicado em 1987;
e os processos de hibridizacao cultural, tema desenvolvido por Néstor Garcia
Canclini, em Culturas Hibridas: Estratégias para Entrar e Sair da Modernidade,
de 1990, representam dois destes principais eixos de reflexao.

Nesta diversidade de cendrios, as plataformas digitais sao adicionadas
como uma estrutura fundamental no jogo de mediagdes. Essa relagao é consi-
derada como pertinente por Bucher (2020), pesquisadora que tem se destacado
no estudo dos algoritmos. Questionada se a produ¢ao de sentidos em relagao
aos algoritmos relaciona-se aos estudos de recep¢do e consumo midiaticos,
a autora apontou para a perspectiva de ser um trabalho de relacio de senti-
dos e de interpretagoes. Ela introduziu a ideia de imagindrios algoritmicos,
para dar conta dessa relagdo entre produgdo e consumo, ou seja, como as
pessoas experimentam e entendem suas interagdes com os algoritmos em sua
vida cotidiana. Tais relagdes, na percepg¢do de Bucher, sao muito mais ciclicas
e multidimensionais do que pensavam os tradicionais estudos de audiéncia.

SUIJEITO CONECTADO, CIRCULACAO E A PULVERIZACAO DO
ALGORITMO

A adaptagdo de conceitos da teoria da comunicagdo para compreender como
os algoritmos atuam - e sao percebidos — nos processos comunicacionais em
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*O termo se refere aos

sujeitos que sdo receptores,
criadores, ressignificadores e
distribuidores das informagdes
na comunicagio, e tudo ocorre
a0 mesmo tempo.

*O conceito trata de
individuos envolvidos em
organizar e realizar uma
curadoria da variedade de
contetdos disponiveis em
uma multiplicidade de canais.
O objetivo néo é controlar

os “portdes” dos canais,

mas participar de um esforgo
distribuido e organizado de
observar quais informagdes
passam por eles.

*O termo abarca a participagdo
e a troca entre tecnologia-
sujeito — homem-maquina —

e sujeitos entre si na web.

®Ser internauta, segundo Garcia
Canclini (2008), “aumenta,
para milhdes de pessoas,

a possibilidade de serem
leitores e espectadores” (p. 54).

7 A concepgdo trata dos
individuos que se apropriam
das midias a partir de suas
necessidades e interesses,
ressignificando-as em suas
préticas cotidianas.
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#No original: “If we cannot
open the black box itself,

we can study the relationships
that people experience with
algorithms, and by extension
how and to what extent these
experienced relationships
become meaningful and

are interwoven with users’
reflections of power,
transparency, and justice in
digital media”.

°No original: “However,

we did find several accounts
of users performing protective
tactics and deliberate attempts
to influence or circumvent
algorithmic systems through
interactions with them,
underlining that while
algorithms do things to people,
people also do

things to algorithms”.
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plataformas digitais, de fato, parece ter um lugar de destaque nas discussdes mais
recentes que envolvem as relagdes dos individuos com a informagao. Lomborg e
Kapsch (2019) procuraram adaptar o conceito de decodificagio, de Stuart Hall,
como um dispositivo para sondar como as pessoas conhecem e entendem
algoritmos. Para os autores, este conceito é util porque destaca uma caracteris-
tica fundamental da comunicagao: as lacunas que devem ser preenchidas pela
mobiliza¢ao de nosso conhecimento semiético e sociocultural em processos de
interpretacao, o que se dd antes que qualquer comunicagéao faga sentido.

Ao nio sermos capazes de abrir essa caixa preta, nds podemos estudar as relagdes
que as pessoas experimentam com algoritmos, e por extensdo, como e em que
medida essas relagdes se tornam significativas e estdo entrelacadas com as reflexdes
dos usudrios sobre poder, transparéncia e justi¢a nos meios digitais®. (Lomborg &
Kapsch, 2019, p. 2)

Os autores reforcam que, como parte das infraestruturas digitais da vida
cotidiana, os algoritmos também se tornam produtivos e poderosos por meio
dos significados atribuidos a eles em cenarios concretos. No contexto dos modos
de interagdo com os meios digitais, dessa forma, eles identificam:

varias praticas dos individuos, como o uso de taticas de protecio e tentativas delibe-
radas de influenciar ou contornar sistemas algoritmicos através de intera¢des com
eles, sublinhando que, enquanto os algoritmos fazem coisas as pessoas, as pessoas
também fazem coisas aos algoritmos’. (Lomborg & Kapsch, 2019, p. 11)

O estudo mostra que os sujeitos passam a ter maior consciéncia da existéncia
de objetos técnicos e invisiveis, como os algoritmos, e de suas consequéncias
nas mediagdes e formagdes de sentidos.

As midias sociais ndo tém uma fronteira especifica, ou seja, um inicio, meio e
fim. Isso se deve a forma como elas sdao operadas pelos sujeitos, que mantém
relagdes continuas, internas e externas. Os limites da circulagdo, no ambito das
plataformas digitais, podem estar nos algoritmos. Fausto Neto (2019) avalia que
as plataformas impdoem suas proprias regras e prescrigdes, organizam enuncia-
¢oes e circulam, na forma de enunciados, a sistematizacdo de novas mensagens.
Logo, o lugar da recepgdo ndo esta somente nas métricas, nos comentarios e
compartilhamentos que os contetidos recebem. O lugar da recep¢ao também
esta nos rastros digitais, que se estabelecem pelo espago social e cultural que o
sujeito ocupa ao construir seus didlogos online e offline, ou seja, pelas dimensoes
do cotidiano e suas interagoes.
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Algoritmos, como instrumentos técnicos, constroem e implementam
regimes de poder e de conhecimento (Beer, 2009; Gillespie, 2018), e o seu uso
tem implicagdes normativas e performativas porque os individuos atribuem
sentidos as informagdes que recebem. De fato, ao assumirmos as ferramen-
tas computacionais como nossa forma primaria de expressao, como observa
Gillespie (2018), o discurso e o conhecimento humanos sao submetidos as
légicas de procedimentos que sustentam a computagao — légicas que, além de
técnicas, sdo demarcadas por interesses comerciais (Couldry & Mejias, 2018;
Srnicek, 2017; Zuboft, 2020) e politicos (O’Neil, 2016; Silveira, 2019), e, ainda,
por vieses humanos (Benjamin, 2019; Crawford, 2021; Noble, 2021; Silva, 2021).
Sendo assim, ndo somente é preciso questionar os algoritmos como elementos-
-chave dessa configuragdo do sistema informacional, como também as formas
culturais que emergem de suas sombras. Nas palavras Gillespie (2018), existem
“implicagdes especificas quando usamos algoritmos para selecionar o que é
mais relevante a partir de um corpus de dados composto por rastros de nossas
atividades, preferéncias e expressoes” (p. 97).

Para Uricchio (2017), o algoritmo atingiu um ponto de inflexdo ao impactar
e mesmo redefinir as relagdes sujeito-objeto. Ao fazé-lo, levanta algumas ques-
toes epistemologicas bastante fundamentais. Combinado com dados, em um
cenario que junta o surgimento de big data, poder de processamento e redes de
alta velocidade, pode estar definindo uma era epistémica emergente.

Como os dados, os algoritmos podem ser gerados por humanos ou por maquinas.
E embora seja uma ideia antiga, o algoritmo ... atingiu um ponto de inflexdo em
termos de suas operagdes culturais: agora estd sendo implantado de maneiras que
redefinem as relagdes sujeito-objeto de longa data e, ao fazé-lo, apresenta algumas
questdes epistemoldgicas bastante fundamentais'. (Uricchio, 2017, p. 125)

Considerado um agente que configura a vida coletiva de diversas formas,
o algoritmo é visto por Kitchin (2016) como um instrumento que guia e molda
a maneira como pessoas, animais e objetos técnicos interagem e atravessam
diversos sistemas. Beer (2009) observa os algoritmos como agentes poderosos,
capazes de moldar formagdes culturais e sociais. Aliando-se a esses autores,
neste horizonte de analise socioldgica dos algoritmos, é que Gillespie (2018)
percebe o algoritmo nao apenas como abstragio. O autor observa que as analises
devem salientar e revelar as escolhas humanas e institucionais que estdo por
tras de suas elaboragdes. Essa argumentagao leva ao centro da questdo discu-
tida neste artigo: os algoritmos que compdem a rede também devem ser vistos
pela perspectiva das mediagdes, com uma visdo que nao perca de vista o poder
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"Na aprendizagem de méquina
(machine learning) as fungoes
sdo executadas pelo proprio
algoritmo, em outras palavras,
existe uma a¢do humana na
elaboragdo dos c6digos, porém,
posteriormente, & medida que
novos inputs sdo adicionados,
a mdquina passa a agir
conforme as

interagdes acontecem.

20 mapa de 2017 néo faz
parte de uma introdugao de
uma reedigdo da obra do
autor; foi apresentado em uma
entrevista de Martin-Barbero a
Omar Rincén, em 22 de maio
de 2017 (Rincén, 2017).
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politico, social e econdmico que se revela por meio dos cédigos que conduzem
experiéncias e interagdes.

Os algoritmos, especialmente os de aprendizagem da maquina', fazem
classificagdes por meio de formas e conjuntos de modelos variados: histérico de
navegacdo, informagoes geograficas, sexo, idade, comportamento, preferéncias poli-
ticas, profissao, rendimento, trabalho, informagdes temporais etc. Outras analises
contam dias da semana de acesso aos conteudos, intervalos de tempo, permanéncia,
engajamento, assiduidade, frequéncia etc. - um sistema de sinais construido com
base nas informagdes resultantes da intersecdo de estratégias sociais, culturais,
politicas, economicas e informativas. Sinais claros de vigilancia. Uma vigilancia
digital que se configura fundamentada no “monitoramento sistematico, automa-
tizado e a distancia de agdes e informagoes de individuos no ciberespago, com o
fim de conhecer e intervir nas suas condutas ou escolhas possiveis” (Bruno, 2008,
p. 11). Quanto mais tempo um sujeito se detiver em um aplicativo ou plataforma
digital, mais dados sobre seus hébitos, gostos e comportamentos serao coletados
(Beer, 2009; Couldry & Mejias, 2018; O'Neil, 2016; Silveira, 2019, Srnicek, 2017).

Posto isso, o topico final apresenta o Mapa Sistema de Mediagoes Algoritmicas
(Winques, 2020). Trata-se de um mapa que assume uma releitura dos mapas
noturnos de Martin-Barbero, enquanto traz uma conexdo com o cenario contem-
poraneo, permeado por plataformas digitais, diversidade de midias e algoritmos.

MAPA DO SISTEMA DE MEDIACOES ALGORITMICAS

As mediagoes de Martin-Barbero sao o lugar em que é possivel compreen-
der as interagdes entre o espago da recep¢ao e o da produgdo. Conforme Lopes
(2018), “a cartografia barberiana diz respeito a um método estratégico-rizomdtico
e as mediagdes devem ser vistas como dispositivos que se entrecruzam em
constante movimento de mutacio, renova¢io e atualizagdo” (p. 51). A leitura
das mediagdes feita por Martin-Barbero se da por meio de quatro mapas,
apresentados nas diferentes reedi¢des da obra De los Medios a las Mediaciones.
O resgate é feito por Lopes (2018), e as publicagdes sao marcadas pelos anos:
1987, 1998, 2010 e 2017'%. O método de cartografar mostra uma epistemologia
que se utiliza dos rastros. Uma mirada mais abrangente sobre Martin-Barbero
e os mapas na sua integralidade podem ser vistos nas analises de Lopes (2018),
Jacks e Escosteguy (2005) e Jacks et al. (2019).

No cenario contemporaneo, os meios digitais deslocam os saberes.
Tais dispositivos estdo “modificando tanto o estatuto cognitivo como institu-
cional das condi¢des do saber, conduzindo a um forte borramento das fronteiras
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entre razao e imaginagdo, saber e informagao, arte e ciéncia, saber especializado e
conhecimento comum” (Lopes, 2018, p. 58). Essa mutagao tecnoldgica passou a
configurar o ecossistema comunicacional, e tal historicidade auxiliou na elaboragdo
do ultimo mapa proposto por Martin-Barbero (Figura 1). Neste mapa, interpre-
tado por Rincon (2019) e Lopes (2018), aparecem dois novos eixos - tecnicidades
e sensorialidades — e trés novas submedia¢oes — narrativas, redes e cidadanias.

Figura 1
Quarto mapa metodolégico das mediagées (2017)

/ TEMPORALIDADES \

Identidades Narrativas
/ COMUNICACAO \
SENSORIALIDADES ——— CULTURA ——— TECNICIDADES
\ POLITICA /
Cidadanias Redes

\ ESPACIALIDADES /

Nota. De “A Teoria Barberiana da Comunica¢ao’, por M. I. V. Lopes, 2018, MATRIZes, 12(1), p. 58.
(https://doi.org/10.11606/issn.1982-8160.v8i1p65-80).

As tecnicidades implicam uma reconfiguracao da sensorialidade e da
socialidade. Lopes (2018) observa que Martin-Barbero propoe pensar a teo-
ria da sensibilidade em didlogo com Jacques Ranciere e a partilha do sensivel.
Isso ocorre de duas formas: primeiro, o autor recusa reduzir a estética a uma
reflexdo meramente especulativa; de maneira oposta, aponta para a necessidade
de alarga-la a uma reflexdo vinculada aos diversos regimes de sensibilidade
que coexistem em uma sociedade; segundo, a cartografia deixa exposto que a
disposicao das posicoes e das competéncias dos individuos tém como pilar o
olhar descentralizado do pesquisador, que observa as margens e a valorizagao
do fluxo comunicacional e do intercAmbio cultural.

Rincdn (2019) observa que uma das chaves é ler o sensdrio atual habitado
pela instabilidade e caos no individuo, na politica e na sociedade. Isso porque
se observa a existéncia de diversas crises, tais como a ambiental e a politica, e,
a0 mesmo tempo, assiste-se a um certo otimismo tecnol(')gico. Jaa mediaqéo da
socialidade “revela tracados que vao demarcar as diferentes experiéncias com o
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sensivel, ou com o ‘tomar parte na partilha’ mencionado por Ranciere. Portanto,
a cartografia pode ser um instrumento para promover novos parametros de
representagdo da partilha do sensivel” (Lopes, 2018, p. 60).

As narrativas se conjugam conceitualmente pelo amalgama do ritual.
Enquanto histérias da vida cotidiana moldadas por rituais, as narrativas produ-
zem histdrias que permanecem na memdria coletiva, segundo Rincon (2019).
No caso das redes, trata-se do modo como o mundo natural e o ecossistema
podem ser lidos. Para o autor, a rede ¢ a linguagem contemporénea e os fluxos
sdo a profundidade.

Rincén (2019) observa que as cidadanias, que se referem aos cidadaos,
sao mais perenes. Elas moram nas cidades, nos direitos e nas formas de ganhar
poder na vida cotidiana. Ja as identidades sdo as formas assumidas pelas per-
formances sociais. Ha ainda as figuras e os personagens que tratam do efémero,
do fragmentario, mas com o poder da performance e da enunciagdo. Por fim,
em relagao aos eixos de espago e tempo, na contemporaneidade é possivel habitar
o tempo da cidade e o tempo virtual. Na visdo do autor, a relagdo é espago-tempo,
os espacos habitam os tempos.

A crise de identidade do conhecimento na sociedade contemporénea, na visao
de Martin-Barbero (2011), estd estruturalmente conectada a sociedade do mer-
cado, que norteia a légica e a dinamica da producao e circulagdo de saberes.
Essa questdo se intensifica se observamos, por exemplo, o cendrio do capitalismo
de plataformas (Couldry & Mejias, 2018; Srnicek, 2017). Em contrapartida,
as novas tecnologias de comunicagdo e informagao colocam a necessidade de
investigar o sentido da mutagdo cultural que elas introduzem em todos os campos
da sociedade. Na perspectiva de Martin-Barbero (2011), quando a mediagdo
tecnoldgica da comunicagdo deixa de ser instrumental para se tornar estrutural,
¢ o proprio lugar da cultura na sociedade que muda. Portanto, a tecnicidade,
termo cunhado pelo antrop6logo André Leroi-Gourhan no século XX, refere-se
hoje a tecnologia que ndo esta sé nos dispositivos, mas nos novos modos de
percepgdo e linguagem, em novas sensibilidades e escritos.

A questdo da técnica, para o autor, torna-se cada vez mais crucial, a medida
que o tecnicismo ameacga a diversidade cultural das técnicas, tornando-se
um conector universal do global. Um tecnicismo mundial diz respeito nao
somente ao mundo dos objetos, mas também aos sujeitos e aos seus lagos
sociais; consequentemente, a sociedade nao estd somente diante de avata-
res da economia, mas também de outras premissas de cultura e politica.
Apesar de a tecnologia sempre ter sido avaliada como um mero instrumento,
Martin-Barbero (2011) atenta para a necessidade de enxerga-la como razao
no sentido proposto por Martin Heidegger, em uma dimensao constitutiva
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das mudancas socioculturais, o que paradoxalmente revela o processo inverso
sofrido pela politica: a “perda da densidade simbolica”, que é a perda da
capacidade de convocar e manter os sujeitos unidos. Portanto, na visdo do
autor, o atual estagio tecnoldgico estd abalando as imagens do mundo e as
coordenadas da experiéncia sensivel.

Desta forma, a luz dos mapas de mediagoes de Martin-Barbero e dos autores
citados anteriormente, propde-se o Mapa do Sistema de Mediagoes Algoritmicas
(Figura 2), que possui como mediagdes basicas: institucionalidade e tecnicidade,
no eixo horizontal; e temporalidades e fluxos, no vertical. Como eixos de sub-
mediacoes aparecem: narrativas, algoritmos, socialidade e cidadania.

Figura 2
Mapa do Sistema de Mediagoes Algoritmicas

/ TEMPORALIDADES \

Cidadania Narrativas
/ COMUNICACAO \
INSTITUCIONALIDADE — CULTURA - TECNICIDADES
\ POLITICA /
Socialidade Algoritmos

\ FLUXOS /

Nota. De Mediagoes Algoritmicas e Espiral do Siléncio: As Dimensoes Estruturantes Igreja e Sindicato na Recepgdo de
Contetidos Noticiosos em Plataformas Digitais, por K. Winques, 2020, p. 160.

No que se refere ao eixo horizontal da institucionalidade, considera-se que é
preciso reconhecer a institucionalizagdo das formagoes mididticas na sociedade
contemporanea. Jacks (1999) observa que as mediagdes sdo realizadas pelas
institui¢des as quais o sujeito pertence ou possui algum tipo de contato: partido
politico, bairro, religido, empresa, escola etc. Outro ponto ¢ que a autora, assim
como Orozco Gomez (2005), considera a televisdo como uma instituicédo que,
juntamente com as mencionadas acima, medeia a relagao do sujeito que produz
e reproduz sentidos e significados a partir do discurso televisivo.

Por isso, a aplica¢ao da dimensao institucional abarca pensar que ins-
tituicoes como igreja, escola, familia, partidos e sindicatos tém importéncia
na formagdo das mediagoes, porém, é preciso considerar as diversas midias,
especialmente as plataformas digitais, como instancias mediadoras dos modos
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de ver, pensar e agir. E preciso caracterizd-las dessa forma pois se tornaram
parte indispensavel do cotidiano dos sujeitos. Seus géneros comunicativos,
narrativas, codigos e simbolos passam pela digitalizac¢ao, entretanto, nao sao
apenas algoritmos e trocas vazias de sentido, sdo formas institucionalizadas
de interagao social. Ao optar pela perspectiva institucional, concorda-se com
Hjarvard (2015) e Couldry e Hepp (2020), quando afirmam que é importante
considerar as diversas midias — especialmente as novas. Em uma visdo mais
sociologica, Hjarvard (2015) pondera que uma institui¢do ¢ um campo da
vida social ou um dominio identificavel, governado por um conjunto de regras
formais e informais determinadas, e ainda “apresenta uma estrutura particular,
desempenha determinadas funcdes sociais, e aloca recursos para a agdo social
de maneiras variadas” (p. 56).

Os novos formatos de midia, propagagao e interagao, tais como a internet
e os dispositivos mdveis, em comparagido com as midias de massa, possuem
uma inser¢ao diferente nas praticas cotidianas. Isso se deve a integragdo de
uma variedade de contextos institucionais privados, semi-privados e publicos.
No processo de institucionaliza¢ao dos padrdes de interagdo social, na concep-
¢do de Hjarvard (2015), a midia pode servir a uma variedade de usos, mas sao
suas affordances, quer dizer, suas possibilidades comunicativas, estéticas e
sociais, que determinam quais padroes de interagdo social serdo dominantes.
Entretanto, no que tange as formas privadas de interagdo, o ponto central é
que a influéncia das midias utilizadas “decorre mais das affordances das midias
e menos de um modus operandi da instituigdo da midia semi-independente”
(p. 57). Falar de institucionalizagdo envolve uma alocacdo de recursos, tanto
em termos de investimentos econdmicos como de aprendizado social de uti-
lizacdo da midia. O autor cita como exemplo o Facebook, que inicialmente
era moldado por desenvolvedores particulares e sistema de midia, mas que,
apos atingir uma posi¢do dominante, passou a estruturar a intera¢ao dos indi-
viduos de uma maneira dificil de contornar - especialmente porque existem
algoritmos que auxiliam na circula¢ao e que contribuem para uma légica
baseada no capitalismo de plataforma e colonialismo de dados (Couldry &
Mejias, 2018; Srnicek, 2017).

Na avaliagdo de Garcia Canclini (2020), empresas como Google, Apple,
Facebook e Amazon néo sao apenas os maiores complexos de negdcios tecno-
légicos, mas também reconfiguram os significados de coexisténcia e de inte-
ragdes. Por isso, optou-se por manter a socialidade e a cidadania conectadas a
dimensao institucional; pois a atuagao das institui¢des auxilia na formagéao das
relagdes cotidianas e dos lagos sociais e nos modos de o cidaddo desenvolver a
sua participacgdo politica e identidade.
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A socialidade faz parte da construgao e desconstrugdo da sociedade. Cogo e
Brignol (2011) entendem as redes como um espago de interagdo social, “de inter-
cambios flexiveis, dindmicos e em constante movimento, que ndo deixam de
comportar relacdes de poder expressas nas disputas, hierarquias e assimetrias
que constituem a esfera da comunicagao e da cultura” (p. 82). As redes mani-
festam um modo de formar lagos e estar junto e, de maneira conjunta, podem
implicar formas de participagdo e integragio social. E possivel pensar também
na sociabilidade programada, conceituada por Bucher (2012), que considera que
as plataformas e as suas dindmicas algoritmicas possuem um papel importante
nas dimensdes que auxiliam na constru¢ao do espago comum. A visao tecida
pela autora permite considerar a socialidade como um processo continuo de
montagem e reconfiguragdes que envolve atores humanos e nao-humanos.

A cidadania emerge como uma dimenséo problematizada sobretudo pelas
inter-relagdes que estabelece e que envolvem as institui¢des e a identidade cul-
tural. As inter-relacoes entre o tecnicismo e a constituicdo das novas cidadanias
no campo cultural devem ser problematizadas em uma perspectiva que leve
em consideragdo a pluralidade de cenarios comunicacionais. Bonin e Morigi
(2019) observam a relevancia em se considerar as novas formas de monitora-
mento, vigilancia e controle introduzidas pelos conglomerados tecnoldgicos.
Outros aspectos se referem ao uso de algoritmos que limitam significativamente
as possibilidades de desenvolver interacdes estendidas em rede, bem como o
fendmeno da disseminagao de contetidos falsos, que expressa o uso deliberado
de desinformag¢des como uma manobra de poder e controle dos cidadéos.

A formulagdo de tecnicidade se adequa a visdo mais recente de
Martin-Barbero (2011); o autor avalia que ha um novo tipo de técnica, cuja
peculiaridade estd na sua associagdo com uma nova economia cognitiva governada
pelo deslocamento do numero que, como sinal de dominio sobre a natureza,
gradualmente se torna o mediador universal do conhecimento. Por esse dngulo,
o autor observa que as redes de computadores transformaram a relagdo com
o tempo e o0 espago, pois mobilizam figuras de conhecimento que escapam a
razdo dualista: “trabalhando interativamente com sons, imagens e textos escritos,
o hipertexto hibridiza a densidade simbdlica com a abstragdo numérica e faz que
as duas partes (até agora ‘opostas’) do cérebro sejam redescobertas™ (p. 113).
Fica claro que na visdo do autor o computador ndo é uma maquina tradicional
de produgédo de objetos simbdlicos, mas sim um dispositivo portador de um
novo tipo de tecnicidade, constituida pelo processamento de informacdes,
pela produgao simbdlica e pelas relagdes entre a ordem do discursivo (l6gica) e a
do visivel (a forma). Apesar da mudanca de olhar, Martin-Barbero ndo assume
a prioridade dos meios, apenas reconhece que a comunicagdo “se adensa” com
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as novas dimensoes da tecnicidade, que o comunicativo esta se tornando mais
forte e que as novas midias sdo parte das experiéncias simbdlicas - o que envolve
pensar as diversas interfaces de multimediagoes.

Essas experiéncias simbolicas sao formuladas também pelas narrativas
e pelos algoritmos. Para Silva e Baseio (2019), “a mediag¢ao narrativa sugere
analisar processos comunicativos sob a perspectiva das praticas, lidando com
fragmentos, rituais e repeti¢des reproduzidos no tempo e no espago cotidia-
nos’* (p. 180). A complexidade social, coberta por tecnologias digitais, fornece
novos meios de criar, recriar, ler e reler narrativas. Assim, é preciso considerar
a experiéncia do sujeito que, em termos de suas expectativas, cria novas pos-
sibilidades de narragdo. Fotos, videos, textos e dudios compdem as narrativas
do cotidiano. Cogo e Brignol (2011) observam que a hibridacao de diferentes
formas discursivas traz consequéncias para a recepgao. O mesmo acontece com o
hipertexto, composto por uma estrutura nio sequencial, que “faz pensar também
sobre o contetido e as mensagens construidos através de fluxos heterogéneos,
num contexto de processos inter-relacionados” (p. 85).

Se 0 modelo das plataformas de redes sociais, busca, relacionamento,
compras, mobilidade etc. envolve mudancgas significativas nas relagdes institu-
cionais e nas praticas culturais emergentes, os algoritmos podem ser conside-
rados agentes que medeiam, de modo intenso e acelerado, a transformacédo da
sociedade. Como dispositivos de organizagao, modulagao e performatividade,
deixam o campo de objeto numérico para se apropriar dos referenciais culturais
dos usudrios. Os objetos aparentemente técnicos encontram nas regularidades
de acesso, cliques, comentarios e compartilhamentos os referenciais dos sujeitos
que vao auxiliar na condugdo da experiéncia que se desenvolve por meio da
interatividade e do hipertexto, que, consequentemente, auxiliam no encontro
com as narrativas presentes na rede. E assim que os algoritmos se referem a
tecnicidade, pois nao estdo restritos as gramaticas discursivas formuladas por
praticas de enunciagdo, mas servem para compreender a destreza discursiva e
seus operadores performativos.

Os ritos cotidianos nao se restringem mais ao ato de ligar a TV ou ler
o jornal, eles sao marcados por diversos espagos tecnoldgicos. A ritualidade
perpassa atos como abrir o Instagram, checar as mensagens de WhatsApp,
ligar o radio ou assistir a um filme na Netflix. Como apontado por Fausto
Neto (2010), ndo existe mais “programacao’, o proprio individuo é o operador/
programador. Por isso nao é possivel encontrar a dimenséo exata da tecnicidade
e suas conexdes com as narrativas, a socialidade, a cidadania e os algoritmos,
mas é viavel pensar nas produgdes, reproducdes e reelaboracdes de sentidos,
que podem ser contempladas e compreendidas por meio de metodologias
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ligadas ao processo de escuta dos sujeitos (Bonin, 2013) - tais como entrevis-
tas, grupos focais, etnografia etc., ou, ainda, por meio de técnicas de analise
de redes sociais (Sloan & Quan-Haase, 2016); que visam, sobretudo, a um
mapeamento dos rastros deixados na rede. O emergente campo da analise de
redes sociais dedica-se a investigar cendrios nos quais as redes, especialmente
as de midia social, passam a ser reconhecidas como epicentro de relagdes
interpessoais. Isso inclui consumo de informagdes, acompanhamento de
coletividades e individualidades, anélise de sentimentos, fortalecimento de
agendas especificas, entre outros.

Finalmente, o eixo vertical é marcado pelas temporalidades e pelos
fluxos. Martin-Barbero (2017) observa que a nova era do sensivel envolve a
supera¢ao da sequéncia linear ininterrupta do tempo da informagao e poten-
cializa novas temporalidades, que rompem velhas fronteiras de conhecimento
e pertencimento. Assim, os novos cenarios de dispositivos e de didlogos
abrem espago para as discussoes sobre os migrantes do tempo: homens e
mulheres localizados no presente a partir de temporalidades multiplas e
até distantes, configurando uma nova espécie de comunidade mundial sem
mapas. Ao tratar da nova era do sensivel, o autor argumenta que se trata
menos de dispositivos e mais de captar como, articulando técnica e cul-
tura, os individuos estdo diante de novas formas de perceber, sentir e estar
no meio. Sdo temporalidades mais precarias, mas também mais flexiveis.
Isso porque estdo na base da experiéncia da cultura de fragmentagdo que
se expressa por meio da crescente identificagdo com histérias fragmenta-
das em videos, dudios, textos, fotos etc. Si0 ambientes de temporalidades e
espacialidades mais efémeras.

As temporalidades estdo diretamente conectadas aos fluxos, que sdo os
espagos descentralizados e os de multiplas espacialidades. Martin-Barbero (2018)
propde que as multiplas espacialidades sao o espago: (1) habitado: de territdrio,
proximidade e pertencimento; (2) produzido: que tece as redes eletronicas;
(3) imaginado: da nagao e de sua identidade; e (4) praticado: que envolve a
subjetividade emergente da nova relagdo com a cidade e dos modos de sua
apropriagao. Essa relagdo permite a discussao sobre as tecnologias de comuni-
cagdo e as espacialidades possibilitadas por elas, gerando novas socialidades e
cidadanias em um mundo de fragmentacao espacial e de isolamento de indi-
viduos. Adotar o termo fluxos é pensar sobre a posi¢ao de uma geografia que
reconheca a espacialidade, também presente na virtualidade, como um lugar
de contradigdes e disputas.

E a partir dos fluxos, temporalidades, tecnicidades, algoritmos, narrativas
e institui¢des que as mediagdes cognitivas e situacionais propostas por Orozco
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Gomez (2005) podem ser observadas ou desencadeadas. A primeira ocorre
por meio de scripts, tratados pelo autor como roteiros mentais que indicam
os enquadramentos e a relevincia cultural de determinados temas, situagdes
e modos de percep¢ao postos em negociagdo na comunicagdo. A mediagdo
cognitiva é, portanto, um conjunto de fatores que influem na percepg¢ao,
apropria¢ao e processamento de elementos e acontecimentos diretamente
relacionados a aquisi¢do de conhecimento — que pode acontecer tanto por meio
do processamento da légica da informagao quanto pelos sistemas de crencas de
valores (racionais ou irracionais) do individuo. Um roteiro, consequentemente,
resulta da interagdo do sujeito com os demais e com o seu meio. Por isso,
essa percepgdo pode ser avaliada também pela forma¢do de esquemas no
ambiente das plataformas digitais, que ocorrem por uma maior atengdo ou
sensibilidade para certos temas e desprezo por outros.

J& as media¢des situacionais envolvem um tipo de relagdo especifica
com os meios, conectada ao tipo de espaco em que esse encontro ocorre,
a forma pela qual esses disputam atengdo de seus usuarios — que podem estar
sozinhos ou em grupo. Por esse dngulo, também podem ser observadas as
comunidades de apropriagdo através das quais a mensagem transita dentro de
um mesmo publico, até receber uma interpretacio final — porém nao definitiva.
Assim, o sujeito “leva a mensagem as diferentes comunidades a que pertence,
nas quais esta vai ganhando ou perdendo sentido, gerando produgdo de novos
significados ou a reprodugéo de significados propostos” (Jacks, 1999, p. 58).
As comunidades de apropriagdo também podem variar conforme o individuo;
dentro de uma mesma audiéncia podem ocorrer apropria¢des especificas.
“O pertencer a diversas comunidades de apropriagdo faz com que o receptor
tenha diversas comunidades de referéncia, cuja relevancia no processo de
recepgdo vai ser determinada pela situagdo empirica do objeto de analise”
(Jacks, 1999, p. 58). Ao visualizar um conjunto de informagdes, uma pessoa
tera a possibilidade de confrontar o material com a prépria personalidade e
com outras comunidades de referéncia; por esses motivos, sua identidade é
construida reiteradamente por comunidades de apropriagéo.

Os mediadores socioculturais, segundo Martin-Barbero (2015), sdo “tanto ...
figuras institucionais e tradicionais — a escola, a familia, a igreja, o bairro” (p. 20),
quanto “os novos atores e movimentos sociais emergentes que, como organiza-
goes ecologicas ou de direitos humanos, os movimentos étnicos ou de género,
introduzem novos sentidos do social e novos usos sociais dos meios” (p. 20).
Portanto, os algoritmos, diante do exposto, se inserem como mediadores culturais
e infraestruturais que precisam ser enfrentados politica, técnica e expressiva-
mente. Além disso, sugere-se o reconhecimento das mediagdes algoritmicas
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como parte da complexidade contemporanea que envolve os processos e 0s
meios de comunica¢do. As mediacdes e 0 mapa descrito acima vinculam-se
ao pressuposto de que a recep¢do ndo se da apenas durante o ato de acessar os
contetidos na web, usar plataformas de midia social como Facebook, Instagram,
TikTok, Twitter ou fazer uma pesquisa em buscadores como o Google. Ela comeca
antes e termina depois. A produc¢io de sentidos se da por meio da combinagio
das diversas media¢des que intervém no processo de recep¢io.

A utilizagdao dos mapas noturnos, conforme Jacks (1999) e Lopes (2018),
ndo requer uma aplicagao explicita de todas as categorias analiticas. Porém, esses
mapas sdo fundamentais para o desenho da investigacao, objeto de estudo e todo
0 processo analitico de conjuntura em que o estudo em desenvolvimento esta
inserido. Por fim, o Mapa do Sistema de Mediagoes Algoritmicas ¢ um modelo
que retine as concepgoes tedricas dos estudos culturais, das teorias da recepgéo,
dos estudos de plataformas e dos estudos criticos sobre algoritmos. Ao fazer uma
releitura dos mapas noturnos de Martin-Barbero, trata-se de uma tentativa de
alinhar os estudos culturais ao contexto contemporaneo, permeado por fluxos
algoritmicos e multiplas temporalidades.

CONSIDERACOES FINATS

No que tange as pesquisas de recep¢do com foco na internet no Brasil,
Pieniz et al. (2017), a partir da analise de teses e dissertacoes defendidas entre
2010 e 2015, identificaram um aumento exponencial na quantidade de estu-
dos - comparacéo feita com os achados de Pieniz e Wottrich (2014), na primeira
década dos anos 2000". No trabalho mais recente, os autores apresentaram
235 pesquisas, das quais 11 tratam somente da internet, 41 investem na conver-
géncia midiatica, 52 observam as conversagdes em rede e 131 focam nos usos
e competéncias das plataformas — com predominancia do Facebook, Twitter e
YouTube. Sobre os temas, destaque para: politica, cultura, religido, identidade
e moda. Os conceitos com maior incidéncia sao: cibercultura, ciberespaqo,
midias digitais e a defini¢do de interagdo. A principal critica é que os trabalhos
estdo mais focados nos descritivismos das manifestagcdes dos sujeitos: “novos
estudos podem realizar uma analise mais profunda dos fendmenos e do préprio
processo de comunica¢ao” (Pieniz et al., 2017, p. 33).

Os algoritmos, diante do exposto, também devem ser considerados pela
perspectiva das mediagdes, sem perder de vista o poder politico e econdmico
que se revela por meio dos cddigos que conduzem experiéncias e interagoes,
signos e simbolos. Christin (2020), Lomborg e Kapsch (2019) e Winques (2020)
enfrentam essa problemadtica e caminham na perspectiva de reconhecimento dos
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algoritmos como objetos simbolicos de negociagdes, representagdes, contradigoes
e de produgdes de sentidos.

Christin (2020) analisou as maneiras como os jornalistas lidam com os
dados do publico. Com base em quatro anos de trabalho de campo em reda-
¢oes nos Estados Unidos e na Franga, a autora descobriu diferencas cruciais e
paradoxais em como os jornalistas americanos e franceses entendem a analise
do publico e como isso afeta as noticias produzidas. Ao contrario da crenca de
que os algoritmos sdo for¢as homogeneizadoras, a pesquisadora mostrou que as
tecnologias computacionais podem ter ramificagdes divergentes e que os sujei-
tos podem desenvolver apropriagdes contestatorias. Lomborg e Kapsch (2019),
no seu estudo exploratdrio de como as pessoas decodificam algoritmos a partir
de diferentes modos de engajamento, atestam as maneiras pelas quais os indi-
viduos reforcam ou subvertem tacitamente as logicas algoritmicas por meio de
sua agéncia comunicativa. Por fim, Winques (2020), por meio de um estudo de
recep¢do de matriz sociocultural com fiéis evangélicos e professores sindicali-
zados, buscou entender as relacdes de poder a partir das produgdes de sentidos
dos sujeitos, levando em consideragao as mediagoes algoritmicas como parte
dessa estrutura de poder. Nesse sentido, a autora explorou, a partir do Mapa do
Sistema de Mediagdes Algoritmicas, 0os processos sociais que envolvem algoritmos
e sujeitos, e investigou as implicagdes dessa relagao na recepgao e na circulagao
de informagdes jornalisticas nas plataformas digitais.

Uma perspectiva comum entre os estudos citados é a escuta dos individuos,
que se da por meio de métodos como a etnografia e a entrevista. Sio metodo-
logias que auxiliam no processo de ouvir o que os usuarios dizem e pensam.
Portanto, oferecem pistas importantes de como os sujeitos se relacionam entre
si e com as informagdes nas plataformas digitais. Diante disso, propde-se que
pesquisas que visam compreender as mediagdes, 0 consumo ou a recep¢ao no
espago das plataformas digitais, ao utilizar do Mapa do Sistema de Mediagoes
Algoritmicas, devem levar em consideragdo os aspectos técnicos, circulatorios
e de recepgdo/consumo no ambiente mediado por algoritmos. E nessa perspec-
tiva que as plataformas digitais ganham importancia como categoria de analise
das mediagdes institucionais no processo de recepgdo - trata-se de investigar
como os contetidos sdo consumidos em um cotidiano atravessado pelas praticas
sociais originadas de outras mediagdes do sujeito que auxiliam na formagao das
opinides, agdes e memorias. M
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RESUMO

O artigo discute questdes de reconhecimento, sustentabilidade e redistribui¢io a partir
do monitoramento e analise das midias digitais do projeto Comun Tierra, empreitada
itinerante originada a partir de uma viagem de seis anos pela América Latina com o
objetivo de documentar comunidades sustentaveis e projetos ecoldgicos em diferentes
paises. Tomamos como base analitica a categoria de paridade participativa, partindo da
hipétese de que as midias do projeto podem ser consideradas processos comunicacionais
comunitdrios responsaveis por divulgar pedagogicamente préticas ecoldgicas e
promoverem um modo de vida sustentavel como alternativa no sistema capitalista.
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ABSTRACT
This article discusses issues of recognition, sustainability, and redistribution by monitoring
and analyzing the digital media of the Comun Tierra project, an itinerant undertaking that
originated from a six-year journey through Latin America with the aim of documenting
sustainable communities and ecological projects in different countries. We take as a
starting point the analytical category of participatory parity. We also start from the
hypothesis that we could understand the media produced at the project as community
communication processes responsible for pedagogically disseminating ecological
practices and promoting sustainable ways of life as an alternative to the capitalist system.
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O INICIO DO novo milénio, assim como nos lembra Henry

Acselard (2009), diferentes tipos de matrizes discursivas foram asso-

ciadas a nogdo de sustentabilidade desde 1987, quando o “Relatorio
Brundtland™® (Brundtland, 1987) a colocou no debate mundial. Entre essas
matrizes discursivas, Acselard (2009) destaca a da eficiéncia, que teria como
objetivo combater o desperdicio material do desenvolvimento, abrangendo
também a racionalidade econdmica ao espago mercantil planetario; a da escala,
que defende um limite quantitativo ao crescimento econémico e a pressio que
ele desempenha sobre o meio ambiente; a da igualdade, que busca relacionar
e articular principios de justica e ecologia; a da autossuficiéncia, que propaga
a desvinculacio de economias nacionais e sociedades tradicionais das transa-
¢oes financeiras do mercado global como estratégia direcionada para assegu-
rar a capacidade de autorregulagdo comunitaria das condi¢des de reprodugao
da base material do desenvolvimento; e a da ética, que se insere na apropria-
¢do social do mundo material em constante didlogo sobre os valores morais e
coloca em evidéncia “as interacdes da base material do desenvolvimento com
as condigoes de continuidade de vida do planeta” (Acselard, 2009, p. 43).

De fato, as diferentes nogdes de sustentabilidade e as respectivas matri-
zes discursivas relacionam-se aos resultados sociais desejados e as fungdes e
articulagoes que determinados discursos pretendem tornar realidade. Ou seja,
“é sustentavel hoje aquele conjunto de praticas portadoras de sustentabilidade
no futuro” (Acselard, 2009, p. 46). E neste campo encontra-se a luta — simbdlica,
discursiva, comunicacional — de grupos e organizagdes pelo reconhecimento de
ser sustentavel e pelo direito de ser sustentdvel em um mundo em que impera
a logica hegemonica de consumo.

Este artigo propde apresentar o caso de comunidades sustentaveis situadas
no meio rural, no Brasil e em paises latino-americanos, que tém em comum
com outros tipos de comunidades intencionais ao redor do mundo a defesa de
um modo de vida autossuficiente, baseado na permacultura (Arruda, 2018;
Capello, 2013; Nery, 2017). Em termos praticos, esse modelo caracteriza-se pela
adogdo da alimentagao vegana ou vegetariana; producéo agricola de subsisténcia;
rejeicdo a sociedade de consumo e ao uso de combustiveis fdsseis; inspiragao no
modo de vida dos povos originarios ou de comunidades tradicionais; e constante
interacao econdmica com parceiros locais e regionais.

Fruto de uma pesquisa de pds-doutoramento, com apoio da Coordenagio
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), este estudo tem
como objetivo principal investigar o projeto Comun Tierra, responsavel pelo
mapeamento de comunidades sustentaveis e de ecovilas na América Latina.
Para isso, em 2020, monitoramos e analisamos as plataformas digitais do projeto,
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responsaveis por difundir préticas sustentaveis na internet, com atengdo espe-
cial a presenca do projeto no YouTube e no Facebook, redes em que conta com
expressivo nimero de seguidores e visualizagdes, ou seja, possuem mais popula-
ridade e capacidade de disseminacdo dos ideais do projeto e, consecutivamente,
das praticas sustentaveis.

A categoria de paridade participativa, que tomamos como base, esta rela-
cionada a nogdes de sustentabilidade e parte das discussoes tedricas sobre
reconhecimento e distribui¢do, de Nancy Fraser. Além da analise das midias
digitais do projeto Comun Tierra e das suas relagdes com as questdes de reco-
nhecimento e justica distributiva, questionamos, como objetivo especifico,
se essas midias digitais podem ser concebidas como midias comunitarias, a luz
da discussdo de Muniz Sodré, Raquel Paiva e Cicilia Peruzzo.

Como introdugéo ao tema proposto, Capello (2013) aponta que o conceito
de ecovila, um dos principais focos deste estudo, ndo deveria se resumir ao
estabelecimento de uma lista de “solugdes verdes” ou equipamentos e formas
de interagdes socioambientais que colaborem para aumentar gradativamente as
praticas ecologicas dos moradores. Entretanto, tais praticas ndo se restringem a
beneficios internos as ecovilas e adjacéncias, pois fazem parte de agdes vincula-
das a organizag¢des globais que promovem os valores das diferentes vertentes do
ambientalismo (Castells, 2000; Leis, 1999) em fungao da grave crise ambiental
que ameaga o planeta.

As contradi¢des que envolvem o conceito de desenvolvimento sustentdvel
(Leis, 1999) - em um continuum que se estende desde uma modalidade de gestao
empresarial até a convergéncia entre ambientalismo e espiritualidade — parecem
se reproduzir nas comunidades sustentaveis, pressionadas pela necessidade de
sobreviver economicamente com a prestaciao de servicos coletivos e individuais
e de manter os ideais utépicos de uma vida que priorize o bem-estar coletivo
de seus membros e de todos os seres vivos.

Uma das criticas a estas comunidades diz respeito ao relativo isolamento
social e ao seu elitismo de classe (Nery, 2017). No entanto, parece dificil
responsabiliza-las por nao incluir pessoas de baixa renda ou de minorias
étnicas quando sdo escassas as politicas publicas para financiamento dos seus
projetos de sustentabilidade. Logo, as comunidades sustentaveis representam
hoje um modo alternativo de vida aos parametros de consumo atual, diante
de um mundo onde a acumulagdo de riquezas sem distribui¢do igualitaria de
beneficios sociais exacerbou contradi¢des e conflitos em dreas rurais e nos
grandes e médios centros urbanos latino-americanos.

Segundo dados langados em janeiro de 2020 pela organizagao nao gover-
namental (ONG) Oxfam, entre junho de 2018 e junho de 2019, a riqueza global,
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além de aumentar, permanece densamente concentrada “no topo da piramide de
distribuicéo: o 1% mais rico, em termos de perfil patrimonial, detinha, em mea-
dos de 2019, mais do que o dobro da riqueza liquida possuida por 6,9 bilhoes
de pessoas” (“Desigualdades...”, 2020). Desigualdade que ficou ainda mais
evidente com a pandemia da covid-19, que se alastrou por todo o planeta e ja
vitimou mais de 6,32 milhoes de pessoas, além de deixar mais de 115 milhoes
de pessoas vivendo em condi¢do de miséria em todo mundo enquanto a fortuna
dos bilionérios cresceu 27% em 2020 (“Os calculos...”, 2020).

Diante desse quadro, a chave principal para interpretar as comunidades
sustentaveis seria observa-las como “uma tentativa de encontrar um sistema
de valores que defina a justa medida humana” (Silva, 2013, p. 19). Em sentido
semelhante, para Capello (2013), é necessario perceber que as comunidades
sustentaveis seriam amostras de possibilidades de novos assentamentos huma-
nos e vida comunitdria, mas que ndo constituem “uma saida universal” para
os problemas do mundo. Para a autora, trata-se de um empreendimento que é
“fruto de uma opg¢ao grupal e comunitéria ou de uma filosofia de vida, uma entre
tantas que marcam a sociedade ocidental moderna e pluralista . . . um ideario
e uma pedagogia” (p. 14).

Em outras palavras, as comunidades sustentaveis apresentam-se como formas
de a¢ao comunitaria, social e ecoldgica, voltadas para pedagogia de mudangas
que engloba as relagdes dos seres humanos com a natureza, em termos da pre-
servacgdo e regeneragdo do meio ambiente, na qual a légica de redistribuicéo,
como veremos, estd inserida.

A partir destas primeiras reflexdes, apresentamos trés hipoteses, uma delas,
tedrica: (1) as ideias sobre a harmonia entre humanos e natureza, contrarias a
légica capitalista da maximizagao dos lucros, podem ser adotadas para além dos
limites espaciais das comunidades sustentaveis; (2) as midias digitais demonstram
ser adequadas para disseminar ideais ecoldgicos e praticas sustentaveis, ou seja,
sao responsaveis pela ampliacdo e propagacdo destas ideias; e (3) podemos
considerar as midias digitais do projeto Comun Tierra midias comunitdrias
responsaveis pelo compartilhamento de praticas sustentaveis.

A partir das hipdteses, formulamos as seguintes questdes: pode esse modo
de vida comum a um numero pequeno de comunidades, através das midias
comunitarias, fazer frente a devastagdo ambiental e a desigualdade social na
sociedade capitalista? Como pode a ideia da harmonia entre humanos e nio
humanos frutificar via midias digitais, ou seja, para além dos limites espaciais
das comunidades sustentaveis? Em que medida as midias digitais do projeto
sao midias comunitarias, visto que sdo planejadas e produzidas por pessoas
externas as comunidades?
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Argumentamos aqui que as comunidades sustentaveis visitadas pelo projeto
Comun Tierra representam agdées comunitarias que envolvem a possibilidade
de um intercambio cultural, econdmico e social no qual o comum nao signi-
fica a reducao das diferengas a um mesmo denominador (Garcia Canclini,
2004). Ao refletir sobre o significado da apreensdo do comum na cultura
latino-americana, a par de todas as diferengas e desigualdades entre grupos
e etnias, Garcia Canclini (2004) defende que a integracao politica e cultural
continua tdo necessaria quanto a autonomia dos grupos para a construgao de
um projeto sociopolitico para a superagdo das desigualdades.

Em raciocinio semelhante, para Sodré (2014), a comunicagao revela-se como
principal forma organizativa e politica na sociedade contemporéanea, porque a
significa, de fato, em sua radicalidade, “o fazer organizativo das mediagdes
imprescindiveis a0 comum humano, a resolu¢do aproximativa das diferengas
pertinentes em formas simbdlicas” (p. 15).

Para a discussdo e andlise propostas, dividimos o artigo em trés topicos princi-
pais, além da introdugdo e das consideragdes finais. O primeiro descreve o projeto
Comun Tierra como objeto de estudo e a metodologia aplicada na investigacao;
o segundo apresenta as discussoes teoricas e as categorias de analise aplicadas.
Em um terceiro momento, ¢ descrita a andlise do objeto de estudo, com objetivo
especifico de respondermos se estamos diante de uma forma de midia comunitaria.

OBIJETO DE ESTUDO E METODOLOGIA APLICADA

O Comun Tierra é uma empreitada nomade, itinerante, que existe desde
2010, com o objetivo de documentar comunidades sustentéveis e projetos eco-
légicos de comunidades intencionais. O projeto foi criado pelo casal de jovens
de classe média Leticia Riggati, formada em Comunicagdo Social, brasileira,
e Ryan Luckey, estadunidense. Eles viajaram por seis anos pela América
Latina, e até 2016 visitaram 150 aldeias de povos originarios e diferentes
comunidades sustentaveis. Entre os paises visitados estdo México, Nicardgua,
Chile, Equador, Peru, Argentina, Uruguai e Brasil, onde circularam durante
os ultimos seis meses da viagem.

Pelo fato de o casal ter entrado pelo sul, na fronteira do Brasil com o Uruguai,
na cidade do Chui, as comunidades do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina
foram as primeiras visitadas e documentadas. Entre elas estdo as comunidades
agroecologicas assentadas pelo Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST),
em Nova Santa Rita, Rio Grande do Sul, e a Ecovila Sio José, em Santa Catarina.

Depois de alguns poucos meses nesses locais, o casal rumou para a comu-
nidade de Serra Grande, no sul da Bahia. L3, eles se instalaram com os filhos e,
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em meados de 2017, construiram uma nova casa. Neste local, eles comecaram o
processo de assentamento com outras familias da regido, onde residem até hoje.

Toda experiéncia foi documentada com a utilizagdo de dispositivos tec-
nolégicos, cameras, computadores, telefones celulares e midias itinerantes,
compartilhadas em redes sociais, com guias multimidias, fotos e videos. O casal
conta, em entrevista disponivel nas midias digitais do projeto, que o registro foi
feito através do que eles chamam de jornalismo de pés descalgos, com “uma mao
na horta e a outra filmando e documentando”

Comegamos por definir os locais visitados pelo projeto Comun Tierra
como comunidades que vivem local e internamente e se conectam global e
externamente, através de redes pessoais e digitais; na sequéncia, discorremos
sobre a importincia da comunica¢ao online na propria constituicdo e manu-
tengdo econdmica e simbdlica, ou seja, como formas de reconhecimento social
destas comunidades. Como midias digitais, consideramos todos os contetidos
produzidos e disponibilizados em ambiente virtual de forma multimidia nos
canais de comunicagio do projeto, no ano de 2020. Ou seja, os contetidos dis-
poniveis nas redes sociais na internet e plataformas online tais como YouTube,
Facebook, blog e site (Figura 1).

Figura 1
Site do projeto Comtin Tierra

= 0 A 5

O que é o projeto

Comun Tierra?

Video do momento

Nota. Reprodugao da tela inicial do site do projeto Comun Tierra.

A metodologia utilizada foi a de observagdo, monitoramento e analise
qualitativa das midias digitais a partir das categorias de andlises descritas no
proximo item. Segundo Depexe (2015), o monitoramento pressupde o acom-
panhamento e a observagao dos fluxos de contetido nas redes e as atividades,
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demarcadas temporalmente. Assim, o periodo observado e monitorado se
estendeu de mar¢o a dezembro de 2020, quando foram coletadas as informacoes
que proporcionaram percepgdes sobre os usos e apropriagoes da internet como
plataforma de interagdo e divulga¢do de determinados contetidos e participagdo
individual e coletiva.

Além disso, é importante ressaltar que o estudo foi, em parte, guiado pela
analise de redes, método proposto por Malini (2017), em que se busca identificar,
processar e interpretar os pontos de vista expressos nas interagdes em espagos
virtuais e redes sociais online, produzidos ou moderados pelos organizadores do
projeto em questao. Do ponto de vista empirico, o método apresenta conceitos de
perspectiva topologica e temporal nas andlises de redes sociais e meios digitais,
a partir da produgao de mensagens escritas e imagens produzidas pelos perfis.

CATEGORIAS DE ANALISE E CONCEPCOES TEORICAS SOBRE
RECONHECTMENTO E REDISTRIBUICAO

Axel Honneth (2003), filésofo e sociélogo que desenvolveu a teoria do
reconhecimento, afirma que “a dependéncia distintamente humana do reco-
nhecimento intersubjetivo é sempre moldada pela maneira particular pela qual
a concessdo mutua de reconhecimento é institucionalizada em uma sociedade”
(p. 138). Desta forma, essa institucionalizacido da concessao mutua de reconheci-
mento social se dd em diferentes instancias, incluindo a midiatica. Neste sentido,
as plataformas digitais do Comun Tierra estdo inseridas na sociedade em rede
(Castells, 2000), que enfrenta a desanimadora perspectiva de uma incessante
crise de proporgdes catastrdficas para a vida no planeta, privilegiando as redes
digitais como forma de estruturar o sistema de ganancia econdmica, enquanto
este promete conexdes para aumentar o consumo e a participagao cidada por
um conjunto de narrativas produzidas na midia, no Estado e nas institui¢oes.

Aqui, o reconhecimento, quase que inevitavelmente, acaba ocupando um
lugar-chave no debate tedrico para aqueles que se propoem a discutir novas
perspectivas socioculturais de organiza¢ao das comunidades sustentaveis dentro
destas redes. Para Nancy Fraser (2006), que expande as discussdes de Honneth,
o reconhecimento cultural tem substituido a redistribui¢do econémica como
remédio e solugao para a injustica social e ocupado lugar de destaque na luta
politica em niveis local e global.

Segundo a autora, é necessario desenvolver uma teoria critica do reconhe-
cimento que identifique e assuma a defesa de versdes da politica cultural da
diferenga, as quais possam ser combinadas coerentemente com a politica social
daigualdade. Fraser demonstra o objetivo de conectar duas problematicas até entao
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dissociadas, o reconhecimento e a redistribui¢do, pois somente integrando ambas
chegariamos a um quadro conceitual adequado as demandas contemporaneas.

Capello (2013), por sua vez, aponta que as comunidades sustentaveis e
intencionais possuem a particularidade de aliar a preocupac¢éo com os problemas
ambientais ao aumento da consciéncia a respeito da necessidade de experimentar
novos modos de vida, pautados na distribui¢do justa dos bens materiais e cul-
turais. Podemos interpretar, entdo, que as comunidades sustentdveis estariam
preocupadas em associar as questoes de reconhecimento a redistribuicéo.

Neste sentido, Fraser (2006) aponta que é necessdrio atentar para duas
formas de injustica: a econdmica, que cada vez mais se aprofunda na estrutura
econdmico-politica das sociedades atuais; e a cultural ou simbdlica, que se
aprofunda “nos padrdes sociais de representacéo, interpretacdo e comunica-
¢a0” (p. 231). Vale dizer, a filosofia politica de Fraser captura a sinergia entre
desigualdades econdmicas, cultura e discurso (Dahl et al., 2004), enfatizando
o perigo de andlises que simplesmente ignoram as politicas de redistribuicao
em troca da sobressaliéncia das politicas de identidade.

Para Fraser, diferentemente de Honneth, o reconhecimento deve ser concebido
como uma questdo de justiga. Segundo a autora, € injusto que a alguns grupos e
individuos seja negada a condigdo de parceiros integrais na interagdo social mera-
mente em virtude de padrdes institucionalizados de valoragao cultural — de cujas
construgoes eles ndo participaram em condigdes isondmicas — que deprecia as carac-
teristicas distintivas que possuem ou que lhes sdo atribuidas. Deve-se dizer, entdo,
“que o nao reconhecimento é errado porque constitui uma forma de subordinagao
institucionalizada - e, portanto, uma séria violacao da justi¢a” (Fraser, 2007, p. 112).

Logo, para tratar o reconhecimento como uma questdo de justiga, ainda
segundo Fraser, deverfamos perceber o ndo reconhecimento como subordinagao
de status?, ou seja, localizar o equivoco nas relagdes sociais, ndo na psicologia
social ou interindividual.

Ainda na concepgao da autora, o centro normativo deve ser a nogao de
paridade de participagio. De acordo com este parametro, a justica requer arran-
jos sociais que permitam aos membros da sociedade interagir como parceiros.
Primeiro, a distribui¢cdo dos recursos materiais deve acontecer de modo que
assegure a independéncia e voz dos participantes, denominada condigdo objetiva
da paridade participativa. Ainda, a segunda condicéo, para Fraser, requer que
os padroes institucionalizados de valoragao cultural expressem igual respeito
aos participantes e assegurem igual oportunidade para alcangar estima social,
que ela chama de condigdo intersubjetiva da paridade participativa. Tais condi-
¢Oes servem de pardmetro tedrico para as analises propostas.

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil CURI | RONSINT p. 173-190



E necessério ressaltar que tanto a condi¢io objetiva quanto a condigio inter-
subjetiva sdo necessarias para a paridade de participagdo e ndo podem ser tratadas
isoladamente. A condi¢io objetiva tem como foco as preocupagdes tradicional-
mente associadas com a teoria da justica distributiva e relacionadas a estrutura
econdmica da sociedade e as diferenciacdes de classes sociais, como a demarcagéo
de terras indigenas. Ja a condi¢ao intersubjetiva relaciona-se a ordem de status
da sociedade (que é diferente de identidades), e as hierarquias de status cultural-
mente definidas. Assim, uma concepg¢do ampla da justica, guiada pela norma da
paridade participativa, considera mutuamente redistribui¢ao e reconhecimento.

Como, entio, as reivindicagdes por reconhecimento podem ser analisadas
nas midias digitais do projeto Comun Tierra e em outras agdes que buscam
conscientizar a populagao sobre as diferentes no¢oes de sustentabilidade?
A abordagem proposta aqui, como ja exposto, considera a paridade participativa
como um padrao avaliativo, categoria principal de andlise desta investigacdo.

Segundo Fraser (2007), aqueles que reivindicam redistribuigao devem mos-
trar que o cendrio econdmico vigente lhes nega as condi¢des objetivas para a
paridade participativa. Ja os reivindicantes do reconhecimento devem mostrar
que os padrdes institucionalizados de valoragao cultural lhes negam as condigoes
intersubjetivas necessarias. Em ambos os casos, portanto, a norma da paridade par-
ticipativa é o modelo para justificar a reivindicagao. Em ambos os casos, também,
a paridade participativa serve para avaliar as solugdes propostas contra a injustica.
Isso significa que, “independentemente de estarem demandando redistribuicao
ou reconhecimento, os reivindicantes devem mostrar que as mudangas sociais
que eles perseguem irao, de fato, promover a paridade de participagao” (p. 125).

Destarte, temos também como hipétese que as midias digitais do projeto
Comun Tierra podem ser consideradas como processos comunicacionais
comunitdrios responsaveis por reivindicar tanto questdes de redistribuicdo
quanto de reconhecimento.

Paiva (2007) destaca dois atributos que servem para qualificar um processo
comunicativo como comunitario. O primeiro esta relacionado aos contetidos
comunicados. Segundo a autora, este tipo de comunicagao surge da percep¢ao
do carater enviesado e deslocado dos contetidos veiculados pelos canais conven-
cionais de massa e, a partir dai, do desejo de produzir informagdes que tratem
de problemas locais e regionais de modo mais fidedigno. Outro atributo desta-
cado seria a participagdo da comunidade na elaboragdo da programagio a ser
veiculada. Por mais que o veiculo seja de propriedade particular, s6 podera ser
caracterizado como comunitdrio caso as pessoas da localidade tenham uma
participacio ativa na defini¢do dos contetidos e dos enfoques a serem adotados.
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Portanto, um veiculo comunitdrio seria aquele que trata de temas relevantes a
comunidade, de modo formativo (e ndo meramente informativo), e que conta
com a participagao da propria comunidade em seu funcionamento cotidiano.

Peruzzo (2007), por sua vez, destaca o carater pedagogico dos processos
comunicacionais comunitarios, que possuem a responsabilidade de difundir
conteudos com a finalidade de desenvolver a educagéo, a cultura e ampliar a
cidadania. Tais caracteristicas, assim como as condigdes objetivas e subjetivas
da paridade participativa, serao observadas a seguir.

ANALISE DAS MIDIAS DIGITATS DO PROJETO COMUN TIERRA

A partir dos conceitos tedricos de reconhecimento, redistribui¢do e comu-
nica¢do comunitaria trabalhados até aqui, partimos para analise dos contetidos
midiaticos produzidos pelo projeto Comun Tierra.

Nos mais de 70 videos e documentos disponiveis nas plataformas digitais
do projeto, estdo as entrevistas e os trabalhos desenvolvidos nas comunidades
sustentaveis, ecovilas e centros de permacultura. No site do projeto - que esta
disponivel em portugués, espanhol e inglés -, além de diferentes materiais,
links e documentos, o principal atrativo ¢ um mapa da América Latina com todas
as comunidades sustentaveis visitadas e a descricdo de cada uma. Além disso,
dentro do préprio site, existe um blog, atualizado até 2018, com as atividades
do projeto depois da viagem.

A dltima postagem do blog aborda uma roda de debates ocorrida em
Ilhéus, Bahia, sobre os “Direitos da Méae Natureza’, com a pesquisadora Vanessa
Hasson, especialista no tema, que atua na gestdo e desenvolvimento de projetos
socioambientais junto com o poder publico e o terceiro setor. Trata-se, na ver-
dade, de um movimento que trabalha na implementagdo de legislagdes que
conferem direitos legais ao meio ambiente no Brasil e no mundo. Na ocasido,
estiveram presentes moradores de comunidades sustentaveis da regido, represen-
tantes do legislativo e executivo baiano, além de pesquisadores da Universidade
Estadual da Bahia (Uneb), o que demonstra o carater politico e representativo
do movimento relacionado as questdes de reconhecimento e redistribuigdo e
as condigoes objetiva e intersubjetivas de paridade participativa (Fraser, 2006,
2007). Ou seja, ao inserirem o projeto em discussdes com o poder publico, os
participantes passam a reivindicar mudancas tanto de ordem econdmica e social
quanto culturais e representativas.

Ainda, a descrigdo no site afirma que o objetivo principal do projeto é difundir
informacdes educativas para o aprimoramento de técnicas e ferramentas com
enfoque sustentavel, através de visitas em diferentes localidades, o que nos permite
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argumentar que estamos diante de um processo comunicacional comunitario.
Segundo Paiva (2007), a comunicagdo produzida por estes novos meios gera,
atodo momento, novas formas de linguagem, produzindo efetiva interferéncia na
alteracdo de posturas sociais. Ou seja, tem por caracteristica principal atuar com o
proposito primeiro da educagio. Para a pesquisadora, “a perspectiva educacional
é prerrogativa primaria de um veiculo comunitério e, por esta razdo mesmo, sua
atividade nao se esgota na mera produ¢ao de mensagens noticiosas” (p. 144).

Nesta mesma logica, na pagina do YouTube (https://bit.ly/3adwNQd), que,
em 2022, conta com 25,6 mil inscritos (no comeco de nossa analise, em mar¢o
de 2020, eram 20,9 mil inscritos), encontra-se uma vasta quantidade de material
produzido pelo projeto. Este espago midiatico é a plataforma mais importante
do Comun Tierra, em que estao vinculados todos os materiais audiovisuais
produzidos pelo casal. Por estes motivos, foi dada uma maior atengéo para as
analises desta plataforma (Figura 2).

Figura2
Pdgina no YouTube do projeto Comuin Tierra
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VER PLAYLIST COMPLETA VER PLAYLIST COMPLETA VER PLAYLIST COMPLETA

S
Sobre el Comtn Tierra! (About ~ Comiin Tierra Videos Educativos
Comun Tierra) (Educational Videos)

Nota. Reprodugéo do canal do projeto Comun Tierra no YouTube.

Optamos, assim, por dividir as se¢des dos videos do projeto disponiveis
no YouTube em cinco subgrupos para realizar as andlises:

(1) Videos educativos: Aqui estdo disponiveis registros audiovisuais com enfo-
que educacional, ou seja, comunitario, técnico ou demonstrativo e que abordam
questoes de sustentabilidade encontradas nos diferentes assentamentos e comu-
nidades que o projeto documentou na América Latina e no mundo. Os videos
dessa se¢do utilizam musicas ao fundo, com linguagem coloquial, que mesclam
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falas do casal a depoimentos das pessoas que trabalham e vivem nas ecoaldeias
latino-americanas visitadas, com duracdo média de cinco a seis minutos.

Na pagina, encontram-se disponiveis 51 videos educativos que tratam sobre
praticas voltadas para sustentabilidade, como: construcdo de moradias com
barro e palha, na chamada técnica de adobe; produgédo de pasta de dente com
insumos naturais; montagem de um forno com energia solar e de um motor home
ecologico; elaboragao de tinturas medicinais; dicas de permacultura em escala
familiar; e construgdo de um biodigestor de baixo custo. Praticamente todos os
videos contam com a participagdao dos integrantes das comunidades visitadas
que compartilham diferentes tipos de ensinamentos de praticas sustentaveis.
Aqui constatamos mais uma caracteristica de comunicac¢ao comunitéria presente,
que seria a participagdo da prépria comunidade na elaboragdo dos conteudos.

Outra importante questdo a ser destacada sdo os videos que tratam da
promogao de redes de didlogo entre as comunidades e de como organiza-las
internamente. Ao todo sdo dez videos nessa se¢do, concebidos como educativos.
Aqui percebemos a condi¢ao intersubjetiva de paridade participativa relacio-
nada a ordem de status da sociedade, em uma concepg¢ao pedagodgica de justica
social ambiental compartilhada e organizada coletivamente nas comunidades
latino-americanas visitadas. Percebe-se que hd a intencéo de dar voz aos lideres
de cada comunidade e, assim, através das redes sociais, buscar uma possivel
interagao entre eles.

(2) Videos dedicados a eventos ecoldgicos: a segunda secdo documenta
encontros internacionais voltados a sustentabilidade e a ecovilas de que o pro-
jeto Comun Tierra participou ou realizou durante a viagem e depois dela.
Nesta parte, estdo disponibilizados 12 videos produzidos entre os anos de 2010
e 2014, como o “Pepena Fest: Festival de Reciclagem na Capital do México’,
de 2010, sobre um encontro que tem como tema principal a reciclagem, pra-
ticas e solugdes para o lixo e residuos descartaveis. Nesta secdo, esta também
um video sobre o Terceiro Encontro Argentino de Permacultura, realizado em
Junin, Mendoza, Argentina, em outubro de 2013, e as conferéncias da Rede
Global de Ecovilas (GEN), em 2013 e 2014, realizadas na Suica e Alemanha,
respectivamente. Estes encontros reinem cerca de 300 ativistas de 51 paises e
liderangas de diferentes movimentos de comunidades confessionais e ecovilas
de todo o mundo. Nesta sec¢do, assim como ressaltado nos videos educativos,
evidencia-se também a nogdo de reconhecimento e redistribui¢do dentro da
categoria de paridade participativa defendida por Fraser, na qual o discurso
de igualdade e justica ambiental estd presente, uma vez que as comunidades se
apresentam como formas organizativas de combate as disparidades ecoldgicas em
nivel global, formando redes de apoio mutuas, ainda que em diferentes escalas
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hierdrquicas e eurocéntricas. A GEN, por exemplo, é coordenada por europeus,
e as ldgicas organizacionais, mesmo que na tentativa de se contrapor ao sistema
capitalista através da promogao de praticas ecologicas e sustentaveis, contém
também caracteristicas mercadoldgicas do racionalismo moderno ocidental,
o que deixa claro os limites estruturais de algumas mudangas propostas.

(3) Videos culturais: na terceira se¢do analisada, estdo os videos que tratam
sobre expressoes artisticas das culturas populares, povos originarios e tradicio-
nais da América Latina visitados pelo casal Leticia e Ryan. Neste espaco, estao
videoclipes produzidos durante as viagens com artistas locais. Sao, ao todo,
15 videos disponiveis, alguns deles com apresentagdes musicais de artistas
que integram as aldeias visitadas, como cang¢des Kichwa, musica autdctone de
Rio Blanco, Equador, e um registro audiovisual sobre o processo de confec¢ao de
artesanato em cabuya, do cultivo a tecelagem, com uma integrante da Asociacién
Mujer y Medio Ambiente de Plaza Gutierrez, Equador.

(4) Imprensa: nesta se¢do esta disponivel uma coletanea de noticias sobre
o projeto, veiculadas em diferentes emissoras de televisdo. Aqui estao disponi-
bilizados oito videos sobre a representagdo do projeto pelas midias tradicionais,
universitdrias e também hegemonicas corporativas, no Brasil e outros paises
na América Latina. Neste espago estdo reportagens da TVE Brasil, da CNN em
espanhol, exibida no México, do programa Tierra Viva, do Canal 7, na Argentina,
e da TV Universitaria, da Bolivia. Aqui, a questdo do reconhecimento cultural
ou simbdlico fica mais latente, pois se constata que os integrantes do Comun
Tierra estao preocupados com a representatividade do projeto em diferentes
canais, ndo importando o seu perfil, como uma forma de legitima¢do midiatica
e cultural das causas ecolédgicas defendidas por eles.

(5) “Suenios Verdes™: essa se¢do conta com oito videos filmados no Encuentro
Llamado de la Montania com depoimentos de ativistas e lideres de comunidades
sustentaveis latino-americanas. Cada integrante fala sobre as diferentes pers-
pectivas de um futuro sustentavel, um “sonho verde” para o mundo a partir de
praticas aplicadas em seus territdrios. Aqui se confirma aquilo que Acselard
(2009) sugere, ou seja, o sustentavel hoje seria a conjugacdo de praticas por-
tadoras de sustentabilidade no amanha, um sonho, uma quase utopia em um
mundo repleto de disparidades e injustigas sociais e ecoldgicas.

Por fim, a terceira plataforma monitorada do projeto foi a pagina do Facebook
(https://www.facebook.com/ComunTierra), que, no momento de nosso tltimo
mapeamento, contava com 8.633 seguidores (Figura 3). Durante esse tltimo
mapeamento das redes sociais do projeto, analisamos uma das poucas postagens
realizadas durante a pandemia, de 5 de setembro de 2020: o0 video de uma entre-
vista que durou cerca de 1h30min, concedida pelo casal Riggati e Luckey, para o
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coordenador do projeto Una Nueva Eco, Carlos Rojas, responsavel por um centro
de informagéo e encontros para criacao de aldeias ecolégicas na América Latina.

Figura 3
Facebook do projeto Comuin Tierra

Comun Tierra

Pagina inicial Sobre Videos Mais *

Sobre

Ver tudo

@ Comun Tierra es un proyecto némade que
viaja por America Latina desde mayo de
2010 documentando comunidades
sostenibles y proyectos ecolégicos
creando materiales educativos.
{www.comuntierra.org)

@ Trabajamos con comunidades locales
donde viajamos para fortalecer el
movimiento sustentable en las Americas.
Ofrecemos talleres, demostraciones,
voluntariado, documentacién, masica,
trueque de informacién y conocimientos...
tejiendo red y compartiendo soluciones.

videcs:

www.youtube.com/comuntierra Ver

i 8.633 pessoas curtiram isso, incluindo 3 dos
~ seus amigos

@ComunTierra - Organizagdo sem fins lucrativos @ Saiba mais

i Curtiu © Mensagem Q

@ Criar publicacdo

|sd Fotojvideo

Comun Tierra
5 bro de 2020 - &

Qi, gente! Em um momento de crise estd a oportunidade de
mudar... Compartilhamos aqui a conversa de Comun Terra que
fizemos sobre Aprendizagens das Ecoaldeas Latino-Americanas
coletadas em 6 anos de percurso! Obrigado a @Una Nova
Ecoaldeia por organizar tantas lindas palestras sobra este tema, Se
tiver davidas cologue nos arios de |13 e vamos respondendo.
Ha bragos! Ryan
- Ver or

o Localizacéo : Marcar amigos

Nota. Reprodugio da pagina do projeto Comiin Tierra no Facebook.

O video possuia, até o presente momento, 2.100 visualizagdes e 70 comen-
tarios, a maioria com perguntas sobre permacultura e experiéncias dos registros,

além de elogios e saudagdes. Nenhum comentério ofensivo foi constatado.

A conversa aconteceu toda em espanhol, e 0 que mais se destacou foi a atengdo
dada as formas de relagdes sociais dentro das ecovilas, ou seja, 0 aspecto comunitario
e comunicacional do projeto. Como podemos constatar no seguinte relato de Rigatti:

O trabalho das comunidades rompe muitos paradigmas. Em algumas das aldeias ficou

claro a parte de relagdes sociais, de construir confianca entre os integrantes. O fator

limitante de uma ecoaldeia é o limite da for¢a dos vinculos pessoais, 0 que permite ou

ndo movimentar uma energia maior. A comunidade é um ser em crescimento, é algo

que deve colocar muita aten¢io e cuidado. . . . A valoriza¢do de colocar no centro

das fungdes as relacdes entre as pessoas, vital para todos os processos, diferente o

que acontece no mundo individualizado (informagio verbal). (Comun Tierra, 2020)

Além dos fatores comunicacionais comunitarios, outro assunto preponde-
rante na entrevista foi a questdo da autossuficiéncia nas comunidades susten-
taveis, algo muito presente também nos depoimentos registrados no YouTube

MATRIZes
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a partir das diferentes liderancas dos assentamentos visitados. O casal também
ressaltou a necessidade de desenvolver a interdependéncia econdmica e com-
preender as relagoes das comunidades sustentaveis como redes de apoio, cadeias
sociais e culturais que necessitam dialogar umas com as outras, o que pode
ser interpretado também como uma legitima reivindicagao de redistribuicao,
ao questionar as condi¢des econdmicas que lhes negam as condigdes objetivas
para a paridade participativa, e de reconhecimento, ao salientar a valoragao
cultural necessaria. Portanto, a norma da paridade participativa é justificada a
partir desta reivindicagéo.

Por fim, também a partir do monitoramento do Facebook do projeto,
mesmo que fora de nosso escopo temporal, encontramos duas postagens de apoio
e difusdo a causa de demarcagdes de terras indigenas em territorio nacional.
Uma das postagens, de 4 de fevereiro de 2019, por exemplo, é de um video do
canal do YouTube Vozes Tupinamba (2019), do cacique Ramon Tupinamba,
que traz a palavra do povo Tupinamba sobre a campanha nacional “Sangue
Indigena: Nenhuma Gota a Mais!” durante mobilizacdo em Olivenga, Bahia,
com a hashtag demarcagdojd. Aqui, o projeto mais uma vez demonstra uma agao
que habita os campos do reconhecimento e da redistribui¢do, em dialogo com
as reivindicagdes de luta e justica ambiental dos povos originarios brasileiros,
para além das questdes internas e de ordem praticas dos assentamentos visitados.

CONSIDERACOES FINATS

Como ponto de partida para as consideragdes finais, ressaltamos que o
proprio nome do projeto nos remete ao comum, prefixo de comunicagédo e
comunidade, e, assim como nos lembra Paiva (2007), comunidade seria, entéo,
“0 que permite aos individuos e aos grupos vislumbrar e perceber a abertura para
estender criativamente novas pontes sobre a dissociagao humana” (p. 10). Logo,
as comunidades sustentaveis, chamadas também de comunidades intencionais,
sao motivadas pela ansia de transpor barreiras para além dos proprios assenta-
mentos no ato de primar pela educagdo e compartilhar de forma pedagogica,
através das midias digitais, diferentes caminhos de sustentabilidades dentro
dos limites possiveis, mesmo que de forma restrita e, por vezes, contraditorias
nas praticas. Ou, como os proprios interlocutores propdem, “um jornalismo
de pés descalgos”, no intuito de disseminar tais agdes, urgentes em um mundo
hegemonicamente capitalista.

Ao longo das analises, as trés hipoteses foram confirmadas, duas delas par-
cialmente. A primeira, sobre a harmonia entre humanos e natureza, por vezes
antagonica a logica capitalista da maximizagdo dos lucros, poder ser adotada
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para além dos limites espaciais das comunidades sustentaveis, foi confirmada
parcialmente, pois constatamos, a partir das analises e leituras teéricas, que as
mudangas somente serdo generalizadas se tivermos a transforma¢ao do modo
de produgao capitalista ou a radical mudanga em termos de justica distributiva.
Em suma, poderiamos responder que somente no ecossocialismo isso seria
possivel (Camargo, 2020; Lowy, 2005) e que essa transformagdo nos parece
muito distante, pois, como argumentam esses autores, ela nao pode existir sem
mudanga interseccional. Na relagdo ecoldgica entra a agao politica, que produz
transformagdes coletivas que contenham em si uma consciéncia ambiental de
classe, tema que pretendemos abordar em futuras analises e que, por op¢ao
metodoldgica e por questdes de espago, nao foi discutido neste artigo.

Ja sobre a segunda hipotese, atrelada ao argumento anterior, identificamos
que, nas midias digitais do Comun Tierra, o que Fraser (2006, 2007) aponta como
o reconhecimento cultural e a tentativa de preencher lacunas no lugar da redis-
tribui¢do socioecondmica é percebido como uma busca por solugdo para injus-
ticas sociais e objetivo de luta politica, por mudanca de paradigmas, no caso,
ecoldgicas e de consumo, a partir das agdes propostas. Por isso a hipdtese é
também confirmada parcialmente, ou seja, o que temos agora a nosso alcance
¢ a possibilidade de mudanca de padrdes de trabalho e de consumo dos grupos
humanos reunidos nas comunidades sustentaveis, presumindo que mediagdo da
comunicagao digital é condi¢ao para a existéncia e manutencao delas, de uma
real paridade participativa.

Por fim, confirmou-se a hipdtese de que estamos diante de um processo
comunicacional comunitario. Mesmo que seja um projeto itinerante, justifica-se
a constatagdo a partir dos pressupostos de Peruzzo (2009), que chama a aten¢éo
para o fato de haver mudancas substanciais nas concepg¢des de comunidade ao
mesmo tempo que alguns de seus principios ainda se verifiquem. Segundo a
autora, o sentimento de pertenca, a participacio, a unido de interesses e a inte-
ragao sao caracteristicas que persistem ao longo da histdria, enquanto a nogao
de “lécus territorial especifico como elemento estruturante de comunidade esta
superada pelas alteracdes provocadas pela incorporagdo de novas tecnologias
da informagédo e comunicag¢do” (p. 57). De acordo com a pesquisadora, em con-
sonancia com aquilo que argumentamos até aqui, ndo podemos menosprezar
a questdo do espago geografico como importante fator de agregacdo social em
determinados contextos e circunstincias, no entanto, constatamos que existe
uma constante busca por encontrar conexdes e semelhangas entre os diferentes
locais registrados pelos integrantes do projeto e as respectivas reivindicagdes
por justica ambiental. Percebemos também que as midias comunitarias exercem
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um papel fundamental na contemporaneidade para a paridade participativa e
para as condigdes objetivas e intersubjetivas de sua aplicagao.

Ainda, é necessario ressaltar que, além das analises, estavam previstas também
entrevistas presenciais com os integrantes do projeto e uma pesquisa de campo
em comunidades sustentaveis no Sul do Brasil, impossibilitadas pela pandemia
da covid-19. Outro limite da pesquisa também se deu pelo fato de a comuni-
cagdo com os organizadores do projeto acontecer de maneira muito restrita,
pois previamos a realizagdo de uma entrevista semiestruturada, ainda que online,
com eles, algo que ndo aconteceu, mesmo ap6s algumas tentativas. No entanto,
tais limitagdes sanitdrias e restrigoes impostas permitiram maior concentragio nas
midias digitais e nas praticas comunicacionais aqui analisadas, que demonstram
ser um rico campo para ciéncias da comunicagdo e que possuem a capacidade
de contribuir para possiveis desenvolvimentos humanitarios e ecologicos. ¥
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RESUMO

Neste artigo, analisamos 2.120 matérias sobre vacina publicadas pelos jornais O Estado de
S. Paulo e Folha de S.Paulo em 2019 e 2020 - antes e durante a pandemia da covid-19 -
com o objetivo de compreender as mudangas na abordagem desse tema pela imprensa.
Com uma metodologia de anélise de conteudo assistida por computador, identificamos
os principais elementos das matérias nos dois periodos. Os resultados mostram que
o aumento na produgio de contetido sobre vacina foi acompanhado pela passagem de
um jornalismo de servi¢o para uma abordagem mais cientifica e pela inser¢do de uma
diversidade de atores, organizagdes e paises — caracteristicas reveladoras dos aspectos
politicos, econémicos e ideoldgicos que permeiam a ciéncia.

Palavras-chave: Jornalismo cientifico, vacina, covid-19

ABSTRACT
In this article, we analyze 2,120 news stories on vaccine published by the newspapers
O Estado de S. Paulo and Folha de S.Paulo in 2019 and 2020 - before and during the
COVID-19 pandemic - in order to understand the changes in the approach to this topic
by the press. Using a computer-assisted content analysis methodology, we identified the
main elements of the stories in both periods. The results show that the increase in the
production of vaccine content was accompanied by the shift from service journalism to
a more scientific approach and by the insertion of a diversity of actors, organizations and
countries — revealing characteristics of the political, economic and ideological aspects
that permeate the science.
Keywords: Science journalism, vaccine, COVID-19
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!Para se ter uma ideia,

as campanhas anuais contra

a poliomielite conseguem
vacinar 15 milhdes de criangas
em um unico dia. Na primeira
campanha nacional de
vacinagdo contra o sarampo
para a populagdo de 9 meses

a 14 anos, em 1992, mais de
48 milhoes de criangas foram
vacinadas em um periodo de
dois meses. Em 2001 e 2002,

a campanha de vacinagao
para mulheres em idade fértil
distribuiu a vacina dupla

viral (rubéola e sarampo)
para aproximadamente

29 milhées de mulheres
(Ministério da Saude, 2003).
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A QUASE CINCO décadas, o Brasil conta com um bem-sucedido

Programa Nacional de Imunizagdes (PNI), criado em 1973 para

coordenar a politica de vacinagao no pais. Nesse periodo, o PNI foi
responsavel pela uniformiza¢do do calenddrio de imunizag¢ao, a introdugdo
de novas vacinas, a padronizacgdo técnica e aadogao de estratégias inovadoras,
como a combinagdo da vacinagdo de rotina com as grandes campanhas
(Silva Jr., 2013). Na esteira da erradicacdo da variola, no inicio da década de
1970, e da criagdo do Sistema Unico de Satide (SUS), na Constituicio de 1988,
o programa consolidou-se como uma importante politica publica de satde,
responsavel pela erradicagdo de doengas como a poliomielite e, durante um
periodo, o sarampo.

Com a pandemia da covid-19, declarada em mar¢o de 2020 pela Organizagao
Mundial da Saide (OMS) - em que o Brasil se tornou o segundo pais em nimero
de mortes pela doenca -, e o contexto politico do pais, a disponibilizacao das
vacinas contra a enfermidade para todos os brasileiros e brasileiras foi além da
expertise do pais nesse setor. As primeiras vacinas foram aprovadas no cenario
mundial no fim de dezembro daquele ano, mas os entraves criados pelo proprio
governo brasileiro atrasaram o inicio da campanha e provocaram desigualdades
nos critérios e no andamento da vacinacdo entre os estados. Até maio de 2021,
o Brasil havia vacinado pouco mais de 22 milhoes de pessoas com as duas
doses da vacina contra a covid-19, o que representa apenas 10,5% da populagido
(“Brasil ja...’, 2021), em um evidente contraste com as experiéncias anteriores
de imunizagio em larga escala’.

Interveng¢des sanitdrias sdo processos sociais complexos, e seu sucesso se
deve a uma série de fatores. Quando parte do resultado também depende de
uma disposic¢io individual, como no caso da vacina, um dos fatores primordiais
¢ a comunicagao, tanto a institucional quanto a mediada pelos veiculos de
imprensa nas mais diversas plataformas. Muitos estudos atestam o potencial
de mobilizagdo social da comunicagio e, mais especificamente, do jornalismo,
para a percepg¢ao de risco e a adogao de medidas de prote¢ao (Chen & Stoecker,
2020; Goldstein et al., 2015; Vai et al., 2020). Portanto, abordagens, enquadra-
mentos e decisoes editoriais da midia podem exercer um papel fundamental
na compreensao publica de temas cientificos e de saide e no comportamento
dos cidadaos. O cendrio se complexifica ainda mais em um ambiente comuni-
cacional caracterizado pela desordem da informagio (Wardle & Derakhshan,
2017), com a circulagao de noticias falsas e teorias da conspiragao, em grande
parte disseminadas por negacionistas ou integrantes dos chamados movimentos
antivacina (Hussain et al., 2018; Johnson et al., 2020).
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Em virtude da centralidade da comunicagao, torna-se necessario compreender
como a imprensa brasileira tem tratado a tematica da vacina em sua cobertura.
Além disso, estamos diante da oportunidade de investigar fendmenos e processos
comunicacionais no contexto de uma emergéncia de saude publica global sem
precedentes na histdria recente. Sendo assim, neste estudo empreendemos uma
andlise exploratdria, comparativa e longitudinal de todas as matérias sobre o tema
das vacinas publicadas por dois dos principais jornais brasileiros — O Estado de
S. Paulo e Folha de S.Paulo (aqui denominados Estaddo e Folha) — nos anos de
2019 e 2020, ou seja, antes e durante a pandemia da covid-19.

CRISES SANITARIAS, VACINAS E COMUNICACAO

Surtos, epidemias e pandemias ndo motivam apenas pesquisas nas areas
médica e bioldgica. Nos campos da comunicac¢ao e da divulgagao cientifica,
ha uma tradi¢ao de estudos que abordam o papel desempenhado pela midia
nesses contextos, demonstrando sua importancia como fonte de informacao e
sua contribui¢do ao posicionar o assunto na esfera publica (Dudo et al., 2007;
Thekweazu, 2016; Medeiros & Massarani, 2010; Tian & Stewart, 2005). Portanto,
os interesses e as escolhas editoriais que orientam a cobertura de uma emergéncia
em saide podem atuar de forma significativa na compreensao do problema pelo
publico (van den Bulck & Custers, 2009), nas atitudes individuais e comunitdrias
(Rezza et al., 2004) e até em questdes mais amplas, relacionadas, por exemplo,
aadogio de politicas publicas em resposta ao problema (Bonneux & van Damme,
2006). Tais aspectos revelam-se especialmente importantes na atual crise, visto que
o mundo se viu obrigado a adotar rigorosas medidas de isolamento social e de
protecao individual, como o uso de méscaras, e a promover uma vacinagao em
massa em escala global, tida como a forma mais eficaz de controle da pandemia.

Essa relagao foi identificada em outros momentos da histéria, como mostra
a pesquisa de Nascimento (2018), com artigos de divulga¢ao cientifica sobre
a vacinagao contra a poliomielite publicados pelos jornais O Globo, Estadio
e Folha nas décadas de 1970 e 1980. O pesquisador nota que a baixa procura
da populagéo foi acompanhada pelo surgimento de novos formatos de artigos
que apresentavam as vacinas como instrumentos benéficos para a sociedade e
imunologia como uma ciéncia de ponta. Inserida no cotidiano das pessoas ao
longo dos anos, a cobertura jornalistica relacionada as vacinas passou a assumir
fungoes sociais relevantes, como a prestagdo de servico, a divulgacao cientifica
e a promogao da saude. Essas fun¢des foram identificadas em diferentes graus
em uma pesquisa que analisou 132 matérias publicadas pela Folha entre 2018
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e 2019 (Massarani, Leal et al., 2021). O estudo mostra que o enquadramento
relacionado a politicas publicas foi predominante, com enfoque nas a¢des
publicas para a imunizag¢do da populagéo.

Entretanto, mesmo politicas publicas consolidadas, baseadas em evi-
déncia cientifica, nao fogem as controvérsias. Uma delas foi abordada por
Quevedo et al. (2016) em relagdo a campanha de vacinagao contra o HPV,
em 2014. Como a doenca é transmitida sexualmente, a campanha acionou valores
morais da sociedade por ter sido direcionada a adolescentes. As pesquisadoras
observam que, enquanto a comunicagao institucional ndo conseguiu promover
um debate amplo sobre os beneficios e riscos da vacina, a comunicagdo produzida
pela esfera midiatica abordou questdes procedimentais da imunizagao e deu
voz a publicos criticos a vacinagao. Ainda sobre questdes morais, a pesquisa de
Sacramento e Paiva (2020) mostra que, mesmo entre as pessoas que decidem se
vacinar, ha o acionamento de valores religiosos como uma “4ncora de seguranca
e de protecdo diante de tantos paradigmas, informagdes, verdades e mentiras
em constante profusdo” (p. 102).

Projegdes estatisticas sugerem inclusive uma possivel correlagao entre
comunicacdo e cobertura vacinal, como no estudo de Chen e Stoecker (2020)
em jornais dos Estados Unidos. Os autores estimaram que cada 100 matérias
sobre a gripe publicadas no més de outubro (quando tem inicio a “temporada da
gripe” no pais), entre 2010 e 2017, estavam associadas a um aumento de
0,3 pontos percentuais na taxa de vacinagdo contra a doenca por pessoas
com mais de 65 anos. O inverso foi verificado por Wilson e Wiysonge (2020),
mas em relagdo as redes sociais. Eles utilizaram uma escala de desinformagdo
com cinco pontos e, a partir da analise de 250 mil postagens relacionadas a
vacinagdo entre 2018 e 2019, estimaram que cada ponto adicional na escala
estava associado a uma queda de aproximadamente dois pontos percentuais
na média de cobertura vacinal.

Por isso, é preciso ficar atento a articulagao dos grupos antivacina na
internet. A pesquisa de Almeida (2019) verificou que 22% dos links com-
partilhados na pagina de um desses grupos no Facebook usavam uma fonte
jornalistica. Esses conteudos, no entanto, eram apropriados pelos participantes
e ganhavam uma nova interpretagdo, de modo a refor¢ar os valores do grupo.
Com a pandemia da covid-19, esses grupos passaram a mirar a nova doenga.
De acordo com um levantamento da Unido Pré-Vacina, da Universidade de Sao
Paulo (USP), 78,4% das postagens feitas nessas paginas disseminavam teorias
da conspiragdo, utilizavam informacgdes falsas ou sem evidéncia, distorciam
informagdes confiaveis e sugeriam o uso ou comercializagdo de produtos e
tratamentos sem comprovagio cientifica (Rafael Jr., 2020).
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Para além de seus achados especificos, esses estudos mostram que os pro-
cessos comunicacionais relacionados a vacina sdo reflexo da midiatizacido da
ciéncia de uma forma geral, em que diferentes atores competem nao so6 pela
relevancia da informagao, pela legitimagao do saber e pela mercantiliza¢do do
conhecimento (Oliveira, 2018), mas também pelas proprias nogdes de verda-
deiro e falso. Um desses atores, o jornalismo, mesmo tendo historicamente
construido um status de autoridade informativa, vem sendo continuamente
colocado a prova, o que ficou ainda mais evidente com a grave crise sanitaria
iniciada em 2020. Trata-se, sem duvida, de um acontecimento que torna mais
sensiveis quaisquer questdes ligadas a comunica¢ao da ciéncia e da saude da
atualidade, sobre a qual nos debru¢amos com as ferramentas metodoldgicas e
de analise apresentadas a seguir.

METODOLOGIA

Selecao e coleta

O objetivo deste estudo foi analisar a cobertura jornalistica brasileira sobre
o0 tema vacina, antes e durante a pandemia da covid-19. Iniciamos a composi¢do
do corpus pela selegio dos veiculos de comunicagio. Priorizamos aqueles da cha-
mada midia impressa, cujo contetido estivesse disponivel na internet. Optamos
pela midia tradicional - ou midia legada (legacy media), em uma tradugéo livre
do termo utilizado por Casero-Ripollés (2020) - dado o seu histdrico de credibi-
lidade e a sua predominancia como fonte de informagdo confiavel em situagoes
criticas, como a atual pandemia.

Folha de S.Paulo e O Estado de S. Paulo podem ser considerados o que a lite-
ratura define como jornais de elite (Carpenter, 2007) ou de prestigio (Lacy et al.,
1991): publicagdes comerciais de grande circulagao, com noticidrio de abrangéncia
nacional, com tendéncia a uma cobertura mais equilibrada e que atuam no agen-
damento (agenda-setting) de outros veiculos de comunicagao (Carpenter, 2007;
Lacy et al., 1991). Além disso, Estaddo e Folha disponibilizam todo o contetido
em suas paginas na internet, além de uma ferramenta de pesquisa com possibili-
dade de busca por palavra-chave e delimitada por data. Esses diferenciais foram
decisivos para a sele¢ao dos dois jornais, uma vez que a analise da totalidade das
matérias e a divisao temporal foram os dois critérios previamente estabelecidos.

Nos respectivos sites, buscamos pelas publicagdes com a palavra-chave “vacina”
(0 que inclui as variagdes com o mesmo radical), de 1° de janeiro de 2019 a 31 de
dezembro de 2020. Coletamos as URL de cada publicagdo com a extensdo Web
Scraper, do Google Chrome, e as armazenamos em planilhas do Excel, divididas por
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ano. Para a extracio do contetido das URL, utilizamos o NewsPlease, um modulo
de raspagem de dados desenvolvido para a linguagem de programagao Python.

Em seguida, excluimos desse corpus inicial as matérias cujo contetido niao
foi possivel extrair com a técnica utilizada, por se tratar de informagdes nao tex-
tuais, como carrossel de fotos, infograficos, videos e podcasts. Para nao enviesar
a analise quantitativa, também retiramos o contetido composto por notas muito
curtas (como algumas colunas e comentarios de leitores), de modo a considerar
apenas textos de noticias, reportagens e artigos. Um tltimo refinamento foi feito
para que fossem incluidas no corpus somente as publicagdes cujo tema central
fosse a vacina. Dessa forma, foram mantidas apenas as matérias em que essa
palavra (ou suas derivagdes) constasse no titulo. A aplicagdo desse protocolo
resultou em 2.120 matérias: 1.352 do Estaddo (122 em 2019 e 1.230 em 2020)
e 768 da Folha (79 em 2019 e 689 em 2020).

Processamento e analise

Definimos esta pesquisa como quali-quantitativa, a partir da analise de
conteudo assistida por computador das 2.120 matérias que compdem o corpus,
com a utilizagao do software WordStat 8, desenvolvido pela Provalis Research.
Essa abordagem ¢ similar a analise de conteudo tradicional, ou seja, em que
um texto é sistematicamente classificado em categorias de interesse e inferén-
cias sdo feitas a partir das caracteristicas identificadas (Bengston & Xu, 1995).
No software, isso é feito por meio da criagdo de um dicionario de categorizagdo
(Deng et al., 2017, 2018), também chamado de esquema de codificagdo ou sis-
tema de classificagao (Bengston & Xu, 1995). De forma indutiva ou dedutiva,
sdo criadas categorias e subcategorias tematicas, no interior das quais sao incluidos
elementos textuais (palavras, trechos e regras de proximidade), para que suas
frequéncias no corpus sejam calculadas pelo programa.

Para a construc¢ao do dicionario de categorizagao deste estudo, utilizamos o
Processo Semiautomatizado de Constru¢ao de Dicionario (S-DBP, na sigla em
inglés), elaborado por Deng et al. (2018), que define seis etapas: defini¢ao do
objetivo; criagdo do corpus; pré-processamento; identificagao e categorizagao
dos elementos; extensao e simplificagdo; validagdo. Uma das vantagens é que,
para testar o protocolo proposto, esses autores empregaram exatamente o mesmo
software que aqui utilizamos.

Em relagdo a este estudo, ja apresentamos as duas primeiras etapas do pro-
cesso. A terceira etapa inclui o refinamento e limpeza dos dados e a escolha de um
critério de recorte. Para isso, aplicamos o recurso do WordStat de remogao de pala-
vras irrelevantes (stopwords), como preposigdes e conjungdes, e uniformizamos
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grafias inconsistentes (Butantan em vez de Butanta, por exemplo). Ja o critério
de recorte escolhido foi o TFxIDF (frequéncia do termo ponderada pela
frequéncia inversa do documento). Trata-se de um célculo estatistico que mede
a “importancia” de uma palavra no corpus.

Ap0s o calculo do TFXIDF pelo WordStat para cada subconjunto de matérias
(divididas por jornal e por ano, ou seja, quatro subconjuntos), partimos para
a etapa de identificagdo e categorizagdo das palavras e trechos com maior TFxIDF
em categorias criadas a priori ou a partir dos proprios resultados. Isso foi feito
com as 100 palavras e os 100 trechos de maior peso em cada subgrupo - 800 no
total. No levantamento bibliografico, percebemos que a defini¢do da quantidade
de palavras e trechos a serem categorizados ¢ aleatdria (Lo et al., 2019; Wallace,
2018) e que, quanto maior, mais abrangente e preciso sera o dicionario.

A categorizagao é um processo imersivo, iterativo e criterioso. Embora algu-
mas palavras sejam 6bvias (“Bolsonaro” refere-se necessariamente ao presidente
do Brasil, Jair Bolsonaro), outras necessitam ser diferenciadas por um trecho
maior ou pelo contexto (“Ministério” deve ser classificado de acordo com sua
denominacdo, como Ministério da Satide, Ministério da Economia etc.). Com essa
técnica, as categorias sdo feitas e desfeitas ao longo do processo. Por exemplo,
trechos como “aprovacio da Anvisa’, “aprovac¢do da vacina” e “autoriza¢do para
uso emergencial’, entre outros, foram classificados na subcategoria “Aprovagao e
Registro’, que por sua vez compde a subcategoria “Aspectos Técnicos e Cientificos”,
que estd inserida na categoria maior “Abordagens”. Ao aplicar o dicionario de
categorizagao ao corpus, o programa ¢ capaz de calcular em quantas matérias e
em que periodo cada um desses topicos esteve presente. Ao fim desse processo,
chegamos a um dicionario com trés grandes categorias: doengas e vacinas;
abordagens; organizagdes, paises e atores. Cada uma delas é composta por
diversas subcategorias, apresentadas na Tabela 1.

Tabela 1
Dicionario de categorizagdo
DOENCAS E ORGANIZACOES?,
VACINAS ABORDAGENS ATORES E PATSES
Covid-19 Prestacao de servico Organizacdes
Difteria Campanhas de vacinagdo Entidades e OTEaos
governamentais
Febre amarela Pdblico-alvo Anvisa
Febre tifoide Locais e horarios CDC
Gripe Posologia EMA
Hepatites FDA
Continua...

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil

NEVES | MASSARANT p. 191-210

*Utilizamos o conceito
amplo de organizagao

de Maximiano (2000) -
“uma combinagio de recursos
que procura deliberadamente
realizar algum tipo de
objetivo” (p. 91) - para nos
referir aos diversos 6rgaos,
entidades, institui¢des,
empresas e Organismos
identificados no corpus.
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*Embora essas institui¢des
também estejam ligadas ao
poder publico, as classificamos
separadamente por estarem
envolvidas diretamente nas
pesquisas relacionadas a vacina
contra a covid-19.
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DOENCASE ORGANIZACOES?,
VACIQI:*IAS ABORDAGENS ATORES E lgATSES

HPV Aspectos ténicos e cientificos Judicidrio
Meningite Aprovagdo e registro Legislativo
Pentavalente Pesquisa e desenvolvimento Ministério da Econimia
Poliomelite Mecanismos de acdo Ministério da Saide
Raiva Testes Ministérios Piblicos
Rinite Fases Secretarias de Saide
Sarampo Eficacia e seguranca Institui¢cdes de pesquisa3
Tétano Instituto Butantan
Triplice viral Produgdo e Comercializagdo Fiocruz
Tuberculose Instituto Gamaleya

Desinformagdo e
Negacionismo
Obrigatoriedade

Fake news

Movimento antivacina
Vacina e autismo

Oxford

Universidades (geral)
Laboratdrios e empresas
farmacéuticas

Astrazeneca

Bharat Biotech

Biontech

Cansino

Tnovio

Janssen

Jhonson&Jhonson

Moderna

Novavax

Pfizer

Serum

Sinopharm

Sinovac

Vaxart
Organismos/iniciativas
internacionais

Covax

OMS

OPAS
Sociedades médicas/
cientificas

SBI (Tmunologia)

SBI (Infectologia)

SBIm

SBP

Sociedades (geral)

Atores

Antonio Barra Torres
Joe Biden

Nota. Elaborado pelos autores.
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Consideramos que a tlltima etapa do processo proposto por Deng et al. (2018) -
avalidagéo - foi realizada com a aplica¢do do dicionario no corpus deste estudo.
Os resultados escolhidos para analise foram as frequéncias relativas (percen-
tuais) da presenga das categorias e subcategorias nas matérias (como houve um
aumento muito grande de matérias entre 2019 e 2020, ndo seria representativo
fazer comparagdes com numeros absolutos). Dessa forma, foi possivel identificar
0s topicos mais ou menos abordados por cada jornal e as mudancas na cobertura
do tema vacina antes e durante a pandemia da covid-19.

RESULTADOS

Intensidade da cobertura

A pandemia da covid-19 intensificou a produgao jornalistica relacionada
a vacina nos dois veiculos analisados. Em 2019, a média mensal de publica-
¢Oes foi de 17 matérias (10 no Estaddo e 7 na Folha). Esse numero foi quase
10 vezes maior em 2020, quando foram publicadas, em média, 160 noticias,
reportagens e artigos por més sobre o tema. A diferencga entre os dois jornais
também aumentou sensivelmente — naquele ano, o Estaddo produziu em
média 103 matérias, e a Folha, 57, o que representa quase o dobro (1,8 vezes)
em relacdo a 2019.

Ao longo de 2019, ndo é possivel delinear uma tendéncia na cobertura em
termos quantitativos, ou seja, os nimeros oscilam em cada més. No Estaddo,
o més de julho registrou a maior quantidade de matérias (19), enquanto na
Folha o apice ocorreu em marg¢o, com 11 matérias. Ao analisar as publica¢oes
nesses meses, verifica-se que, no primeiro jornal, o incremento deveu-se a
prorrogacdao da campanha de vacinagao contra o sarampo no estado de Sao
Paulo em decorréncia do aumento de casos da doenga. No segundo jornal,
nao houve um assunto que tivesse dominado a cobertura no referido més
com mais publicagdes.

Ja em 2020, é possivel tragar uma linha de tendéncia ascendente ao longo
dos meses, sobretudo a partir do segundo semestre. Nos dois veiculos, o salto
mais acentuado ocorreu em dezembro, com o registro de 429 matérias no
Estaddo e 256 na Folha. Entre os assuntos presentes na cobertura daquele
més estavam: aprovagdo para uso emergencial das primeiras vacinas contra
a covid-19; inicio da vacinagdo em paises da Europa, nos Estados Unidos e em
Israel; julgamento do Supremo Tribunal Federal (STF) sobre a obrigatoriedade
da vacinagdo; prognosticos para a aquisi¢do de imunizantes e para o inicio da
campanha de vacinagdo contra a covid-19 no Brasil.
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Doencas e vacinas

Em 2019, a cobertura dos dois veiculos abordou majoritariamente o sarampo
(Figura 1). Mengoes a doenga ou a vacina que a previne estiveram presentes em
mais da metade das matérias do Estaddo (57,4%) e em quase metade das matérias
da Folha (49,4%). A vacina triplice viral surge em segundo lugar, presente em
28,7% das publica¢des do primeiro jornal e em 24,1% do segundo. Com menos de
20% das mengdes aparecem gripe (incluindo as doengcas causadas pelos subtipos
do virus influenza), febre amarela e poliomielite. Outras doengas e vacinas foram
mencionadas em menos de 10% da cobertura. Sdo elas: meningite, vacina penta-
valente, tuberculose, hepatites, difteria, tétano, raiva, HPV, rinite e febre tifoide.

Figura 1
Nimero de matérias por jornal com mengoes a doengas e vacinas (2019)
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Nota. Elaborado pelos autores.

No ano seguinte, a cobertura relacionada a vacina foi dominada pela
covid-19 (Figura 2). Cerca de 8 em cada 10 matérias dos dois jornais sobre esse
tema mencionaram a nova doenca. Todas as demais enfermidades e vacinas
apareceram em menos de 10% das publicagdes. Porém, é preciso registrar que,
em numeros absolutos, houve um aumento geral da abordagem dessas outras
doengas entre os dois periodos. No Estaddo, por exemplo, o nimero de maté-
rias com mengdes a gripe saltou de 24 para 117. Também houve aumento em
relagdo a febre amarela (de 17 para 42) e a poliomielite (de 14 para 47), entre
outras. Na Folha, o aumento em termos absolutos se deu principalmente em
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relagdo a gripe (de 14 para 55), a poliomielite (de 12 para 31) e a tuberculose
(de 6 para 20). Esse crescimento também foi registrado em relagdo a menin-
gite, hepatites, tétano, HPYV, difteria, raiva e vacina pentavalente. Ja o sarampo,
amplamente abordado em 2019, teve uma presen¢a menor no Estaddo em
2020 (de 70 para 56 matérias) e levemente maior na Folha (de 39 para 41).
A diminuigdo também pdde ser verificada nas mengdes a vacina triplice viral,
embora de forma menos acentuada.

Figura 2
Nimero de matérias com mengoes a doengas e vacinas, por jornal (2020)
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Nota. Elaborado pelos autores.

ABORDAGENS

A variagdo das abordagens na cobertura sobre vacina também seguiu
um padrao similar nos dois jornais, antes e durante a pandemia da covid-19.
A tendéncia foi de queda na cobertura voltada a prestacao de servico e aumento
do contetudo relacionado a aspectos técnicos e cientificos e a produgdo
e comercializa¢do de imunizantes (Figura 3). Observa-se que a primeira
abordagem era predominante nas matérias de 2019 (82,8% no Estaddo e
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79,8% na Folha), passando a ocupar apenas metade das publica¢oes do
ano seguinte. Ja os outros dois temas, que antes da pandemia estavam em
patamares inferiores a 40% das publicagdes, em 2020 superaram os 70%
no caso dos aspectos cientificos e os 50% dos aspectos comerciais. Houve
pouca variagdo na propor¢ao de matérias com elementos de desinformacao
e negacionismo, com pequena tendéncia de queda nos dois jornais.

Figura 3
Frequéncia relativa das abordagens identificadas na cobertura sobre vacina, por jornal
e por ano
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Nota. Elaborado pelos autores.

Também ¢ possivel verificar, dentro de cada uma dessas dimensdes, quais
aspectos foram mais ou menos abordados pelos veiculos. Em 2019, o jornalismo
de servi¢o concentrou-se principalmente nas informagdes sobre as campanhas
de vacinagdo promovidas pelo governo e o publico-alvo para o qual estavam
voltadas. As campanhas continuaram sendo o contetido de servico mais abordado
em 2020, embora em propor¢ao bem menor que no ano anterior e concentrado
principalmente no més de dezembro, ou seja, quando a imprensa passou a ecoar
a expectativa da campanha de vacinagdo contra a covid-19. Ainda nessa pers-
pectiva, informagdes sobre aplicacao das diferentes doses da vacina (posologia),
sintomas de doengas e locais e horarios de vacinacao, que estiveram presentes em
mais de um quarto das matérias de 2019, representaram apenas uma pequena
propor¢éao das publicagoes de 2020.

A relagao ¢é inversa ao se observar os assuntos técnicos e cientificos apre-
sentados pelos jornais antes e durante a pandemia. Tanto Estaddo quanto Folha
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abordaram aspectos relacionados a pesquisa e ao desenvolvimento de vacinas em
cerca de 34% de suas matérias em 2019. Um ano depois, essa propor¢io saltou
para 66,7% no primeiro jornal e 71,8% no segundo, com énfase nos testes da
vacina contra a covid-19 realizados por empresas farmacéuticas e instituicoes
de pesquisa em todo o mundo. Nesse recorte especifico, os jornais noticiaram
com mais frequéncia as fases de testes pré-clinicos (em animais) e clinicos
(em humanos) pelas quais um imunizante em potencial é submetido para que
sejam avaliadas sua eficacia e seguranca.

Ainda em relagdo ao contetdo técnico e cientifico, houve a inser¢éo,
na cobertura dos jornais, de informagdes sobre a aprovacgdo e o registro de
vacinas por entidades sanitdrias reguladoras. Meng¢des a esse assunto nao
foram verificadas em nenhuma matéria de 2019. O tema surgiu no noticiario
somente em maio de 2020, na época ainda de forma tangencial, atingindo uma
cobertura sustentada no segundo semestre. No total daquele ano, informacoes
sobre aprovagao e registro foram mencionadas em 18,6% das publicagdes do
Estaddo e 21,5% da Folha.

No que diz respeito a parcela da cobertura que trata de desinformacao
e negacionismo, embora nio tenha havido grandes variagdes entre um ano
e outro, ¢ possivel observar uma mudangca de foco nessa abordagem. Em 2019,
as fake news, o movimento antivacina e, mais especificamente, a falsa alegacao
de que a vacina triplice viral poderia causar autismo estiveram entre os prin-
cipais assuntos desse topico, com um pouco mais de destaque na cobertura
da Folha em relagdo ao Estaddo. Em 2020, vieram a tona as discussdes sobre
a obrigatoriedade de tomar a vacina. Esse topico, praticamente nao abordado
no ano anterior, surgiu das controvérsias levantadas pelo proprio presidente Jair
Bolsonaro. Ele defendeu publicamente a ndo obrigatoriedade da imunizagéo,
sobretudo ao colocar em xeque a vacina CoronaVac, na época ainda em desen-
volvimento pela empresa chinesa Sinovac. A farmacéutica havia firmado um
acordo com o Instituto Butantan, de Sao Paulo, por iniciativa do governador
Jodo Doria, antagonista politico do presidente.

ORGANIZACOES, PAISES E ATORES

Também observamos mudangas nas diversas organizagdes mencionadas
nas matérias sobre vacina publicadas por Estaddo e Folha durante os dois anos
analisados. A Figura 4 mostra que o protagonismo dos 6rgaos governamentais,
principalmente do Ministério da Saude e das Secretarias Estaduais e Municipais
de Satde, passou a ser disputado com laboratdrios, empresas farmacéuticas e
institui¢oes de pesquisa do Brasil e do mundo, cujas meng¢des aumentaram
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expressivamente em 2020. Pode-se dizer que a presenga dos drgaos de governo
continuou alta na cobertura apds a pandemia da covid-19 (ficou acima de 60%
nos dois jornais), mas foi superada pelas institui¢des putblicas e privadas envolvi-
das nas pesquisas para o desenvolvimento de uma vacina contra a doenca. Ja as
proporg¢des das mengdes a organismos internacionais e a sociedades cientificas
diminuiu entre os anos.

Figura 4
Frequéncia relativa das organizacbes mencionadas na cobertura sobre vacina, por jor-
nal e por ano
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Nota. Elaborado pelos autores.

Aqui também houve alteragdes na frequéncia com que as organizagoes
foram retratadas no noticiario. Em 2020, a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (Anvisa), responséavel por avaliar e autorizar (ou ndo) medicamentos
e vacinas no Brasil, subiu posi¢oes como a entidade governamental mais citada,
chegando a ultrapassar o Ministério da Satide na cobertura do Estaddo. Também
chama a atengdo o fato de que, depois dessas duas organizagdes, as referéncias
mais frequentes foram a entidades e 6rgaos dos poderes Legislativo e Judiciario
(Congresso Nacional, Camara dos Deputados, Senado, Supremo Tribunal Federal
e Tribunais de Justica). Essas organizagoes tiveram uma expressao minima em
2019 - abaixo dos 7% no caso do Legislativo e dos 2% do Judiciario.

Ja em relacdo aos laboratorios, empresas farmacéuticas e instituigcoes de
pesquisa, a pandemia foi responsavel pela inser¢do de uma grande variedade
de nomes pouco frequentes no noticiario. Enquanto nas matérias de 2019 as
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poucas mengdes a essas organizagoes referiam-se a universidades e, em nimero
ainda menor, a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) e ao Instituto Butantan,
em 2020 houve referéncias bem mais frequentes tanto a essas instituicoes
nacionais quanto as de outros paises, como a Universidade de Oxford, no Reino
Unido, e o Instituto Gamaleya, da Russia (que desenvolveu a vacina Sputnik V).
Além disso, empresas farmacéuticas estiveram presentes em mais de 15% das
matérias, como Astrazeneca, Sinovac, Pfizer, BioNTech e Moderna. Importante
lembrar que a Universidade de Oxford e a Astrazeneca desenvolveram em
conjunto uma vacina contra a covid-19 — a Covishield - e fizeram um acordo
de transferéncia tecnoldgica com a Fiocruz para a fabricagdo do imunizante
no Brasil. Outro acordo foi firmado entre a Sinovac, da China, e o Instituto
Butantan, para a produ¢ao da vacina CoronaVac.

Da mesma forma, paises que foram pouco ou nenhuma vez menciona-
dos na cobertura ao longo de 2019 ganharam expressividade ou surgiram nas
matérias do ano seguinte. Os Estados Unidos sairam de percentuais menores de
20% para quase 40% das matérias de 2020. Em seguida, China e Reino Unido,
praticamente ausentes na cobertura de 2019, estiveram presentes em mais de
20% das publicagdes. Ja a Russia, que néo foi citada nenhuma vez no noticiario
pré-pandemia, apareceu em 11,5% das matérias do Estaddo em 2020 e em 11,3%
das matérias da Folha nesse mesmo ano.

Por fim, na andlise dos atores presentes nas matérias, os dados mostram
que a cobertura anterior & pandemia da covid-19 fez pouca referéncia a nomes
especificos. As referéncias mais frequentes foram a Jair Bolsonaro e ao entdo
ministro da saude Luiz Henrique Mandetta, mas ainda assim muito baixas —
13,9% e 9,8% nas matérias do Estaddo, respectivamente, e 8,9% e 5,1% nas
matérias da Folha. No ano de 2020 o nome do presidente brasileiro foi bem
mais frequente, chegando a figurar em 36,3% das publicagdes do Estaddo e
em 49,1% da Folha. Na sequéncia surgem os nomes de Joao Doria e Eduardo
Pazuello, terceiro a assumir o posto de ministro da saude desde o inicio da
pandemia no Brasil. Outros atores aparecem no levantamento, mas com
expressao proporcional reduzida.

DISCUSSAO

A atengdo da imprensa internacional a covid-19 cresceu na proporgao de
sua gravidade. Nosso estudo retrata esse fato ao comparar a cobertura sobre
vacina em dois dos principais jornais brasileiros antes e durante a pandemia.
Embora o tema esteja rotineiramente presente no noticiario, torna-se foco de
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especial ateng¢do por ser uma das principais formas de controlar a crise sanitdria,
refletindo toda a ansiedade e expectativa do momento. Mudangas tio drasticas
tém implicagdes inevitaveis no processo produtivo dos meios de comunicagao,
que envolvem, segundo a teoria do newsmaking (Wolf, 2008), a selecao dos
fatos que se tornam noticias, a abordagem e a angulacao das matérias. No caso
da vacina contra a covid-19, consideramos mais um aspecto, que é a resposta
que os jornais precisaram dar a uma demanda do publico por informagdes
confiaveis. Nesse sentido, o aumento da cobertura aqui verificado pode ser,
em parte, um efeito da tendéncia constatada em diferentes pesquisas de recep¢ao
(Casero-Ripollés, 2020; Vai et al., 2020), que mostram a confian¢a do publico em
veiculos de comunicacio tradicionais como fontes de credibilidade, sobretudo
em um contexto de isolamento das atividades sociais.

Ao contrario da curva ascendente de publicagdes em 2020, a falta de uma
linha de tendéncia no ano anterior mostra que, em tempos nio pandémicos,
a cobertura sobre vacina obedece, em primeiro lugar, a factualidade jornalistica.
O cruzamento entre nimero de publicagdes e doencas mais mencionadas
revela como o aumento nos casos de sarampo e as agdes tomadas para conter
os surtos estdo fortemente presentes nas publicagdes de 2019, a exemplo das
matérias “Casos de Sarampo Disparam para 384 em SP e Vacinagéo é Prorrogada”
(Carvalho, 2019) e “Sarampo Soa o Alarme para Baixa Cobertura Vacinal no
Pais” (Pasquini, 2019). Esses exemplos chamam a aten¢do pelo tom de preo-
cupag¢ao imprimido pelos dois jornais, que certamente reflete o contexto de
ressurgimento da doenga em territdrio nacional e o surto de sarampo que ja
havia sido registrado em 2018, principalmente na regido Norte do pais.

As outras doencas e vacinas apresentam frequéncias bem mais diluidas,
também em consonéncia com a sazonalidade com que sdo abordadas, sobretudo
em virtude das campanhas anuais de vacinagao, como a triplice viral, a gripe,
a febre amarela e a poliomielite. Dessa forma, caracterizamos a cobertura sobre
vacina em 2019 como sendo essencialmente de prestagiao de servi¢o (Eide &
Knight, 1999), ao indicar para os leitores o periodo de imunizagao e o publico
para o qual ela é destinada. Nesse ponto, nosso estudo corrobora os resultados
encontrados por Massarani, Leal et al. (2021) na analise das matérias sobre
vacina publicadas pela Folha entre 2018 e 2019.

Observa-se que a inser¢do das vacinas como questdes do cotidiano é predominante,
o0 que demonstra que a vacinagio é compreendida como um recurso incorporado
avida das pessoas, destacando-se a fungido do jornal de prestagéo de servigo sobre
campanhas e a¢des governamentais. (Massarani, Leal et al., 2021)
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Avancamos nesse aspecto na analise comparativa com o ano pandémico,
de onde surge talvez a grande mudanca em termos jornalisticos: a passagem
de uma abordagem da vacina na perspectiva da prestagdo de servigo para a do
jornalismo cientifico de forma mais estrita. Com um tema dominante na agenda
publica dos meios de comunicagao, entram em cena detalhes sobre o desenvol-
vimento de um novo imunizante, como as fases de testes, a eficacia e seguranga,
os mecanismos de a¢ao de uma vacina e os processos de aprovagao e registro.
Também hd aumento na abordagem econdmica, que envolve capacidade de
produgio, custos e acordos para aquisi¢ao de doses. Em matérias como “Entenda
as Regras da Anvisa para o Uso Emergencial de Vacinas Contra a Covid-19”
(Machado, 2020) e “Como Estd Sendo Desenvolvida a CoronaVac, a Vacina
Chinesa Contra o Virus” (Santos, 2020), os jornais se propdem a explicar deta-
lhes técnicos e cientificos relacionados ao assunto.

Dos exemplos acima, nota-se como ainda em dezembro o Estaddo refere-se
ao imunizante desenvolvido pela empresa Sinovac como “vacina chinesa’, em uma
escolha lexical incorporada nas discussdes sobre procedéncia e seguranga e
sobre a obrigatoriedade de tomar a vacina - essa tltima inserida com mais
frequéncia na cobertura relacionada a desinformagao e ao negacionismo em
2020. Sao questdes que remontam a propria historia da imuniza¢io no Brasil,
marcada pela Revolta da Vacina, em protesto contra a obrigatoriedade da vaci-
na¢io contra a variola em 1904, e o debate publico instaurado na entéo capital
Rio de Janeiro diante do receio da populagao em rela¢ao a novidade cientifica
(Benchimol, 2003; Chalhoub, 1996). Ao analisar a cobertura das edi¢cdes dos
jornais Correio da Manhd e Gazeta de Noticias nos meses que antecederam
a revolta, Salgado (2018) conclui que o destaque dado a ciéncia foi atingido
pelo intenso debate publico acerca da vacina antivaridlica e do projeto de lei
que instituia sua obrigatoriedade.

Apesar dos avangos ao longo de mais de um século, as controvérsias ainda
nao estdo totalmente pacificadas, como evidenciam nossos resultados. Em 2019,
Estaddo e Folha repercutiram um amplo e conclusivo estudo que constatou nao
haver relagdo entre a vacina triplice viral (contra sarampo, caxumba e rubéola)
e 0 autismo em criangas, pondo fim a uma informagéo falsa que ja havia sido
desmentida em outras ocasides (Hviid et al., 2019). Em 2020, questionamentos
sobre a seguranca e a obrigatoriedade da vacina contra a covid-19 encontram
voz no presidente Jair Bolsonaro, cuja gestdo da pandemia no Brasil foi marcada
pelo negacionismo das evidéncias cientificas (“COVID-19 in...”, 2020).

Esses também sao os assuntos mais frequentes em grupos antivacina no
Facebook, como verificou Almeida (2019). Sua pesquisa mostra que nas discussoes
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desses grupos ha desconfianca sobre os imunizantes e a quem recai a culpa dos
efeitos das vacinas — exatamente a questio levantada por Bolsonaro no fim de 2020,
ao explicar por que havia recusado um contrato de compra da vacina da Pfizer/
BioNTech: “Lé no contrato da Pfizer estd bem claro: ‘nds [a empresa] ndo nos res-
ponsabilizamos por qualquer efeito secundario. Se vocé virar um jacaré, é problema
seu” (Valadares, 2020). Ocorre que, na época, a ultima etapa de testes dessa vacina,
conduzidos inclusive no Brasil, ja havia sido concluida, e ela ja tinha sido aprovada
para uso emergencial em paises como Estados Unidos, Reino Unido e México.

Dos resultados apresentados, destaca-se ainda a diversidade de organizagoes,
paises e atores na cobertura dos dois jornais entre um ano e outro. Os imunizantes
agora tém nome e nacionalidade, mas essa atribui¢do varia de acordo com as
escolhas editoriais, como mostrado no exemplo anterior da “vacina chinesa” e
nos seguintes titulos: “Governo de SP Festeja Sucesso de Vacina da Pfizer [énfase
adicionada], mas diz que CoronaVac [énfase adicionada] estd ‘mais adiantada™
(Resk, 2020); “Vacina Russa [énfase adicionada] Produz Imunidade Contra Novo
Coronavirus, Mostram Primeiros Dados Publicados” (Batista, 2020). Nesse cena-
rio, estdo em disputa os interesses de autoridades, grandes poténcias mundiais e
gigantes da industria farmacéutica na “corrida pela vacina” - uma metéfora da
velocidade e da competigao identificada em nossa pesquisa anterior com jornais
do Brasil, Estados Unidos e Reino Unido (Massarani & Neves, 2021).

Portanto, a vacina, enquanto um produto que segue as regras da economia
de mercado, caracterizada pela demanda mundial a um item escasso, sai de
um contexto local para um contexto de interesse internacional, no ambito de um
sistema globalizado de produgdo do conhecimento cientifico, como mostram as
seguintes matérias: “Pressa Russa por Vacina Expde Disputa Geopolitica Capaz
de Atrasar Cura da Covid-19” (Turrer, 2020); “China e Russia Estdo a Frente
na Disputa pela Vacina da Covid Fugindo de Regras ja Consagradas” (Dou &
Khurshudyan, 2020); “Russia Diz que Sputnik V é Segura e Escancara Geopolitica
da Vacina” (Gielow, 2020); “China Esta para Bater os EUA com Vacina em seu
Quintal, diz Militar Americano” (S4, 2020). Trata-se de um ponto sensivel, ja que
a possivel correlacdo entre a comunicagio e a ado¢do de medidas individuais
de protecdo a satde ja foi constatada em outros estudos (Chen & Stoecker,
2020; Wilson & Wiysonge, 2020). Embora necessitemos de mais pesquisas para
estimar essa relacdo no caso da vacina contra a covid-19, levantamentos feitos
no Brasil e nos Estados Unidos mostraram uma diminui¢éo na disposi¢ao das
pessoas em se vacinar quando a vacina estava associada a China ou a Russia
(“Brasileiros resistem...’, 2020; Kreps et al., 2020).

Ja no cenario interno, apesar de uma razoavel redugdo das mencoes a enti-
dades e 6rgaos governamentais como um todo, a presenca bem mais expressiva
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do Legislativo e, principalmente, do Judiciario, revela como a pandemia no Brasil
envolveu as diferentes esferas do poder publico. Em 2019, mengdes a 6rgaos do
poder Judicidrio ndo chegavam a 2% das matérias; esse indice superou os 10% no
ano seguinte. Importante ressaltar que, logo no inicio da crise sanitaria, em abril
de 2020, o Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu que os governos estaduais e
municipais tinham autonomia para determinar o isolamento social, ao contrario
do que estabelecia uma medida provisoria que concentrava essa determinagio
no governo federal. A narrativa de que a corte retirou do Executivo o poder
de atuar no combate a pandemia foi apropriada pelo presidente Jair Bolsonaro
como justificativa para a nado ado¢do de medidas mais efetivas.

Outro desdobramento juridico da questdo teve como um dos principais
motivadores, mais uma vez, a discussdo sobre a obrigatoriedade da vacinagéo,
que também precisou ser pacificada pelo STF em dezembro de 2020. Esses e
outros assuntos correlatos também tramitaram pela esfera legislativa, como a
aprovacao do auxilio emergencial para trabalhadores afetados pela pandemia
e as pressoes pela responsabilizacdo do presidente por ma condugédo da crise.
Vale notar que o Legislativo viria a assumir um protagonismo ainda maior nos
meses seguintes, ja em 2021, com a instala¢do, pelo Senado Federal, de uma
Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para apurar os fatores que levaram
ao grande nimero de mortes por covid-19.

Os atores que passam a ganhar mais destaque também sao indicios de uma
cobertura mais personalizada e politizada, caracterizada pela presenga de auto-
ridades do mundo politico (Chinn et al., 2020). Antes da pandemia, o noticiario
do Estaddo e da Folha sobre vacina faz pouca mengao a nomes especificos, o que
muda com o antagonismo publico e declarado entre Bolsonaro e Doria no ano
seguinte. Os jornais chegam a classificar a disputa interna como um embate
Guerra da Vacina Pode Ajudar a Unir For¢as do Centro Democratico
Contra Bolsonaro” (Frazdo, 2020); “Em Meio a ‘Guerra da Vacina, Doria Diz que
Governo Bolsonaro Insiste no Negacionismo” (Améncio, 2020). Atualmente,
sabe-se que o embate politico e ideologico teve consequéncias diretas no anda-
mento da vacinagdo contra a covid-19 no Brasil, como o atraso no inicio da
campanha, a escassez de doses e o descontrole da pandemia, que viria a atingir
um novo pico de contaminagdes e mortes no inicio de 2021.

«

bélico:

CONSTIDERACOES FINATS

Vacinas sdo responsaveis pelo controle ou erradicagdo de doengas e pela
diminui¢do nos custos em assisténcia médica e nas desigualdades entre os pai-
ses (Andre et al., 2008). Com a pandemia da covid-19, esses fatores ficaram
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ainda mais evidentes, 0 que nos motivou a conduzir este estudo comparativo
sobre a cobertura da temdtica em dois dos mais importantes jornais brasileiros,
tendo como ponto de inflexdo uma grave emergéncia de satide ptiblica mundial.
Com o objetivo de realizar uma pesquisa abrangente e que pudesse considerar
a totalidade das publicagdes, utilizamos a metodologia da analise de contetiido
assistida por computador, que permite explorar grandes bases de dados textuais e
associar resultados quantitativos a inferéncias qualitativas. Com isso, criamos um
dicionario de categorizagdo para identificar os principais elementos de 2.120 maté-
rias sobre vacina publicadas por Estaddo e Folha nos anos de 2019 e 2020.

Nossos resultados mostram como a pandemia provocou um aumento
expressivo na produgio de contetdo pelos jornais, o que representa um desafio
e uma responsabilidade adicionais. Isso nos leva a questionar se os veiculos e os
profissionais de comunica¢ao estavam preparados para tal impacto, tanto em
termos de qualificac¢do para lidar com assuntos cientificos complexos quanto
nas relagdes de trabalho em condi¢des adversas. Uma pesquisa com trabalha-
dores de comunicagéo brasileiros revela que a pandemia agravou um setor ja
em crise, marcado por demissoes, contratos precarios, rebaixamento salarial,
densificagdo do trabalho, estresse e incertezas sobre o futuro (Figaro, 2020).

Por outro lado, do ponto de vista do contetido, ha que se ressaltar aampliacao da
abordagem cientifica sobre a vacina, para além da importante e necessaria prestagio
de servigo realizada pelos jornais na cobertura anterior a covid-19. Embora essa
mudanga tenha como pressuposto um evento extremamente penoso para a sociedade,
refletimos se a substitui¢do de uma abordagem episodica por uma mais aprofundada
pode contribuir para a superacdo de um jornalismo cientifico calcado exclusiva-
mente no sensacionalismo (Teixeira, 2002) ou, nas palavras de Adeodato (2002),
que “reforca as fantasias futuristicas de fantésticas descobertas” (p. 223). Vale dizer,
por exemplo, que embora a covid-19 tenha dominado a pauta dos jornais em 2020,
em nimeros absolutos a frequéncia de outras doencas e vacinas também aumentou
em relagao a 2019, o que representa um importante avango.

A insercdo de outras dimensoes e atores no noticiario relacionado a vacina
também fez ela deixar de ser vista como um produto acabado, prontamente
disponivel nas unidades de satide, para ser uma tecnologia cientifica em cons-
tante desenvolvimento, na qual sdo empregados esforgos de pesquisadores de
todo o mundo e que, até sua disponibiliza¢do para a sociedade, passa por um
longo processo que envolve ainda aspectos politicos, econémicos e ideologi-
cos. Nesse sentido, a cobertura em tempo integral e a necessidade de refutar
e esclarecer informacgdes falsas ou distorcidas abriram espaco para outras
vozes na cobertura de ciéncia (Massarani, Brotas et al., 2021). Por outro lado,
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expressamos a mesma preocupagio de Bolsen et al. (2014) em relagdo ao risco
de o que tem sido chamado de politizagdo da pandemia interferir negativamente
na adog¢ao de medidas baseadas em evidéncia cientifica, ainda mais quando
ela captura o debate publico promovido pela midia, como revelam alguns de
nossos resultados. As caracteristicas dessa politizagdo tém sido investigadas
em diferentes contextos (Hart et al., 2020; Ward et al., 2020), mas o fato de,
no Brasil, ela ter sido caracterizada pela imprensa como uma guerra entre
dois dos mais importantes adversarios da cena politica contribui para explicar
os rumos da crise no pais.

Tais reflexdes podem ser estendidas a ciéncia de uma forma geral, compreendida
ndo apenas em seus resultados, mas sobretudo em seus processos, o que contribui
para a percepgao de que, como atividade humana, ela nao esta isolada do restante
da sociedade, exercida somente nos limites dos laboratdrios. Além disso, todos
esses aspectos passam a constituir o arcabougo de informagées disponiveis para
asociedade, que, associadas a outras fontes e relagdes sociais, sdo apropriadas em
diferentes graus e com diferentes interpretacdes. De todo modo, ainda é cedo para
falar de uma mudanga de paradigma no jornalismo cientifico e na compreensao
publica da ciéncia, e os impactos da atual pandemia no campo da comunicagdo
representam um campo fértil de investigacao, inclusive com a aplicag¢iao, em outros
veiculos e periodos, do dicionario de categorizagio aqui construido. M
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RESUMO

O estudo discute enquadramentos/quadriculamentos na telenovela Amor de Mde,
analisando a imagética de vinculos/convivios familiares, a labilidade com que se
articulam entre paisagens anestésicas/espagos estésicos e os intercambios entre ficgdo
e realidade. Examinam-se, em tal contexto: (1) efeitos de sentido e brechas sensiveis
facultativas de apropriagdes estésicas; e (2) escapatdrias que possibilitam a corpos ativos
assumirem disposi¢des afetivas e sustentarem relagdes sinestésicas. Conclui-se que
os enquadramentos que ddo a ver personagens quadriculadas em praticas cotidianas
estruturadas a partir de apresamentos revelam, nao obstante, fissuras que permitem a
construgio de saidas fisicas e simbolicas.
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ABSTRACT

The essay discusses framings and gridlines in images of the telenovela Amor de Mae.
The analysis lies on the functioning of family bonds/convivialities, their labile articulations
amid anesthetic landscapes/aesthetic spaces, and fiction/reality interchanges. In this
context, the following issues are examined: (1) meaning effects and sensorial gaps which
may provide aesthetic appropriations; (2) escapes that enable active bodies to assume
affective dispositions and sustain synesthetic relationships. It is concluded that the
framings that show checkered characters immersed in restrictive practices and routines
also reveal fissures that allow physical and symbolic exits.
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'Em 21 de margo de 2020

a exibicdo de Amor de Mae

foi interrompida devido a
pandemia da covid-19. Com a
proliferagdo do virus no pais,
os estudios da Rede Globo
foram fechados, e as gravagoes,
suspensas por tempo
indeterminado. A emissora
passou, entdo, a reprisar
telenovelas veiculadas
anteriormente. Apds cinco
meses dedicados a defini¢ao
de protocolos de seguranga
sanitdria, em agosto, foram
retomadas as gravagdes das
novelas em hiato - Amor de
Mae e Salve-se Quem Puder.
Malhagao: Toda Forma de
Amar e Eramos Seis, ja em seus
ultimos capitulos quando as
atividades foram suspensas,
conseguiram finalizar suas
histérias. A segunda parte de
Amor de Mae foi ao ar em 15 de
margo de 2021, quase um ano
apds sua interrupgao.
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TELENOVELA AMOR DE Mie (Dias & Villamarim, 2019-2021)
estreou na Rede Globo de Televisio em 25 de novembro de 2019',
no hordrio das 21h, tendo como tema de abertura a cancio “E”,
do cantor e compositor brasileiro Luiz Gonzaga do Nascimento Junior (conhe-
cido como Gonzaguinha). E também com esta muisica que, no segundo capitulo
da telenovela, a personagem Camila (Jéssica Ellen), professora recém-formada
em Histdria, inicia sua primeira aula em um estabelecimento publico de ensino:
“E,a gente quer valer o nosso amor, a gente quer valer nosso suor, a gente quer
valer o nosso humor, a gente quer do bom e do melhor, a gente quer carinho
e aten¢do”. Apos cantarolar este trecho e ganhar os olhares atentos da turma
antes dispersa, a professora conta aos alunos adolescentes que a musica foi
lancada em 1988, pouco depois de o Brasil se livrar da ditadura militar imposta
em 1964. Na sequéncia do capitulo, a aula é interrompida pelos sons de dispa-
ros de fuzil e de motores de helicopteros que sobrevoam a escola.
Considerando a ficcgdo como um documento de sua época, a narrativa
telenovelistica em andlise adota uma linguagem imagético-discursiva que revela
estreita relagdo com a realidade social do Brasil contemporéaneo, viabilizando uma
leitura documentarizante (Odin, 1985). No caso dos tiros e zunidos que assolam a
escola, a trama, ambientada na cidade do Rio de Janeiro, resgata a polémica agao poli-
cial ordenada em 2019 pelo entao governador Wilson Witzel (“Helicoptero. ., 2019)
na comunidade do Morro do Alemio. A época, noticiou-se: “Ao menos trés pes-
soas teriam sido agredidas e duas mortas. Por conta da operagao, pelo menos
14 creches e escolas da regido tiveram as aulas suspensas. Algumas areas da favela
ficaram sem luz, porque os tiros acertaram transformadores de energia elétrica’
(“Helicoptero.. ., 2019). Nesta perspectiva, as imagens de histdrias particulares viven-
ciadas pelas personagens da novela passam a funcionar como metonimia e metafora
da sociedade; sdo relatos de um povo, de uma nagdo, que tomam forma, no caso,
a partir de “uma narrativa caleidoscdpica, multidimensional do cotidiano vivido
pelos brasileiros”, como observa Maria Immacolata Vassallo de Lopes (2009, p. 24).
A telenovela tem como género predominante o melodrama, o qual Peter
Brooks (1976), partindo da andlise de pecas teatrais do século XVIII, particulariza,
considerando-o como o drama do reconhecimento. Jesus Martin-Barbero (2003)
atribuiu ao recurso um dos motivos de sucesso do melodrama entre os
latino-americanos, pois as tramas desenvolvem “o desconhecimento de uma
identidade e aluta contra as injusticas, as aparéncias, contra tudo o que se oculta
e se disfarca: uma luta por se fazer reconhecer” (p. 317). Em outras palavras,
Martin-Barbero observou como o drama do reconhecimento pode figurar pro-
cessos histdricos e culturais, origens suprimidas e auséncias de partes de quem
somos. Amor de Mde aborda diversos temas problematicos, que perturbam as
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sociedades contemporaneas, desdobrando-se em conflitos narrativos: trafico de
criancas, ataques ao ecossistema, violéncia contra a mulher, racismo, comércio
de drogas, corrupgido generalizada etc. Sdo as contraordenagdes, perversoes e
distor¢des sociais que interligam as vidas das personagens - viabilizando rela-
¢oes e construgdes afetivas que, a um sé tempo, as acolhem e aprisionam em
enlacamentos, amarragdes e nds que se estabelecem predominantemente sob
a forma de lagos familiares.

Na perspectiva definida por Ana Amado e Nora Dominguez (2004), os lagos
familiares ganham sentidos conflitantes entre ligagio/uniao e armadilha/fraude:
enlaces que unem também estabelecem fronteiras e apartam. Elos familiares
instalam significados, formas de convivio e modos de vida contraditérios,
e funcionam como promotores de jung¢des e disjung¢des, ataduras e cortes,
identificagdes e diferencas — em categorias de ordem discursiva, cultural, social e
tedrica. Logo, os lagos de familia poderao se constituir na mobilidade da cir-
culagao estésica ou na imobilidade da paralisia anestésica dos corpos e de suas
relagdes com o espaco fisico e social.

Sintetizemos alguns dos elos familiares que se entrelagam em Amor de Mde,
tecendo relagdes transversalizadas que amparam e motivam as personagens,
por um lado, mas, por outro, mantém-nas embaracadas e enodadas em intrincadas
redes de desordenamentos e perversdes. Em termos foucaultianos, observa-se que,
nos lugares arquiteténicos e simbolicos que lhes cabem no espago ficcional da
telenovela, as personagens estarao — todas elas, de forma explicita ou nem tanto —
encarceradas, aprisionadas no interior de poderes muito apertados, que lhes
impoem limitagdes, interdi¢oes e obrigagdes. Perscrutar, sondar a construgao
e o funcionamento do produto audiovisual em tela implica vislumbrar ali —
de soslaio que seja — o reflexo, mesmo que distorcido, do que se passa também
no campo que extrapola a tela. A partir de tal visada, pergunta-se: como esses
quadriculamentos, enquanto maquinas/métodos/férmulas de controle e domi-
nagio, sao experimentados, vivenciados (intra, extra e intertelas), e como podem
(ou ndo) vir a ser fraturados, ressignificados, superados?

Lurdes (Lucy Alves/Regina Casé) — a personagem central da trama -
foi separada do filho Doménico quando este ainda era muito pequeno,
aos 2 anos de idade, na cidade ficticia de Malaquitas, no Rio Grande do Norte.
Livrando-se de Jandir (Daniel Ribeiro), o pai do menino - que o vendera
para Katia (Stella Rabello/Vera Holtz), uma traficante de criangas que vive
no Rio de Janeiro -, a mulher junta os outros trés filhos e parte em busca do
filho; no caminho, depara-se com uma menina recém-nascida abandonada,
a quem acolhe como filha, e passa a viver na capital carioca, trabalhando
como doméstica e baba, eternamente as voltas com a procura de Doménico.
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*Note-se que a perspectiva
analitica aqui proposta focaliza
a narrativa e a produgido

de sentido do produto
televisual em pauta a partir do
entendimento de que a ficgdo
televisiva, tal como acontece
com a cinematografica,

a medida que se comunica
com a sociedade em que

se insere, pode funcionar
como campo do sintoma -
assim extrapolando,
eventualmente, a dimensiao
da dita representagdo pura

e simples. Especificidades
estritamente atinentes ao
dispositivo “televisdo” e
peculiaridades restritas

a plataforma nao

serdo aprofundadas.

3 Para Jean-Marie Floch (2001),
os sentidos dados pelo plano
da expressio e pelo plano

do contetido, colocados em
justaposigdo, constituem
sistemas semi-simbdlicos.

O plano da expressdo é

aquele em que “as qualidades
sensiveis que possui uma
linguagem para se manifestar
sdo selecionadas e articuladas
entre elas por variagoes
diferenciais”; ja o plano do
contetdo é “onde a significagao
nasce das varia¢des diferenciais
gragas as quais cada cultura,
para pensar o mundo,

ordena e encadeia ideias e
discurso” (p. 9). Verifica-se
distingdo entre os niveis da
forma e da substancia de

cada um dos planos: “a forma
éa organizaqén, invariante

e puramente relacional,

que articula a matéria sensivel
ou a matéria conceitual

de um plano, produzindo
assim a significagdo’;

e “a substdncia é a matéria,

o suporte varidvel que a forma
articula. A substancia é pois a
realizagdo, num determinado
momento, da forma” (p. 11).
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Thelma (Adriana Esteves), dona de um restaurante herdado do pai, perdera o
filho tinico em um incéndio doméstico que vitimou também seu marido; no lugar
do pequeno colocou outro, “adotando” um bebé por meios ilicitos — a quem
chamou Danilo (Chay Suede) -, fazendo-o passar pela crianca que se fora e
tornando-se para ele uma mae superprotetora; uma vez crescido, o rapaz vé-se
aprisionado pelos excessivos cuidados maternos e ressente-se das ingeréncias
arbitrarias em sua vida. Sandro (Humberto Carrao), um jovem de boa indole
criado pela traficante Katia e por ela iniciado no mundo do crime ainda na
infancia, encontra-se na prisdo, jurado de morte. Um acidente de carro ocor-
rido em meio a uma discussdo de casal leva Leila (Arieta Corréa) a permanecer
em coma durante oito anos. Magno (Juliano Cazarré), entdo, é condenado a
sobreviver preso a um casamento que ja se encontrava em declinio, cuidando
de um corpo paralisado no leito hospitalar. Vitéria (Tais Aratjo), advogada de
sucesso, assombrada pela culpa por ter, no inicio da juventude, abandonado
um filho recém-nascido, na maturidade deseja tornar-se mae a qualquer custo:
apos adotar uma crianga, acaba engravidando, o que complica sua vida amorosa
e profissional. Amanda (Camila Mardila), ativista ambiental cujo pai encontra-se
invalido devido aos anos prestando servi¢os nos dutos da PWA, uma empresa
de fabricagao de plastico, em que se contaminara com os rejeitos ali despejados,
esta decidida a destruir Alvaro (Irandhir Santos), o dono da fabrica.

E para essa rede de relacdes que o estudo vai direcionar suas lentes analiticas’,
para a mise-en-scene da telenovela Amor de Mde e seus efeitos de sentido,
tomando como corpus os capitulos exibidos entre os dias 3 de dezembro, quando
Lurdes encontra Sandro e, acreditando ser seu filho Doménico, consegue tira-lo
da prisao; e 19 de dezembro, quando Sandro resgata Lurdes de um sequestro.

AMARRAS, CONVIVIOS, LACOS: AMOR DE MAE BANDIDO?

Partindo da premissa de que os quadriculamentos impostos pelas diversas
instancias da sociedade afetam tanto os sujeitos tidos como subversivos quanto
aqueles que se empenham em zelar pelo cumprimento das normas, leis e con-
vengdes, numa dindmica de funcionamento verso/inverso que implica ambos os
lados, considera-se que todos se encontram - em maior ou menor intensidade -
aprisionados em restrigoes e delimitagdes fisicas e afetivas. Dirigindo o olhar
as politicidades estéticas articuladas entre o plano da expressao e o plano do
contetdo’ do produto audiovisual em tela, faz-se necessario, em um primeiro
momento, enfocar o advento dos encarceramentos fisicos e seus espagos concretos
de conten¢ao dos corpos para, em seguida, aprofundar as lentes em questoes
atinentes aos aprisionamentos simbolicos.
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Os aprisionamentos advém, em especial, de um ordenamento disciplinar
dos corpos que, para Michel Foucault (2014), ira exigir “a cerca, a especificagdo
de um local heterogéneo a todos os outros e fechado em si mesmo” (p. 139).
As estruturas que orientam as edificagdes dos colégios, quartéis, hospitais,
conventos, das escolas e das fabricas sdo exemplos, entre outros, dessa arqui-
tetura do encarceramento. Os aparelhos disciplinares trabalham com o prin-
cipio da localizagao imediata, o quadriculamento que instala e confina “cada
individuo no seu lugar; e em cada lugar, um individuo” e cuja légica exige a
evitagdo das “distribui¢des por grupos”, a decomposi¢ao das “implantagdes
coletivas” e a analise das “pluralidades confusas, macicas ou fugidias” (p. 140).
Isso se dd em prol da anulacgdo dos efeitos das reparti¢des indecisas: para que
os individuos ndo venham a desaparecer (escapando ao controle vigente) e no
intuito de que ndo tenham oportunidade de criar aglomeragdes (em agdes
comuns), faz-se necessario controlar as presencas e as auséncias, estimular
as comunicagoes Uteis, convenientes, e abortar os contatos ameaqadores
e/ou perigosos. As organizagdes disciplinares criam, reiteram, preservam e
tentam perpetuar — com consideravel eficiéncia estratégica —, seus proprios
sistemas de vigilancias.

A dinamica que articula muros, paredes e subterraneos que perfazem os
calabougos — aqueles tipicos dos centros de detengéo - é passivel de se estender
também a edificagdes que ndo se constituem precipuamente como tais. Ha casas
familiares — os ditos lares acolhedores? — que em maior ou menor grau abrigam,
sabe-se, 0s mais variados tipos de violéncias domésticas fisicas e psicoldgicas,
tiranias e coibicdes as mais complexas. Concilia-se, essa dinamica, ao principio
do quadriculamento (Foucault, 2014), relacionado a situagdo do sujeito que
ocupa ambientes fisicos categorizados e organizados em prol da ordem e da
dominagao, nos quais as experiéncias sdo achatadas e diluidas. A importincia
de se observar as ressignificagoes dos regimes hierarquicos e repressivos no
ambito da instituicao familiar é esmiugada por Foucault (2014) em Vigiar e Punir:
“um dia se precisara mostrar como as relagdes intrafamiliares, essencialmente na
célula pais-filhos, se ‘disciplinaram, absorvendo desde a Era Classica esquemas
externos, escolares, militares, depois médicos, psiquiatricos .. ” (p. 208). O pen-
sar a respeito de como as politicas disciplinares se instalam sorrateiramente em
nosso cotidiano sera sempre revestido de um carater de urgéncia. Indagar como
a faléncia das instituigdes politicas logra alojar-se nos convivios domésticos é
de inteira pertinéncia para que possamos identificar os motivos pelos quais
os lugares de compartilhamentos afetivos se tornam estésicos ou anestésicos .

Em Amor de Mde, no exato momento em que Sandro - que entdo se
encontra na prisdo, condenado a habitar as limitrofes celas destinadas pelo
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*Conforme Fischer e

Vaz (2018), a partir do lugar
da morada e das dindmicas
das relagoes familiares,

que podem tanto acolher e
abrigar quanto enclausurar e
oprimir, é possivel analisar as
imagens que dizem respeito a
questdo do habitar, conforme
topicalizagdes que podem ser
preenchidas pelos movimentos
relacionais ou por corpos
inertes, traduzindo-se em
espagos estésicos ou em
paisagens anestésicas.
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Estado - é apresentado a Lurdes como sendo seu filho extraviado, tém inicio
as primeiras relacdes de afeto entre o rapaz e a suposta mae. No empenho de
conviver com o filho, Lurdes acaba por adentrar um mundo que lhe ¢é inteira-
mente desconhecido, mas que, atinente ao suposto filho, passa a ser também
parte do seu universo pessoal. A filha Camila comenta:

[Camila] Desculpa, mée, mas eu acho muito estranho, t6 achando muito estranho
a senhora reconhecendo bandido na televisio, levando cigarro pra cadeia.
[Lurdes] Ué, eu tenho que ajudar meu filho, ele ta precisando de ajuda. O Sandro é
dessa facgdo ai de Marconi. Nao ta vendo que tdo matando o povo todo de Marconi?
[Camila] Mae, pelo amor de Deus, olha s6, a senhora ndo pode se meter com
bandido, a gente ndo faz parte desse mundo. A senhora tem outros quatro filhos
que te amam e estdo preocupados com a senhora. Promete pra mim, jura, que ndo
vai fazer nada de errado pra ajudar o Sandro.

[Lurdes] Precisa jurar nada, vou jurar nio, claro que eu nao vou fazer nada errado,
agora precisa jurar... (Dias & Villamarim, 2019-2021, Cap. 12, 20:28)

Mais tarde, outra filha, Erica (Nanda Costa), também ird censurar-lhe as
atitudes: “Parece até que a nossa mae virou mae de bandido agora” E quando
Lurdes responde, incisiva: “Mae de bandido? U¢, eu sou o que? Meu filho nao ta
preso na cadeia? Eu sou o que? Sou mée de bandido. E dai? Sou mée de bandido”
(Dias & Villamarim, 2019-2021, Cap. 12, 42:35).

Lurdes fica conhecendo o chefe Marconi (Douglas Silva) e os membros
da facgdo criminosa a que Sandro se vinculara; frequentemente, dirigem-se a
ela como “tia”, expressdo indicativa de parentesco (no caso, um lago familiar
forjado e algo ironico), e demonstram respeito em relagdo a ela — seguros
de que a nova mae do comparsa é “fechamento” (confiavel, fiel). A ajuda
que Lurdes presta ao suposto filho e consequentemente & quadrilha acon-
tece quando, a pedido de Sandro, aceita levar um chip de telefone celular
da cadeia até Marconi; em seguida, em outra visita ao presidio, entrega a
Sandro, por solicitagdo de Marconi, um aparelho celular: “Trouxe um bolo.
E de chocolate, com cobertura de brigadeiro, e ai dentro tem um celular”.
Subversivamente, contrariando as prescrigdes familiares, possibilitando ao
rapaz recém-conhecido a retomada da liberdade (legalmente, com o amparo
de um advogado), ao mesmo tempo que lhe garante a sobrevivéncia (por meios
ilicitos, colaborando com Marconi), Lurdes torna-se mée de Sandro (mesmo
sem ele ser o Doménico que tanto buscava).

Ao assumir perante Sandro, aberta e acolhedoramente, o lugar maternal,
Lurdes concede ao jovem a oportunidade de se fazer filho e, assim, estabelece-se

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil FISCHER | VAZ p. 217-238



um circulo genuinamente virtuoso de compartilhamento afetivo. Livre da conde-
nac¢io do Estado, mas ainda atado ao crime, Sandro, durante violento confronto
policial, vé a mae em meio ao fogo cruzado, na linha de tiro, e se lan¢a a sua frente
para receber a bala. Atenta ao dilema moral do rapaz (se ela promete estar ao
lado dele dali em diante, o bandido Marconi estivera até entao), Lurdes dirige-se
ao escritério do crime disposta a negociar um valor em dinheiro para liberar o
tilho das obrigagdes com a facgdo. La, é sequestrada por marginais oponentes,
e ele a resgata — e Marconi, com seu bando, liberta Sandro das amarras.

Os lagos familiares entre Lurdes e Sandro sdo edificados e consolidados por
meio do amparo mutuo, a dadiva que oferecem um ao outro, ambos dispostos a
arriscarem-se pela manutengao dos elos que os unem. Seus respectivos modos
de apropriagao das circunstancias restritivas a que estao submetidos viabilizam,
na diegese, a construgio de escapatérias’ que lhes permitem a subversio da
realidade ficcional e a produgdo inusitada de sitios privilegiados — entdo em
algum grau de conformidade com seus proprios desejos.

Este artigo trata da telenovela Amor de Mae, ocupando-se (1) da coloca-
¢do em quadro dessas duas personagens; e (2) das imagens resultantes na tela,
analisando as construgdes afetivas operadas por essas figuras — nao obstante
as limitagdes, interdigdes e obrigacdes que lhes sdo impostas — e os efeitos de
sentido dai decorrentes. A abordagem atrela-se ao reconhecimento de que sao,
em suas diversas nuances e perspectivas, os temas da cotidianidade da vida
publica e privada aqueles que fornecem matéria as tramas telenovelisticas;
e ampara-se no entendimento de que a encenagao de fatos e tematicas de cunho
social e politico remetem, nos termos de Lopes (2009), as mengoes a respeito do
“carater ‘naturalista’ das novelas”, bem como as referéncias explicitas remetem
“avida da naqéo”6. Lopes (2009), inclusive, avanga a hipdtese de a telenovela
exercer a funcdo de agenda setting, “tal é seu poder de pautar uma agenda tema-
tica que é acompanhada e discutida pelo pais no decorrer de seus oito meses de
duragao” (p. 27). Nesse sentido, prossegue a autora, conjuntos de temas como

areforma agraria, o “coronelismo’, a especulagao imobiliaria, as companhias mul-
tinacionais, a corrupg¢io politica, o racismo, as minorias, entre outras, so alguns
exemplos dessa vocagdo das novelas de incorporar temas do 4mbito publico ao
universo privado em suas narrativas. (Lopes, 2009, p. 27)

Tais questdes, obviamente, ndo existem e nao se desenvolvem de forma
isolada. Na realidade da vida cotidiana e na diegese da ficgdo, articulam-se,
em seus diversos aspectos, nas tessituras e desdobramentos de ambas as narra-
tivas (as ficcionais e as nao ficcionais):
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*Nos apropriamos de

forma relativamente livre

das nogoes de fratura e
escapatoria estabelecidas por
Algirdas J. Greimas (2002).
Em termos greimasianos,

as fraturas se efetivam por
momentos de alumbramentos,
que possibilitam experiéncias
estéticas e estésicas. Ja as
escapatorias apresentam

uma possibilidade do

estético e estésico que,
diferentemente da fratura,
ndo é um efeito acidental,

mas construido; é o esfor¢o
para uma construgio do
sensivel e uma busca dinAmica
pela desautomatizagao

do cotidiano.

© A esse respeito, ver também
estudos de Maria de Lourdes
Motter, tais como Ficgdo e
Realidade: A Construgao do
Cotidiano na Telenovela (2003).
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Esses temas sdo inseparaveis das tramas romanticas, dos enredos de familia,
do amor, do casamento, da separagio. E a logica das relagdes pessoais e familiares
que preside a narrativa dos problemas sociais. E ai que parece residir o poder
dessa narrativa, sua capacidade de traduzir o publico através das relagdes afetivas,
ao nivel do vivido, misturando-se na experiéncia do dia a dia, vivida ela mesma em
multiplas facetas, subjetiva, emotiva, politica, cultural, estética. (Lopes, 2009, p. 27)

No caso de Amor de Mae, veremos que, mesmo nos recintos aparentemente
limitrofes e interditos da clausura, enfatiza-se a exibicdo de modus vivendi que per-
mitem as personagens nao se submeterem a entraves, convengdes e consequentes
paralisias anestésicas impostas a elas: buscando nesgas de espago nas eventuais
inconsisténcias do sistema repressivo, movimentam-se, isso sim, em direcdo a
experiéncia estésica, apropriando-se dos lugares fisicos e afetivos nos mais diversos
ambientes, sejam eles marginais, estigmatizados (casa de deten¢do) ou legitimados
(moradia familiar). Tendo em vista que a “fusdo dos dominios do publico e do
privado realizada pelas novelas lhes permite sintetizar problematicas amplas em
figuras e tramas pontuais e, a0 mesmo tempo, sugerir que dramas pessoais e pontuais
podem vir a ter significado amplo” (Lopes, 2009, p. 27), além de funcionar como
campo do sintoma (ver nota 4), parece-nos bastante plausivel o estabelecimento de
conexdes mais ou menos estreitas, metaforicas ou nao, entre o que se vé estampado
na dita telinha (no que concerne a telenovela em pauta, milicias, venda de criangas,
concentragao de renda, preconceito racial, abuso de autoridade, procedimentos
ilicitos de adogao infantil etc.) e o que se vivencia do lado de fora (particular-
mente, ainda que ndo so6, no que diz respeito ao Brasil da contemporaneidade).
Nao deixa de ser alentador o exercicio de vislumbrar, a partir desses entrelagamentos,
possibilidades de construcoes passiveis de viabilizar transgressdes, no ambito
da realidade extratela, de preconceitos cristalizados e determinismos alienantes.

CALABOUCO E CONCHA, QUADRICULAMENTO E FRESTA

Os modos como cotidianamente construimos e acomodamos nossos afetos
nos quadriculamentos conviviais que nos sdo impostos por mecanismos arqui-
tetonicos, hierarquicos etc. determinam se as apropriacoes peculiares que deles
fazemos edificam-se em casas-calaboucos (Fischer, 2006) e/ou casas-conchas
(Bachelard, 1989) - a primeira aprisionando insidiosamente, a segunda acolhendo
com benevoléncia. Um mesmo local podera configurar-se em um tipo especifico,
particular, de canto no mundo (abrigando sonhos, memorias, devaneios) ou
estruturar-se a partir de mecanismos de contencéo que, visando proteger/preservar
lembrancas, convengoes, tradi¢des, relacdes viciadas/deletérias, acabam por
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configurar, em certa medida, um arremedo de mausoléu (uma casa-tumba?). Note-se,
entretanto, que um sitio originalmente definido com propdsitos — mais ou menos
explicitos — de limitar ou restringir experiéncias, entravando possibilidades de ir e vir,
pode, ndo obstante, ser fraturado por escapatdrias simbdlicas, transformando-se,
subversivamente e as avessas, em lugar de acolhimento afetivo (uma casa-mae?).

Essa labilidade na constituigdo e caracterizagao das topologias fisicas e/ou
simbdlicas se dara pela vivacidade dos corpos que poderio instalar-se (1) na paisa-
gem anestésica de um ambiente delimitado por quadriculamentos e comprimido
pela rarefagdo de apropriagdes fisicas e afetivas (a imagem da casa-calabougo);
e (2) no espago estésico de uma paisagem constituida pelo movimento relacional
fluido e ondulante inerente as vicissitudes do habitar compartilhado que possibilita,
na medida da conformagéo de suas caracteristicas ambientais, a apropriacio e
a compreensao do ser e estar no mundo (a imagem da casa-concha).

A telenovela Amor de Mde privilegia enquadramentos de moradas, e movi-
menta as personagens Lurdes e Sandro, aqui enfocadas, entre (1) o ambiente
da casa de detengdo em que Sandro cumpre pena por assalto @ mdo armada;
e (2) a casa de Lurdes, compartilhada com os quatro filhos, Magno, Ryan (Thiago
Martins), Erica (Nanda Costa) e Camila (Jéssica Ellen); e (3) a ex-casa da mie
adotiva de Sandro, que, apossada por Marconi, se torna o escritério do crime.
Esses ambientes serdo paradoxais, perfazendo uma arquitetura fisica e afetiva
que se constitui tanto em insténcia de repulsa como de acolhimento. Ou seja,
nem a casa de deten¢ao ou o escritério do crime se configuram estritamente
como casas-calabougos, assim como a casa de Lurdes nio é somente casa-concha.
As grades desses quadriculamentos apresentam fissuras e nelas os movimentos
transitorios organizam-se, mutantes, em paisagens anestésicas/espacos estésicos.

Ao assumir Sandro como seu filho Domeénico e visita-lo no ficticio Presidio
Afonso César, a figura de Lurdes nas dependéncias da penitenciaria é reiterada-
mente enquadrada surgindo por entre grades (Figura 1) - clara alusio ao fato
de que, na condi¢ao de mae de um detento, é submetida aos quadriculamentos
coercitivos da prisdo estatal mesmo sem ter sido sentenciada. Os enquadramentos
igualam a situagdo “entre barras” em que vemos Sandro, o apenado, e Lurdes,
aprisionada pelos lagos familiares (Figura 2). Nao fosse o plano do conteudo em
justaposicdo ao plano da expressao, se olhdssemos apenas para os enquadramentos
descolados de seu contexto narrativo, nao identificariamos qual das duas perso-
nagens estaria, no ambiente carcerario encenado, cumprindo pena. Ao mesmo
tempo, a coincidéncia situacional que se da a ver nestes enquadramentos reveste
de tonalidade afetiva a fisicalidade acinzentada da cela, apesar de.. . minimiza,
rarefaz as barreiras entre prisioneiro e visitante. Tomados ambos assim em posi-
¢Oes idénticas, infere-se que a concretude verticalizada das grades ndo consegue
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"Tomando a ideia de Jacques
Fontanille (2014, p. 70) no que
diz respeito a atitude do sujeito
de “continuar o curso da vida
apesar de X, empregamos

a expressao apesar de....

A pontuagio, aqui, funciona
como abrigo de interrogagdes,
exclamagbes, pontos e virgulas
(incertezas, perplexidades,
pausas) de uma vida cujo
curso ndo ¢é interrompido.

As reticéncias indicam a
omissdo de algo que nio se
quer ou ndo se pode revelar,
uma suspensio ou hesitagao,
além da alusdo a aberturas de
possibilidades, que no tragado
dos trés pontos representariam
caminhos a serem percorridos
(ressalvadas as incertezas

que se aninham entre as
fendas do incognito).
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obstaculizar o fluxo dos afetos. Lurdes e Sandro podem estar quadriculados,
mas encontram fissuras, habitam as frestas dos gradeamentos impostos e superam
os ordenamentos opressivos que separam sujeitos que estdo do lado de dentro e
do lado de fora, tornando-se naquele momento tao somente mae e filho.

em principio nada impede que aquilo o que nos pareceu ser apenas condenagio,
possa também ser percebido como alforria, uma vez que as falhas nos processos
comunicacionais criam brechas - e, por meio de tais brechas, instauradas a partir do
que ndo é integralmente dito ou simplesmente ndo-dito (ha uma dimenséo insondavel
contida na génese de toda relagdo comunicacional, principalmente no que se refere
ao campo da palavra), podemos ser salvos do “horror do real”. (Fischer, 2006, p. 204)

Figura 1

Lurdes entre grades

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).
Figura 2
Lurdes e Sandro: Grades fisicas e afetivas

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).
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Se existem barreiras comunicacionais (devidamente arquitetadas, simbo-
licamente superadas) entre os detentos e seus familiares, o ajuntamento desses
sujeitos é potencializado, na telenovela, na sequéncia que revela dois portoes
abrindo-se, simultaneamente, para o péatio do presidio (Figura 3). Enquanto
um deles faculta a entrada dos visitantes (advindos do exterior, da vivéncia
compartilhada em sociedade), o outro permite a entrada dos internos (vindos
do confinamento no prédio, vidas recolhidas a margem de). Misturam-se e
confundem-se, no movimento dos passos e dos abragos, os corpos que se encon-
tram no espago — ainda que regulado, delimitado, vigiado — do patio “aberto”

Figura 3

Aberturas e encerramentos

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

O patio destinado a socializa¢do ja ndo evidencia divisas e diferencas fla-
grantes — indistintamente, todos se apropriam do lugar por meio do encontro
afetivo, dos compartilhamentos no ambito daquele que parece ser um espago
entre: ndo a clausura da cela, ndo a ampliddo da rua. Uma fissura, fresta que se
aloja no quadriculamento arquiteténico do cércere e torna-se uma escapatoria,
unindo fisicamente — em carater provisorio, que seja — gente separada por sis-
temas de ordenamentos legais dimensionados, teoricamente, para proteger os
que se encontram extramuros e disciplinar aqueles que se veem intramuros.

O dito lado de fora, entretanto, também reserva quadriculamentos a seus
ocupantes. Se Lurdes é frequentemente enquadrada entre as grades que estruturam

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil FISCHER | VAZ p. 217-238

MATRIZes

227



228

MATRIZes

o ambiente que aprisiona Sandro, a casa em que vive com os outros quatro filhos
também ¢ lugar que constantemente a coloca recolhida entre grades (Figura 4).

Figura 4

Cémodos domésticos gradeados

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Além do vidro estriado e opaco das janelas gradeadas, vigamentos esparsos —
colunas de sustenta¢ao plantadas em meio ao interior acanhado dos comodos
que perfazem o lar da familia suburbana - delineiam verticalidades que nao s6
conferem ao ambiente certo ar de enclausuramento como aludem as barras da
casa de detengdo (Figura 5).

Até o momento em que Sandro passa a ser reconhecido como membro da
familia, a morada de Lurdes se mostra acolhedora e, ali, os canais de comunicagao
sao consideravelmente desimpedidos. Assim que a mulher fica sabendo que
o rapaz tem chance de ser seu filho, os moradores da casa entram em conflito.
Os filhos acreditam que a mae deveria providenciar testes de DNA para com-
provar o parentesco de Sandro, mas ela se nega: ndo admite a ideia de submeter
o filho - que procurara por tanto tempo - a uma situa¢ao incomoda. Lurdes
quer que Sandro seja seu filho, e isso lhe basta. As discorddncias familiares,
entdo, se intensificam, enquanto ela admite o jovem na residéncia: “minha casa
é tua casa, tu é meu filho” Apesar de a casa de Lurdes ser também a casa de
seus filhos, como afirma, ela insiste, ao ter suas decisdes contestadas, em dizer
que a casa lhe pertence e ali é ela quem manda: “Ele nao me pediu pra vim pra
cé nao, fui eu que ofereci, eu insisti pra ele vim, ta ouvindo? ... nesta casa aqui,
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ta ouvindo, mando eu, essa casa é minha e é assim que vai ser, ta ouvindo?”
(Dias & Villamarim, 2019-2021, Cap. 18, 16:26).

Figura 5

Barreiras domésticas

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

De uma maneira ou de outra, os convivios familiares fazem da casa um
ambiente que germina ambiguidades, de modo que os cdmodos (e incomodos)
irmanam o acolhimento e a dominagdo em redes de afetos que implicam com-
partilhamentos e cisdes, numa ordenacdo hierarquico-repressora:

doméstico vem do termo latino domus (casa), que por sua vez estd ligado a dominus,
quer dizer senhor, chefe, soberano, proprietdrio: quem estd no interior da casa,
portanto, ou é senhor ou esta sob o dominio de um senhor (é, mais ou menos,
algo assim como um de seus pertences) — e ndo se invade impunemente um sitio
que tem dono instituido. (Fischer, 2006, p. 23)

Nessa perspectiva, todas as edificagdes arquitetdnicas estariam destina-
das a cumprir certa dindmica paralisadora, instrumentalizando operacional-
mente a “submissao a parametros especificamente estabelecidos, modelagem
para o aperfeicoamento de tal sujei¢do e conten¢do em posi¢des e lugares
determinados - para que seja garantida a preservagdo e a continuidade desse
processo de dominagao” (Fischer, 2006, p. 22). As imagens da telenovela em
analise ndo enquadram unicamente a morada de Lurdes com gradeamentos
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(e verticalizagdes) que remetem ao quadriculamento opressivo das casas de
detengao. Outros espagos ostentam grades explicitas, e diversas personagens
surgem gradeadas e/ou quadriculadas na tela. Combinagdes de linhas horizontais
e verticais, em primeiro plano, sobrepdem-se a figuras colocadas, por exemplo,
em seus ambientes de trabalho (na escola em que Camila leciona e no escritério
de Alvaro, dono da PWA, empresa que polui a baia de Guanabara); em suas
residéncias (na portaria do prédio de Vicente [Rodrigo Garcia]); e mesmo nos
espagos publicos, como demonstra o enquadramento em que o quadriculamento
surge praticamente tatuado na superficie do corpo de um cachorro centralizado
no video (Figura 6)

Figura 6

Enquadramentos e quadriculamentos

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Além desses, um dos cendarios que mais evidencia este quadriculamento
hipertrofiado e gradeado é a moradia da personagem Betina (Isis Valverde),
namorada de Magno, que foi vitima de violéncia doméstica praticada pelo
ex-marido e que, a certa altura da trama, passa a manter relacionamento amoroso
com Sandro. O acesso ao local se da por meio de uma porta-grade que mais se
assemelha a entrada de uma cela ou recinto prisional (Figura 7).

Nao obstante a profusdo de barras que se reiteram no plano da expressao,
o plano do contetido deixa claro que seguranga alguma esta garantida ali:
aresidéncia ¢ seguidamente invadida, e mais de uma vez a jovem moradora
sofre agressdo fisica em suas dependéncias. Nao sdo as grades, revela o enredo,
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que no ambiente doméstico ou fora dele asseguram as personagens prote¢ao
e recolhimento acolhedor. No caso de Betina, isso parece ser proporcionado
pela presenga fisica e pelo gesto de afeto que se configura, por entre os vaos
do gradeado, na relagdao - prestes a escapar-lhe, diga-se - construida com
Magno (Figura 8).

Figura 7

Casa ou prisdao?

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Figura 8§
Gradeamentos da inseguranga

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Embora as grades, no plano de fundo ou em primeiro plano, estejam visiveis
em todos os frames aqui trazidos, vislumbram-se, na Figura 9, enquadramentos
peculiares que se assemelham particularmente: sdo imagens de Magno e Betina,
tomadas no cendrio da casa da moga, e de Lurdes e Sandro na casa de detencio.
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Figura 9

Grades de multiplas prisées

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

De forma descontextualizada, fica dificil acreditar que um dos frames
coloca em cena e apresenta ndo as instalagdes de um complexo penitencidrio,
mas o comodo de uma residéncia; é a imagem da casa que se revela ainda
mais claustrofdbica, pois o gradil e a parede, sobrepostos, surgem prati-
camente colados, enquanto no claro-escuro da imagem da penitencidria
as grades ddo para um corredor que se alonga, entremeado por diver-
sos umbrais. Constroéi-se, ai, uma perspectiva quase em mise en abyme,
produtora de um efeito de profundidade que evoca a sensagdo, algo ver-
tiginosa, de movimentagdo multipla. O que se coloca em primeiro plano,
nos dois enquadramentos, é a corporalidade das personagens: muito préximas,
elas se encontram em contato fisico; e, apesar de..., apropriam-se dos luga-
res (pouco ou nada acolhedores, a principio), por meio da relag¢do sensivel,
construindo escapatdrias justo nos becos — aparentemente sem saida —
em que a vida os meteu.

Entretanto, se nos espagos interiores nos quais as personagens se movi-
mentam quadriculamentos e grades adquirem protagonismo, nos ambientes
externos referéncias a grades também se fazem presentes. Ou seja, clausuras
que de uma forma ou de outra ainda englobam determinadas figuras sdo
expressivamente reiteradas na tela. Sandro, por exemplo, apds cumprir na
casa de detencdo a pena que lhe fora imposta, é liberado e autorizado a
sair: trata-se, no entanto, de uma liberdade condicional, limitada - situacio
prontamente homologada pelo plano da expressao. Na cena em que o jovem,
apos deixar o prédio em que estivera aprisionado até entdo, caminha pela rua
ao lado de Lurdes, sua suposta mae, no plano de fundo a presenca de postes
de energia elétrica constroem verticalizagdes que evocam grades, e fios de
alta tensdo, em um emaranhado poluido de atravessamentos e horizontali-
dades labirinticas, sugestivamente se estampam na tela e se apresentam ao
espectador (Figura 10).
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Figura 10
Verticalizagdo urbana

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Na diegese em pauta, o plano do conteudo enfatiza que, se Sandro “pagou
a divida” com o Estado/sociedade - expressdo popularmente empregada a
respeito de ex-presididrios —, existe ainda a espreita a pendéncia de uma divida
com o crime organizado. No plano da expressao, a personagem segue aprisio-
nada. Sua figura é exibida em meio a enquadramentos que reiteram a presenga
de barras verticalizadas. Hd momentos em que sua corporalidade é capturada
atras de grades explicitas — como na ocasiao em que se encontra no interior do
prédio do escritério de Marconi, o chefe da quadrilha, tentando negociar seu
desligamento da criminalidade (Figura 11).

Sandro é finalmente liberado do universo da bandidagem quando Lurdes
vai até Marconi e paga a alforria, estipulada em R$ 50 mil. Durante as
tratativas, uma quadrilha oponente surpreende o chefe e seus comparsas,
apanhando Lurdes como refém. Sandro chega ao local e junta-se a facgdo,
empenhando-se no resgate de sua suposta mae. No percurso do automo-
vel em fuga, Marconi concede-lhe o aval da divida paga, desembarcando
Sandro e Lurdes - agora livres, ela do sequestro e ele do submundo em
que fora introduzido desde a infancia. O enquadramento que finaliza essa
sequéncia desfoca todo o fundo da cena, deixando as duas personagens
em primeiro plano, emolduradas pela luz difusa do dia claro. A imagem
limpa, revela-se, entdo, ndo quadriculada e desprovida de quaisquer grades,
metafdricas ou literais (Figura 12).
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Figura 11
Aprisionamentos do crime

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Figura 12

Grades saem de cena

Nota. Dias e Villamarim (2019-2021).

Hé um horizonte de possibilidades, infere-se, para mae e filho. Abertura
declarada no clardao que contorna ambas as personagens, num desfocamento que
pode funcionar como indicativo de incertezas e interrogagdes, sim, mas também
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passivel de sugerir o apagamento de sofrimentos e desamparos que antecederam
o encontro (equivocado, que seja) e o acolhimento mutuo.

O movimento relacional entre Lurdes e Sandro é motivado pelo sentimento
de zelo: em gestos de amparo e construgio, edificam um convivio “familiar”
afetivo. Sao diversas as situagdes implicadas no ambito dos enlaces familiares;
conjunturas conflituosas e paradoxais — inclusao/exclusdo, abertura/clausura,
atracdo/repulsa, conforto/desconforto — que se tensionam e podem ser irma-
nadas numa mesma interagdo sensivel, operando sentimentos controversos e
simultaneos. Em Amor de Mde, é possivel observar que as relagdes familiares
inclusivas e exclusivas, comodas e incomodas que se desenvolvem no plano do
conteudo acabam sendo imageticamente homologadas no plano da expressao
pelo modo como as personagens sao enquadradas e quadriculadas em ambientes
cenograficos esbogados ora como casas acolhedoras (casa-concha), ora como
espagos opressivos (casa-calabouco).

Na telenovela em analise, a cena da casa-calabougo atualiza-se na paisagem
anestésica delimitada por quadriculamentos e caréncias relacionais. Ja a imagem
da casa-concha acomodara o espaco estésico constituido pelo movimento sensivel
fluido e ondulante das escapatdrias que se instalam, sorrateiras ou nem tanto,
nas fissuras dos ordenamentos disciplinares. Trata-se de um contetdo tecido por
valores e paixdes que insistem, perseveram e constroem andamentos passionais
de resisténcia, demolindo entraves e rompendo barreiras institucionais das mais
diversas naturezas. Nessa perspectiva, infere-se, conviver é superar, continuar
junto apesar de... Edulcoramentos e didatismos conteudistas a parte, pode-se
dizer que a economia imagética de Amor de Mde assegura, esteticamente,
que a topologia das paisagens anestésicas pode ser alterada, em menor ou maior
extensao, por brechas de disposi¢des relacionais que permitam tanto o acidente
que fratura as convengoes cristalizadas quanto a escapatdria que previne ou evita
o entorpecimento. Diegeticamente, 0 espago estésico se desenha em uma espécie
de busca de como e por que uma vida ganha forma no lugar fisico-afetivo-social.
E posstvel existir, sobreviver, na paisagem anestésica. Mas s4 se adquire existéncia
(re-existéncia?) animada no espaco estésico que revela o curso da vida em suas
fases de sensibilizagdo e perseveranga: apesar de... é possivel continuar como
corpo ativo, assumindo e sustentando as relagdes sinestésicas e as disposi¢des
afetivas. A personagem Sandro tem existéncia na trama televisiva encarnando um
sujeito atrelado a contraveng¢des que o confinaram a marginalidade; nao obstante,
adquire re-existéncia - apesar de... — na figura do Doménico extraviado, e passa
a experimentar as (con)vivéncias de filho. Lurdes, por sua vez, apesar de ter
tido o filho de 2 anos subtraido de seu convivio, resiste e persevera: indiferente
aaridez da procura e a passagem do tempo, insiste e jamais abandona a busca.

V.16 - N®2 maio/ago. 2022 Sdo Paulo - Brasil FISCHER | VAZ p. 217-238

MATRIZes

235



8 A narrativa reveste-se de

significativo e reiterado poder
de comunicagio, & medida que
revela espessura para atingir
publicos diversos, e isso nao
apenas por ter sido produzida

e exibida pela maior - e mais
controversa? — rede de televisao

no pais. De certa forma,

faz-se também “militante”,

considerando aquilo que,

no momento, a tal emissora
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Assumindo e sustentando a fratura (equivoca?) constituida pelo advento do
encontro fortuito, constroi escapatorias e formas (inequivocas) de re-existir,
estabelecendo com Sandro um convivio maternal.

CONSIDERACOES FINATS

O propdsito deste estudo foi olhar para a forma como a linguagem e as opgdes
estéticas de um produto audiovisual de carater popular’ - no caso, a telenovela
Amor de Mde - sustentam reflexdes atinentes a imagens que se ocupam de enla-
camentos, convivéncias e agrupamentos familiares e seus modos de acomodagao
ao conjunto de fatores fisicos e psicoldgicos que perfazem o ambiente dos lugares
de morada. Considerar o movimento afetivo em justaposi¢do ao movimento dos
COrpos nos espagos arquitetonicos é olhar para como as dindmicas sociais ganham,
por sua vez, corpo. Os enquadramentos que dao a ver personagens quadriculadas,
seja no ambito dos exteriores (na rua, nas prisoes, nos desajustes da marginalidade
econdmica e social etc.) ou no dos interiores (na domesticidade, na casa familiar,
nos desajustes do ndo-pertencimento etc.), comunicam-se com praticas cotidianas
que frequentemente se organizam, em ultima andlise, entre grades. Nos ambientes
domésticos, as mesmas dindmicas que supostamente tendem a propiciar aco-
lhimentos e a salvaguardar aconchegos e intimidades, privilegiando regimes de
privacidade e seguranga, prestam-se também a viciosamente criar e implantar
barreiras. Dessa forma, zelando pela manutencéo de relacionamentos interpessoais
deletérios e ordenamentos hierdrquicos em muito estabelecidos e refor¢ados por
solugdes arquitetonicas que oprimem e escondem - prevenindo possibilidades de
abertura, interrompendo linhas de fuga e instalando regimes de confinamentos
tipicos do encarceramento — as imagens de aprisionamentos — simbolicos ou
literais — que se entrelagam na narrativa de Manuela Dias aludem, em maior
ou menor intensidade, a realidade opressora manifestada em um Brasil cada mais
polarizado e violento. Como campo do sintoma, a telenovela re-apresenta, critica
e metonimicamente, a sindrome de um mundo reconhecido pelo espectador na
figura paradoxal de uma cidade tida como maravilhosa (o Rio de Janeiro), que a
um s6 tempo deslumbra e horroriza, acolhe e oprime, condenando seus habitantes
a confinamentos compulsdrios. Isso ocorre algumas vezes por vivéncias & mar-
gem de..., que os penitencia a exclusio social (concretizada em presidios, escolas
e hospitais publicos depauperados, transporte publico deficitario, proliferacao de
comunidades carentes e permanentemente expostas a milicias e a arbitrariedades e
abusos policialescos etc.). E, em outras circunstincias, pelo encerramento em estra-
tificagdes sociais que multiplicam condominios e residéncias gradeadas, automaéveis
(caros ou nem tanto, blindados ou ndo), centros de consumo discriminatérios e
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excludentes, coalhados de vigias e ciameras de seguranga (shopping centers, village
malls, complexos de academias fitness, elitizadas institui¢oes particulares de ensino,
clinicas luxuosas etc.). Soma-se a essas evidéncias Obvias a relativa invisibilidade
de rotinas domésticas claustrofdbicas, em muito moldadas ndo apenas por fatores
socioecondmicos, mas por costumes naturalizados e tradi¢oes cristalizadas. Nao é
gratuito o tema de abertura de Amor de Mae, cantarolado por Camila no segundo
capitulo, ser de Gonzaguinha, musico que integra a lista dos mais censurados
durante a ditadura militar brasileira — das 72 letras musicais de sua autoria su