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Resumo

Entre 2014 e 2015, as Forgas Armadas estiveram envolvidas na operacao de pacificacdo do Complexo da Maré, no Rio de
Janeiro. Tal acontecimento configura uma atmosfera tensional que oferece condic@es para um embate por produgao
de sentido. De um lado, a instituicdo ndo midiatica Exército, de outro, as institui¢des jornalisticas, produzindo discursos
e imagens sobre o fato. No entanto, um terceiro elemento agrega-se a esta paisagem circulatoria, os atores sociais,
que também passam a produzir e elaborar a pacificacao nos dispositivos midiaticos a que tém acesso. Partindo dos
conceitos de midiatizacao e circulacdo, tem-se ai configurada uma disputa. Assim, investiga-se o processo de construcao
daimagem do Exército durante a operacao, com base nas materialidades coletadas referentes ao periodo da ocupacéao
do Complexo da Maré. Ao final, a correlacao desses indicios revela elementos além da disputa, o que torna ainda mais
complexa a circulacao imagética midiatizada.

Abstract

During2014and 2015 the Armed Forceswereinvolvedinthe operation of pacification of the Complexo da Maréshantytown,
inRiode Janeiro. Thiseventestablishesatenseatmosphere thatoffersconditionsforadisputefor production of meaning.
On the one side, the Army, a non-mediatic institution; on the other the journalism institutions, producing discourses on
and images of the fact. However, a third element is aggregated with this circulating scenery, the social actors, who also
begin to produce and develop the pacification in the mediatic aspects to which they have access. Based on the concepts
of mediatization and circulation, one has a configured dispute. Thus, one investigates the process of construction of
the image of the Army during the operation, based on the gathered materiality relative to the period of occupation of
the Complexo da Maré. Finally, the correlation of these evidences reveals elements that go beyond the dispute, which
causes the circulation of mediatized imagism.

Resumen

Entre 2014 y 2015, las Fuerzas Armadas participaron en la operacion de pacificacion del complejo habitacional “da Maré", en
Rio de Janeiro. Tal acontecimiento configura una atmdsfera de tension que ofrece las condiciones para un enfrentamiento
por la produccion de sentido. Por un lado, la institucion no mediatica Ejército, del otro, las instituciones periodisticas en la
produccion de discursos e imagenes sobre el hecho. Sin embargo, un tercer elemento se suma a este paisaje circulatorio, los
actores sociales, que también comienzan a producir y elaborar contenidos sobre la pacificacion en dispositivos mediaticos
a los que tienen acceso. A partir de los conceptos de mediatizacion y circulacion, alli tiene configurada una disputa. Asi, se
investiga el proceso de construccion de laimagen del Ejército durante la operacion, con base a las materialidades colectadas
referentes al periodo de ocupacion complejo habitacional. Por ultimo, la correlacion de estos indicios revela elementos mas
alla de la disputa, lo que hace aun mas compleja la circulacion imagética mediatizada.
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omo preludio, uma breve descricao do acontecimento. Rio de Janeiro, marco de 2014. O governo estadual solicita

apoio da Presidéncia da Republica para o emprego das Forgas Armadas no Complexo da Maré, um conjunto de favelas

localizadoem umaregido estratégica dacidade, historicamente conhecido pelodominio do trafico de drogas. Um decreto
presidencial autoriza a atuagao de tropas em acoes de garantia da lei e da ordem e o0 Exército Brasileiro passa a comandar uma
Forca de Pacificacao (FPac)', com o objetivo de reestabelecer a paz social na regido da Maré.

A entrada dos militares no Complexo da Maré desperta airrupcao de um campo problematico. O acontecimento acarreta uma
série de matrizes de interpretacao, configurando uma atmosfera tensional que oferece as condigoes ideais para um embate
por producao de sentido. Um dos elementos em disputa € o que provoca nossas indagacdes: aimagem do Exército Brasileiro.
Questiona-se: como é construida aimagem da instituicao durante a operacao de pacificagdo das comunidades da Maré?

Para o entendimento de tal processo, faz-se necessario verificar primeiro quem € o responsavel. Aquele que conta a historia
do que aconteceu na Maré e, consequentemente, afeta a imagem do Exército. Naturalmente, seria quem é capacitado a
dar forma narrativa ao acontecimento, tornando-o midiatico. Suporiamos entéo que cabe a instancia da midia canonica?a
tarefaderegistrarofatobrutodentrodas peculiaridades de seu sistema produtivo e, a partir dai, produzir sentido e imagens.

Mas, quando creditamos o poder da construcao social da realidade exclusivamente a midia candnica, estamos discutindo
uma sociedade que ja ndo existe mais. Chamamos de sociedade dos meios, das midias ou midiatica essa ambiéncia em que
a mediacdo se encontrava restrita ao dominio da midia canonica. O campo dos media ostentava autonomia®, a medida que
figurava como a unica instituicao legitimada para permear, transpor ou se expandir entre as fronteiras dos campaos sociais.
Essa autonomia estava vinculada a natureza tecnossimbdlica do campo dos media, que o fazia capaz de superintender
as relacoes societarias. Afinal, ele pode falar de tudo, de uma forma acessivel a todos. A sociedade respeitava as leis da
instrumentalidade dos meios que, a partir dos agendamentos, das formacgoes de opinido e da comunicacdo baseada no
modelo linear de emissao-recepcao, garantiam as estruturas do social em uma tarefa organizadora.

No entanto, se a tarefa de contar a historia ndo esta mais limitada ao midiatico canonico, ela esta dividida. Outros atores
estdo participando da narrativa do acontecimento e, consequentemente, da produgdo de sentido. E algo que modifica e
torna ainda mais complexa a processualidade imagética“.

RIVALIDADES INTERMIDIATICAS:
A IMAGEM EM DISPUTA NA MIDIATIZACAQ

Esses outros atores que participam da construcao da imagem do Exército e do jogo social foram encontrados em meio as
materialidades. Em um processo de ida e volta aos indicios, na tentativa de apreensao do que é efetivamente relevante,

1 A missao das Forcas Armadas é preservar a ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patriménio. O trabalho dos militares consiste em trés acdes principais:
patrulhamento ostensivo, prisdo em flagrante e revista de pessoas e veiculos. O territdrio é ocupado 24 horas por dia, através de patrulhas e pontos de blogueio. Sao
enviadas tropas de diferentes regides do pais, respeitando um sistema de rodizio.

2 A denominacao “midiatico candnico” ndo é resultado de um estudo aprofundado, mas uma preferéncia dos autores. Quando usamos o termo candnico queremos dizer
que ha um conjunto de dispositivos que seguem as mesmas regras instituidas pelo jornalismo, de um lado, e por aspectos corporativo-econdémicos, de outro. Tais regras
resultam em légicas que determinam o funcionamento dos meios de comunicacdo como o jornal, a televisao, embora cada um tenha suas especificidades. Tais ldgicas
sdo estendidas para os sites destes veiculos.

3 Adriano Rodrigues (2000) explica que a interface entre os campos sociais se dava por areas fronteiricas, em que cada saber procurava impor suas légicas através de
seus especialistas. Com a sociedade dos meios, 0 campo midiatico se torna o grande articulador de relacoes.

4 Ressalte-se que quando falamos em imagem ndo estamos no referindo apenas a discussao daimagem fotografica ou publicitaria, mas especificamente aimagem da prépria
instituicdo Exército revelada nos textos, naquilo que aciona imaginarios, portanto, imagens enddgenas e exégenas e que formulam o sentido atribuido a prépria organizacao.
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chegou-se a trés esferas de analise, com base no esquema progono de Eliseo Verdn (1997, p. 14) para analise da midiatizacao.
Acolecadodeindicios, dessaforma, contacomas materialidades produzidas pelas esferas doinstitucional, da midia canénica
e dos atores sociais midiatizados. Como o objetivo da coleta foi recuperar produtos circulantes nos dispositivos midiaticos,
definiu-se como fonte de pesquisa os dispositivos encontrados na internet, pois a mesma se revela como um espago em
que todas as instancias disputantes teriam condicdes similares de produgao (em grande quantidade e sem disparidades
relevantes que poderiam prejudicar o carater abrangente da andlise). O periodo de andlise das materialidades diz respeito
aoinicio da operacao: producdes inscritas nos dispositivos midiaticos entre os dias 2 e 10 de abril de 2014, poucos dias antes

e depois da entrada dos militares na favela (5 de abril). A seguir, uma primeira sequéncia de imagens.

Figural

Forcas Armadas assumem ocupacao
de 15 comunidades da Maré, Rio

Fonte: http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2014/04/ forcas-
armadas-assumem-ocupacao-de-15-comunidades-da-mare-rio.html.

Figura 2

Forcas Armadas ocupam o Conjunto de
Favelas da Mare. Ocupacao e formalizada
oficialmente

Rioda Jansira - A3 Farras Armadas SGouparam, na manha de 5 de aoril. o Conjurts g8
Favelss da Man, na Zona More do Rip de Janaim, em substiluicdo @ Policia hilitar

Aproximadamants 2 TO0 homens da Forca de Pacheaclo entraram no compless da

comlnddates, UMa area de aproaimadamante 10 quikimeinas quadrados, dando inicko
i Operasio Sha Francisco

O gwdfhio did Fopas Tol contluda sem canffonlod com a8 SrganiiacoEE CRmMInGias
que atuam fia eias. A acdo foi comandada pelo General Escoto, Comandanis da

Brigada de Infantafia PardyeEdea, gue 0ess0amenty Jvalbdu 25 condigoes 00 dal

Fonte: http://www.eb.mil.br/web/midia-impressa/o-que-vai-pela-forca.
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Figura 3

E Mard Wive
£a 'l

Irvasan militar na Mare

Fonte: https://pt-br.facebook.com/Marevive.

Na observacdo dessas imagens, percebemos trés construcoes heterogéneas, processos efetuados através de dispositivos
midiaticos, nas trés instancias que apresentamos acima. O primeiro registro é o da midia can6nica, enquadrado em um
sistema produtivo jornalistico. A segundaimagem é produzida pela prépria instituicdo ndo midiatica®, colocada paracircular
em um dispositivo assinado também por ela (o portal oficial do Exército Brasileiro). E a terceiraimagem é uma producao dos
atores individuais, os usuarios comuns/amadores, provavelmente moradores do territdrio da Maré que estao presenciando
0 acontecimento e inscrevendo sua percepcao da imagem do Exército em outros dispositivos. A partir da observacao das
trés diferentes imagens do Exército em producao, infere-se que ha em curso uma disputa intermidiatica. A imagem do
Exército esta atravessada no terreno intermidiatico, mobilizada por estratégias concorrentes de producéao de sentido.

Analisemosoutrasimagenscorrespondentesaessasmesmasinstancias,afimdedesconstruirmosestratégiaseentendermos
0s movimentos realizados pelos participantes dessa disputa, que langam mao de suas formas de acesso ao midiatico.

Figura 4

Exército Brasileiro

Forcas Armadas ocuparao a Mare amanha com 2700 miltares de tropas

de elite. saiba mais: hipsc T

.. -I.

Fonte: https://pt-br.facebook.com/exercito/posts/852982138062049.

5 As expressoes instituicdes midiaticas, ndo midiaticas e atores sociais sao empregadas retomando o esquema de Verdn (1997, p. 14), quando este se refere a circulacao,
mas adaptando-o. Este deslocamento integra pesquisa maior de Bruno Vinhola, orientada por Ana Rosa, no PPG em Ciéncias da Comunicacdo da Unisinos.
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Figura 5
Policia Pacificadora na Maré 1de 11 £ }
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Fonte:http://wwwl.folha.uol.com.br/cotidiano/2014/04/143638]1-forcas-
armadas-iniciam-ocupacao-do-complexo-da-mare-no-rio.shtml.

Figura 6
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Fonte: https://pt-br.facebook.com/Marevive.

Afigura 4 corresponde a uma postagem oficial da instituicdo Exército em sua fanpageno Facebook. Essa publicacao reforca
o sentido produzido pela matéria veiculada no portal do Exército (figura 2), de uma ocupacao militar. E quanto a pacificacao?
Apos a verificacao dos conteudos publicados nos dispositivos assinados oficialmente pela instituicdo, ndo foi encontrado



ANO13 + NUMERO 24 < 1°SEM.2016 « ORGANICOM

ENTRE A DISPUTA E A COPRODUCAO:
A IMAGEM DO EXERCITO BRASILEIRO NO COMPLEXO DA MARE

o detalhamento do trabalho que seria realizado pelos militares dentro das comunidades. Sendo assim, nesta fase inicial
de producéao de sentido, ndo ha referéncias da parte institucional do que viria a ser de fato a pacificacdo. Na figura 2,
observamos a valorizagdo do numero de militares e dos recursos empregados na operacao, 0 que exalta o poder de combate
a ser empregado. Tal sentido é ratificado pela fotografia do militar em seu blindado adentrando a favela. Ainda na mesma
publicacao, é notavel a valorizacao da autoridade militar, quando lemos que o primeiro comandante da Forca de Pacificacao
“pessoalmente avaliou as condicdes do local” ao comandar a agao. Na figura 4, novamente podemos verificar a exaltacao do
poder da tropa que atuara na Maré, tanto em numero como em capacidade profissional.

As imagens das figuras 1 e 5 enquadram-se no sistema produtivo jornalistico. Na figura 1, assim como ocorre no ambito
institucional, a ideia de uma ocupacdo militar logo comeca a ser formada. Nessa fotografia tem-se um militar patrulhando
as estreitas vias da favela prestes a encarar uma familia de moradores. Entre eles, um hiato duvidoso: o militar parece
se deslocar cautelosamente, enquanto os moradores revelam um composto de reacdes. Receio, desconfianga, medo. Em
expressoes diferentes, as trés pessoas emanam seu estranhamento para com a Forgca. Embora n&o esteja plenamente
visivel na imagem, o angulo da foto evidencia o soldado em primeiro plano com a arma em punho em dire¢do a familia,
que, em foco na cena, demonstra estar acuada. Olhamos a imagem como quem adentra a favela, literalmente a invade, o
espectador é representado pelo fotdgrafo que também “captura” a familia, sua intimidade, seu cotidiano. Ha ai um misto de
forca, com a nocéo de estar de indefeso, contrariando o que se esperaria da operacao.

Na figura 5, aimposicado da forca bruta por parte do Exército € apresentada de maneira mais direta. Naimagem fotografica,
a viatura militar parece disposta a atravessar tudo o que esta na frente. O estranhamento dos habitantes do Complexo da
Maré também é explorado de modo mais intenso. Dessa vez, ele vem acompanhado da duvida, afinal o morador parece estar
perguntando o porqué de o Exército estar ali. Uma espécie de deboche, um principio de oposicao. Obviamente percebe-se
que nao se trata de uma imagem naturalizada, mas de uma imagem marcada pela pose. 0 homem que esta recostado ao
muro certamente foi orientado antes do registro, mas, independentemente disso, a fotografia gera um efeito de sentido,
que novamente insinua uma contradicdo com o titulo da galeria de imagens “Policia pacificadora na Maré". A instancia da
midia canobnica, ao combinar a ocupacao do territorio pela forca com o estranhamento e a divida dos locais, produz uma
imagem muito mais proxima da tensao do que da pacificacado. O valor-noticia parece ser o choque que a ocupacao militar
causa na populacao. Por fim, uma caracteristica comum as duas imagens: o resgate de um passado opressor vinculado
a imagem do Exército. As figuras 1 e 5 em muito lembram as imagens do periodo do Regime Militar no Brasil. Blindados
atravessando as ruas, militares fortemente equipados, cidadaos com expressoes de medo ou desconfianca. Imagens de um
Exército que amedronta e que se imp0e pela forca. Uma espécie de imagem contaminada, que traz elementos historico/
sociais enraizados na cultura, e que agora é recuperada.

Por fim, a producao dos atores sociais. As figuras 3 e 6 sdo construcdes consideradas amadoras, conteudos postos a circular
por individuos comuns, mas que se autonomizam em redes sociais. A primeira imagem nao s6 rompe com o sentido da
pacificacdo, como assume de maneira clara uma postura oposicionista a agao do Exército no Complexo da Maré. A ocupacao
se torna uma invasao militar. Evidencia-se o aparato militar modificando a paisagem natural da comunidade. Os atores
sociais, através das redes e paginas colaborativas, fazem a duvida sobre a operacao se espalhar em circuitos diversos, agora
com o acréscimo da revolta. Embora se perceba uma inter-relacao dos critérios de registro dos fatos da midia canonica,
pois as imagens sao parecidas com as publicacdes jornalisticas, os amadores tém o poder de explicitar um sentido que o
canonicondotem, devido asrestricdes de seu sistema produtivo. Nafigura 6, arevolta se transformaem campanha: deboche,
ironia, difamacao, excessos de varios tipos contra os militares sdo expostos em uma verdadeira convocacado popular para a
resisténcia contra a “ditadura dos territorios favelados”.
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A partir da observacado desse material heterogéneo produzido por cada uma dessas instancias que coabitam o terreno
intermidiatico, é reforgada a ideia de que ha uma disputa pela construcado da imagem do Exército durante a pacificacao do
Complexo da Maré. A esferainstitucional procurou defender o sucesso da operacao, exaltar a figura do militar e do Exército
e valorizar seu poderio bélico, resultando no que classificamos como a imagem de um Exército do valor. Ja na instancia da
midia canonica, observamos a tentativa doresgate de um passado opressor do Exército, junto da desmistificacao e exposicao
de vulnerabilidades da figura do militar, combinados ao questionamento acerca do sucesso da operacao; inferimos que ai se
cria aimagem de um Exército da divida. E por ultimo, no @mbito dos atores sociais, uma campanha direta contra a atuacao
dos militares, com a total desvalorizacao da instituicao; a opressao velada da midia canénica é reforcada e vai mais além,
produzindo a imagem de um Exército do medo.

Considerando que esta em curso a producao de trés diferentes imagens da mesma instituicao, retoma-se a pergunta sobre
quem esta contando a histdria da pacificacao na Maré. A partir das materialidades indiciadas, nota-se que outros atores
se credenciam como potenciais narradores. Quando as instancias da midia candnica, do institucional e dos atores sociais
inscrevem seus discursos paracircularemcondicoesdeigualdade, é sinal de que aquela sociedade em que amediacao estava
sob responsabilidade exclusiva dos meios ndo é mais a realidade que vivemos. A midia canonica perde sua centralidade, o
que reconfigura as relacdes na matriz societaria. Estamos, enfim, entrando na sociedade em midiatizacao.

Na tentativa de sintetizar o conceito de midiatizacdo procurou-se articular fragmentos das perspectivas dos autores que
discutem o conceito. Partindo das ideias do esquema de Verdn (1997, p. 14) para analise da midiatizacao, trabalhamos o
fendmeno adotando a perspectiva de mutacao qualitativa dos processos de cambio social, e ndo de acumulagao quantitativa
de novas midias. Elencamos ent&o quatro caracteristicas da processualidade: a midiatizagao € caracterizada pela expansao
e instauracdo acelerada na sociedade de fendmenos técnicos transformados em meios (Fausto Neto, 2008, p. 91). Isso altera
0S processos interacionais e a construcao do real, fazendo-os funcionar sob as ldgicas de midia (Braga, 2006, p. 1), através
de articulacdes entre dispositivos midiaticos, processos sociais e processo de comunicacao que incidem sobre a producao
de sentido (Ferreira, 2007, p. 2), resultando em um salto qualitativo alcancado por essa nova ambiéncia, caracterizada pelo
compartilhamento de experiéncias em um verdadeiro caldo cultural (Gomes, 2013, p. 137).

Paraexplicaroatravessamentodessascaracteristicasemnosso caso, comecemos pelos fenomenos técnicos transformados
em meios. Assim como Verdn, Antonio Fausto Neto (2008, p. 91) enxerga a midiatizacdo para além do determinismo
tecnoldgico. O argumento é que as tecnologias se espalham por toda a sociedade segundo algumas ldgicas de ofertas e
usos. Tais logicas podem levar a apropriacdes; no entanto, neste caso elas estdo sujeitas a desvios e transformacoes pela
acao do proprio homem. Dessa forma, os fendmenos técnicos emergiram e foram transformados em meios, gerando novas
formas de interagao e repercutindo na vida e na organizacao da sociedade. A reconfiguracao das invencdes tecnoldgicas
a partir das praticas sociais criou condicdes para que todos 0s campos sociais fizessem uso e pudessem se apropriar das
tecnologias, convertendo-as em meios. Por outro lado, os meios de comunicacao perdem o poder de controle que tinham
sobre a mediacdo e, consequentemente, sobre as estruturas da sociedade. Esse poder passa a ser partilhado ou difuso. E
claro que ainda enxergamos modos de expressao do poder do midiatico candnico, mas ja ndo se trata da unica forma de
poder. Como foi exposto nas materialidades acima, as técnicas midiaticas, antes dominadas apenas pela midia canonica,
agora estao a disposicao dos atores sociais e das instituicdes ndo midiaticas. Na figura 4, por exemplo, a esferainstitucional
utiliza uma rede social para dar visibilidade a uma outra publicacdo através de um link. Ja na figura 6, os atores sociais
ultrapassam o limite da noticia, iniciando um processo de convocacao através dos dispositivos midiaticos. A midiatizacao,
dessa forma, redinamiza a organizacao social e modifica o processo de construcao da realidade.
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O elo organizador dos campos sociais agora esta dissipado. Os espacos fronteiricos estdo fluidos e o atravessamento
dos campos sociais respeita outros movimentos. As estruturas perdem forca para 0s processos, no caso 0s midiaticos.
A sociedade em midiatizacao esta atravessada por uma cultura de midia. Para José Luiz Braga (2006, p. 2), nessa nova
sociedade, os processos de interacdo midiatizada passaram a influenciar e absorver os demais. A midiatizacao figura como
processo interacional de referéncia, pois tal realidade expande-se sobre a vida humana, alterando os processos socio-
técnico-discursivos. E se um processo é de referéncia, ele afeta a todos os individuos e instituicdes, ainda que em niveis
diferentes. Sendo assim, atores sociais, instituicdes e midia can6nica, todos respeitam as logicas midiaticas como base de
suas interagdes. E o que foi constatado nos empiricos. Para a instituicdo Exército Brasileiro, a interagéo intermidiatica é tao
importante quanto a interacao presencial com a populacao da Maré. A pacificacdo durou mais de um ano e, mesmo assim,
ndao conhecemos de fato o trabalho do Exército nas comunidades. Se a midiatizacao é o processo interacional de referéncia,
circular e interagir no terreno intermidiatico é fator elementar no acolhimento do social. Em contrapartida, a populacao
nao se limita a questionar os militares nos portdes da base na favela. Os textos produzidos (imagéticos ou ndo) nos revelam
uma verdadeira ofensiva midiatica contra o Exército. O que talvez nem corresponda ao sentimento dos moradores. Mas é 0
discurso que circula na esfera midiatica o que permanece, que segue adiante, que € a referéncia.

Podemos enxergar esses conceitos na matriz elaborada por Jairo Ferreira (2007, p. 2), em que a midiatizacao se desenvolve
a partir da inter-relacdo entre trés polos: dispositivos midiaticos, processos sociais e processos de comunicacao. Eles se
afetammutuamenteecadaumpodeintercedersobreasrelacdesentre osdemais. Quandoatécnicaestainseridanocontexto
de todos os individuos e instituicdes, as relacdes entre processos sociais e comunicacionais sao cada vez mais atravessadas
pelos processos acionados via dispositivos midiaticos. Em nosso caso, a matriz claramente se manifesta. O processo social
da tentativa de pacificacdo do Complexo da Maré envolve interagdes entre diferentes atores e instituicdes. Nesse contexto,
automaticamente se desenvolvem os processos de comunicagao, que sdo algados aos dispositivos midiaticos (quando nao
surgem nos proprios dispositivos) pela influéncia da midiatizacdo. Aquela mesma tensdo que encontramos nas ruas da
Maré, entre militares e moradores, esta reproduzida no Facebook, por exemplo. A mesma cautela que a tropa demonstra é
confirmada pelo Exército nas redes sociais.

PedroGilbertoGomes(2013,p.137)trazaultimacontribuicdo paranossatentativadesintetizacdodo conceitode midiatizacao.
Uma nova ambiéncia caracterizada pelo compartilhamento de experiéncias; um verdadeiro caldo cultural. Para o autor,
essa perda da soberania do campo dos media como o superintendente das relacdes entre os campos sociais € um salto
qualitativo. A sociedade em midiatizacdo, funcionando sob a cultura de midia, transforma a ambiéncia em uma grande
zona de interfaces, onde a circulacao acelerada supera a especializacao. O caldo cultural se forma porque a producao de
sentido esta dividida, compartilhada. Como vimos em nosso caso, ndo ha umaimagem do Exército formada de acordo com
0s critérios enunciativos da midia canonica. As experiéncias, percepcoes e concepcgoes dos atores individuais e das outras
instituicoes estao circulando tambhém. Com isso, temos diferentes imagens em construcao, diferentes narracoes sobre um
mesmo acontecimento, diferentes sentidos em producdo e uma nova realidade social.

Essa nova organizacao social esta diretamente ligada a uma mudanca no paradigma da comunicacdo. O modelo linear foi
quebrado com a midiatizacdo, pois 0s emissores e receptores agora convivem em condigcoes simétricas. Aquele discurso
dotado de legitimidade para ser aceito em todos 0s campos sociais ja nao existe, tal como observamos na heterogeneidade
das imagens expostas como materialidades. A midiatizacdo traz uma dinamica de equivaléncia discursiva, em uma
ambiéncia com fronteiras cada vez mais diluidas e espacos de convivéncia cada vez mais sobrepostos. Os novos lugares
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de fala, descentralizados, modificam inclusive as relacdes entre 0s meios e seus produtores/consumidores. Na ambiéncia
interdiscursiva, os sentidos se descolam de seus produtores e receptores, ficando suscetiveis a desvios e novas apropriacoes.
A midiatizacao, dessa forma, reconfigura as instancias de emissao/producao e consumo/recepcao. Voltando ao nosso caso,
observamos que as trés instancias estao produzindo diferentes imagens, mas também estdo consumindo, redirecionando.
O conceito de midiatizacdo aponta para uma realidade ainda mais complexa. As estratégias das trés instancias que
descrevemos estdo em contato no terreno intermidiatico. Nao podemos visualizar apenas os subconjuntos separadamente.
As estratégias sado distintas, mas as imagens produzidas estdao em continua relacado. A midiatizacao é justamente esse
desalinho, e suas pistas estdo na transversalidade.

A TRANSVERSALIDADE DAS IMAGENS EM CIRCULACAO

Para adentrarmos as questdes da transversalidade entre producao e consumo e suas mutuas afetacoes, faz-se necessaria
uma recuperacao do conceito de circulacao sob a dtica da midiatizacado. As transformacgdes nos regimes socio-técnico-
discursivos levaram as relagdes entre atores sociais, instituicdes e midia canonica a uma ldgica de interfaces, como foi
exposto acima. Nessa ambiéncia interdiscursiva, entre os fluxos transversais, tanto os desajustes como as articulagoes
podem aparecer. Acirculacdo, que por muito tempo foi entendida como uma simples zona®, agora é considerada um conceito
central para a midiatizacao (Fausto Neto, 2010, p. 12).

Algumas caracteristicas da circulacdo midiatizada, em que os dois polos (producao e recepc¢ao) convivem em simetria: 1)
rupturas em algumas ldgicas de producao e recepcao (a instantaneidade do midiatico canbnico pode ser superada pelos
atores sociais, por exemplo); 2) a quebra dos contratos por parte dos receptores (o discurso da midia candnica ja nao é mais
aceitoportodos); 3)ointeresse de ummesmo produtor/receptor porvarias midias (o institucional, por exemplo, além de fonte
para a midia canonica, inscreve seus discursos em outros dispositivos, o que demonstra que a circulacao é essencialmente
intra e intermidiatica’); 4) a cogestao dos acontecimentos pelos incontaveis produtores/receptores (conforme estamos
analisando, a narrativa da pacificacdo compartilhada pelas trés instancias). Por esses fatores, Fausto Neto (2013, p. 55)
aponta: “a circulacao desponta como um territorio que se transforma em lugar de embates de varias ordens, produzidos por
campos e atores sociais". A midiatizacdo faz com que a paisagem circulatdria coloque em contato asinstancias de producao
e recepcdo, ao mesmo tempo em que as estimula para movimentos segundo suas proprias dinamicas. Isso leva a reflexao
sobre a producao de sentido a partir de um feixe de relagdes. Producéo e recepcao em encontros e desencontros nessarede
de fluxos transversais, fazendo da pluralidade de ldgicas uma realidade complexa que fomenta a producéao de sentido.

Retomemos novamente a pergunta inicial: como se da a construcdo da imagem do Exército Brasileiro na operacéao de
pacificacdo do Complexo da Maré? Inferimos preliminarmente uma disputa intermidiatica por producao de sentido. Ocorre
que, nessa ambiéncia de fluxos transversais e afetacdes mutuas, estamos tratando também de uma coproducao imagética.
Ainda que ndo respeitem as mesmas estratégias, as instancias ora se aproximam, ora se estimulam, mesmo defendendo
posicdes diferentes. O terreno da disputa é um lugar que abriga esse feixe de relagdes. Vejamos alguns movimentos de
circulacdo que revelam como as instancias realizam suas estratégias.

6 Fausto Neto (2010) faz interessante explicacdo sobre os varios estagios do estudo da circulacdo, desde sua concepcao linear até a alta complexidade do momento atual.
7 Esta concepcao de circulacdo como inter e intramidiatica vem sendo abordada por Ferreira (2013) e também por Ana Paula da Rosa (2015). Refere-se a inscricao de
materiais significantes em pluridispositivos midiaticos de modo intramidiatico, ou seja, dentro de um tnico dispositivo ou em varios, produzindo fluxos, circularidades,
interacdes. Envolve a construcao do valor daquilo que circula.
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Figura 8
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Fonte: http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/01/mulher-
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A figura 7 ¢ mais um registro da ocupacao por parte dos atores sociais. Porém, diferentemente da imagem da figura 2, em que
0s proprios atores sao os “registradores” (de fato) do acontecimento, na publicacdo da figura 7 eles estdo se apropriando da
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imagem (e da matéria) de uma publicacdo da midia canonica, no caso o portal de noticias O Dia. Esse movimento realizado
pelos atores sociais engloba trés dos niveis de circulacdo mididtica descritos por Rosa (2015). O primeiro nivel® trata da
atribuicao de valor as imagens por parte das instituicoes jornalisticas, afetando as demais instituicoes e, no caso, os atores
individuais. Ele é facilmente constatado, pois a maioria das imagens referentes ao caso da pacificagao esta ligada a blindados
e militares fortemente armados ocupando as comunidades, em contraste a expressdes de estranhamento dos cidadaos. Tais
imagens convocam estruturas do social, na forma de imagens-totens (Rosa, 2012, p. 15). VEm a tona experiéncias anteriores
como as vividas em periodos de guerra ou ditadura, em um acionamento de estruturas estruturantes, que restringem novas
interpretacoes. Trata-se de imagens autorreferenciais, pois embora estejamos vendo uma imagem de pacificacao, o blindado
sintetizaum outro lugar/contexto/fato, e todo esse repertorioiconografico coletivo € mobilizado pela escolha de determinadas
imagens e exclusao de outras. As imagens-totens tém essa forca, de simbolos, constituindo-se naquilo que representam.

O segundo nivel corresponde ao acolhimento e a replicacdo de imagens por parte dos atores individuais em diferentes
dispositivos, como verificamos na reinscricdo da matéria do portal O Dia em uma pagina colaborativa do Facebook. Tal
movimento demonstra um espelhamento, mas, mais do que isso, um acolhimento do valor e, portanto, uma possibilidade de
permanéncia na circulacao. O terceiro nivel, denominado por Rosa (2015) de fagia social, diz respeito as novas camadas de
sentido produzidas pelos atores individuais a partir da replicacdo das imagens construidas. Perceberemos esse movimento
na figura 7 apenas se observarmos a matéria do portal O Dia naintegra. No portal de noticias, por mais que seja apresentado
0 titulo de “Domingo é tenso no Complexo da Maré", o texto da matéria trabalha o sentido de uma ocupacao tranquila por
parte dos militares. Ja na postagem do Facebook, os atores sociais ndo contemplam essa “tranquilidade” e reforgcam o
poder das faccdes criminosas. Nesses trés niveis de circulacao, ainda que o midiatico candnico receba maior destaque
por seu poder de atribuicdo de valor, a participacdo dos atores individuais é valorizada por conferir novos sentidos a essa
mesma imagem. Dessa forma, as duas instancias estdo compondo a processualidade e dividindo a chancela daquilo que
deve circular e, portanto, ser visivel.

Mas a figura 8 ainda desvela mais um nivel de circulagdo midiatica, a fagia midiatica (Rosa, 2015). Nesta imagem, a midia
canonica (portal de noticias G1) se apropria de um recurso audiovisual produzido pelo institucional (publicacao do portal
oficial edasredes sociais do Exército) paracompor oregistrode um fato. O movimento dafagia midiaticaassegura a afetacao
mutua entre asinstancias disputantes. Nessaimagem, podemos perceber como as instancias de producdo e recepcao além
de disputar, podem se aproximar, se articular e, até mesmo, trocar de lugar nessa ambiéncia tao complexa.

CONSIDERACOES FINAIS

Observando esses movimentos de afetacdo mutua entre atores sociais, instituicao e midia candnica, inferimos que, mesmo
com a constatacao do emprego de estratégias de construgdo imagética heterogéneas por parte de tais instancias, nao
podemos simplesmente aderir a pura aceitacado da diferenca. A disputa existe sim, pois, afinal, cada instancia procura
legitimar seu discurso, contar sua versao da histdria, revelar aimagem que percebe sobre o que esta acontecendo. Mas a
transversalidade das relacdes midiatizadas nos revela algo mais do que a simples agregacao de diferentes imagens. Nesse

8 Os niveis de circulacdo ou movimentos pertencem a uma pesquisa em curso, mas que nao engessam ordens. Sao movimentos verificados na midiatizacao, mas que
podem aparecer conjuntamente como no caso acima ou ndo. Trata-se de uma analise dos movimentos de circulacao das imagens, de como elas sao inscritas, se tornam
acessiveis e posteriormente passam a circular de fato, envolvendo a producao de sentido social.



ANO13 + NUMERO24 + 1°SEM.2016 « ORGANICOM

ENTRE A DISPUTA E A COPRODUCAO:
A IMAGEM DO EXERCITO BRASILEIRO NO COMPLEXO DA MARE

terreno circulatorio intermidiatico, a imagem do Exército é construida em um jogo de articulacdo dessas diferencas, em
uma coproducao que é fruto de interagoes que respeitam as ldgicas da propria midiatizacao.

Nesse sentido, o resultado do problema apresentado no inicio do artigo, em relagdo a como se da o processo de construgao
daimagem do Exército no Complexo da Maré, esta ligado a uma abordagem da imagem institucional vinculada a uma nova
realidade social, que a desvincula das concepcdes instrumentais do conceito (imagem projetada, técnica de gerenciamento
de impressoes, etc.). Aproximando-nos da processualidade do fendmeno da midiatizacdo, a imagem institucional se
revela como uma construcéo que envolve participacdo inter-relacionada de atores diversos, centrada em dois eixos: a
heterogeneidade das visdes do acontecimento e a transversalidade do que € inscrito na circulacao. As imagens-produto
circulantes se encontram e desencontram em mutua afetacao, o que potencializa a (re)criacdo de imagens outras, que
seguem novos fluxos adiante. O sucesso, a duvida e 0 medo estdo entre a disputa e a coproducao, vulneraveis aos desvios
de uma rede complexa que potencializa e modifica o “fazer” imagens. Contudo, o fato de essa imagem institucional figurar
comoalgoimpossivel de ser unicamente controlado por qualquer ator ouinstituicao ndoimpede sua analise e interpretacao,
ou ainda o exercicio de intervencoes sobre ela.
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