RESENHA

Romanelli, Geraldo e Biasoli-Alves, Z. M. M. (Orgs.)
Didlogos metodoldgicos sobre prdtica de pesquisa.
Ribeiréo Preto-SP: Legis Summa, 1998, 178 p.

A produgio de conhecimento cientifico na 4rea da
Psicologia no Brasil tem experimentado um aumen-
to vertiginoso nas dltimas décadas, com a consolida-
¢do e ampliagdo dos programas de pés-graduagio.
Essa expansdo do ensino universitirio cria uma de-
manda por trabalhos que focalizem questdes teéri-
cas e metodolégicas ligadas ao processo de produ-
¢80 de saberes e fazeres no campo da investigagdo
psicoldgica. Para que possamos nos engajar no pro-
cesso de fazer saber € necessario que estruturemos,
de maneira consistente e conceitualmente articula-
da, nosso saber fazer.

A preocupagéo com o oferecimento de uma
sélida formag@o teérico-metodolégica tem sido uma
constante dos programas de pés-graduagdo. Um as-
pecto critico nesse campo da formag@o do pesquisa-
dor é a caréncia de trabalhos que objetivem clara-
mente quais os paradigmas que norteiam nossas pra-
ticas de pesquisa, para fazer frente aos desafios que
se colocam ao desenvolvimento da Psicologia como
ciéncia.

No intuito de suprir essa deficiéncia, alguns
trabalhos t€ém emergido nos tiltimos anos. Os profes-
sores Geraldo Romanelli e Zélia Maria Mendes
Biasoli-Alves, contando com a apresentacéo do Prof.
José Aparecido da Silva, publicaram o livro Didlo-
gos metodoldgicos sobre a prdtica de pesquisa reu-
nindo contribui¢des de docentes vinculados ao Pro-
grama de Pds-Graduagio em Psicologia da USP de
Ribeirdo Preto, e nele o leitor encontrari a siste-
matizagdo de um conjunto de estratégias de pesquisa
empregadas em diferentes dreas da Psicologia.

Os trabalhos reunidos sustentam uma
pluralidade de enfoques tedricos € uma diversidade
de perspectivas metodolégicas que refletem a
heterogeneidade de abordagens e linhas de investi-
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gacdo desenvolvidas pelos professores e pesquisa-
dores que compdem o Programa de P6s-Graduagédo
em Psicologia. Cada capitulo apresenta um exerci-
cio de reflexdo critica e de raciocinio cientifico
acurado, aplicado a questdes metodolégicas atuais
expostas com criatividade e, sobretudo, vitalidade.
Através desses estudos, o leitor € levado a descobrir
como nossas posi¢des tedricas se interligam com
nossas opcdes metodoldgicas.

O pesquisador em Psicologia deve conhecer
as caracteristicas de cada abordagem metodolégica
para saber qual das estratégias melhor atende aos
objetivos de sua investigagiio e se acercar de que a
estratégia de sua escolha é realmente \til para res-
ponder as perguntas levantadas em seu estudo.

O estudante de graduagdo e pds-graduagdo
encontrard nessa obra uma referéncia instrumental
para seus trabalhos de pesquisa. O pesquisador em
formac@o nos mais diferentes campos de investiga-
¢do encontrard insumos para novas reflexdes sobre
os recursos metodolégicos que tém pautado as estra-
tégias de investigacdo utilizadas nos anos recentes.
O didlogo proposto, tendo como eixo norteador a
pritica de pesquisa, serve como fomento para uma
discussdo interdisciplinar.

Tendo como prop6sito articular os trabalhos
apresentados, tentaremos sintetizar as principais ques-
toes colocadas pelos autores dos oito capitulos que
compdem a obra organizada por Romanelli e Biasoli-
Alves.

Abrindo a coletdnea, a Profa. Marina
Massimi apresenta um trabalho extremamente origi-
nal, versando sobre a Hist6ria das Idéias Psicolégi-
cas no Brasil, desde o periodo colonial, que abrange,
em suas préprias palavras, “a reconstrugdo dos co-
nhecimentos e das prdticas psicoldgicas proprios de
especificos contextos socio-culturais do passado”
(Ibid., p. 11).

Pelas mios da Profa. Marina somos con-
duzidos aos primérdios da formagdo da nag@o brasi-
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leira, guiados pelo fio condutor de uma metodologia
criativa e rigorosa, proposta para investigar a Hist6-
ria da Psicologia. Quando o pesquisador elege um
tema €le se depara, em primeiro lugar, com uma
pluralidade de percursos possiveis. A prop6sito, a
palavra “método” —nos ensina a Dra. Marina Massimi
— tem origem etimolégica na expressdo grega meta
odon, que significa “caminho para”. O que a autora
propde-se a apresentar € um desses caminhos possi-
veis, que consiste no método de investigagdo utili-
zado pelo historiador da Psicologia, numa contribui-
¢do importante para a historiografia das idéias psico-
légicas.

A autora compara a investigagao psicol6gi-
ca a uma viagem imagindria que empreendemos a
um pais estranho ao nosso, em que o historiador se
debruga sobre as nervuras desse horizonte de idéias
sedimentadas pela experiéncia alojada no cerne da
dimens3o histérica. O objetivo do trabalho histérico,
segundo Michel de Certeau, um dos mais célebres
historiadores contemporaneos, € buscar “aquilo que
somos”. Portanto, a meta do conhecimento histori-
co, o ponto de chegada do-historiador, tem a ver com
sua prépria origem. “O que determina esta viagem é
uma busca de identidade” (Massimi, 1998, p. 13),
que se materializa na escrita de diversos povos e cul-
turas, através do tempo e do espago, das
descontinuidades e das aporias da histdria.

Esse trabalho contribui para a formagio do
pesquisador psicélogo, independentemente de sua
drea de atuagdo, 2 medida que leva em considerag@o
que a dimens@o histérica ndo € uma preocupagao res-
trita ao historiador da Psicologia, mas permeia o pré-
prio objeto da Psicologia e, nesse sentido, € inerente
a natureza da investigagao psicoldgica ,

As professoras Maria Auxiliadora Campos
Dessen e Lilian Maria Borges discorrem sobre a apli-
cagdo, em termos de vantagens e desvantagens, de
diversas estratégias de observacido do comportamen-
to que tém sido utilizadas, principalmente, na 4rea
da Psicologia do Desenvolvimento. Sdo descritos os
principais métodos de observagdo, a saber: o Narra-
tivo, o de Amostragem e o de Classificagio, bem
como seu alcance e suas limitagdes. Sdo colocadas
em evidéncia as contribui¢des dessa abordagem
metodoldgica tanto para o campo do comportamento
humano como animal, em diferentes contextos de
atuagdo profissional: clinico, escolar, organizacional,
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hospitalar, etc. Além disso, a metodologia
observacional tem sido um valioso instrumento ao
pesquisador interessado em obter uma maior objeti-
vidade na coleta de dados.

Indmeras estratégias observacionais foram
elaboradas a partir das primeiras décadas do século
XX: o “Registro Cursivo”, a “Amostragem de Even-
to” e a “Amostragem de Tempo”. No Brasil, o uso
de estratégias de observag@o foi incrementado, um
tanto quanto tardiamente, na década de 70, junto com
a implementag@o dos primeiros cursos de P6s-Gra-
duagdo em Psicologia, enfocando predominantemente
dreas como a Andlise Experimental do Comporta-
mento e a Etologia. Somente a partir dos anos 80
esse interesse se expandiu.

O capitulo seguinte, escrito pelo Prof. Mar-
co Antdnio de Castro Figueiredo, apresenta os ele-
mentos-chave para a construg@o de escalas afetivo-
cognitivas de atitude. O autor inicia destacando o
valor instrumental da categoria atitude para estudos
na 4rea da organizagio do trabalho, na interven¢io
em saidde, educagdo, grupos e pesquisa
mercadolégica. E pontua que “especificamente para
formagdo profissional em sailde e atuagdo junto a
comunidade, a construgdo de escalas de atitude vem
se afirmando como uma importante fonte de recur-
sos para o levantamento de informagées relevantes
sobre crengas e representagées associadas a doen-
¢as, contdgio, prevengdo, tratamento e formas de
enfrentamento” (Figueiredo, p. 51). O capitulo se
propde a identificar e discutir algumas questdes te6-
rico-metodol6gicas da avaliagdo de atitudes, forne-
cendo um modelo matemadtico, com base na concep-
¢do de Ajzen e Fishbein (1973), de mensuragdo des-
se que € um dos conceitos mais importantes da Psi-
cologia Social.

Os procedimentos técnicos preconizados para
a construgdo de escalas de atitude sdo descritos de
maneira pormenorizada, cobrindo uma série de eta-
pas que antecedem a elaborag@o definitiva das esca-
las, com cada etapa fartamente ilustrada com exem-
plos, colocando o alcance e aplicabilidade do mode-
lo teérico em discussdo, bem como os limites do
instrumento.

Um outra contribuigdo inestimdvel, pela ori-
ginalidade de sua concepgdo tedrico-metodolégica,
é oferecida pela Profa. Sonia Santa Vitaliano
Graminha, que apresenta um estudo no qual sdo
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enfocados os recursos metodol6gicos utilizados em
pesquisas sobre riscos e problemas emocionais e
comportamentais na infancia, enfatizando a impor-
tancia de disponibiliz4-los para os pesquisadores e
professores da drea. Com esse intuito, a autora des-
creve um Sistema de Categorias de Fatores Potenci-
ais de Risco para a Satide Mental Infantil, seguido de
um Sistema de Categorias de Problemas Psicol6gi-
cos Infantis e de um instrumento para avaliagio de
distirbios emocionais e comportamentais na infan-
cia (Escala Comportamental Infantil A2 de Rutter,
traduzida e adaptada pela autora).

O primeiro e o segundo instrumento foram ela-
borados com base em um trabalho exaustivo de sis-
tematizagdo de “dados levantados através de entre-
vistas com mées de criangas encaminhadas para aten-
dimento psicolégico, na tentativa de identificar os
eventos e circunstincias adversas a que a amostra foi
exposta no decorrer de sua vida, bem como a proble-
mética que motivou os pais a procurarem ajuda psi-
colégica para o filho” (Graminha, 1998, pp. 71-72).
A autora descreve, em seguida, as propriedades
psicométricas da Escala A2 Adaptada, e discorre so-
bre os procedimentos para sua avaliagéo.

Dando prosseguimento a coletinea de traba-
Thos, Silvia Regina Ricco Lucato Sigolo e Zélia Ma-
ria Mendes Biasoli-Alves apresentam uma proposta
de sistematizagio da anélise de dados cothidos sobre
a interac@o mée-crianga. Parte-se da premissa de que
“todas as opg¢bes que o pesquisador faz estdo condi-
cionadas pelo enfoque que assume, pelo tema que
investiga, mas sobretudo pelos objetivos contidos em
seu projeto” (Sigolo e Biasoli-Alves, 1998, p. 87).
Discute-se a necessidade de definig¢@o do tipo de re-
gistro a ser utilizado (minucioso e exaustivo, a fim
de permitir o levantamento de todo o repertdrio
comportamental do sujeito nas situagdes observadas)
e da técnica a ser empregada (uso de video), a cir-
cunscri¢io do contexto e da situagdo em que a obser-
vagdo ocorreria (situagdes de rotina didria em ambi-
ente natural) e, finalmente, a preocupagdo voltada
para a aferi¢do da validade dos dados colhidos, e ndo
tanto para a sua fidedignidade, explorando-se os pro-
blemas colocados pela constru¢do de sistemas de
categorias: elaboracio, testagem e defini¢do dos sis-
temas de categorias.

Uma das questdes mais interessantes abor-
dadas pelo trabalho € a possibilidade de estabelecer,
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a partir dos dados fornecidos pela pesquisa empirica,
uma progressdo, dirigida por perguntas gerais que o
pesquisador extrai a partir dos sistemas de categori-
as comportamentais descritivas ji previamente ela-
borados e testados, que déem respostas sobre o pro-
cesso e os direcionamentos que ele assume.

Em seguida, o Prof. Geraldo Romanelli ofe-
rece uma exposi¢do ao mesmo tempo didatica e
contextualizada sobre a aplicabilidade da entrevista
no dominio da Antropologia, salientando as catego-
rias de troca e alteridade. O emprego do método
etnogréfico tem recebido uma atengdo crescente da
literatura nas dltimas décadas, gerando um instrumen-
tal que vém sendo cada vez mais apropriado por pes-
quisadores de diferentes dominios das Ciéncias Hu-
manas e Biol6gicas, entre os quais se incluem a Psi-
cologia, a Educagéo, a Saiide e a Comunicagdo.

Em seu trabalho, o autor se detém na descri-
¢ao das caracterfsticas do método etnografico, em
suas linhas gerais, e discute mais especificamente as
condi¢des de realizagdo de entrevistas, enfocando
particularmente o campo dialégico que se estabelece
entre o antropdélogo e os participantes da pesquisa. A
situacdo de entrevista e a produgdo do discurso sdo
temas colocados em pauta, ancorados no conhecimen-
to de técnicas de coleta de dados prescritas pelo mé-
todo etnogréfico e na continuo exercicio da reflexao
teérica sobre o material produzido. Cabe ai também
a observagip participante.

O método etnogrifico, originalmente aplica-
do no contexto das sociedades ditas primitivas, pas-
sa para o estudo de populagdes urbanas. “Antes de
mais nada, o trabalho de campo deve ser orientado
e guiado pelo olhar antropoldgico, que se funda no
estranhamento e no conhecimento tedrico”
(Romanelli, 1998, p. 123). Para levar a cabo essa ta-
refa, um pressuposto metodolégico fundamental, se-
gundo DaMatta (1981), consiste em estudarmos a nés
mesmos como se f6ssemos o outro, isto é, realizar o
processo de estranhar aquilo que é familiar.

O Prof. Romanelli termina seu artigo sali-
entando que, embora a entrevista fornega dados li-
mitados a um recorte empirico previamente estabe-
lecido, que constitui o campo da observago, a andli-
se deve levar em consideragéo a realidade social no
qual o sujeito vive, isto €, o contexto macroestrutural
onde sdo produzidas as representagdes que organi-
zam a vida social e conferem sentido as a¢gdes huma-
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nas. Para tanto, € indispensivel o recurso tanto ao
conhecimento metodolégico quanto a reflexdo tedri-
ca.

A anélise de métodos e estratégias utilizadas
no processo de construcdo de “um conhecimento que
se pretende cientifico” constitui o préximo capftulo
do livro, da autoria da Profa. Zélia Maria Mendes
Biasoli-Alves.

A autora inicia sua exposi¢do com conside-
ragdes acerca do significado que a ciéncia assume na
sociedade contemporinea, como uma maneira siste-
mitica de produzir indagacdes 4 natureza e obter res-
postas. A partir de uma reflexdo articulada em torno
de uma perspectiva histérica, pontua os diferentes
periodos evolutivos da construgiio do conhecimento
cientifico em Psicologia, campo no qual as questdes
de método emergem freqiientemente como uma vari-
avel critica nos estudos.

A busca de identidade frente as outras dreas
do saber fez com que a Psicologia procurasse se equi-
parar as Ciéncias Fisicas e Naturais, adotando seus
paradigmas, isto €, assumindo todo um conjunto de
métodos e técnicas ja consagrados pela comunidade
cientffica. Isso levou & valorizag@o dos pressupostos
do pensamento positivista, que reconhece como vé-
lidos apenas os modelos de investigagio que satisfa-
zem os critérios de objetividade, definig¢do
operacional de varidveis, proposigédo de leis gerais e
explicagbes causais, poder preditivo e resultados re-
ferendados por anélises estatisticas. A autora mostra
que, com o advento de novos olhares, a produgio de
conhecimento em Psicologia enfrentou uma crise de
paradigmas, a partir da década de 70, disparada pela
valorizagdo de posi¢des epistemolégicas colocadas
como antagdnicas, que contrapdem os métodos quan-
titativos e qualitativos.

Desse modo, ndo existiria uma estratégia de
pesquisa “boa” ou “ruim” em si mesma. Seu valor
depende da adequag@o entre o problema a ser inves-
tigado e a maneira de abordé-lo. E preciso, portanto,
mudar a 6tica com que se analisa habitualmente as
estratégias de pesquisa, estudando o “acerto do mé-
todo escolhido frente ao objeto e aos objetivos do
projeto” (Biasoli-Alves, 1998, p. 136).

Finalmente, concluindo o tomo, temos o tra-
balho magistral da Profa. Rosalina Carvalho da Sil-
va, que parte da premissa de que hd uma falsa
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dicotomia entre as abordagens de pesquisa qualitati-
va e quantitativa. De forma consistente e vigorosa, a
Profa. Rosalina realiza uma incursido pelos
paradigmas que informam e ddo sentido as nossas
préticas de pesquisa em Psicologia, oferecendo uma
painel sucinto das questdes emergentes no atual es-
tagio do conhecimento cientifico. A autora parte do
pressuposto de que o pesquisador que ndo sabe situ-
ar exatamente em que campo se insere seu trabalho
de investigacdo, de onde se originam seus pressu-
postos e a que tipo de construgio de conhecimento
ele serve, incorre no risco de exercer uma “prdtica
alienada de pesquisa”.

Diz a autora: “E necessdrio que o pesquisa-
dor, muito mais do que saber defender sua posigao
metodolégica em oposicdo a outras, saiba que exis-
tem diferentes logicas de agdo em pesquisa e que o
importante é manter-se coerentemente dentro de cada
uma delas. Além disso, é necessdrio que o pesquisa-
dor saiba explicitar em seu relato de pesquisa a sua
opgdo metodoldgica e todo procedimento desenvol-
vido na construgdo de sua investigagdo e os quadros
de referéncia que o informam” (Silva, 1998, p. 159).

A adogdo de uma determinada concepg@o
epistemoldgica repercute diretamente na postura que
o pesquisador vai assumir frente ao objeto de conhe-
cimento. Os positivistas ¢ pds-positivistas almejam
obter explicacdo para o comportamento, 0 que
condiciona ideais de predig@o e controle. J4 os in-
vestigadores criticos buscam a interpretacdo, que
instigue ou facilite mudancas sociais, enquanto os
construtivistas enfatizam a reconstrugdo dos pontos
de vista dos sujeitos implicados no fenémeno que
estd sendo investigado.

A Profa. Rosalina conclui seu estudo postu-
lando que as abordagens qualitativas e quantitativas
mantém entre si uma relacdo de complementaridade
e ndo de incompatibilidade miitua, podendo inclusi-
ve ser integradas em um mesmo projeto de pesquisa,
embora devamos reconhecer as especificidades de
cada abordagem.

Em suma, o livro de Romanelli e Biasoli-
Alves contribui decisivamente para ampliar a com-
peténcia do investigador, trazendo & baila uma varie-
dade de questdes metodolégicas que abrangem dife-
rentes instrumentos de avalia¢do do comportamento
humano, tais como a observagiio, a entrevista e as
escalas, com o intuito de alertar o pesquisador € o
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professor sobre a necessidade de se adotar uma pos-
tura critica frente a utilizagdo das diferentes estraté-
gias metodol6gicas e de avaliar sua adequagio aos
objetivos da pesquisa. A opgao metodolégica impli-
ca em uma postura do investigador frente a realidade
que se deseja investigar. Essa postura pode ser de
predi¢do e controle, de compreensio € interpretagio,
ou de reconstrugdo e transformacdo.

A escolha do referencial
metodolégico implica também em diferentes visdes
sobre o processo de produgio e acumulagdo do co-
nhecimento cientifico, assim como diferentes crité-
rios de avaliagdo da qualidade do conhecimento ge-
rado. Assim, os viéses ideolégicos que o pesquisa-
dor pode introduzir na condugio de uma investiga-
¢do ndo podem ser descartados, e considers-los no
processo de construcdo do projeto de pesquisa im-
plica necessariamente em explicitar claramente em
que bases filoséficas e em que visdo de homem e de
mundo esse projeto se assenta. Como assevera Silva
(1998, p. 173): “Existem critérios de qualidade e ri-
gor metodolégico em todos os paradigmas, é neces-
sdrio que se saiba segui-los e explicitd-los na apre-
sentagdo do trabalho”.

Tendemos a desconfiar da relevancia social
de estudos que nfio apontem solugdes para uma soci-
edade em transformag8o como a nossa. Ao concluir-
mos a leitura desse instigante volume, notamos com
certo alivio o quanto os autores se esforgaram para
oferecerem ndo apenas uma descri¢do das comple-
xas tramas subjacentes as abordagens metodolégicas,
mas também certas alternativas, o que sem divida
agrega valor aos trabalhos publicados. Por outro lado,
¢ preciso salientar que, por mais aperfeicoado que
seja nosso método-caminho para conhecer a realida-
de, o conhecimento que produzimos conserva sem-
pre algo de insuficiente e incompleto, j& que nunca
se ajusta perfeitamente a realidade que se pretendia
dar conta. Esse € o limite com o qual temos que tra-
balhar.
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