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Resumo: A construgdo da integridade familiar constitui um desafio desenvolvimental normativo para o idoso, influenciado
por fatores dos sistemas familiar e social. Este estudo teve por objetivo analisar as trajetorias de vida de pessoas idosas que
viveram pobres ao longo da vida e como elas influenciaram as suas rotas no sentido da integridade ou da desconexao familiar.
Foi aplicada uma entrevista semiestruturada, centrada na integridade familiar, a 12 participantes com mais de 64 anos (seis
de cada sexo), sendo que trés em cada grupo foram considerados como vivendo situacdo de integridade ou desconexdo
familiar. Os principais resultados sugerem que algumas circunstancias comuns na vida de familias pobres, tais como: conflito
e/ou distancia familiar, violéncia doméstica e/migragdo, multiplas doengas cronicas severas, emprego temporario e baixos
rendimentos, podem dificultar a conquista da integridade familiar e promover a desconexdo familiar. Contudo, os participantes
que reenquadraram os acontecimentos negativos de forma positiva evoluiram no sentido da integridade familiar.
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Family Integrity: Pathways of Elderly Poor Persons

Abstract: Constructing family integrity is a normal developmental challenge for older people, which is influenced by the
family and social systems. This study examined the life trajectories of older people who lived in poverty throughout their lives
and how they evolve towards family integrity or family disconnection. A semi-structured interview on family integrity was
administered to 12 participants aged over 64 years old (six of each sex), three in each group were considered as living family
integrity situation or disconnection. The main findings suggested that some common circumstances of poverty in people’s
lives namely: family conflict and/or distance, domestic violence, (¢)migration, multiple severe chronic diseases, informal
work, low income, may prevent family integrity and promote family disconnection/alienation. However, participants who
were able to reframe negative events as positive tended to achieve family integrity.

Keywords: aging, family relations, human development, poverty

Integridad Familiar en la Vejez: Caracteristicas de los Ancianos Pobres

Resumen: El establecimiento de la integridad familiar constituye un desafio para el desarrollo integral del anciano, ademas
esta fuertemente influenciado por factores del sistema familiar y sociales. Este estudio analiza las trayectorias de vida de
personas ancianas que vivieron en la pobreza a lo largo de sus vidas y como estas se vieron influenciadas en el sentido de la
integridad o desconection familiar. Fue aplicada una entrevista enfocada en la unidad familiar a 12 participantes con mas de
64 afios (seis de cada sexo), tres en cada grupo fueron considerados como situacién de integridad familiar o desconexion.
Los principales resultados sugieren que existen algunas circunstancias comunes en la vida de familias pobres tales como:
conflicto y/o distancia familiar, violencia doméstica, emigracion/inmigracién, multiples enfermedades cronicas severas,
empleos temporales y bajos rendimientos que pueden dificultar la conquista de la integridad familiar y promover la desunioén
familiar. Sin embargo, los participantes que superaron los acontecimientos negativos de forma positiva (circunstancias que
permiten el desarrollo) siendo evaluados enfocados a la unidad familiar.

Palabras clave: envejecimiento, relaciones familiares, desarrollo humano, pobreza

A revisdo e a integracdo da vida constituem tarefas
centrais de desenvolvimento na velhice (Erikson, 1950;
Lewis & Butler, 1974; Walsh, 2005), pois estendem as re-
miniscéncias dos idosos facilitando a aceita¢do da vida e da
morte. King e Wynne (2004) inspirados pelo conceito de
integridade do ego (Erik Erikson) apresentam a “integrida-
de familiar” como um desafio desenvolvimental normativo
para idosos, influenciado por fatores do sistema familiar.
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A integridade do ego ganha ascendéncia na velhice a medi-
da que o idoso se confronta com mudangas no papel social,
vulnerabilidade fisica e perdas. O processo de constru-
¢do da integridade inicia-se em estadios prévios, mas sé
pode ser concluido na velhice, que constitui um periodo
de “grande generatividade” (Erikson, Erikson, & Kivni-
ck, 1986). Nesta fase o idoso assume o papel de “guardido
de significados” integrando as tradigdes do passado e, as-
sim, providenciando liga¢des familiares e sociais entre o
passado, presente e futuro (Vaillant, 2002). A integridade
familiar envolve processos em diferentes niveis (King &
Wynne, 2004): individual, baseado na experiéncia do idoso
de in/satisfacdo com o contexto familiar; familiar, centra-
do nas competéncias familiares que facilitam o sentido de
pertenca e ligacdo; social, envolvendo a transmissdo de va-
lores e rituais com impato nos outros niveis.
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A capacidade do idoso de alcancar a integridade fa-
miliar ¢ influenciada por trés competéncias do sistema fa-
miliar (King & Wynne, 2004): transformagio das relagdes
familiares, para responder aos desafios dos ciclos de vida
dos membros da familia; resolugdo ou aceitagdo de perdas
ou conflitos; criagdo de sentido e legado através da parti-
lha de historias e rituais familiares. Os autores distinguem
trés cursos possiveis neste processo: (a) integridade - é o
resultado positivo, em que o idoso atinge um sentimento
de ligacdo, significado e continuidade na familia multige-
racional; (b) desconexdo - descreve familias com escassez
de comunicacdo levando ao isolamento; (c) alienagdo -
refere-se a auséncia de identidade familiar. King e Wynne
(2004) e Sousa, Silva, Marques ¢ Santos (2009) salientaram
a necessidade de estudar a integridade familiar em diversos
contextos, especialmente porque alguns grupos sociais e
culturais podem enfrentar mais dificuldade para construir
ligagdes significativas na familia multigeracional. Assim,
este estudo analisa as trajetérias de vida de pessoas pobres
ao longo da vida e como evoluiram em direcdo a integrida-
de ou desconexio/alienagdo familiar (neste estudo ndo se
distinguem estes dois processos). A pobreza, aqui, refere-se
a classe trabalhadora com baixa escolaridade e instabili-
dade economica, que a torna mais vulneravel (Kliman &
Madsen, 2005).

Construcdo da Integridade versus Desconexao/
Alienacdo Familiar

Sousa et al. (2009) aprofundaram os estudos de King
e Wynne (2004), analisando os processos envolvidos na
construcdo da integridade familiar. A integridade familiar
¢ descrita como a sensagdo de paz e satisfacdo com as rela-
¢oOes familiares, baseada em: aceitacdo e/ou satisfacdo com
o passado, presente e futuro das relagdes familiares; proxi-
midade emocional com os elementos da familia multigera-
cional, mesmo que geograficamente distantes e/ou tenham
vivido alguns conflitos. Os idosos no trajeto de integridade
apresentam uma identidade reajustada e apoiada numa fi-
losofia de vida que reflete sabedoria e permite a aceitagdo
de si e dos outros. Além disso, apresentam projetos de vida
para um futuro préximo que permite a reorganizagao do seu
sentido de valor e utilidade.

A desconexdo/alienagdo familiar descreve-se como
um sentimento de insatisfagdo com as rela¢des familiares
e com a vida individual. As relagdes familiares caracteri-
zam-se pela distancia emocional: desinteresse, apatia e in-
disponibilidade. Os idosos apresentam uma identidade em
reajustamento, mostrando dificuldade em aceitar a si e aos
outros, e ndo apresentam uma filosofia de vida (dificulta a
integragdo dos acontecimentos de vida). Os seus projetos
de vida centram-se num passado ndo resolvido, tornando
dificil a dedicag@o ao presente e futuro, facilitando um sen-
timento de inutilidade (Sousa et al., 2009).
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Transformacéo das Relagcfes Familiares

A construgdo da integridade familiar envolve o de-
senvolvimento do sentido de mutualidade (manter um
compromisso de longo termo com as relagdes familiares
e reinventa-las face as transigdes do ciclo de vida) e matu-
ridade filial (os filhos adultos desenvolvem-se ao cuidar e
ajudar os pais idosos, enquanto estes pais reciprocamente
se desenvolvem tornando-se capazes de aceitar a ajuda).
Neste contexto, as relagdes familiares apresentam conti-
nuidade e evoluem com maturidade. Esta transformacgao
depende da capacidade da familia renegociar as hierarquias
intergeracionais de poder e desenvolver relacdes adulto-
-adulto entre pais idosos e filhos adultos. A desconexao/
alienagdo familiar caracteriza-se pela auséncia de mutua-
lidade e maturidade filial (por exemplo, o idoso apoia os
filhos e quer receber apoio deles, mas ndo quer pedir, por-
que isto lhe cria sentimentos de inferioridade). Isto ¢, os
membros da familia fixam-se em antigos papéis e padrdes
de relacdo, ja pouco adequados as necessidades do ciclo
de vida, promovendo conflitos e ruturas nas relacdes, que
levam a descontinuidade e fragilizagdo dos lagos (Sousa et
al., 2009).

Resolucdo/Aceitacdo de Conflitos e Perdas

A construgdo da integridade familiar implica que o
idoso: aceite ou resolva conflitos do passado e presente,
desenvolva o sentido de “tarefa acabada” com os membros
da familia e resolva ressentimentos. As pessoas idosas no
caminho da integridade referem acontecimentos (passados
e/ou presentes) desagradaveis, mas descrevem-nos como ir-
relevantes (“pequenas coisas” ou “acontecimentos sem im-
portancia”). O caminho de desconex@o caracteriza-se pela
negacdo de problemas, evitamento da confronta¢do e au-
séncia de integracdo das experiéncias passadas. Neste caso,
os idosos revelam sentimentos de “tarefa inacabada” com
membros da familia (ha assuntos pendentes), ndo aceitam
conflitos (sentem-se ansiosos) e apresentam ressentimen-
tos (culpa e remorsos por erros passados) (King & Wynne,
2004; Sousa et al., 2009).

Criacéo de Sentido e Legado

A integridade familiar envolve a integragdo coerente
da historia de vida; para que o idoso mantenha sentido de
pertenca a familia multigeracional, em geral ocorre atra-
vés de: relato de histdrias familiares partilha de interesses
e valores e envolvimento em atividades e rituais familiares.
Este processo beneficia as geragdes mais novas, pois her-
dam um legado familiar que as ajudara no seu processo de
construgdo e ajustamento da identidade. Os idosos neste
trajeto demonstram satisfacdo com o legado transmitido,
sentem que fizeram o “seu dever” contribuindo com as
geragdes vindouras, sabem que sdo respeitados e tém um
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lugar significativo na vida familiar. A desconexdo fami-
liar caracteriza-se pelo sentimento de auséncia de alguém
a quem passar o legado ou que valorize a transmissao. O
idoso sente-se frustrado e desvalorizado porque o seu le-
gado ndo ¢é recebido e/ou desejado, considerando ter um
lugar pouco respeitado ¢ sem significado na familia (King
& Wynne, 2004; Sousa et al., 2009).

Processos Associados a Construcdo da Integridade
Familiar

A construgdo da integridade familiar parece ancorada
em trés processos interrelacionados, desenvolvidos pelo
idoso, com o apoio da familia: a) perddo (de si e do outro),
que envolve a redugdo de respostas negativas e aumento
das positivas; b) aceitagdo, compreendida como atitude
positiva em relagdo a si e aos outros; c¢) valorizacdo, isto
¢, sentido de ter vivido uma vida significativa (Sousa et
al., 2009).

Os recursos econdmicos e a posi¢ao social influenciam
as respostas familiares a acontecimentos relevantes, pois de-
terminam escolhas e recursos para lidar com desafios (espe-
rados e inesperados) da vida familiar (Kliman & Madsen,
2005). Ser pobre ndo significa inevitavelmente ser disfun-
cional, contudo a pobreza ¢ um fator que fragiliza pessoas
e familias (Hines, 1989), pois um conjunto de aspetos (tais
como, problemas de satide, privagdo econdmica e limitado
acesso a recursos) pode interagir levando a familia/individu-
os a padrdes problematicos.

Familias/individuos que vivem pobreza de longa du-
racdo tendem a apresentar dificuldades em diversas areas
(Sousa, 2005): educagdo (baixos niveis académicos); em-
prego (desemprego, emprego temporario ou informal); ha-
bitagdo (precariedade, auséncia de infraestruturas basicas,
sobrelotacdo); relagdes familiares (conflito, distancia e
violéncia); rela¢des sociais (conflitos, soliddo, exclusdo);

rendimento (baixo ou escasso, endividamento); saude
(incapacidade, doencas cronicas, alcoolismo e abuso de
drogas). Esta rede de problemas traduz-se numa vida ca-
racterizada por: (a) desafios multiplos e de longa duracao
(como violéncia ou falta de recursos), (b) crise cronica
que simboliza o sofrimento da familia (h4a sempre mais al-
gum problema a ocorrer), (c) alienacdo que envolve falta
de confianga e empatia, (d) incapacidade aprendida e bai-
xa autoestima que reflete a incapacidade para identificar
as proprias competéncias e se traduz em passividade que
resulta dos sentimentos de ndo ter valor (Kagan & Schlos-
berg, 1989; Sousa, Ribeiro, & Rodrigues, 2007; Sum-
mers, McMann, & Fuger, 1997) Contudo, estas familias
sdo também sdo resilientes pois sobrevivem em condi¢des
muito dificeis ¢ conseguem adaptar-se (Madsen, 1999).
Este estudo examina aspetos da trajetoria de vida de ido-
sos pobres visando compreender a influéncia da pobreza
no processo de construcao da integridade familiar versus
desconex@o/alienagio.

Método
Participantes

A amostra envolve 12 participantes de classe social baixa,
com idade entre os 65 ¢ os 89 anos (Tabela 1), sendo seis de
cada sexo. Os critérios de sele¢do de participantes foram: (a) ter
mais de 64 anos, (b) estar vivendo na comunidade, (¢) pertencer
a classe social baixa, (d) apresentar discurso coerente e orien-
tado no espaco e tempo. Também foi solicitado que a amostra
definida para o estudo deveria compreender 12 pessoas (seis
homens e seis mulheres; sendo trés em situagdo de integridade e
trés em desconexdo/alienagdo familiar). Vale salientar que este
numero considerou a experiéncia prévia das autoras na investi-
gacdo deste topico com os mesmos instrumentos, que indica a
saturac@o dos dados a partir de 10 participantes.

Tabela 1
Caracteristicas Sociodemogridficas e Referentes a Integra¢do/Desconexdo Familiar da Amostra
Participante* Sexo (Igif:) HabilitagGes académicas Estado civil Check-list Classificagao**

(A)na Feminino 86 Sem frequéncia escolar Viuva 4 Desconexdo
(B)erta Feminino 89 Sem frequéncia escolar Vitva 5 Desconexao
(C)ristina Feminino 85 Sem frequéncia escolar Solteira 4 Desconexao
(D)aniel Masculino 65 Escolaridade primaria Divorciado 4 Desconexao
(E)rnesto Masculino 71 Escolaridade primaria Viuvo 4 Desconexdo
(F)ernando Masculino 78 Escolaridade primaria Viavo 5 Desconexao
(G)omes Masculino 73 Escolaridade primaria Viavo 0 Integridade
(H)enrique Masculino 73 Escolaridade primaria Casado 0 Integridade
(I)smael Masculino 80 Escolaridade primaria Casado 0 Integridade
(J)oana Feminino 78 Escolaridade primaria Viava 0 Integridade
(L)urdes Feminino 79 Escolaridade primaria Viuva 0 Integridade
(M)aria Feminino 79 Escolaridade primaria Solteira 1 Integridade

Nota. *Todos os nomes sdo ficticios; ** Obtida apos a analise de conteudo das entrevistas.
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Instrumentos

O instrumento inclui uma entrevista semiestruturada
de analise do processo de construgdo da integridade familiar
(versus desconexdo/aliena¢do) (King & Wynne, 2004; Sousa
et al., 2009). Para assegurar a organizagao de seleg¢do de par-
ticipantes (seis homens e seis mulheres; sendo trés em situa-
¢do de integridade e trés em desconexdo/alienagdo familiar),
os profissionais eram solicitados a preencher um questiona-
rio com dados (mas sem identifica¢do) sobre pessoas idosas
que conhecessem e tivessem contato regular com: (a) dados
socio-demograficos (idade, género e constituicdo do agre-
gado familiar), (b) juizo sobre a orientagdo da pessoa (esta
pessoa tem um discurso coerente e esta orientada no espaco
e tempo?), (c) situagdo socioecondmica (indice de Graffar e
uma questio — esta pessoa foi pobre durante toda a vida?),
(d) apreciacdo do processo de integridade familiar (che-
cklist). As profissionais identificaram os participantes com
os critérios de inclusdo estabelecidos (tinham acesso aos da-
dos sociodemograficos dos participantes, avaliagdo do seu
estado mental e orientag@o espacio-temporal).

O Indice de Graffar (Amaro, 1990/1996) é uma clas-
sificagdo internacional que usa cinco critérios (habilitagdes
académicas, profissdo, rendimento, composi¢do do agregado
familiar e carateristicas do bairro de residéncia) para definir a
classe socioecondmica. A soma dos pontos obtidos nos cinco
critérios indica a classe; neste estudo selecionaram-se as pes-
soas da classe baixa que devem perfazer de 22 a 25 pontos.

Para obter um indicador de construgdo da integridade
familiar foi organizada uma checklist baseada em estudos
prévios (King & Wynne, 2004; Sousa et al., 2009), com
cinco questdes: (1) Esta pessoa tem um discurso centra-
do no passado? (2) Repete com frequéncia uma historia ou
acontecimento, aparentemente pouco importante? (3) Tem
tendéncia para ser arrogante e/ou desvalorizar os outros? (4)
Atribui a culpa por conflitos a outros? (5) E aborrecido/a?
Cada questdo é pontuada com 1 (sim) ou 0 (ndo). As pon-
tuagdes mais elevadas sugerem desconexdo. Foram sele-
cionados os participantes com pontuagdes extremas: 1-2
(sugerindo integridade) e 4-5 (indicando desconexao/alie-
nacdo). A checklist foi usada apenas como indicador de se-
lecdo dos participantes, pois a classificagdo foi completada
apods a analise das entrevistas.

Procedimento

Coleta de dados. Os participantes foram identificados
por meio de instituigdes comunitarias. Foi solicitada autori-
zacdo a quatro institui¢des para realizar o estudo, pedindo
a indicagdo de um profissional para mediar o contato entre
investigadores e potenciais participantes. Todas as institui-
¢oes concordaram. Os profissionais indicados (assistentes
sociais do sexo feminino) foram contactados pela primeira
autora para explicar o objetivo do estudo e os critérios de
inclusdo dos participantes. As assistentes sociais seleciona-
ram potenciais participantes, preencheram o questionario e
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providenciaram a informagdo aos investigadores para asse-
gurarem os critérios de inclusdo e a composi¢do da amostra.
Depois os investigadores informaram os profissionais sobre
os participantes que cumpriam os critérios e com quem gos-
tariam de contatar. As assistentes sociais abordaram esses
participantes, explicaram os objetivos do projeto, colabora-
¢éo requerida e pediram permissdo para os investigadores os
contactarem. Todos concordaram em colaborar e a primeira
autora combinou uma reunido onde informou sobre os obje-
tivos do estudo, colaboragao solicitada, razdes porque foi es-
colhido e garantias de confidencialidade e anonimato. Todos
acederam em participar e assinaram o consentimento livre e
informado. Por fim, procedeu-se a recolha dos dados.

Anélise dos dados. As entrevistas (com duragdo entre
24 e 53 minutos) foram gravadas, transcritas e submetidas a
analise de contetido por dois juizes independentes (as auto-
ras), com suporte do software N-Vivo 7.

Os juizes comegaram por classificar os participantes
na trajetoria da integridade familiar e desconexdo/alienacéo
familiar, utilizando o seguinte procedimento: leram as entre-
vistas de forma independente e classificaram os participan-
tes em integridade ou desconexdo/alienagdo familiar, tendo
King e Wynne (2004) e Sousa et al. (2009) como referenciais
teodricos; depois se reuniram para confrontar as classificacdes
tendo verificado total concordéncia.

A fase seguinte de analise procurou identificar os acon-
tecimentos das trajetorias de vida de pobreza dos partici-
pantes com influéncia na constru¢do da integridade familiar
versus desconexdo/alienagdo. Considerou-se literatura sobre
familias pobres (Sousa, 2005), identificando acontecimentos
mencionados pelos participantes nas areas: saude, emprego,
rendimento, relacdes sociais e familiares, educagdo ¢ habita-
¢do. O processo foi similar ao anterior: cada juiz explorou as
entrevistas de forma independente, procurando os aconteci-
mentos de vida mencionados; depois se reuniram e, através
de um processo de sucessivo refinamento, chegaram a quatro
areas mencionadas pelos participantes: relagdes familiares,
saude, emprego e rendimento (Tabela 2).

Por fim, os juizes analisaram cada um desses aconteci-
mentos de vida e a forma como influenciavam a construgdo
da integridade versus desconexdo/alienacdo familiar, con-
siderando os dominios definidos por King e Wynne (2004)
e aprofundados por Sousa et al. Novamente, cada juiz fez
a analise de forma individual e depois se reuniram para
confrontar a reconstitui¢do do processo e o refinaram até
alcangar consenso.

Consideragcdes Eticas

Em Portugal ndo existem comités de ética nesta area
(somente na satde), por isso procedeu-se segundo os re-
gimentos éticos adaptados da Declaragdo de Helsinque. O
numero de 12 inquiridos mostrou ser adequado, pois corres-
pondeu a saturagdo de dados (ndo surgem nos dados novas
propriedades e dimensoes, ¢ a analise responde por grande
parte da possivel variabilidade).
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Resultados

Identificaram-se quatro areas de vida mencionadas pe-
los participantes como tendo influéncia na constru¢do da
integridade familiar versus desconexdo/alienagdo: relagdes
familiares, satide, emprego e rendimento (Tabela 2).

Tabela 2
Areas de Vida com Influéncia na Integridade Familiar
Relagdes
Participantes Comiliares Satude Emprego Baixo
Conflitos Violéncia rendimento
E/migracao
Ana* X X X
Berta* X X X
Cristina* X X X
Daniel* X X X
Ernesto* X X
Fernando* X X X
Gomes** X X
Henrique** X X X
Ismael**
Joana** X X X
Lurdes** X X X
Maria** X X X

Nota. * Desconexagdo/alienagdo familiar; ** Integridade familiar.

Relagdes Familiares: Conflito e/ou Distancia

O conflito familiar ¢ referido por cinco participantes:
quatro em desconexdo (Berta, Cristina, Daniel e Ernesto)
e um em integridade familiar (Maria). Aqueles em desco-
nexao referem o desligamento entre pais (participantes) e
filhos e/ou outros familiares, que deixaram de os visitar e/
ou de participar em eventos familiares, atribuindo culpa a
outra parte. Por exemplo, Daniel sente-se triste com as re-
lagdes familiares, pois ndo vé o filho ha anos (“ndo visita
0 pai”); acredita que o filho devia interessar-se por estar
com o pai (“sabe onde vivo e nunca vem cd”). Conside-
ra que “lutou muito para criar o filho”, pois tinha muitas
dificuldades econdomicas. Salienta a obrigagdo social dos
filhos cuidarem, visitarem e mostrarem interesse pelos pais
idosos. Daniel gostaria de ter uma boa relagao com o filho,
que lhe parece pouco viavel, ja que o filho “nunca aparece”.
Coloca a responsabilidade pela resolugdo do conflito na ou-
tra parte (filho), promovendo o “desentendimento mutuo”
que resulta em insatisfa¢do com as relagdes familiares. Da-
niel esta classificado em desconexido familiar, no entanto
parece tentar ultrapassar esta distancia do filho através de
uma filosofia de vida renovada: “viver um dia de cada vez”,
valorizando o que tem de bom na vida (“sou saudavel”) e
investindo nas relacdes com a filha e amigos (“sinto-me
bem com os meus amigos”).

Maria, classificada em integridade familiar, refere con-
flitos com o enteado (filho da madrasta) que considera como
“irmdo verdadeiro: foi criado comigo”. A relagdo foi que-
brada quando ele disse: “tu ndo és da minha familia”. Maria
gere esta rutura através da sua filosofia de vida (evidente em
expressdes como “ndo valorizo a situagdo, ndo me preocu-
po”), que ajudam a desfocar a relagdo e a perdoar ao “ir-
mao”; assim, este evento ndo inunda a sua vida, nem pontua
todas as experiéncias (“continuo a sentir-me feliz”).

Relagbes Familiares: Violéncia Doméstica

A violéncia doméstica foi referida por dois participantes,
ambos classificados em desconexdo familiar (Ana e Fernan-
do). Ana foi vitima de abuso fisico e verbal pelo marido alco-
olico, que a deixou desfigurada (“sem dentes na boca”). O seu
relato sugere que desenvolveu uma identidade de vitima (ndo
atingiu a de sobrevivente) que se estende a outras relagdes e
parece descrever a relagdo atual com os filhos: “Foi uma vida
de amargura, morreu o homem fiquei na amargura dos filhos
(...). Passam pela rua e nem perguntam pela mae (...). O ma-
rido com a pinga deixou-me sem dentes, faleceu ha 40 anos.
Mas sinto a falta dele porque tinha a eira dele”.

Fernando foi agressor e alcodlico. Na sua narrativa
revela arrependimento, assumindo culpa pelo seu compor-
tamento e confessando-se incapaz de se perdoar, apesar de
(aparentemente) ter sido perdoado pela filha, que “respeita e
estima o pai”. Fernando afirma que esta agora envolvido em
melhorar as relagdes com a sua familia: decidiu ir viver com
a filha para evitar “perder-se na bebida”; procura ser mais
amigo e proximo da filha para compensa-la pelos “velhos
tempos”’; afirma estar iniciando uma nova vida para compen-
sar e acalmar as desilusdes que provocou no passado. Esta
classificado em desconexdo familiar, contudo o seu relato
sugere uma trajetoria de transicdo para a integridade, um
processo que parece dependente do perddo de si: “O que eu
tentei foi vir para casa da minha filha e esquecer o passado,
como se fosse comecar uma vida nova...Tenho de resolver
as coisas comigo e com a minha consciéncia...”

Relagdes Familiares: (E)migracéo

As migragdes sdo fator de afastamento familiar, em
particular perante recursos escassos que impedem contatos
e visitas frequentes. A mobilidade geografica ¢ carateristi-
ca das sociedades modernas e tem sido op¢ao nas familias
pobres como meio para alcancar melhores empregos e con-
digdes de vida.

A emigracdo de filhos (que procuram oportunidades
de emprego no estrangeiro) ¢ referida por Henrique, Jo-
ana e Lurdes (todos em integridade familiar). Henrique
tem tres filhos, sendo dois emigrados. Refere que os con-
tatos com os filhos que “ama” e lhe telefonam todas as
semanas o fazem acreditar que vivem perto (“como se vi-
véssemos na mesma rua”). A historia de Joana e Lurdes ¢ si-
milar: a distancia geografica ¢ compensada pela proximidade
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emocional. Estes participantes apresentam uma filosofia de
vida que facilita e reforca a integragdo da distancia geogra-
fica; por exemplo Joana refere a importancia de respeitar a
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vida escolhida pelos filhos (“¢ a vida deles”).
Salde: Multiplas Doencas Croénicas

Os problemas de satude cronicos sio frequentes em fa-
milias pobres, pois as condi¢cdes precarias de habitagdo e a
pouca atengdo aos cuidados de satde (associada aos escassos
recursos econdmicos) tendem a promover a precocidade de
problemas de saude em diversos elementos da familia (Sou-
sa, 2005). Estes problemas foram relatados por Ana, Cristi-
na ¢ Fernando (desconexdo) e Gomes, Joana, Maria, Lurdes
e Henrique (integridade). Os dados sugerem que circunstan-
cias similares podem evoluir para integridade ou desconexao.
Cristina (desconexdo) ¢ Maria (integridade) relatam historias
de vida pontuadas pela morte precoce de familiares proximos
(devido a doengas) e pela sua saude fragil atual (doencas cro-
nicas do sistema respiratorio e musculo-esquelético).

A mae da Cristina morreu quando teve o segundo fi-
lho, que também morreu pouco tempo depois. O pai voltou
a casar e morreu quando Cristina tinha 11 anos e a madras-
ta (“uma segunda mae”) morreu poucos anos depois. Sente
que desconhece as suas origens (“ndo sei quem ¢é a minha
familia”), pois apenas conhece uma “prima” (filha de um ir-
mao da segunda mulher do pai) com quem gostaria de man-
ter contato, mas que a despreza (“diz que ndo sou prima de
sangue”). Cristina foca o discurso na inexisténcia de uma
familia (“ndo tenho ninguém”), pois durante a vida perdeu
todos os familiares proximos, nunca casou, nem teve filhos;
estas circunstancias justificam a sua angustia e insatisfagdo
com a vida (“como poderia sentir-me feliz?”).

Maria relata uma historia de vida similar, mas evolui para
integridade familiar. Perdeu a mde aos 10 anos, por isso teve de
assumir a educacao e os cuidados das duas irmas (na altura com
22 meses e quatro anos). Comegou a trabalhar na adolescéncia
para assegurar o seu sustento ¢ das suas irmas (“fui servir”).
Descreve o pai como pessoa ausente, pois tinha de trabalhar
muito; o pai voltou a casar, mas a madrasta ndo trabalhava e
obrigava Maria a ganhar dinheiro para a familia: “A minha ma-
drasta so queria passear e disse sempre que se eu quisesse algu-
ma coisa tinha de ir ganha-lo e assim fiz: sai de casa, fui servir!
(...) Sinto-me muito bem com as minhas irmas. (...) Toda a
gente dizia que a minha mae era muito boa mulher”.

Maria estd na rota da integridade familiar, provavelmen-
te porque centra os aspetos positivos da vida (em especial, a
proximidade afetiva das irmas). Demonstra capacidade de
adaptagdo a vida, mesmo nos momentos mais dificeis, pro-
curando apoio na memoria da mae (“era uma boa mulher”)
para construir a sua identidade.

Os participantes também referem as suas atuais doengas
crénicas, que embora comuns na velhice, emergiram preco-
cemente. Envolve participantes classificados em integridade
(Ana e Cristina) e desconexdo (Joana, Lurdes e Maria). Es-
tas doengas sdo descritas como obstaculos a promocao das
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relagdes familiares e sociais e limitativas da resolucdo de
conflitos. Cristina tem uma doenc¢a osteo-articular ha anos
que dificulta deslocagdes a casa de familiares (“as pernas ndo
me deixam”) e a ativacdo de relagdes sociais (“a minha vida
¢ s6 do centro de dia para casa”). Considera a doenga como o
obstaculo a resolugdo do conflito com a prima (“ndo posso ir
falar com ela porque ndo consigo andar”), tendo de aguardar
pela iniciativa da prima. Além disso, as dificuldades econo-
micas impedem-na de resolver ou agilizar os problemas de
satde: “devia usar uma cinta para a coluna e nao uso, nao te-
nho dinheiro”. Lurdes (integridade) tem uma doenga similar
a Cristina; contudo enfrenta-a com tranquilidade, pois sente
a disponibilidade familiar para ajudé-la: “Fico menos satis-
feita por ndo ter saude. .. mas nao ¢ dificil pedir ajuda porque
se eu pedir eles ddo, ouvem-me e¢ fazem-me as vontades...
Os meus filhos sdo meus amigos™!

Henrique, classificado como em situacdo de integri-
dade, tem um neto com uma doencga cronica incapacitante
severa ¢ gostaria de ajuda-lo e a filha, que também vive em
condigdes econdmicas precarias. Reconhece que com me-
lhores recursos econdmicos ajudaria mais, mas sente-se sa-
tisfeito por contribuir como pode.

Emprego: Temporario e Informal

Todos os participantes desempenharam empregos pre-
carios ao longo da vida, mas somente sete (quatro em integri-
dade e trés em desconexdo) relatam histdrias sobre o impato
dessas experiéncias na vida familiar. Referem situag¢des de
emprego precario (ndo integrado no mercado formal de tra-
balho), muitas vezes iniciado na infincia (trabalho infantil
para complementar escassos recursos familiares) e continua-
do apos a reforma (trabalho sénior para complementar baixas
pensdes). O emprego precario ¢ mencionado como fator de
afastamento familiar e da educagdo dos filhos, pois os hora-
rios eram alargados e variaveis consoante as necessidades
do patrdo. Também eram empregos mal pagos, exigindo a
combinacdo com “biscates” para aumentar os rendimentos.
Contudo, quatro participantes (Gomes, Henrique, Lurdes e
Maria) evoluem para a integridade familiar. Por exemplo,
Gomes refere que fazia muitas horas extraordinarias, tor-
nando-se ausente da educagdo do filho (“o meu filho viveu
comigo realmente, por pouco tempo”). Como a sua mulher
morreu quando o filho era crianga, foi a avo paterna e uma
tia que o criaram. Atualmente, o filho ndo visita o pai, mas
Gomes considera que foi o “prego a pagar” para conseguir
dinheiro suficiente para lhe dar uma boa educagédo e sente-se
orgulhoso por ser reconhecido como um “bom profissional”.

Outros aspetos merecem atengdo: Maria comegou a tra-
balhar aos 10 anos, apds a morte da mae, a “servir em casa
de patrdes”; os seus esforgos, sacrificios ¢ adversidades fo-
ram compensados, porque desenvolveu lagos fortes com os
patrdes que considera familia; Lurdes também comecou a
servir em crianga ¢ desenvolveu boa relagdo com a familia
para a qual trabalhou, por isso deixaram-lhe em heranga um
terreno, que agora pode deixar aos seus herdeiros.
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Os participantes classificados em desconexdo (Berta,
Daniel e Fernando) sentem-se “ofendidos” pelo afastamento
dos filhos. Por exemplo, Daniel ndo tem contato com o filho,
o que considera humilhante: “ndo quer saber se o pai esta
vivo”. Afirma que se sacrificou para criar o filho e, agora
(na velhice), continua a trabalhar (“fago o que posso”) para
equilibrar os escassos recursos econdmicos; prefere viver as-
sim do que pedir ajuda ao filho (“vou lutar até onde puder”):
descreve-se como um “batalhador”, autonomo e orgulhoso.

Baixos Rendimentos

Os baixos rendimentos, comuns a todos os participan-
tes, apenas sdo usados nas narrativas daqueles em desco-
nexdo familiar. Tendem a justificar ou atribuir os conflitos
familiares as dificuldades econdmicas, revelando sentimen-
tos de inutilidade e desvalorizagdo por serem pobres. Re-
velam sentir-se tristes pois “nada t€ém para deixar”, o que
consideram sin6nimo de “ndo ter construido nada na vida e
de ndo ter contribuido para as proximas geragdes”. Os parti-
cipantes classificados na integridade familiar ndo enfatizam
este topico: apesar das dificuldades econdmicas ao longo da
vida sentem-se satisfeitos e orgulhosos com o que construi-
ram (pode ser ter uma casa, ter transmitido bons valores ou
ter feito o melhor que puderam) e ndo justificam falhas e/ou
conflitos com dificuldades econémicas.

Discussao

A integridade familiar € o resultado do desenvolvimen-
to de uma pessoa idosa, que depende do processo de revisdo
e integracdo da vida familiar e individual. A literatura so-
bre familias/pessoas pobres sugere que terdo tendéncia para
evoluir no sentido da desconexao familiar. Contudo, também
sublinha que familias/pessoas pobres sdo resilientes, pois
sobrevivem durante anos com rendimentos escassos € ins-
taveis, vivendo em habitagdes precarias e enfrentando crises
persistentes (Madsen, 1999; Mulin & Arce, 2008). Gergen ¢
Gergen (2000, p. 281) afirmam que “a historia ndo ¢ o desti-
no”. Os resultados parecem apoiar esta afirmagdo, pois mos-
tram que pessoas com histdrias similares de vida evoluem
umas para desconexdo, outras para integridade familiar. As-
sim, torna-se relevante conhecer os fatores que facilitam ou
promovem cada caminho.

As familias pobres revelam forte sentido de unidade
(Sousa et al., 2007), apesar de ameacado pelo confronto
constante com necessidades econOmicas, facilitadoras de
conflitos. A transformacgdo das relagdes familiares com
continuidade e maturidade ¢ desafiada por eventos como:
emprego precario (horarios intensos e irregulares fragili-
zam a ligacdo aos filhos), emigracdo (distancia geografica),
conflitos (rutura de relagdes) e doengas cronicas (dificulda-
de em ativar relagdes). O emprego precario ¢ descrito por
participantes em integridade e desconexdo familiar como
um fator que promove a auséncia da vida familiar, pertur-
bando em particular as relagdes com os filhos. Os idosos

em desconexdo tendem a culpar os filhos por se terem afas-
tado do seu pai/mée, considerando que tém obrigagdo de
cuidar dos pais e¢ reconhecer os esforgos (sacrificios) que
fizeram para educa-los num contexto de escassos recursos.
Aqueles em situagdo de integridade familiar lamentam o
afastamento dos filhos, mas assumem que foi um “prego a
pagar” para lhes dar educacdo.

Os multiplos problemas severos de saude do passado
emergem como um fator de perda de elementos da familia
(incluindo morte precoce de pais ¢ irmaos). Aqueles em des-
conexdo familiar consideram que esses acontecimentos os
fizeram perder identidade (desconhecer as origens e nao ter
familia); aqueles em integridade familiar, com historias si-
milares, focam as boas memorias dos familiares falecidos e
a proximidade afetiva com os que continuam vivos. Webster
(2003) sugere que recordar memorias autobiograficas (inclui
evocar origens familiares) refor¢a a identidade, preservando-
-a. Se o individuo (por perda precoce de familiares) ndo re-
corda as origens durante a revisdo de vida, isto compromete
a sua identidade, pois ndo consegue encontrar um sentimento
de identidade e continuidade familiar, com um passado, pre-
sente e um proposito de vida futura.

A emigragdo apenas ¢ mencionada por pessoas em inte-
gridade familiar e descrita como transformando as relagdes
sem afetar a sua qualidade e intensidade. A emigraggo coloca
o desafio de evitar a rutura relacional familiar, pois separa
geograficamente parentes proximos (Souza, 2006/2007).
Nas familias em integridade a emigragéo fortalece os lagos,
principalmente porque os elementos da familia assumem ex-
plicitamente o compromisso de manter a ligacdo e a unido
familiar, enriquecendo o sentido de continuidade e identida-
de (Hernandez & McGoldrick, 1999).

A violéncia doméstica ¢ referida por dois participantes
em desconexdo familiar: um agressor e uma vitima. A vitima
parece ter incorporado essa identidade, generalizando-a a ou-
tras relagdes (por exemplo, vitima do abandono dos filhos). E
comum que pessoas violentadas enfrentem uma crise de iden-
tidade, tendendo a assumir uma identidade de vitima (Barros
& Passos, 2002). O agressor esta no processo de se tentar per-
doar, que pode constituir um passo no sentido da integridade
familiar. Sousa et al. (2009) explicam que perdoar-se é tam-
bém aceitar-se e viver com tudo de bom e ruim que se fez na
vida, abrindo o caminho da integridade familiar.

Os conflitos familiares sdo mais referidos por partici-
pantes em desconexao, tendendo a levar a rutura de relacdes
familiares; esses idosos tendem a responsabilizar a outra
parte pelo conflito, o que parece pautar toda a sua vida. As
pessoas em integridade referem que os conflitos deixam dor,
mas confinada aquela relagdo. Os participantes em desco-
nexdo/alienagdo parecem reviver constantemente a amargu-
ra, isto ¢ viver uma reminiscéncia obsessiva (Wang, Hsu, &
Cheng, 2005; Watt & Cappeliez, 2000) através da ruminagio
excessiva de acontecimentos que refletem falhas na integra-
¢do de experiéncias problematicas do passado e alertam para
conflitos ndo aceites.
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Essa resolucao/aceitagdo de conflitos pode ser dificul-
tada por pressdes quotidianas, exponenciais nas familias
pobres devido a escassez econdmica (Sousa & Rodrigues,
2008). Exaustos, tendem a interagir com mais intolerancia
e irritabilidade, o que aumenta o risco de discussoes e insta-
bilidade e diminui a capacidade de resolver problemas. Di-
ficuldades economicas, conflitos familiares e alteragdes na
estrutura familiar podem levar a familia a mobilizar gran-
de quantidade de tensdo e restringir a sua disponibilidade
(Zamberlan, Freitas, & Fukamori, 1999). A ndo-aceitagdo/
resolucdo de conflitos e perdas pode ser afetada por pro-
blemas graves de satde e conflitos familiares (incluindo a
violéncia doméstica).

Os problemas de saude atuais dos participantes em des-
conexao familiar sdo apresentados como obstaculos a ativa-
¢ao de rela¢des familiares e sociais e a resolugdo de conflitos
uma vez que afetam a mobilidade. Os participantes em inte-
gridade familiar encaram os problemas de satide como uma
area de confianca no suporte familiar. Os conflitos familia-
res sdo aceites ou resolvidos pelos idosos em integridade,
enquanto aqueles em desconexdo esperam que seja a outra
parte a tomar a iniciativa de resolver o problema, sublinhan-
do a sua disponibilidade para promover a reconciliagdo. As
crises sucessivas (Sousa & Rodrigues, 2008) que estas fa-
milias tendem a enfrentar retiram-lhes tempo para resolver
problemas, tornando os ressentimentos prolongados.

Nas familias pobres, pelo menos, o legado material terd
probabilidade de ocorrer com insatisfag@o. Os idosos podem
sentir-se frustrados ou inuteis por ndo terem tido a oportu-
nidade de criar os filhos com mais recursos e por ndo pode-
rem contribuir economicamente para ajudar filhos e netos.
O legado ¢ uma experiéncia relacional da velhice associada
ao sentido de continuidade, preservacdo no tempo (imortali-
dade simbolica) e construgdo da identidade (Sussman, Cates,
& Smith, 1970). Os baixos rendimentos sdo desvalorizados
pelas pessoas em integridade que salientam a transmissdo de
valores e principios aos descendentes. Também valorizam o
trabalho infantil e precario que desempenharam, pois lhes
permitiu criar lagos com as pessoas para quem trabalharam,
que num dos casos lhes deixaram alguma heranga material
que agora podem transmitir aos seus herdeiros. Assim, os
participantes em integridade sentem-se satisfeitos e orgulho-
$0S por, num contexto de escassos recursos econémicos, te-
rem conseguido construir um legado, mesmo que de valores,
principios e educagdo. Aqueles em desconexdo familiar sen-
tem que nada tém para deixar, ou seja, ndo fizeram qualquer
contributo para as geragdes vindouras.

A filosofia de vida nas pessoas idosas tem emergido
como um fator facilitador ou dificultador da construgdo da
integridade familiar (Sousa et al., 2009). Os participantes des-
te estudo mencionam filosofias de vida que: (a) facilitam a
integridade (tais como, “ndo valorizar a situagdo”, “respeitar
as escolhas dos outros™); (b) promovem a desconexdo (por
exemplo, “vou lutar sozinho enquanto puder, ndo vou pe-
dir ajuda”); (c) facilitam a transi¢do da desconexdo para a
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integridade (i.e., “tentar viver cada dia sem pensar nos pro-
blemas, valorizar as coisas boas apesar nas mas”). A identifi-
cagdo da filosofia de vida das pessoas idosas (atitude perante
a vida que constitui um guido de atitudes e comportamentos)
constitui uma potencial estratégia de intervencao, para ajudar
pessoas em desconexdo a atingirem a integridade. Por estar
intrisecamente relacionada com a identidade de cada um, re-
presenta 0 modo como o individuo percebe o mundo e age
através das relacdes subjetivas, das comunicagoes e das ex-
periéncias pessoais. Identificar uma filosofia de vida menos
positiva que promova a desconexdo, pode ajudar a reconhe-
cer conflitos internos ¢ comportamentos de ruminagdo que
dificultam a integracao positiva dos acontecimentos de vida.

Em termos de limites e perspectivas de pesquisa,
neste estudo ndo se diferenciaram os processos de des-
conexdo ¢ alienagdo, que descrevem diferentes formas de
revisdo e integracdo da vida e, portanto, estudos futuros
devem considerar esta diferenciagdo. Outra limitagdo des-
te estudo estd no reduzido tamanho da amostra, que devera
ser alargada em estudos posteriores, principalmente para
permitir distinguir algumas variaveis como género e ter
ou ndo filhos. Pesquisas futuras poderdo relacionar a inte-
gridade familiar (versus desconexdo e alienagdo familiar)
com a satisfacdo com a vida e a depressdo, pois ¢ comum
encontrar pessoas idosas deprimidas e pouco satisfeitas
com a vida; conhecer o seu processo de constru¢cdo da
integridade familiar pode ajudar a compreender os seus
sentimentos e intervir de forma mais eficaz. Além disso,
uma exploragdo mais profunda das histoérias de vida dos
participantes pode ajudar a compreender o processo epi-
genético envolvido na construcdo da integridade familiar;
os dados obtidos refor¢am a natureza epigenética, mas
nao permitem compreender a evolugdo ao longo da vida.
A investigacdo da integridade familiar deverd alargar-se
a outros contextos sociais e culturais, pois se trata de um
processo de desenvolvimento normativo, crucial para al-
cancar um envelhecimento bem sucedido.

Consideragdes Finais

Uma vida de pobreza envolve fatores de risco que
podem facilitar o processo de desconex@o ou alienagdo
familiar. No entanto, é possivel a evolugdo no sentido da
integridade familiar, em particular se os idosos adotarem
filosofias de vida centradas em aspetos positivos da vida e
respeitadoras das escolhas dos outros. Isto ¢, filosofias de
vida que impecam que um problema passe a caracterizar
toda a existéncia. O que parece diferenciar as pessoas é:
(a) quem evolui para a integridade familiar revela um sen-
tido de autovalorizacdo (ter vivido uma vida significativa)
apesar da pobreza; (b) quem avancga para a desconexao ou
alienacdo alimenta sentimentos de insignificancia devido a
escassez dos recursos econdmicos.

A integridade, desconexio e alienagdo familiar sdo pro-
cessos epigenéticos (construidos ao longo da vida), assim a
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promocao da integridade pode ocorrer durante a vida. No
entanto, pode ser promovida na velhice, principalmente
apoiando a pessoa idosa a perdoar-se a si € aos outros, € aju-
dando na reconstrucao de filosofias de vida que permitem
enquadrar os acontecimentos de vida de formas positivas. As
técnicas de revisdo e integragdo da vida (Butler, 1963) pa-
recem adequadas e efetivas nesta linha de intervengao, pois
podem ajudar os idosos a integrarem elementos da vida em
narrativas significativas e sustentadas. A construg¢do da in-
tegridade familiar depende de circunstancias e experiéncias
de vida, mas, principalmente, associa-se a forma como as
pessoas integram e definem os eventos.

Alcangar a integridade familiar ¢ uma conquista pos-
sivel para qualquer histéria de vida. As pessoas idosas com
uma historia de pobreza, escassez de recursos, conflitos fa-
miliares, trajetorias irregulares de emprego e doencgas croni-
cas severas podem experienciar dificuldades para atingir a
integridade familiar. No entanto, uma filosofia de vida que
enfatize as conquistas da vida, em alternativa a salientar os
insucessos, pode fazer a diferenca.
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