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Resumo: A adaptagdo de instrumentos psicolégicos é um processo complexo que requer elevado rigor metodol6gico. Por ndo
haver consenso na literatura sobre suas etapas, o presente artigo discute alguns aspectos essenciais concernentes a adaptacdo
transcultural de instrumentos psicol6gicos e propde diretrizes aos pesquisadores sobre os diferentes passos desse processo. Sdo
apresentadas, também, algumas consideracdes referentes a validacéo do instrumento adaptado. Nesta etapa, sdo discutidos os
aspectos referentes a estrutura fatorial do instrumento, a qual requer avaliagdo por meio de procedimentos estatisticos, como
analises fatoriais exploratdrias e confirmatdrias, sendo fornecidas algumas diretrizes gerais para a validagdo de instrumentos
psicolégicos em diferentes culturas.
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Cross-Cultural Adaptation and Validation of Psychological Instruments:
Some Considerations

Abstract: The adaptation of psychological instruments is a complex process that requires a high methodological rigor.
Because there is no consensus in the literature about its steps, this article discuss some essential aspects regarding the cross-
cultural adaptation of psychological instruments and proposes guidelines to the researchers about the different steps of this
process. Some considerations regarding the validation of the adapted instrument are also presented. In this stage, we discuss
some aspects regarding the factorial structure of the instrument, which might be evaluated through statistical procedures,
such as exploratory and confirmatory factor analysis. More than that, the authors provide some guidelines to the validation of
psychological instruments in different cultures.
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Adaptacion y Validacion de Instrumentos Psicologicos entre Culturas:
Algunas Consideraciones

Resumen: La adaptacioén de instrumentos psicoldgicos es un proceso complejo que requiere bastante rigor metodolégico.
Ya que no hay consenso sobre sus etapas, el presente articulo discute algunos aspectos esenciales sobre la adaptacion
transcultural de instrumentos psicoldgicos y propone directrices a los investigadores sobre los diferentes pasos de este proceso.
Son presentadas, también, algunas consideraciones referentes a la validacion del instrumento adaptado. En esta etapa, son
discutidos aspectos referentes a la estructura factorial del instrumentos, la cual debe ser evaluada mediante procedimientos
estadisticos como el andlisis factorial exploratorio y confirmatorio. Ademas, se incluyen algunas directrices para la validacion

de instrumentos psicoldgicos en culturas diversas.

Palabras clave: traduccion, adaptacion, testes psicoldgicos, psicometria

A adaptacdo de instrumentos psicoldgicos é uma tarefa
complexa, que exige planejamento e rigor quanto a manu-
tencdo do seu conteido, das suas caracteristicas psicométri-
cas e da sua validade para a populacdo a quem se destina
(Cassepp-Borges, Balbinotti, & Teodoro, 2010). Nesse pro-
Cesso, € necessario comprovar tanto as evidéncias acerca
da equivaléncia semantica dos itens quanto as evidéncias
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psicométricas da nova versdo do instrumento (International
Test Commission [ITC], 2010). Ndo menos importante, a
adaptacdo engloba a adequacéo cultural, ou seja, o preparo
deste para seu uso em outro contexto (Beaton, Bombardier,
Guillemin, & Ferraz, 2000; Hambleton, 2005; Sireci, Yang,
Harter, & Ehrlich, 2006).

Desde 1992, a International Test Commission (ITC)
vem trabalhando com o objetivo de propor diretrizes para
a traducdo e a adaptacdo de instrumentos psicoldgicos entre
culturas (ITC, 2010). Os termos “adaptacdo” e “traducao”
sdo distintos, e tem-se preferido o uso do primeiro, uma vez
gue compreende todos 0s processos concernentes a adequa-
¢do cultural do instrumento, para além da mera traducédo
(Hambleton, 2005).
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A traducéo é, apenas, o primeiro passo do processo de
adaptacdo. Ao se adaptar um instrumento, deverdo ser con-
siderados 0s aspectos culturais, idiomaticos, linguisticos e
contextuais concernentes a sua traducdo (Hambleton, 2005).
Uma vez adaptado o instrumento, é possivel realizar estu-
dos entre diferentes populagfes, comparando caracteristicas
de individuos inseridos em diferentes contextos culturais.
Nesse sentido, pesquisas sobre adaptacdo de instrumentos
tém recebido grande énfase devido a possibilidade de com-
paracdo de resultados, por meio de estudos realizados em
amostras distintas (Gjersing, Caplehorn, & Clausen, 2010;
Hambleton, 2005).

O processo de adaptacdo de um instrumento ja existente,
em detrimento da elaboracdo de um novo instrumento, espe-
cifico para a populagéo-alvo, possui vantagens consideraveis.
Ao adaptar um instrumento, o pesquisador é capaz de compa-
rar dados obtidos em diferentes amostras, de diferentes con-
textos, permitindo uma maior equidade na avaliagéo, uma vez
gue se trata de uma mesma medida, que avalia o construto
a partir de uma mesma perspectiva tedrica e metodoldgica.
Entende-se que a utilizacdo de instrumentos adaptados permi-
te uma maior capacidade de generalizacdo e permite, também,
a investigacdo de diferencas entre uma crescente populacéo
diversificada (Hambleton, 2005; Vivas, 1999).

O presente artigo discute alguns aspectos essenciais
concernentes a adaptacao transcultural de instrumentos psi-
coldgicos e propde diretrizes aos pesquisadores sobre 0s
diferentes passos desse processo. Os topicos serdo apresen-
tados, de acordo com a proposta dos autores para a realiza-
¢do do processo de adaptacdo. Em geral, a literatura aponta
gue a adaptacdo de um instrumento deve ser constituida
por cinco etapas essenciais: (1) tradugdo do instrumento do
idioma de origem para o idioma-alvo, (2) realizacéo da sin-
tese das verses traduzidas, (3) analise da versao sintetiza-
da por juizes experts, (4) traducdo reversa para o idioma de
origem (back translation), e (5) estudo-piloto (Hambleton,
2005; Sireci et al., 2006). No entanto, entende-se que, nes-
sas etapas, ndo estdo incluidos alguns aspectos importantes
para 0 processo de adequacdo da nova versao de um instru-
mento, como, por exemplo, a avaliagdo conceitual dos itens
pela populagdo-alvo e a discussdo com o autor do instru-
mento original quanto a ajustes e modificagdes propostas
na nova versao do instrumento.

Assim, os autores do presente artigo apresentardo sua
proposta para a adaptacdo de instrumentos a partir de seis
etapas: (1) traducdo do instrumento do idioma de origem
para o idioma-alvo, (2) sintese das versfes traduzidas, (3)
avaliacdo da sintese por juizes experts, (4) avaliacdo do ins-
trumento pelo publico-alvo, (5) traducdo reversa, e (6) es-
tudo-piloto. Sera discutida, também, uma sétima etapa que
comumente ndo esta incluida no processo de adaptacao de
instrumentos, mas que julgamos importante para confirmar
se, de fato, o instrumento mantém-se estavel em sua estru-
tura quando comparado ao original. Trata-se da avaliacdo
da estrutura fatorial do instrumento, a qual é realizada a
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partir de procedimentos estatisticos como analises fatoriais
exploratorias e confirmatdrias. Também serdo discutidos os
procedimentos referentes a validacdo de instrumentos para
estudos transculturais, em que o instrumento é testado em
diferentes culturas, a fim de verificar a invariancia de sua es-
trutura e de seus parametros quando aplicado em diferentes
grupos e contextos culturais.

Etapas do Processo de Traducgao e Adaptacéo de
Instrumentos

A Tradug¢do do Instrumento para o Novo Idioma

O primeiro aspecto importante a ser considerado, ao
se adaptar um instrumento, é a sua tradugdo do idioma de
origem para o idioma-alvo, isto é, aquele em que a nova
versdo serd utilizada. Tal processo é complexo, exigindo
uma série de cuidados a fim de se obter uma verséo final
adequada para 0 novo contexto, mas também congruente
com a versdo original.

A literatura na &rea salienta a necessidade de evitar a
traducdo literal dos itens (Hambleton, 1994, 2005), porque,
muitas vezes, resulta em frases incompreensiveis ou, pelo
menos, ndo coerentes com a fluéncia do idioma-alvo. Portan-
to, uma traducdo adequada requer um tratamento equilibrado
de consideragdes linguisticas, culturais, contextuais e cienti-
ficas sobre o construto avaliado (Tanzer, 2005).

O consenso de investigacdo nessa area sugere que tra-
dutores bilingues independentes devam ser convocados
para adaptar os itens ao novo idioma (Beaton et al., 2000;
Gudmundsson, 2009; Hambleton, 2005; ITC, 2010). Se an-
tes entendia-se que apenas um tradutor era suficiente para a
realizacdo do processo de traducdo, hoje € sugerida a presen-
ca de, a0 menos, dois tradutores bilingues para a realizacéo
deste processo, minimizando o risco de vieses linguisticos,
psicoldgicos, culturais e de compreensao tedrica e pratica
(Cassepp-Borges et al., 2010).

Muitas sugestes nessa area se concentram na quali-
dade dos tradutores. Por exemplo, Hambleton (1994, 2005)
afirma que os tradutores devem ser plenamente proficientes
em ambos os idiomas de interesse e estarem familiarizados
com as culturas associadas a linguagem dos diferentes gru-
pos. Beaton et al. (2000), mais enfaticamente, defendem
a necessidade de que os tradutores devem ser fluentes no
idioma de origem do instrumento e nativos no idioma-al-
vo. Tal caracteristica permite que o processo de traducédo
considere as nuances do idioma para o qual o instrumento
se destina, possibilitando uma maior adequagdo cultural do
processo de adaptagéo.

Para alguns autores, é esperado que os tradutores pos-
suam uma compreensdo do construto a ser avaliado e que
tenham habilidade e familiaridade com a escrita de artigos
cientificos (Cassepp-Borges et al., 2010; Hambleton, 1994,
2005; ITC, 2010). Ja para Beaton et al. (2000), um dos
tradutores deve apresentar familiaridade com o construto
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avaliado, enquanto um segundo tradutor ndo deve estar
ciente dos objetivos da traducdo. A adaptacdo oriunda do
primeiro tradutor tenderia a fornecer maior semelhanca
cientifica do instrumento, proporcionando, possivelmente,
maior equivaléncia a partir de uma perspectiva psicométri-
ca. Ja a adaptacédo oriunda do segundo tradutor apresentaria
menor probabilidade de desvios em termo de significado
dos itens. Por estar menos influenciado pelo objetivo aca-
démico da traducéo, o segundo tradutor tenderia a oferecer
uma versao que melhor reflita a linguagem utilizada pela
populacdo-alvo.

Sintese das Versoes Traduzidas

Apds o processo de traducdo do instrumento da lingua
original para o idioma-alvo, o pesquisador deve possuir,
pelo menos, duas versdes do instrumento traduzido. Nesta
fase, inicia-se 0 processo de sintese das vers@es. Sintetizar
as versdes de um instrumento refere-se a comparar as dife-
rentes traduc@es e avaliar as suas discrepancias semanticas,
idiomaticas, conceituais, linguisticas e contextuais, com o
objetivo de se chegar a uma versdo Gnica. Nesse processo,
é comum encontrar duas possiveis fontes de complicacdes:
(1) tradugdes complexas que possam dificultar a compreen-
sdo da populacdo a quem se destina o instrumento ou (2)
traducBes demasiadamente simplistas que subestimam o
contetido do item. Escolhas inapropriadas sao identificadas
e resolvidas mediante uma discussao entre os juizes (exper-
ts na area a que o instrumento se propde a avaliar), junta-
mente com o0s pesquisadores responsaveis pela adaptacdo
do instrumento.

Aavaliagdo das diferentes tradugdes de um instrumento
deve ser feita para cada item em particular. Ao longo desse
processo, 0 comité (juizes e autores) deve avaliar a equiva-
Iéncia entre as versBes traduzidas e o instrumento original
em quatro diferentes areas, a saber: (1) equivaléncia seman-
tica — objetiva avaliar se as palavras apresentam o mesmo
significado, se o item apresenta mais de um significado e se
existem erros gramaticais na traducdo; (2) equivaléncia idio-
maética — refere-se a avaliar se os itens de dificil tradugdo
do instrumento original foram adaptados por uma expresséo
equivalente que ndo tenha mudado o significado cultural
do item; (3) equivaléncia experiencial — refere-se a obser-
var se determinado item de um instrumento é aplicavel na
nova cultura e, em caso negativo, substituir por algum item
equivalente; (4) equivaléncia conceitual — busca avaliar se
determinado termo ou expressao, mesmo que traduzido ade-
guadamente, avalia 0 mesmo aspecto em diferentes culturas.
Caso as versoes traduzidas sejam falhas em um ou mais de
um desses aspectos, 0 comité pode propor uma nova traducédo
gue seja mais adequada as caracteristicas do instrumento e a
realidade em que o mesmo serd utilizado. Nessas ocasides,
a participacdo dos pesquisadores responsaveis pela pesquisa
é fundamental, visto que devem possuir conhecimento sufi-
ciente sobre o construto que o instrumento avalia, podendo

dirimir davidas teoricas sobre os itens e auxiliar na deciséo
sobre as melhores expressdes a serem utilizadas.

A escolha de qual versdo utilizar deve ser obtida por
meio de consenso entre 0s juizes e, em momento algum, por
imposicdo (Gjersing et al., 2010). Quando houver possibi-
lidade, um observador externo deve ser solicitado a trans-
crever todo o processo de sintese, especialmente, no que se
refere & escolha dos itens a serem utilizados (Beaton et al.,
2000). Esse procedimento fornecera ao pesquisador um pa-
norama qualitativo sobre o processo. Ao final desta etapa, o
pesquisador passa a conter uma Unica versao do instrumento,
podendo esta ser composta por itens traduzidos por apenas
um ou por mais de um tradutor (Gudmundsson, 2009).

Avaliacdo da Sintese por Experts

Apos a sintese da versao traduzida, o pesquisador deve
contar, ainda, com o auxilio de um comité de experts na area
da avaliacdo psicoldgica, ou, se possivel, com conhecimen-
to especifico acerca do construto avaliado pelo instrumento,
que avaliard aspectos ainda ndo contemplados, tais como a
estrutura, o layout, as instru¢es do instrumento e a abran-
géncia e adequacdo das expressdes contidas nos itens. Aqui,
0s experts irdo considerar, por exemplo, se 0s termos ou as
expressdes podem ser generalizados para diferentes contex-
tos e populacbes (isto é, diferentes regides de um mesmo
pais) e se as expressdes sdo adequadas para aquele publico
a que o instrumento se destina. Aspectos da diagramacéo do
instrumento também serdo analisados, uma vez que estes sao
tdo imprescindiveis quanto os aspectos linguisticos dos itens,
principalmente em se tratando de instrumentos para uso com
populagdes especificas, tais como criangas e idosos. Também
sdo analisadas a clareza do rapport, a adequacéo do tipo e do
tamanho da fonte utilizada, a disposicéo das informac6es no
instrumento, entre outros aspectos.

Um exemplo refere-se ao estudo de adaptacdo de uma
escala de coping religioso-espiritual, realizado por Panzini
e Bandeira (2005). Esse instrumento avalia como os indivi-
duos utilizam sua fé para lidar com o estresse. Durante o pro-
cesso de adaptacdo, entendeu-se como necessario submeter
0 instrumento a um grupo de experts no tema “coping reli-
gioso-espiritual”, ou seja, lideres religiosos. Como no Brasil
0 numero de religides é maior que o do pais de origem do
instrumento, foi importante entrevistar lideres de diferentes
instituicBes religiosas. Uma das importantes contribuicdes
realizadas por esses juizes foi verificar em que medida os
termos propostos estavam adequados e se poderiam ser ge-
neralizados para as mais diversas religides.

Atraducéo, a sintese e a avaliacdo da versao sdo 0s pri-
meiros passos do processo de adaptacdo de um instrumento
para uma nova cultura. Apds a conclusdo dessas etapas, a
primeira versao do instrumento estara pronta para uma pro-
xima etapa, a qual consideramos essencial: a avaliagdo do
instrumento pelo pablico-alvo.
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Avaliacao pelo Publico-Alvo

Esta etapa do processo tem por objetivo verificar se 0s
itens, as instrucdes e a escala de resposta sdo compreensi-
veis para o publico-alvo. Em outras palavras, esse proce-
dimento visa a investigar se as instru¢des sdo claras, se 0s
termos presentes nos itens estdo adequados, se as expres-
sOes correspondem aquelas utilizadas pelo grupo, entre ou-
tros aspectos. Os sujeitos a participarem desta etapa podem
variar de acordo com as caracteristicas dos respondentes
a que o instrumento se destina. Por exemplo, se estamos
falando de um instrumento de autorrelato, destinado a ava-
liar os comportamentos agressivos de criangas, € neces-
sario que o instrumento seja apresentado a um grupo de
criancas para que estas possam confirmar o quao claros séo
0s itens, ou 0 quanto as expressdes sdo representativas do
vocabulario comumente utilizado pelo grupo. Nesse senti-
do, entendemos como essencial que esse instrumento possa
ser avaliado por criancas com diferentes idades (dentro da
faixa etaria a que o instrumento se destina), bem como resi-
dentes em diferentes localidades e regides (ja que, uma vez
validado, o instrumento podera ser aplicado em diferentes
populaces, de diferentes regides do pais).

E importante salientar que durante o processo de ava-
liagdo pela populagdo-alvo, ainda ndo é realizado nenhum
procedimento estatistico, mas sim a avaliacdo da adequagéo
dos itens e da estrutura do instrumento como um todo (se
0s termos séo claros, se estdo de acordo com a realidade, se
estdo bem redigidos, etc.). Em casos da ndo compreensdo de
algum item, por exemplo, é sugerido que o respondente for-
nega sindnimos que melhor exemplifiguem o vocabulario do
grupo a quem o instrumento se destina. Nesta etapa, pode ser
solicitado que as questBes sejam lidas em voz alta pelo res-
pondente e que 0 mesmo realize uma breve explicagdo sobre
o significado de cada um dos itens. Também pode ser reali-
zada uma aplicagdo para que os respondentes preencham o
instrumento e, posteriormente, realizem uma discussao acer-
ca da compreensdo de cada item, propondo modificacGes,
se caso for. A etapa da avaliacdo pelo publico-alvo pode ser
conduzida uma ou mais vezes, dependendo da necessidade e
da complexidade do instrumento a ser adaptado.

Traducdo Reversa — Back-translation

A traducdo reversa é também sugerida como uma ve-
rificagdo de controle de qualidade adicional (Sireci et al.,
2006). De acordo com nosso entendimento, esse procedi-
mento deve suceder todos os procedimentos de ajuste se-
mantico e idiomatico, uma vez que o instrumento, nesta
etapa, devera estar “pronto” para avaliacdo final do autor
do instrumento original. A tradug&o reversa refere-se a tra-
duzir a versdo sintetizada e revisada do instrumento para o
idioma de origem. Seu objetivo é avaliar em que medida a
versdo traduzida esta refletindo o contetido do item, confor-
me propde a versao original.
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Segundo Beaton et al. (2000), a realiza¢do da traducéo re-
versa deve ser realizada por, pelo menos, outros dois tradutores
que ndo aqueles que realizaram a primeira tradugéo. Diversos
autores tém sido cautelosos sobre a utilizagdo da traducéo re-
versa (Gudmundsson, 2009; Hambleton, 1993; Van de Vijver
& Leung, 1997). Para esses autores, 0 processo de traducéo
reversa pode incorrer na énfase dos aspectos gramaticais em
detrimento dos aspectos contextuais. Além disso, afirmam que
a traducdo reversa desconsidera o que até entdo vem sendo pre-
conizado: que, ao adaptar um instrumento, diversos aspectos,
sejam eles culturais, idiomaticos, linguisticos e contextuais,
precisam ser considerados. Entretanto, é importante considerar
que o objetivo da traducgdo reversa ndo deve ser a obtencdo de
uma equivaléncia literal entre as versdes traduzidas e a versao
original. Ao invés disso, o processo da traducdo reversa deve
ser utilizado como uma ferramenta para identificar palavras que
nao ficaram claras no idioma-alvo, buscando encontrar incon-
sisténcias ou erros conceituais na versdo final, quando compa-
rada a versdo original (Beaton et al., 2000). A tradugdo reversa
também pode ser utilizada como uma ferramenta prética para
que o pesquisador que esta adaptando o instrumento possa se
comunicar com o autor do instrumento original. Quando o autor
tem acesso a versdo retrotraduzida (back-translated) do instru-
mento, pode afirmar se os itens tém, em sua esséncia, a mesma
ideia conceitual que os itens originais.

Um exemplo que ilustra a utilidade da comunicacéo entre
0s autores, ap6s 0 processo da traducdo-reversa, refere-se ao
procedimento de adaptacdo do Inventory of Personality Orga-
nization, realizado por Oliveira e Bandeira (2011). Nesse pro-
cesso houve discordancia quanto a um determinado item, em
inglés: | am a hero worshiper even if | am later found wrong
in my judgment, especificamente no termo hero worshiper,
uma vez que a expressao equivalente (adorador de herois) ndo
apresenta um sentido claro no portugués brasileiro. O item foi
traduzido para o portugués como “Eu idolatro algumas pes-
soas, mesmo que depois eu me dé conta de que estava enga-
nado”, sendo retraduzido para o inglés como: | idolize some
people, even after | realizing that | was wrong about them.
A traducdo reversa, contudo, gerou discordancia com o autor
do instrumento original. Em funcdo desse impasse, ocorreram
diversas trocas de e-mails entre os autores, a fim de discutir o
real significado da expresséo original hero worshiper. O au-
tor do instrumento original entendeu que o termo se referia a
um mecanismo de idealizacdo. Foi-lhe explicado, entdo, que
a traducdo literal em portugués ndo seria adequada, e que 0
termo “idolatrar” teria a mesma conotagéo de “idealizacéo”.
Também se argumentou que a expressao “Eu idolatro algumas
pessoas” foi inspirada na versdo argentina do instrumento, a
qual ja havia sido aprovada pelo proprio autor.

Como pode se perceber, a retrotradugdo ndo pressupde
que o item necessita se manter literalmente igual ao original
mas, sim, manter uma equivaléncia conceitual. Para isso, é
importante que os autores estejam cientes da possibilidade
dessas aproximacdes, considerando o significado do item no
contexto cultural no qual este seré apresentado.
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Estudo-Piloto

Antes de afirmar que um novo instrumento esta pronto
para aplicacéo, deve ser realizado, incondicionalmente, o es-
tudo-piloto. O estudo-piloto refere-se a uma aplicagdo prévia
do instrumento em uma pequena amostra que reflita as carac-
teristicas da amostra/populacéo-alvo (Gudmundsson, 2009).
Mais uma vez, nesse processo, deve-se avaliar a adequacéo
dos itens em relacdo ao seu significado e a sua dificuldade de
compreensdo, bem como as instru¢Bes para a administracdo
do teste. Apos as modificagOes sugeridas no primeiro estu-
do-piloto, sugere-se realizar um segundo estudo-piloto (ou
quantos forem necessarios), para avaliar se o instrumento
estd, finalmente, pronto para ser utilizado.

Com o objetivo de evitar quaisquer tipos de vieses, as
sugestdes de modificacdo que surjam durante o procedi-
mento do(s) estudo(s)-piloto devem ser realizadas com o
auxilio do comité de experts, e nunca apenas pelo pesqui-
sador que foi a campo. Como se pode observar, 0 processo
de adaptacdo de um instrumento para uma nova cultura
consiste em diferentes etapas que, conforme sugerem dis-
tintos autores (Beaton et al., 2000; Gjersing et al., 2010;
Hambleton, 2005), sdo fundamentais para a adequada re-
alizagdo do processo.

A Figura 1 apresenta um esquema metodologico pro-
posto pelos autores para a tradugdo e a adaptacdo de instru-
mentos psicolégicos para diferentes culturas.

Instrumento
Original
I
\ ¥
Traducéo 1 Tradugdo 2
I |
¥
Sintese das
Tradugdes
Avaliacdo Comité Avaliacéo
de Experts Populagdo-Alvo
J
v
Adequado?
[
4
Sim Néo
Tradugdo Ajustes
Reversa
[
\ ¥
Tradugdo Tradugdo
Reversa 1 Reversa 2
I |
¥
Sintese das
Tradugdes Reversas
¥
Apresentacéo da
Versao para o autor Adequado?
do instrumento
original [
' v N
Discussédo com o
Sim Néao —| autor do instrumento
original
1
Estudo-
Piloto

Figura 1. Procedimentos para adaptacéo transcultural de instrumentos psicoldgicos.
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Em algumas situagdes, pode haver mudangas nos passos
propostos, tanto entre eles quanto dentro deles. Por exemplo,
podemos ter a insercdo de pequenos estudos-piloto antes da
traducdo reversa, a realizacdo de grupos focais, ou mesmo a
ndo avaliacdo do instrumento pelo publico-alvo. Por vezes,
alguns instrumentos sdo muito simples, de facil entendimen-
to, ndo sendo necessaria a avaliacdo pelo publico-alvo. O
mesmo ocorre quando sdo instrumentos cujos itens sdo ndo
verbais, ou seja, que ndo solicitam leitura para sua realiza-
¢do, sendo que nesse caso a preocupacao detém-se apenas na
traducdo das instrucfes de aplicacdo, as quais ndo precisam
atender a todos 0s passos propostos neste artigo.

Aspectos de Validacdo do Instrumento Adaptado

Os processos de adaptacao descritos tém por objetivo pro-
duzir instrumentos que sejam equivalentes em diferentes cul-
turas. Para alguns autores (Herdman, Fox-Rushby, & Badia,
1997; Hui & Triandis, 1985), a equivaléncia conceitual e idio-
matica é o primeiro aspecto a ser alcangado através do proces-
so de adaptacdo. Entretanto, ainda que os métodos qualitativos
sejam imprescindiveis para assegurar a adequacéo do processo
de adaptacéo, eles ndo fornecem qualquer informagéo sobre as
propriedades psicométricas do novo instrumento (Eremenco,
Cella, & Arnold, 2005). Nesse sentido, complementarmente
as etapas de adaptacdo do instrumento, devem ser realizadas
analises estatisticas para avaliar em que medida o instrumento
pode, de fato, ser considerado valido para o contexto ao qual
foi adaptado. Adaptar e validar um instrumento sdo, portanto,
passos distintos, porém complementares. Em geral, as revistas
cientificas exigem que as publicacdes nessa area explicitem tan-
to os procedimentos de adaptacdo quanto os de validacéo.

Os passos exigidos em um processo de validacdo de um
instrumento psicoldgico sdo diversos (Urbina, 2007), ndo exis-
tindo na literatura consenso sobre quais e quantas evidéncias
de validade o instrumento deve possuir para ser considerado
valido. Sugerimos que quanto mais evidéncias o instrumento
fornecer, melhor, visto que isso tende a aumentar a confiabili-
dade da medida. Complementando, entendemos, assim como
Urbina (2007), que essas evidéncias devem ser também ava-
liadas por outros pesquisadores que ndo apenas os autores do
instrumento, incrementando ainda mais sua validade.

A etapa de busca por evidéncia de validade de um ins-
trumento pode ser subdividida em duas grandes areas, a pri-
meira referindo-se a validacdo do instrumento para o novo
contexto, e a segunda referindo-se a validag&o do instrumen-
to para estudos transculturais (envolvendo diferentes versdes
do mesmo instrumento). Para os objetivos deste artigo, dis-
cutiremos esses aspectos separadamente.

Evidéncias de Validade do Instrumento para o Novo
Contexto

O primeiro passo para a validacdo de um instrumen-
to refere-se a avaliagdo de sua estrutura fatorial. Em geral,
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0s instrumentos sdo construidos para mensurar construtos
que, mesmo sendo latentes (isto é, ndo observaveis), devem
apresentar uma estrutura relativamente organizada. O bur-
nout, por exemplo, é uma sindrome de cunho ocupacional
composta por trés dimensdes distintas: exaustdo emocional,
despersonalizacéo e baixa realizagdo no trabalho.

O Maslach Burnout Inventory (MBI) (Maslach & Jack-
son, 1981), considerado o instrumento mais utilizado para sua
mensuracdo, avalia essas trés caracteristicas por meio de trés
fatores distintos. Em estudos de validac&o do MBI para uso em
novos contextos, espera-se encontrar uma estrutura relativa-
mente similar a proposta original. Caso contréario, o instrumen-
to estard apresentando discrepancias que afetam a compreensao
sobre o proprio construto que esta sendo avaliado.

Possiveis alteragdes que acontecam ao longo dos es-
tudos de validacdo devem ser discutidas a luz de aspectos
quantitativos e qualitativos, com vistas a compreender as
possiveis razfes que levaram a alteragéo na estrutura fatorial
do instrumento. E importante salientar que, em geral, certas
mudancas sdo esperadas devido a caracteristicas amostrais,
principalmente em instrumentos complexos, que apresentam
um numero elevado de itens e de fatores.

Técnicas de analises fatoriais exploratorias (AFES) e
andlises fatoriais confirmatorias (AFCs) devem ser utilizadas
para auxiliar o pesquisador na escolha da estrutura que seja
mais plausivel para a amostra. Tanto as AFEs quanto as AFCs
tém por objetivo agrupar uma grande quantidade de variaveis
observadas a um nimero reduzido de fatores (dimensdes la-
tentes) que explicam o conjunto de varidveis observadas (Bro-
wn, 2006). Para maior detalhamento desses procedimentos,
pesquisadores interessados podem buscar textos-referéncia
que visam a auxiliar na condu¢do de AFEs (Costello & Os-
borne, 2005; Damasio, no prelo) e de AFCs (Brown, 2006).

Conforme explicitado anteriormente, avaliar a estrutura
fatorial do instrumento refere-se apenas a um aspecto de um
estudo de validacdo. Diversas outras evidéncias de validade
devem ser realizadas, tais como a avaliacdo da validade de
conteddo e de critério do instrumento, realizadas a partir da
comparacao dos seus resultados com aqueles obtidos através
de outras medidas equivalentes. Analises de consisténcia in-
terna interitens, avaliacdo da precisdo (confiabilidade e fide-
dignidade), bem como avaliagdo da consisténcia da medida
em tempos distintos (estabilidade temporal), sdo formas de
buscar evidéncias de validade para o instrumento adaptado.
Esses procedimentos sdo realizados apds a avaliagdo da es-
trutura fatorial do instrumento e devido ao espago deste arti-
go ndo serdo apresentados. Para maior aprofundamento nessa
tematica, sugere-se a leitura de Urbina (2007). Nessa obra, a
autora apresenta capitulos especificos que tratam sobre a fi-
dedignidade e sobre a validade de instrumentos psicoldgicos.

Validacao de Instrumentos para Estudos Transculturais

Outro aspecto referente a validagdo de instrumentos
psicolégicos refere-se a adequacdo da medida para uso em
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estudos transculturais. Nessa perspectiva, alguns autores uti-
lizam o conceito de equivaléncia referindo-se ndo apenas aos
aspectos qualitativos do instrumento adaptado, mas também
a mensuracdo nao enviesada entre o instrumento adaptado e
a sua fonte original, de maneira que quaisquer resultados ob-
tidos a partir de estudos transculturais reflitam tdo somente
a diferenca (ou semelhanca) real entre 0s grupos, ndo sendo
produto de falhas de adaptacdo (Eremenco et al., 2005).

Apesar de as AFEs e AFCs serem um conjunto de
técnicas amplamente utilizadas na avaliacdo da validade
de construto de instrumentos adaptados, quando o objeti-
vo é realizar estudos transculturais, comparando diversos
grupos entre si, é importante que o pesquisador avalie a
compatibilidade da medida nos diversos grupos simulta-
neamente (Hambleton & Patsula, 1998; Reise, Widaman,
& Pugh, 1993; Sireci, 2005). Com base nessas analises
comparativas, 0 pesquisador pode assegurar que a medida
avalia 0 mesmo construto de maneira similar nas diferentes
populacbes, ou seja, assegura o pressuposto de invarian-
cia de medida (Reise et al., 1993). Dentre vérias formas de
avaliar a invariancia de medida, a analise fatorial confir-
matéria multigrupo (AFCMG), o funcionamento diferen-
cial do item (em inglés, differential item functioning, DIF),
proposto pela Teoria de Resposta ao Item (TRI), e 0 es-
calonamento multidimensional (EMD) podem ser valiosos
recursos (Milfont & Fischer, 2010; Sireci, 2005).

Na AFCMG, a estrutura fatorial do instrumento é esti-
pulada a priori, e o pesquisador avalia, simultaneamente, a
equivaléncia dos parametros estruturais nos diversos grupos
de interesse (Brown, 2006). Dentre varios aspectos, pode-
-se observar: (1) a equivaléncia da estrutura do instrumento
(isto &, se 0 mesmo nimero de fatores e 0s mesmos itens por
fator se mantém equivalentes para os diferentes grupos); (2)
a equivaléncia das cargas fatoriais dos itens (isto é, se 0 peso
ou a importancia dos itens no fator sdo semelhantes para os
diferentes grupos); (3) a similaridade da covariancia da(s)
variavel(is) latente(s) (isto é, se os itens explicam o mesmo
nivel de variabilidade do construto para os diferentes gru-
pos, e/ou se a covariancia entre os fatores do instrumento séo
semelhantes para os diferentes grupos); e (4) a equivaléncia
dos residuos das variaveis observaveis (isto é, se 0s erros
de medida sdo similares para os diferentes grupos) (Brown,
2006; Byrne, 2010).

A avaliacdo da equivaléncia da estrutura e dos parame-
tros do teste, através da AFCMG, responde algumas questdes
relevantes, como, por exemplo: a estrutura fatorial de deter-
minado instrumento € igual entre 0s grupos (mesmos itens
avaliando 0 mesmo construto)? Os itens que compdem deter-
minado fator apresentam a mesma importancia nos diferen-
tes subgrupos ou apresentam diferencgas que impossibilitam a
comparagcao das diferentes amostras? O instrumento apresenta
itens que sdo enviesados para um subgrupo em particular?

O uso da AFCMG tem crescido de maneira exponen-
cial nos estudos internacionais. Isso porque a técnica per-
mite uma avaliacdo da invariancia tanto da estrutura do

instrumento quanto dos diversos parametros do teste. Pes-
quisadores interessados em melhor compreender a AFCMG
podem remeter-se a Brown (2006) e a Byrne (2010).

A TRI, por sua vez, com o auxilio das técnicas de fun-
cionamento diferencial do item (em inglés, differential item
functioning, DIF) permite, assim como a AFCMG, a avalia-
¢do de similaridade dos itens de determinado instrumento
para diferentes grupos (Sireci, 2005). Nos termos da TRI, um
item de um teste apresenta DIF quando a funcdo de resposta
ao item (FRI) é diferente para sujeitos de diferentes grupos
gue apresentam o mesmo nivel da variavel latente (Andra-
de, Laros, & Gouveia, 2010). Se os sujeitos apresentam o
mesmo nivel na variavel latente (por exemplo, mesmo nivel
de fobia social), mas apresentam FRI diferentes (diferentes
probabilidades de respostas e, consequentemente, diferentes
escores no item), é possivel que este item esteja enviesado,
apresentando funcionamento diferencial. Em situacdes que
ocorrem DIF, duas estratégias podem ser adotadas. A pri-
meira delas refere-se a eliminar os itens que apresentam DIF
para que 0s grupos sejam comparaveis entre si. Nesses casos,
0 instrumento passa a ser um instrumento diferente do ins-
trumento original, visto que alguns itens deixam de ser uti-
lizados. A segunda proposta € a equiparacéo dos escores dos
sujeitos mantendo os itens que apresentaram DIF (Eremenco
et al., 2005). Nesses casos, 0s itens que apresentam DIF séo
considerados de maneira diferenciada para os grupos, com
vistas a manter a equivaléncia entre 0s escores.

As técnicas de DIF propostas pela TRI sdo particular-
mente Uteis para avaliar vieses de itens especificos, ndo sen-
do proveitosas para avaliacdo da equivaléncia de estruturas
fatoriais (Kankara$ & Moors, 2010). Outro aspecto a consi-
derar é que a maioria dos modelos da TRI avaliam, exclusi-
vamente, medidas unidimensionais (isto é, instrumentos que
contém um dnico fator). Em caso de instrumentos multidi-
mensionais, em geral, sdo conduzidas analises de DIF para
as dimensdes em separado, visto que para cada dimenséo,
0s sujeitos apresentardo niveis especificos de traco latente
(Millsap, 2010). Diversos textos-base podem ser consulta-
dos para maior compreensao das técnicas de DIF, conforme
proposto pela TRI. Por exemplo, em Pasquali (2007), o autor
apresenta capitulos especificos (capitulos 7 e 8) sobre a te-
matica. Um exemplo prético do uso de técnicas de DIF para
avaliar vieses de pesquisa em estudos transculturais pode ser
encontrado em Peterson et al. (2003).

Por fim, o EMD refere-se a um conjunto de técnicas
estatisticas que também possibilita a comparacdo de diferen-
tes grupos simultaneamente. Diferentemente da AFCMG, o
EMD apresenta a vantagem de que a estrutura fatorial do ins-
trumento ndo precisa ser estipulada a priori. O pesquisador
pode computar diferentes configuracdes, escolher a configu-
racdo de interesse (por exemplo, a configuracdo que melhor
representa a estrutura tedrica do instrumento) e avaliar se a
estrutura apresenta adequacéo para os diferentes grupos (Ar-
ciniega, Gonzélez, Soares, Ciulli, & Giannini, 2009). Outra
caracteristica importante do EMD é que, assim como na TR,
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ndo é necessario um modelo linear para derivar a estrutura
subjacente dos dados (Sireci, 2005).

A validade do pressuposto de invariancia fatorial entre
grupos é crucial para uma série de conclusdes no desenvol-
vimento e adaptacdo de instrumentos psicométricos, bem
como nha comparacdo de grupos em estudos transculturais. A
ndo ser que seja rigorosamente testada, os pesquisadores ndo
podem afirmar que a estrutura e os pardmetros de determi-
nado instrumento sdo semelhantes para as diferentes popu-
lacBes. Se as medidas do instrumento ndo sdo comparaveis
entre os diferentes grupos, quaisquer diferengas encontradas
em termos de diferenca de escores dos grupos ou padrfes
de correlagbes com variaveis externas sdo, provavelmente,
erros de mensuracdo e ndo refletem a real diferenca entre os
grupos (Tanzer, 2005).

Consideragdes Finais

Na Psicologia, cresce o interesse por estudos transcul-
turais, o que, por sua vez, vem exigindo um maior rigor e
preocupacao quanto a qualidade e a adequacdo das medidas
adaptadas e validadas para uso em diferentes contextos (ITC,
2010). Embora se reconhega a importancia da adaptacdo de
instrumentos para outras culturas, pesquisadores tém salien-
tado que grande parte das pesquisas nesse campo tem sido
considerada invalida devido & inadequacao dos procedimen-
tos de tradugdo e adaptagdo dos instrumentos (Hambleton,
2005). Muitas vezes, as adaptacdes dos instrumentos psico-
I6gicos baseiam-se na mera tradugdo dos itens para 0 hovo
idioma. Em geral, essas tradugdes sdo realizadas pelos pro-
prios pesquisadores e contam com o processo de traducdo
reversa, no qual é analisado apenas o grau de equivaléncia
semantica entre a versdo adaptada e a versdo original (Cas-
sepp-Borges et al., 2010; Hambleton, 2005; Reichenheim &
Moraes, 2003).

N&o ha consenso sobre como adaptar um instrumento
para uso em outro contexto cultural. Tal procedimento vai
depender das caracteristicas do instrumento, dos contex-
tos de sua aplicacdo (tanto da versdo original como da sua
adaptacdo) e da populacdo a quem se destina. No entanto, é
€OoNsenso que o processo de adaptagdo vai além da mera tra-
ducdo, a qual ndo garante a validade de construto, tampouco
a confiabilidade da medida.

O processo de adaptacéo de instrumentos deve conside-
rar a pertinéncia dos conceitos e dominios apreendidos pelo
instrumento original na nova cultura, bem como considerar a
adequacéo de cada item do instrumento original em termos da
capacidade de representar tais conceitos e dominios na nova
populacdo-alvo. Além disso, no processo deve-se considerar a
equivaléncia semantica, linguistica e contextual entre os itens
originais e traduzidos, bem como a andlise das propriedades
psicométricas do instrumento original e de sua nova versdo
(ITC, 2010). Nossa experiéncia em seguir 0S passos propos-
tos neste estudo tem gerado possibilidades mais fidedignas
de avaliacdo de diversos construtos, em diferentes contextos,
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evitando desperdicio de tempo, dinheiro e material. Instru-
mentos mal adaptados podem apresentar problemas quando
outros estudos sdo conduzidos com 0s mesmos, gerando da-
dos incoerentes ou pouco fidedignos. Em geral, € tardiamente,
no momento da coleta e da posterior analise dos dados, que o
pesquisador percebe os erros ocorridos durante o processo de
traducdo, adaptacdo e validacdo de um instrumento.

Especialmente em estudos transculturais, a utiliza-
¢ao de instrumentos que foram meramente traduzidos nédo
garante resultados configveis. 1sso porque a mera traducdo
ndo oferece pardmetros para avaliar se os resultados obtidos
referem-se a diferencas ou similaridades entre as diferentes
amostras, ou se sdo oriundos de erros de traducdo (Manees-
riwongul & Dixon, 2004).

Durante as Gltimas décadas, estudos transculturais tém
atraido especial atencdo dos pesquisadores, sobretudo no
campo da salde mental. Estes estudos permitem, a partir da
aplicagdo de um mesmo instrumento de medida, comparagdes
entre diferentes individuos inseridos em diferentes contextos
culturais. Os estudos transculturais permitem nado apenas ve-
rificar diferencas entre individuos e culturas, como também
compreender as semelhangas e caracteristicas comuns entre
0S mesmos. Para isso, € necessario que existam instrumentos
adequadamente adaptados, que possam proporcionar equiva-
Iéncia da medida, independentemente do contexto em que for
utilizado. Nesse sentido, além da necessidade de um rigoroso
processo de adaptacdo, a avaliagdo das caracteristicas psico-
métricas do novo instrumento é imprescindivel para garantir
que o instrumento estd em condicfes de uso.

O presente artigo propde procedimentos a serem condu-
zidos quando do processo de adaptacdo, bem como anélises
estatisticas que podem somar na garantia de que o instru-
mento apresente as propriedades necessarias para o uso tanto
na populagdo-alvo quanto em estudos transculturais. Porme-
norizar tais aspectos, em especial os procedimentos estatisti-
cos, esta fora do alcance deste artigo, entretanto, as diretrizes
e referéncias mencionadas poderdo servir como base para
que os interessados busquem aprofundamento na area da
adaptacdo de instrumentos psicol6gicos.
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