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Os manjadores entenderdo: os contetidos
virais e a sociabilidade no ciberespaco

Vinicius Santucci Rossini

Introdugao

Quem assistiu a edi¢do do Jornal do SBT, do dia 20 de Janeiro de 2012, deparou-se com uma
cena curiosa. O Ancora Carlos Nascimento inicia o programa com um desabafo: “Ou os
problemas brasileiros estdo todos resolvidos, ou nos tornamos perfeitos idiotas. Luiza ja
voltou do Canada e nds ja fomos mais inteligentes” disse ele, num tom de indignagdo. A
perplexidade do jornalista diz respeito a uma brincadeira iniciada nas redes sociais, que
tomou proporg¢Ges gigantescas, transbordando os limites da virtualidade. O caso em
questdo diz respeito a Geraldo Rabello, empresario e colunista social paraibano, que,
numa colocagio infeliz ao fim de comercial televisivo referente a um empreendimento
residencial, expde particularidades familiares. Ao descrever a exceléncia do
empreendimento, comenta ter convocado toda a familia para desfrutar do bom ambiente,
“menos Luiza, que estd no Canad4”, referindo-se a filha que fazia intercimbio no exterior.
Sem nenhum propésito aparente, a frase em questdo popularizou-se na internet ao ser
compartilhada e reproduzida nas redes sociais. Sites dedicados a Luiza, evento de
recep¢do A garota no aeroporto, parddias do video e adaptagio de frases que terminavam
com o trecho “menos Luiza, que estd no Canadd” tornaram-se virais nas redes sociais,
sendo compartilhados e recriados por cada vez mais pessoas durante as primeiras
semanas de 2012. A popularidade foi tanta que a midia tradicional, sobretudo a midia
televisiva, criou matérias sobre o caso, chegando mesmo a entrevistar Luiza, até entdo
uma completa desconhecida. Toda a repercussdo do caso incomodou, ndo apenas Carlos
Nascimento, como também muitas pessoas que, ao ndo compreenderem e ndo
acompanharem o fenémeno, o admitiam como simples futilidade e perda de tempo.
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UM PAIS DE TODOS

MENOS DA LUIZA, QUE
ESTA NO CANADA.

Figura 1: Exemplo de montagem viral

Na mesma velocidade em que contetdos a respeito de Luiza circularam na internet, a
blogosfera! brasileira iniciou uma campanha de “goza¢do” do jornalista, utilizando-se das
mesmas taticas de modificagido e reproducdo dos conteudos: montagens, criacdo de
jargdes, tirinhas e videos de pardédia. O ancora do SBT, diziam alguns internautas, ndo
poderia compreender o caso de Luiza por ndo ser um “manjador da internet”, ou seja, ser
um outsider? nos circulos de interagéo criados em torno dos conteddos virais cibernéticos.
O blog “Treta™ chegou a publicar um “post resposta” a Carlos Nascimento, acusando a
midia de ndo compreender a circula¢do dos contetidos virais cibernéticos, que operam
numa espécie de “piada interna global”.

A controvérsia sobre o caso pode induzir a uma série de questGes: a pratica de criagio e
circulagio de virais é, de fato, uma atividade ociosa e despossuida de qualquer sentido? A
internet contribuiria para um processo de “idiotizacdo” ou alienacio da populagdo
brasileira? Seria ela maléfica aos lacos sociais tradicionais? Ou, como afirmam os
entusiastas tecnoldgicos, configurara-se como uma revolugio comunicacional, uma forma
de rompimento com os padrdes monopolisticos da televisdo, dos quais faz parte Carlos
Nascimento. Ou ainda, este fendmeno refletiria uma forma especifica de sociabilidade e
construgdo de lacos identitdrios no ambito virtual? Este artigo debrucga-se sobre o
fendmeno dos conteddos virais da internet, procurando identificar e mapear sua
circulagdo, identificando possiveis regularidades, normas internas, significados e formas
de apropriacio e distribuicdo. O estudo realizado serve como base empirica, uma entrada
no campo das interacdes entre agentes sociais no ambiente cibernético em busca da
compreensdo das particularidades e possibilidades de se utilizar da internet como um
espaco de sociabilidade.

A constituicao do ciberespaco

O estudo da sociabilidade na internet requer, entretanto, atencdo especial nas
particularidades do caso, ndo o tratando como mera virtualidade do real. As interagdes
realizadas na internet distinguem-se pela auséncia da espacialidade fisica, o que nio
significa, em absoluto, a “deslocalidade” das relagées. Os individuos ndo mantém relagdes
deslocadas da dimensdo espacial, ocorridas de forma cadtica ou aleatdéria, mas se
estruturam num ambiente virtual denominado “ciberespago”. A abordagem cientifica
destas relacdes deve, portanto, enfrentar as problemadticas e particularidades trazidas
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com este conceito, permitindo uma andlise justa do fendmeno, sem redugbes ou
simplificacdes.

A retomada do contexto original da criagdo do termo “ciberespago” é capaz de oferecer
uma interessante perspectiva para esta andlise, pois exemplifica bem as diferentes formas
de mediagdes sugeridas pelo termo. A primeira aparigio da palavra foi no seguinte trecho
do romance “Neuromancer” de Willian Gibson:

Ciberespago (...) uma representagio grafica de dados abstraidos dos bancos de todos
os computadores do sistema humano. Uma complexidade impensavel. Linhas de luz
alinhadas no ndo espaco da mente, aglomerados e constelagbes de dados. Como
luzes da cidade, se afastando... (Gibson 1980:77)

Esta fusdo entre o homem e a méaquina, entre o bioldgico e o mecinico, entre o natural e
artificial, é recorrente no imagindrio da literatura de fic¢do cientifica, dando origem a
diversos novos conceitos entre os quais se destacam o ciborgue e o préprio ciberespaco.
Muito antes de Bruno Latour* problematizar a questdo como um objeto cientifico, Mary
Shelley explora os limites da “natureza humana” no livro Frankenstein. Ao criar, na base
de retalhos de carne e impulsos elétricos, um ser vivo e racionalmente consciente, Dr.
Victor Frankenstein distorce o tracado delimitador da fronteira entre o dado e o criado,
definindo-o como um verdadeiro hibrido latouriano®, que se encontra deslocado num
espaco entre os mundos do “natural” e do “artificial”, tendo, contudo, sua existéncia
negada por ambos. O hibrido de Frankenstein torna-se um monstro a atormentar os
pensamentos de seu criador, assim como os hibridos latourianos atormentam o
pensamento moderno, como descrito no livro Jamais Fomos Modernos (Latour 2009). A
intolerancia de Victor Frankenstein pela sua criatura, que o abandona logo apés sua
criagdo, evidencia a dificuldade do pensamento moderno em conceber a unido entre estes
dois polos, ou ainda, a impossibilidade de se pensar em termos de “agentes hibridos”,
caracterizando uma limitacio ndo apenas na forma de se conceber a Ciéncia, mas na
prépria ordenagio do mundo.

A exploragdo imagindria dos limites cientificos, como a livre e desordenada reprodugio
de agentes hibridos - no sentido mais radical possivel da palavra, como ciborgues e
mdaquinas autdnomas - inaugurada por Mary Shelley, serve de inspira¢do para o
surgimento do género literdrio de fic¢do cientifica, ndo coincidentemente no mesmo
periodo de expansdo da Ciéncia Moderna. Aproximadamente um século e meio apds a
publicacdo de Frankenstein, Willian Gibson, orientado por esta corrente da literatura, cria
o termo “ciberespago” em seu romance ficcional Neuromancer. O enredo desenrola-se num
futuro distépico, no qual o Ocidente sucumbe perante o império oriental. Os Estados
Unidos transformam-se num aglomerado urbano decadente em que predomina o tréfico
de drogas, armas e pessoas. E neste contexto que se dé a criagao do ciberespago: uma
representacio grafica de dados computacionais, artificialmente produzida e,
simultaneamente, reproduzida no interior do sistema cognitivo humano. O ciberespago é
ao mesmo tempo uma artificialidade, uma construgio tecnoldgica, j4 que seu acesso
requer maquinas e equipamentos, porém funde-se a realidade ao reproduzir
interpretacbes neurais dos sentidos, além de ser dependente da capacidade cognitiva
humana, que o torna possivel. Neste ciberespago ocorrem negdcios, transagdo de créditos,
e troca de informagdes, superando a distincia fisica entre os usuarios. O funcionamento
aproxima-se muito da atual internet, distinguindo-se pelo fato de reproduzir as formas
fisicas num ambiente tridimensional, indistinguivel da “vida real”. O termo criado por
Gibson descreve a fusdo entre um mundo existente independente de nossos atos, que nos
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aparece como “dado”, e um mundo tecnologicamente “construido”. O ciberespaco é ao
mesmo tempo natural e artificial, superando também a dicotomia entre o real e o irreal: é
um “espaco Frankenstein”.

A purificagao do ciberespaco

Os seres e as tecnologias hibridas ndo levam o terror e a desordem apenas ao universo da
ficgdo cientifica, mas, segundo Latour (2009), também a Constituicio Modernista®. Para
serem admitidos dentro desta ldgica cientificista, portanto, passam por um processo
denominado pelo autor como “purificagdo”. Bruno Latour define os temas - ou “seres” -
hibridos, como aqueles que transpassam as questdes naturais e sociais. Apesar de
compreender, de fato, todos os elementos como hibridos, algumas teméticas evidenciam
sua dupla esséncia, como a questio ambiental, que traz causas e efeitos ndo apenas
naturais, mas também ligados a esfera da agdo humana. Segundo o autor, em seu livro
Jamais Fomos Modernos, a modernidade caracteriza-se por uma dupla abordagem dos
hibridos. No discurso oficial, a existéncia de hibridos é negada, existindo apenas
elementos puramente naturais ou puramente sociais, porém, num discurso oficioso, a
relacdo e a interagdo entre seres hibridos ocorrem sem restri¢des. O estgio oficioso da
producdo e experimentacdo cientifica, em que predominam as controvérsias e a
instabilidade dos elementos, é apagado pelo processo de “purificagdo”. Restam, ao fim do
processo cientifico, resultados e conclusdes oficiais, nos quais os seres sdo realocados nos
campos isolados e estdveis da Natureza ou da Sociedade, daquilo que aparece como dado e
daquilo que se manifesta como socialmente construido - as caixas-pretas, denominadas
por Latour. Ao abordar a constitui¢do modernista o autor acrescenta:

[...] a natureza continuard nio tendo qualquer relagdo com a sociedade, a qual,

ainda que transcendente e mantida pelas coisas, ndo terd mais uma relagdo com a

natureza. Ou seja, os quase-objetos serdo oficialmente banidos - ou mesmo tabus? -

e as redes de tradugdo irdo tornar-se clandestinas, oferecendo uma contraparte ao

trabalho de purificagdo, a qual serd incessantemente pensada e coberta. (Latour

1991:137)
Polarizar os fendmenos e os elementos nos polos distintos da Natureza e da Sociedade,
suprimindo da anélise final as mediagdes ocorridas neste entremeio, implica na
incapacidade de compreender os processos de mutua criagdo e transformagdo. Ao partir
dos fendmenos previamente constituidos e estabilizados em forma de caixa-preta, a
Ciéncia Moderna nega a agéncia aos seres “ndo-humanos”. Os temas admitidos como
“objetos de estudo” partem, portanto, de uma ontologia previamente definida e, ao serem
tomados como meros objetos, sdo despossuidos de a¢do.

Diante do exponencial crescimento do ciberespaco e das praticas ocorridas no 4mbito da
internet, a Ciéncia ndo poderia simplesmente ignorar sua existéncia. Deste modo a
compreensdo do fendmeno cibernético passa, necessariamente, pelo processo de
purificagdo modernista para, finalmente, ser objeto de estudos. Neste sentido, diversas
pesquisas - sobretudo na 4rea da comunica¢io e na 4drea médica - reportagens
jornalisticas e artigos debrucam-se sobre o ciberespaco, admitindo-o, na maioria das
vezes, como alheio ao mundo dos homens. Portanto, a vivéncia proporcionada pelo uso de
computadores é vista, na maioria dos casos, como irrealidade, um simulacro da vida
“real”. Neste sentido encaixam-se as preocupagdes de psicélogos e pais, segundo as quais
seus pacientes (ou filhos) estariam alienando-se do “mundo real”, trocando-o pela
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nocividade de um mundo artificial: sem relac@es, sem vivéncia, sem interagdo social e sem
aprendizado.

Por um ciberespaco na rede

Ao longo de sua bibliografia, Bruno Latour realiza uma critica a Constituicdo Moderna,
mas também prop&e um modelo tedrico capaz de superar as contradi¢des: a ANT (Teoria-
ator-rede). Um modelo no qual os diversos atores, sejam eles naturais, sociais ou
tecnoldgicos, sdo tratados de modo simétrico, partindo a andlise do modo pelo qual cada
um deles serve como mediador para outro. A andlise em rede permite compreender como
estes actantes’ se conectam e criam agéncias, contrapondo-se, deste modo, a abordagem
que parte dos polos isolados e purificados.

Influenciados pela visdo latouriana da negagio da modernidade, diversos autores
abordam o ciberespaco como um objeto de pesquisa, diferenciando-se, assim, de outras
abordagens cientificas. Christine Hine, Sherry Turkle e Pierre Lévy sdo importantes
tedricos que contribuiram para a constitui¢io de um campo préprio de pesquisa: a
Antropologia Cibernética, ou ainda, antropologia do Ciberespago. Manuel Castells, por sua
vez, incorpora esta abordagem a tematica socioldgica da reprodugdo material. A
contribuicdo de tais autores é essencial para a superagdo da abordagem externalista ao
ciberespaco, possibilitando a compreensdo dos processos que, ao mesmo tempo,
originam-se das e afetam as esferas humana e tecnoldgica - Sociedade e Natureza.
Também o sdo as releituras e experimentagdes destas teorias realizadas pelo Grupo Ciber,
fundado em 1997 em Santa Catarina, coordenado pelo professor Theophilos Rifiotis e
composto por importantes pesquisadores desta drea, como Maria Elisa Mdximo e Jean
Segata. O campo tedrico da Antropologia Cibernética, no qual se insere esta pesquisa - ou
ainda, antropologia/sociologia do ciberespago - parte, em sua maioria, de uma visdo
latouriana, utilizando o conceito de ciberespago mais préximo do imagindrio de sua
criagdo. A abordagem destas pesquisas contrapde-se as que buscam identificar ou
catalogar os possiveis “impactos” realizados pela internet, focando-se na mediagdo dos
diversos actantes no ciberespaco. O ciberespago passa a ser um meio pelo qual se reflete e
se nega a divisdo modernista de mundo.

Definir “ciberespago” nio consiste unicamente em elaborar uma defini¢do que agrupe
todas as variages desejaveis a andlise, excluindo-se aquilo que nio seria ttil. A definigdo
também parte da escolha de uma linha discursiva que apresente ferramentas suficientes
para a pretendida descricdo. Adotando-se a linha da alienacdo, compreendendo o
ciberespago como uma coisa criada, porém isolada e diferente da Sociedade, seria
impossivel a compreensio dos processos de interagdo existentes, assim como da interagdo
entre pessoas no interior deste espago. Compreendendo, porém, os processos cibernéticos
como mera extensio da realidade, perderiamos a capacidade de compreender suas
singularidades, rebaixando a vivéncia ocorrida neste espaco a um mero esbogo das
relagdes reais, ou seja, daquelas ocorridas no “mundo real”. Para o estudo das relagdes
ocorridas no interior do ciberespaco é preciso negar sua existéncia enquanto uma
construgio isolada do social, assim como absolutamente imersa no social. E preciso negar,
portanto, a divisdo modernista de mundo, ndo for¢ando a classificagdo do ciberespaco,
internet e demais ferramentas eletrdnicas em um dos polos puros, seja do artificialmente
construido ou do naturalmente dado. Uma vez que nos é impossivel distinguir ou
purificar, no ciberespago, uma interagdo entre pessoas e uma interagdo entre homem e
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tecnologia, toda relagdo entre duas pessoas passa, obrigatoriamente, por um
intermedidrio tecnoldgico, assim como toda interagdo entre o homem e maquina
necessita, a0 menos, de processos sociais passados, capazes de projetar e tornar legivel tal
tecnologia. Deste modo pode-se definir o ciberespago como um local singular, possuindo
suas préprias particularidades e normas, estando, entretanto, ainda interligado as demais
localidades, e n3o alheio ao mundo social.

O ciberespago como generalidade

A contribui¢do da antropologia cibernética e da ANT para os estudos do ciberespago
permite-nos a compreenséo simétrica entre as agéncias dos homens, dos computadores e
dos cédigos computacionais, superando, deste modo, a dicotomia natureza/sociedade e a
compreensdo de um ciberespago alheio a0 mundo dos homens. Entretanto, resta ainda
uma segunda dificuldade para uma andlise justa dos fen6menos dentro da internet.

Quando certas pesquisas psiquidtricas investigam o uso da tecnologia, sobretudo da
internet, como uma patologia plausivel de causar dependéncia, existe certa ambiguidade

«

a respeito do fator “viciante”. Dra. Kimberly Young, referéncia para o diagnéstico e

tratamento para o vicio em internet, estabelece oito critérios para estabelecer o uso
compulsivo da rede de computadores?;
1. preocupagdo excessiva com a internet;
. necessidade de aumentar o tempo conectado (online) para ter a mesma satisfacio;
. exibir esforgos repetidos para diminuir o tempo de uso da internet;

. presenca de irritabilidade e/ou depressio;

(SN GV V)

. quando o uso da internet é restringido apresentar labilidade emocional (internet como
forma de regulagdo emocional);

6. permanecer mais conectado do que o planejado;
7. trabalho e relagdes sociais em risco pelo uso excessivo;

8. mentir aos outros a respeito da quantidade de horas online.

Percebem-se, pela leitura dos critérios, o carater externalista atribuido a internet, mas
também a generalidade como ela é tratada. Os critérios apresentam-se excessivamente
vagos, enquadrando-se em qualquer tipo de uso compulsivo. Os termos “uso da internet”,
“conectado” e “online”, presentes na maioria dos critérios, pouco exemplificam a
atividade que de fato esta sendo realizada. Ao aglutinar todas as atividades realizadas na -
ou por intermédio da - internet como “estar online”, perdem-se as peculiaridades, os
diferentes actantes associados em cada caso, impossibilitando, assim, uma descrigio justa
das atividades cibernéticas. Estar “viciado” em internet corresponderia, exatamente, ao
qué? Jogos virtuais online? Chats de bate-papo? Escrever artigos em blogs? Pouco se pode
compreender ao adotar uma defini¢do genérica.

As teorias que optam por estudar os fenémenos cibernéticos mediante um recorte macro
podem identificar tendéncias, mas se distanciam de casos vivenciados. O termo “internet”
ou “ciberespaco” é tomado de maneira genérica, permitindo, assim, a generalizagdo de
suas ferramentas, atividades e utilidades. Esta escolha metodoldgica é util para a
investigacdo das grandes causas ou consequéncias, admitindo o ciberespago como
distante do observador-pesquisador, porém torna-se nociva quando empregada numa
pesquisa que pretende investigar os processos sociais e culturais que ocorrem em seu
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interior. Ndo basta, portanto, adotar uma concepgio latouriana de interagdo entre
humanos e ndo-humanos para tornar adequados os conceitos que norteiam a pesquisa. A
investigacdo da “cibercultura”, criada cotidianamente na distribui¢do, consumo e
reconstrucdo de virais, requer uma metodologia capaz de observar o fendmeno “de perto
e de dentro”.

Por um ciberespaco de perto e de dentro

A expressio “de perto e de dentro” dd nome a um artigo subintitulado “notas para uma
etnografia urbana” escrito por José Guilherme Magnani (2002), o qual ilustra bem a
metodologia proposta. O autor, em sua defesa da etnografia como método antropoldgico,
opde-se as macroteorias, nas quais identifica problemas similares aos enfrentados pelos
estudos cibernéticos:

(...) observa-se a auséncia dos atores sociais. Tem-se a cidade como uma entidade 3
parte de seus moradores (...) parece um cendrio desprovido de agdes, atividades,
pontos de encontro, redes de sociabilidade. (Magnani 2002:14)

A antropologia urbana fornece importantes conceitos ao estudo etnografico das
sociedades ditas “complexas”, num contraponto as macroteorias da sociologia marxista e
econdmica. A inversdo de perspectiva sobre a internet, passando de uma caixa-preta ja
constituida, para um campo etnografico em eterna construgio e modificagdo, permite o
estudo das interagGes entre os agentes e sua dita “cultura”, ou ainda, das mediagdes entre
os actantes que formam a rede. Parafraseando Michel Agier®, a pergunta antropoldgica
nio seria “o qué é a cidade”, mas sim “quem, ou o qué faz a cidade?”, pergunta
semelhante que se pode realizar a respeito da internet. Trata-se aqui de identificar
processos, trocas e interagdes entre actantes, ocorridos cotidianamente, que contribuam
na constituicdo da internet: “quem faz a internet?”. A resposta para esta pergunta requer
um estudo etnografico de campo baseado, sobretudo, na corrente da antropologia urbana.
Segundo o préprio Agier, a marca distintiva da Antropologia, em relacio aos demais
saberes que investigam a cidade, é a ndo intengdo de ser totalizante, partindo, portanto,
da andlise empirica por meio da etnografia. Para possibilitar esta antropologia da cidade,
Agier elabora, em sua obra “Antropologia da cidade: lugares, situa¢bes, movimentos”, um
conjunto de conceitos, entre eles o conceito de “regido”, compreendido como um modo
especifico de representagio. A regido delimita um espago de distingdo construido dentro
do todo: € a criagdo de um espago moral. Porém, assim como outros conceitos elaborados
pelo autor, a regido ndo é diretamente acessivel através da etnografia: é uma categoria
intermedidria para o pensar antropoldgico. Ao estudar casos empiricos, temos contato
unicamente com as “situagdes”, Unicos elementos que podem ser reconstituidos
etnograficamente, pois, apesar de parte dos dados serem coletados junto aos agentes e
através da observacio, hd uma construgio do pesquisador.

Os conteudos virais

Admitindo-se, entfo, a internet como um modo especifico de acesso ao ciberespago e um
campo de estudos para a compreensdo da sociabilidade e cultura cibernéticas, os
contetidos virais apresentam-se como “porta de entrada” ao estudo etnogréfico da rede
de computadores; um modo de acessar “de perto e de dentro” a internet, ao mesmo
tempo em que se aborda de forma simétrica os possiveis atores que compdem o
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fendmeno. O mapeamento dos espagos em que circulam os virais, seguindo seu “rastro”
de compartilhamentos e apropriagbes, assim como das praticas associadas a eles, e a
analise de seu conteddo sdo elementos constituintes da metodologia realizada,
permitindo uma visdo ampla dos actantes envolvidos.

Compreende-se como “conteddos virais”, ou simplesmente “virais”, todo contetddo
propagado na internet, numa progressdo aritmética ou geométrica (verificar figura
abaixo), desprovido de “utilidade concreta”, servindo como forma de humor ou lazer
descompromissado. Deste modo, excluem-se do conceito campanhas de marketing viral,
correntes, informes, campanhas sociais e virus propriamente ditos.

A imagem ao lado representa um modelo de distribuicio de conteudo viral, cada
circunferéncia representando uma aparigio ou “postagem” do viral especifico e cada
linha, um compartilhamento do mesmo, seja mediante rede social, blog ou site em
particular, dando origem a nova postagem.

» O
; T T 0—@
S = .
o ® o
T A
Figura 2 : Modelo de distribuig&o viral

A propagacdo dos virais nem sempre se resume na simples “repostagem” do mesmo
conteudo: em muitas ocasides o viral é acrescido de algum comentério do usudrio, algum
acréscimo de sentido ou, ainda, uma modificagdo direta em seu conteddo. Os virais podem
ser distinguidos, ainda, em subcategorias, cada qual com suas particularidades e normas
de uso e modificagio.

Regras na construcgao Viral

“The zuera never ends”. Esta frase, que repercutiu no meio cibernético brasileiro, resume

a esséncia dos contetidos virais: uma “zoeira”, chacota ou humor sobre todas as teméticas
possiveis. Fatos histéricos, gafes de usudrios, ocorréncias televisivas ou simples fotos
cOmicas s3o capazes de mobilizar milhares de pessoas, empenhadas na proliferacio de
uma piada. O contetido é apropriado por uma légica especifica e reproduzido na internet
de forma viral, tornando-se uma grande “piada interna” comum aos usudrios. A cada
postagem novos elementos podem ser mobilizados ou resgatados - de antigos virais -
incorporando-se ao contetido viral e sofisticando as referéncias simbélicas. A frase
representa bem outra caracteristica comum aos contetdos virais: uma apreciacdo do
tosco e do mal realizado, representada pela ma formulagdo da frase em inglés.

Apesar de todo material ser plausivel de “viralizacdo”, é possivel notar, numa analise de
suas composicdes, certas normatividades e regularidades que delimitam os tipos de
conteudos mais propensos a se tornarem virais, assim como regras de apropriagdo e
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divulgac3o. Tais regularidades permitem compreendé-los como “tipos” que, ao distinguir-
se dos demais, criam grupos de contetdos virais distintos. Ressalta-se, porém, a intengio
de construgdo de uma tipologia weberiana, em oposi¢do a uma “classificagdo dos virais”.
A primeira distingue-se por ser uma categoria analitica, um tipo ideal imaginario, criado
pelo pesquisador, sendo 1til na elaboragdo da andlise e na investigagdo das correlagdes
entre os conteidos e fendmenos sociais. Portanto, os tipos de virais ndo representam
categorias empiricas de distin¢do, nas quais os mesmos seriam alocados, como no caso de
uma tipica classificagdo.

O “keyboard cat”, por exemplo, é um famoso viral da internet que gerou diversas
parddias, parecendo inicialmente um achado aleatdrio dos usudrios, mas seu sucesso pode
ser compreendido se admitido como integrante - e talvez principal representante - de um
tipo especifico de contetdos virais: os “LOLcats”. A referéncia aos felinos, que aparecem
como criaturas intelectualmente superiores e “maquiavélicas”, é comumente reproduzida
em tirinhas, em péaginas e blogs especificos na criacdo e circulagdo de conteudos a
respeito de gatos, tornando-se um tema bastante popularizado nas redes sociais. Alguns
virais mais populares sdo amplamente reproduzidos e reapropriados, tornando-se uma
cadeia de virais, como o gato tecladista: um felino vestido de azul tocando uma musica
simples e de ficil memorizagio, ao estilo “jingle”. Apés o sucesso, diversos outros gatos
tecladistas surgiram, além de representagbes animadas, fantasias, tatuagens e outros
contetdos construidos tomando-se como base o som da musica ou a prépria imagem do
gato do viral original. Hoje, o video original conta com mais de 34 milhdes de
visualizagdes. Outros exemplos de “LOLCats” seriam o “LongCat” - uma imagem de um
gato longo, como o préprio nome diz - e 0 “no cat”, um felino com uma anomalia genética
- segundo seus proprietdrios - que o faz ter um semblante de veemente negacio ou
irritacdo. Vide https://www.youtube.com/watch?v=]---aiyznGQ, para o “Keyboard cat”
original, e https://www.youtube.com/watch?v=tuOqtEwb9gE, para a satira do video
original.

O tipo de viral denominado aqui por “quadros” é criado numa estrutura minimalista,
composta por uma imagem simples - normalmente, mas nio sempre, raios coloridos - e
uma imagem padrio localizada ao centro - com frases acima e abaixo da regido central.
Cada qual leva em seu centro uma alegoria prépria, representada por uma figura de
pessoa ou animal acrescida de uma caracteristica, como por exemplo “a arara paranoica”,
“o gato secretdrio”, “o cio da depressdo” e assim por diante. Apresenta frases ditas pela
alegoria, as quais seguem o padrdo proposto da caracteristica escolhida. Deste modo,
frases de casos deprimentes sdo escritas na imagem do “cdo da depressdo”, enquanto
frases sobre a paranoia cotidiana sio expostas pela “arara paranoica”. Apesar da
estrutura fixa, a simplicidade da criagdo permite uma grande variagdo de imagens;
tornando este tipo de viral um dos mais acessiveis e dinimicos do ciberespaco.
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Figura 3: Arara Paranoica
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COMEGODESEMANA  VARIAS PESSOAS VOCE SOME POR
- glgmu LADO UMFIM DE SEMANA

ko 4 ,

COMECO DO FRACASSO PEGUEI

BUSAO LOTADO NINGUEM PERCEBE SUA FALTA

Figura 4: Cao da depresséo

Outro tipo de viral a ser citado sdo as “montagens”. A manipulagio digital sempre foi
uma pratica popular na internet, mas adquire um sentido diverso ao ser incorporada na
construgio de virais. O primor técnico, que busca o mais perfeito simulacro da realidade,
é abandonado na busca pelo non-sense e criatividade. Um dos tipos de virais mais
famosos, relacionados a manipulagio fotografica, é o recorte de pessoas e
descontextualizagdo da foto. Fotos de famosos ou de desconhecidos em poses estranhas
sdo sugeridas para serem manipuladas. A figura é, entio, recortada e colada em outro

ambiente.
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‘

Figura 5: Exemplo de manipulagao digital

Seria possivel alongarmo-nos em dezenas de outros exemplos, na constituicio de tipos de
virais, mas o objetivo deste tépico limita-se & apresentacdo de certas regularidades
presentes na légica prépria do compartilhamento e criagdo viral. Apesar de parecerem
cadticos e com um humor aleatério, os virais adquirem sentido quando comparados a

outros contetidos que seguem a mesma normatividade em sua produgio. A “graga” de um
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contetdo, depende, portanto, da capacidade de situd-lo dentro de seu “tipo” especifico,
ou seja, de produzi-lo tendo em vista as normas dos contetidos virais. Outros exemplos
que possam embasar a ideia da existéncia de regularidades e normas na produgio viral
poderio ser observados ao longo do artigo.

A construgao de simbolos

A mediacdo de simbolos e elementos externos da internet, incorporando-os na rede
cibernética e adaptando-os mediante sua prépria légica, é uma das caracteristicas dos
virais, sendo melhor exemplificada pelo caso dos virais “memes”. Assim como o termo
criado por Richard Dawkins'!, em seu livro “O gene egoista” (1976), os memes da internet
sdo unidades minimas de significado, que podem ser repassadas de maneira auténoma.
Sdo figuras “rascunhadas”, que representam sentimentos, agdes, ideias e “tipos” sociais.
Apesar de retirados de fotos e cenas de filmes, ao serem “rascunhados”, os memes
perdem sua ligagdo com o “mundo real”, ganhando um significado apenas compreendido
em meio cibernético.

|

Figura 6: Memificagéo

Estes sdo alguns exemplos de “memeficagio” de cenas de filmes e fotos. “True Story”, o
primeiro quadro superior direito, por exemplo, é empregado para evidenciar a veracidade
de um fato. O rosto de David Silverman (terceira linha do quadro), apresentador do
programa American Atheists, serviu de base para o meme “Seriously?”, empregado para
simbolizar perplexidade perante um ato esttpido. O meme do Freddy Mercury (dltima
linha) com o brago estendido, por sua vez, representa a sensacio de “vitéria”. Cada qual
carrega sua prépria significagdo, condensando sentimentos e situagdes numa tnica
imagem, apenas compreensiveis para os insiders da rede de circulagio viral.
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Nem todos os memes sdo criados valendo-se de cenas reais. Muitos s3o feitos diretamente
em desenhos, apresentando uma caracteristica mais cartunesca e infantil, ao estilo
“homem de palito”. Alguns memes importantes sdo o “okay”, um rosto de resignagio com
a situagdo, o “trollface”, que representa a trollagem??, o “forever alone”, que evoca a ideia
de solidio, o “fuck yeah”, que representa alguém “se achando”, e o percursor dos memes,
o0 “rage”, simbolizando a extrema furia.

Apesar de possuirem um sentido auténomo, os memes sdo unidos em formato de estéria
em quadrinhos, num processo parecido com a descri¢do da construgdo do mito por Lévi-
Strauss, em sua obra “O pensamento selvagem”. Como um mitema, os memes se arranjam
na construgdo de um sentido mais amplo e coerente: as tirinhas memes sdo formas de
representacio de relacionamentos e didlogos entre agentes sociais. Comumente as
tirinhas representam a “dramatizagio” da vida cotidiana, em sua maioria de jovens, que
compdem o principal publico produtor/consumidor.

A tirinha acima foi encontrada no blog “Le ninja”. Assim como a maioria dos virais
memes, ela é formada unicamente por imagens memes e frases curtas. E possivel perceber
uma forte caracteristica desse tipo de humor: a adaptacio. A mie do garoto é
representada por um “trollface”, ja que sua intengdo é “trollar” o filho, mas adaptado com
uma peruca de velha, para indicar que é uma mie. No segundo quadro, ao ver suas
intengbes frustradas, o “trollface” é substituido pelo meme “fail-trollface”, uma
modificagdo que indica erro ou frustragdo. Interessante analisar que os personagens nio
sdo caracterizados por uma forma tnica de representagdo gréfica, nem necessariamente
por um unico meme. Cada momento da estdria é descrito com o meme que melhor se
adapte a situagdo vivenciada: de uma situagdo de aceitagdo e resignagdo com o meme

“okay”, o protagonista passa para o “victory”, por causa da recusa da oferenda pelo

amigo.
—
YA RCTE SR (>15)
e visita 5 N
Yy Nao obrigado
Ndo vai oferecer umAoyco @
de comida para
nossa visita? Quer um pouco?
*Le eu*

@he ninja~
scom.br

Figura 7: Contelido meme produzido pelo blog leninja.com.br
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Numa andlise externa ao sentido proposto na internet pouco poderiamos entender, ji
que ndo existem referéncias suficientes na tirinha para compreendermos que a figura do
Freddy Mercury nio o representa propriamente, mas, sim, situacdo e sensagdo
vivenciadas pelo garoto. E possivel encontrar mais regularidades nas tirinhas memes,
como o uso de tios “(~)” para isolar palavras-chave ou descricdes, tal como proposto no
manual de tiopés®®, o uso da palavra “le” como um pronome indicativo, a mistura de
inglés com portugués e a construgio tosca das tiras, simples colagens de memes com
desenhos e legendas simpldrias. O uso de nomes também segue padrdes, sendo o mais
comum “Derp” ou “Herp”, sofrendo apenas algumas modificagdes como “Derpson”,
“Derpino” ou “Herpson”; ou ao se tratar de uma garota, “Derpina” ou “Herpina”. Outra
regularidade é o sentido do humor, sendo a maioria das tiras de memes, como ja foi dito,
representacdes de situacdes cotidianas dramatizadas.

Reproducao, modificagao e subversao

A confecgdo conforme padronizagdo do viral é fundamental para seu sucesso. Um viral
bem sucedido é aquele que “pega”, ou melhor, que nio seja apenas compartilhado, mas
também reproduzido, modificado e adaptado para diferentes ocasides, tornando-se uma
espécie de jargdo. No primeiro més de 2011, o garoto Bruno Nicoletti posta em sua conta
do YouTube um video intitulado “Uma polémica”. O video é simples: em apenas 19
segundos o menino aparece sem camiseta diante da cimera e diz: “Estamos aqui hoje para
dizer um assunto muito polémico” e ao mostrar seus mamilos entoa “Mamilos! Mamilos
sdo muito polémicos!”. O termo “Mais polémico do que mamilos” incorporou-se no
dialeto de muitos usudrios da rede de computadores e o assunto tornou-se um dos mais
comentados durante as semanas seguintes, originando uma série de novos videos e
imagens satirizando temas diversos. Toda vez que a palavra “polémico(a)” era citada em
alguma discussdo ou conversa, dentro de um grupo na rede de circulagido de contetido
viral, vinha incorporada a frase “mais polémico que mamilos”. Vide https://
www.youtube.com/watch?v=wvJbhFYNfKU.

A transformacdo de elementos do contetdo inicial em jargbes ou em novos virais,
atualiza a reprodugdo do contetddo. Uma vez aceito entre os usudrios, o viral torna-se um
simbolo a ser reproduzido pelo grupo, o uso de jargdes retirados dos virais, identifica e
diferencia os insiders dos outsiders, reinvocando o humor. Tais simbolos e jargdes também
sdo mobilizados de maneiras distintas da forma original, modificando o sentido e criando
um novo conteddo, que, a0 mesmo tempo em que inaugura um novo viral, retoma e
atualiza o viral a qual se remete. Esta caracteristica faz o humor tornar-se acumulativo. A
compreensdo de uma piada depende, muitas vezes, de ter acompanhado o trajeto da
“linha genealdgica” do conteddo viral em questio.

O uso de jargdes permite também a ampliagdo do alcance do contetdo, estabelecendo
mediagdes com outros actantes. O humor ndo estaria unicamente no contetido, mas
também na interagdo realizada em seu entorno, como, por exemplo, nos comentarios ao
reproduzir o material, ou ainda diretamente na pagina/endereco do mesmo. As imagens
abaixo ilustram, ndo apenas a interagio existente no entorno dos virais, mas também a
reproducdo de partes deles por meio de jargdes.
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Figura 8: Imagem do contetdo produzido pela pagina "Ajuda Luciano" no Facebook

A pégina do Facebook “Ajuda Luciano” faz virais tomando-se por base comentarios
engracados encontrados na pagina pessoal do apresentador Luciano Huck. A interagdo
entre os usudrios, realizada no campo dos comentdrios, dd-se na construgdo do humor
por meio de referéncias passadas e no destaque de elementos do viral. Na primeira
imagem, por exemplo, percebemos que diversos usudrios tentam ressaltar a gafe
realizada pelo comentério, que é reproduzida nos comentdrios da segunda imagem,
fazendo uma referéncia ao conteiido anterior. Interessante notar a quantidade de
“curtidas” que o comentdrio recebeu, um niimero bastante superior se comparado aos
demais comentdrios. Na terceira imagem, por sua vez, o jargdo criado na primeira é
reintroduzido numa modificagio, referenciando-o e adaptando-o ao novo conteddo e,
mais uma vez, recebendo grande quantidade de “curtidas”. E possivel observar, também,
que todas as postagens foram realizadas num periodo de aproximadamente duas
semanas, ou seja, o viral inicial manteve-se atualizado neste processo de reprodugio e
modificaggo.
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Figura 9: Mene criado pela pagina “site dos menes" no Facebook

Apesar da existéncia de normas na cria¢do de contetdo viral, criando certa regularidade
em sua producgdo e reproducgdo, o fendmeno nio é estdtico. Além das modificagGes
aplicadas na circulagdo, existem também movimentos subversivos, que procuram a
producido do humor na desconstrugdo normativa. Este é o caso da pagina do Facebook
“site dos menes”, na qual a estrutura tipica dos memes é subvertida. Ao contrario dos
memes, que criam significado ao serem associados com os demais memes num processo
de bricolagem, os menes sdo sempre autdnomos em seu significado, que geralmente
remete a ironia. Cada nova postagem cria um novo “mene”, que nunca se repetira ou serd
reaproveitado, pois o propdsito da pagina é justamente ironizar a estrutura padrdo dos
memes, Como ha imagem acima, reproduzida com a legenda:

“[{[[[ NOovO MENE ]]]]] A TIA QUE SE PREOCUPA COM OS ESTUDOS DO SOBRINHO EM VEZ
DE QUERER SABER DOS RELACIONAMENTOS DELE”
Mobilizagdo de simbolos na criagdo da identidade social

Retomando o inicio do artigo e relembrando o viral de Luiza, criado tomando-se por base
o comercial do conjunto residencial, podemos pensar que, apesar da grande repercussio,
é curioso o fato do comercial propriamente dito ndo ter se tornado um viral, mas a famosa
frase nele contido. Grande nimero de comentdrios sobre o tema, na época de sua
popularizagio, foi produzido por pessoas que nio entenderam a piada, questionando as
demais sobre o qué se tratava. Outra grande quantidade de comentdrios tinha como
objetivo justamente causar estranheza ao publico leigo no assunto. O video do comercial
era evocado apenas para fins explicativos, enquanto as piadas orbitavam em torno da ji
famosa frase “menos Luiza, que estd no Canada”, posteriormente substituida por “Luiza,
que voltou do Canad4”.

Como visto, a repercussdo foi tanta que o viral saiu do meio cibernético, sendo
comentado até no meio artistico. Lenine, em um show realizado em Jodo Pessoa - cidade
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de Luiza - comentou para a platéia: “Que maravilha, estd todo mundo aqui rapaz! S6 ndo
estd a Luiza, que estd 14 no Canadd”. A assessoria da Presidéncia da Republica postou em
seu twitter oficial, o @imprensaPR, uma provocacdo ao adversdrio politico José Serra,
aproveitando-se da popularidade do viral: “Com a volta da Luiza, quem t4 indo para o
Canada é o Serra”. Logo apds, a publicagdo foi excluida e o responsavel pela “brincadeira”
demitido. Um evento criado no Facebook, intitulado “Recep¢do a Luiza que vem do

rell

Canad4”, contou com mais de 25.000 participantes confirmados. Toda agitagio em cima de
sua filha causou preocupagdo a Gerardo, que antecipou a vinda de Luiza por razdes de

seguranga. O caso chegou até mesmo a virar questdo de concurso publico em Jaboticabal.

A interagdo de um elemento viral - que antes se restringia as circulagdes cibernéticas -
com o mundo “off-line”, parece ter modificado algumas de suas caracteristicas iniciais.
Distanciando-se da rede cibernética e das ferramentas de sociabilidade on-line, o assunto
ganhou relevancia, principalmente quanto ao tratamento dado pela midia televisiva. O
carater puramente lddico e humoristico do assunto deu espaco a discussdes sobre a
seguranga e privacidade de Luiza, além da capacidade de um assunto “futil” se tornar uma
das noticias mais comentadas da época, ocasionando toda a polémica com o 4ncora do
SBT.

B luiza estd no canada

L

Figura 10: Grafico temporal de busca pelo termo no Google. Obtido no site knowyourmeme.com

Parece evidente a incompatibilidade de um ambiente de sociabilidade como a internet,
que se utiliza de tais ferramentas para criar elementos em comum ao grupo, com um
campo mididtico preocupado em divulgar informacio pensando no retorno de audiéncia,
ou seja, no faturamento. Até mesmo uma noticia de pouca - ou nenhuma - relevincia
ganha caracteristicas sensacionalistas aos olhos da midia. Em pouco mais de vinte dias, a
frase “Menos Luiza, que estd no Canad4” passou de viral da internet para um caso de
ampla repercussdo nacional, fazendo a expressdo quase desaparecer no meio cibernético,
como pode ser visto no gréfico acima que demonstra a quantidade de buscas pelo termo
“luiza estd no canadd” no Google. Menos de um més depois, o assunto ainda parece ser
uma grande novidade em jornais e sites da imprensa, mas é pouco tematizado no meio em
que originalmente surgiu. Ao se popularizar fora da internet e ser mal compreendido pelo
“senso comum”, aparentemente o viral perdeu seu propdsito de elemento de unido e
distingdo de um grupo cibernético, ou como diria Bourdieu, perdeu sua posi¢do como
capital especifico do campo. Afinal, se um “bordio”, para adotar o termo empregado pela
rede Globo, ou uma “piada interna” é de conhecimento de todos, pouco sentido faz
utilizd-la como um cédigo de reconhecimento e diferenciagdo. Ao perder sua fungio
social, o viral aparentemente também perde sua classificagdo como “viral” e seu uso é
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deslegitimado pelo meio. O caso da jovem Luiza talvez nos sirva de bom exemplo, mas
ainda podemos citar outros. O caso mais evidente dessa deslegitimacio da apropriagio de
virais pela grande midia - sobretudo a nacional - porém, foi o conhecido como “Latino x
Internet”.

No ano de 2012 o cantor sul-coreano Psy lanca no YouTube o clipe de sua mdsica
“Gangnam Style”. O clipe, que emprega muitos elementos non-sense, rapidamente tornou-
se um sucesso na internet, sendo o video com mais views da histéria do YouTube e
superando, atualmente, a marca de 1,5 bilhdo de visualizagbes. Além de se tornar um
icone cibernético, tendo seus elementos amplamente reproduzidos, o sucesso de Psy
atraiu interesses financeiros. O cantor brasileiro Latino, utilizando-se da melodia da
musica Gangnam Style, lanca sua musica “Despedida de solteiro”, colocando seu préprio
clipe no YouTube. Apesar de elevar a popularidade do video original fora da internet, a
musica de Latino foi amplamente repudiada dentro da internet. O famoso vlogger Caué
Moura fez uma parddia do video de Latino intitulada “Vai tomar no cu”, reclamando que
o cantor brasileiro “estragaria” boas musicas com suas parddias. O cantor, por sua vez,
entrou com um processo contra o vlogger, além de posteriormente criar seu préprio
video resposta. O episédio serviu para aumentar a hostilidade de Latino na internet. O
blogueiro Cid, criador do blog “Néo Salvo”, sugeriu, em um quadro de seu blog intitulado
“desafio aceito”, que os internautas marcassem o clipe musical de “Despedida de solteiro”
como dislike, para que o mesmo se torne o video com maior niimero de desaprovagdes no
Youtube brasileiro. Em apenas 15 horas o recorde de 75 mil dislikes foi batido e, quando o
nimero alcangou a marca de 180 mil, o video foi excluido do YouTube. Um més depois,
Latino voltou a postar novo videoclipe da musica, desta vez por meio de uma produtora e
com as opgdes de like/dislike desativadas, além da moderacdo de comentérios. Em um
novo “desafio aceito”, o blog “Ndo Salvo” sugeriu que as reclamagées fossem realizadas
diretamente no Twitter pessoal do cantor, tornando-o inutilizdvel pelo spam.

Além de enviarem tweets reclamando sobre a mdsica, muitos usudrios reportaram o
canal de Latino no YouTube por plagio, o que levou os administradores a cancelarem sua
conta na rede de compartilhamento de videos. O episddio repercutiu tanto que o préprio
Psy deu entrada num processo que alega plagio do cantor brasileiro. Tais episédios
fizeram Latino rever sua politica na internet, abrindo mio, por algum tempo, da
divulgacio cibernética.

O apreco pelo tosco

Apesar do repudio a qualidade musical do Latino, o meio cibernético parece bastante
receptivel a contetidos de qualidade questiondvel. Como no caso de Vitinho e Stefanny,
que, com mdsicas de ritmo simples, rimas forcadas e letras ditas como “toscas”,
alcangaram o patamar de sucesso no ciberespaco. Sdo bons exemplos de artistas que
dificilmente fariam sucesso na industria musical, mas a internet parece possuir regras
distintas. O “amadorismo” e senso estético questionavel de ambos parecem ter cativado
os internautas, que os aclamaram como “net-stars”.

Com letra e melodia simples num clipe esteticamente amador, Vitinho e sua banda “Os
avassaladores” se tornaram celebridades na internet e sua musica um dos maiores virais
nacionais na passagem de 2010 para 2011. Versdes alternativas e modificagGes da musica,
como a alteragdo do estilo, regravacbes e satiras, também se propagaram como virais.
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Ap6s o estouro na internet, Vitinho retorna com um novo clipe. Com um padrdo mais
profissional, melhores efeitos e qualidades sonoras - evidenciando investimento de
capital - o clipe foi amplamente repudiado no ciberespago, a0 mesmo tempo em que seu
primeiro sucesso “Sou foda” foi regravado pela dupla de sertanejo universitério “Carlos e
Jader”. Ainda gozando de certa popularidade na internet, Vitinho é lembrado em algumas
situagGes. Porém, apds seu sucesso extrapolar as barreiras virtuais, seus novos trabalhos
pouco ou nenhum impacto causaram entre os internautas. A musica “Sou foda”,
anteriormente elevada a quase um hino da blogosfera brasileira, hoje é tocada mais nas
radios em sua versdo sertanejo do que lembrada em seu ambiente de origem.

No ano de 2012, Cecilia Giménez, uma espanhola de 81 anos, resolveu, por conta prépria,
restaurar a pintura “Ecce Homo” de Elias Garcia Martinez, obra de arte que ilustra a
parede da capela do vilarejo de Borja. O resultado foi compreendido como “catastréfico”
pelos érgdos publicos espanhdis, que cogitaram até mesmo um processo, ji que o
“estrago” ndo poderia ser revertido e a senhora havia feito a restauragio sem permissdo e

credenciamento oficiais.

Figura 11: Ecco Homo original ao lado da restauragéo feita por Cecilia Giménez

Ao ser noticiado o fato na internet, entretanto, Cecilia Giménez ganhou status de
celebridade e *“artista incompreendida”. Centenas de conteidos virais, como a
transposi¢do do novo rosto de Cristo em outras obras, circularam no ciberespago assim
como um abaixo-assinado para que, “em nome da arte contemporinea”, o mural fosse
mantido. A repentina popularidade da restauragdo proporcionou a Borja o maior fluxo
turistico de sua histéria, permitindo que a capela cobrasse entradas para os curiosos e
“apreciadores da arte”. Ndo apenas artistas considerados “toscos” fazem sucesso na
internet, mas também - e principalmente - campanhas publicitdrias, pensadores de
boteco, manipulagdes digitais mal feitas e a “baixa cultura” em geral.

Entendendo os virais como actantes que compdem a rede de socializagdo na internet,
pode-se compreendé-los como parte importante na criagio de uma simbologia utilizada
na criagdo de uma identidade cultural. A ironia da férmula acima descrita parece ganhar
mais sentido. Clipes, musicas e apresentacdes ditas ruins ou ridiculas ndo sé seriam
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rejeitadas pela légica de mercado e pela sociedade em geral, como também se oporiam a
tal légica. Ou seja, transformar clipes amadores, restauracdes falhas e campanhas de
marketing ruins em virais, elevando seus autores ao patamar de idolos, criaria ndo s6 uma
simbologia prépria do grupo, um actante exclusivo de sua rede de mediagGes, mas
também uma que seja contraria a vigente fora dele. O aprego pelo considerado “tosco”
ndo se configura, portanto, como uma preferéncia estética peculiar ao grupo, ja que é
tomada como uma forma de ironia, mas como escolha simbélica de distingdo.
Compreende-se que a ironia, neste caso, nio se projeta sobre o alvo parodiado e sim na
opinido contrdria. Ou seja, as piadas sobre a restaura¢do ndo tém como alvo do deboche
Cecilia Giménez, mas sim os “outsiders” da cultura cibernética que ndo compreendem tal
“apreciacdo”. Idolatrar algo consensualmente criticado como “ruim”, mesmo de maneira
irdnica, sé pode ser compreendido pelos individuos que compartilham as mesmas
normas, aqueles de “dentro do pedaco”, que entendem a “grande piada interna” que é a
circulagio de virais.

Conclusao

O ciberespago diferencia-se dos demais espagos por ser um ambiente virtual. Por existir
como poténcia, seus elementos atualizam-se conforme a rede de mediagbes estabelecida
pelos actantes. Isto é, seus significados sdo determinados pelas mediagées dentro de uma
rede de relagdes. No caso do ciberespago, mais especificadamente da internet, a recente
apropriagio do espago torna incertas, ainda, as intensidades e quantidades de relagGes
estabelecidas em cada ponto da rede, aumentando a controvérsia sobre a significacdo de
cada elemento e estabelecendo um campo de disputa. A criagdo de um perfil, a
diferenciagdo social, a delimitagdo ou ocupagdo espaciais, a proximidade ou
distanciamento fisicos e a prépria nogio de tempo sfo, ainda, assuntos incertos que estdo
“em aberto” na internet. A circulagdo de conteddos virais torna-se um mediador entre
diferentes actantes, estabelecendo novas relagdes e podendo fornecer uma resposta a tais
temas. Apesar de ser interpretado, muitas vezes, como mera bobagem ou falta de
inteligéncia, como no caso de Carlos Nascimento, o fendmeno torna-se importante na
ordenagdo de um campo ainda incerto como a internet.

Segundo Latour, pode-se compreender o processo de estabilizacdo temporaria de uma
rede ao se analisar as mediagdes existentes. Neste sentido, compreende-se que o uso dos
conteudos virais como marcadores e mediadores centrais, nas relagdes ocorridas na
internet, transformam-no em um “né” de uma rede de mediagGes. Uma rede de
mediacdes ndo apenas entre blogueiros/criadores do contetido e visitantes de blog/
consumidores do contetido, mas também entre os usudrios da internet e actantes nio
humanos. O contato com os virais cibernéticos requer um acesso a rede de computadores,
assim como requer um periférico capaz de acessa-la, uma fonte de energia para ligd-lo e
assim por diante. Também estabelece mediacdes com elementos exteriores a internet,
seja num processo de “memeficacdo”, referenciagio ou simples contextualizagdo. Mas,
sobretudo, a rede estabelece mediagdes entre a plataforma do blog/site/rede-social e o
mecanismo de compartilhamento do viral, além de influenciar diretamente a forma pela
qual ele é constituido.

A construgio de um viral depende do local no qual ser4 distribuido. Uma plataforma mais

fechada como um férum, por exemplo, permite a utilizagio de contetidos mais
especificos, como o uso de montagens, que podem ser aglutinadas num mesmo tépico.
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Uma rede social mais dindmica, como o Facebook ou Twitter, permite a circulagio de
virais que remetem a contextos mais imediatos, seja um programa televisionado no exato
momento ou algum fato recente. Assim como as plataformas sociais influenciam a
produgdo viral, a circulagdo dos virais influencia a constitui¢do destas plataformas e, de
forma mais ampla, a percep¢do e apropriacdo do ciberespaco. Ao abordar a questdo da
espacialidade, Latour diz que as redes sd3o “compostas de locais particulares, alinhados
através de uma série de conexdes que atravessam outros lugares e que precisam de novas
conexdes para continuar se estendendo” (Latour 2005:115). Deste modo, a circulagdo de
contetdos virais possibilita tais conexdes, levando sua légica a novas paginas ao mesmo
tempo em que expande sua espacialidade e conexdes.

A pagina do Facebook “Ajuda Luciano” é uma boa exemplificagdo de como a l4gica de
reproducio dos virais intermedia a apropriacdo do espago do Facebook pelos internautas.
Ao reproduzir e modificar postagens passadas em comentdrios recentes, os internautas
apropriam-se de um determinado espago marcando-o como “préprio” de um grupo,
tornando-o um “lugar”, uma regido moral com suas préprias regras, movimento similar
realizado em todas as reprodugdes de conteudos virais. Deste modo, ao funcionarem como
um “né” de mediagdes de uma rede, os contetidos virais contribuem para a estabilizacdo
destes elementos, permitindo a consolidagdo temporaria de regides préprias e distintas
das demais. Se existe uma dificuldade em identificar espacialidades fisicas nas
interconexdes do ciberespaco, sobretudo as espacialidades dadas a priori, a andlise do
fenbmeno em si - em detrimento de uma abordagem macro-tedrica - possibilitou a
identificagdo de mecanismos uteis na criagdo de regides sociais. Ao adotar a perspectiva
da antropologia urbana, pode-se compreender a circulagdo dos virais como estabilizadora
das relagdes sociais em espagos delimitados, detentores de normatividade prépria. E algo
muito préximo daquilo compreendido por Agier como uma “regido”, ou seja, um modo
especifico de representacio coletiva, um espaco de distingdo dentro de um todo. Ou ainda,
como um “pedaco” ou “mancha”, termos empregados por J. G. Magnani para designar
categorias intermedidrias entre o publico (no caso o ciberespago como um todo) e o
particular (o perfil do usudrio). No caso, a circulacio dos conteddos estende-se a
diferentes localidades cibernéticas, levando as particularidades e normatividades que as
norteiam, permitindo que os usudrios que ali transitam consigam se identificar, mesmo
sem conhecerem diretamente os demais, como se estivessem numa “mancha” urbana.

Contrariando as andlises “externalistas”, a pratica de criagfo e circulagdo de contetidos
virais ndo se d4, portanto, de forma gratuita pelos agentes. Ao contrario, ela é dotada de
normatividade e funcionalidade préprias. Os conjuntos de regularidades apresentadas
desmistificam o cardter cadtico, muitas vezes atribuido as relacbes existentes no
ciberespaco. Os virais sdo criados e circulam conforme certa légica. Os lagos e as normas
criadas sdo reforcados pela modificagdo e reapropriagdo dos virais, dando espaco,
igualmente, para a atuagdo individual e criativa de cada usudrio. Cada modificagdo
divulgada do conteudo refor¢a o conteudo original, acrescentando novos sentidos, ou
ainda, apropriando-se de novos simbolos “externos”. A linguagem torna-se também
compartilhada mediante a circulagio de memes e expressdes préprias que circulam junto
aos virais. Deste modo, longe de ser um fenémeno banal, que expde a pouca inteligéncia
de seus participantes, os conteudos virais contribuem para a criagdo da socializagio no
ciberespaco, oferecendo simbolos comuns que funcionam como “nés” na rede de
mediagGes e relages na internet. Permitindo, assim, a constitui¢do de um grupo social
distintivo e um espago apropriado por parte daqueles que compreendem seus simbolos e
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regras, aqueles inseridos na rede dos virais e que “manjam” dos conteddos “viralizados”.
Compreensdo, talvez, impossivel para aqueles outsiders ao fendmeno, afinal, apenas os
“manjadores” entender3o.

Este artigo esboca uma tentativa de compreensio da possibilidade de se utilizar a
internet como um ambiente de socializacdo. Na tentativa de superar as dificuldades
existentes nas pesquisas cibernéticas, procurei conciliar duas abordagens distintas, a
antropologia da ciéncia e a antropologia urbana, sem, contudo, adotar um ponto de vista
como “epistemologicamente correto”. As correntes tedricas foram mobilizadas tendo em
vista a que melhor responderia os questionamentos e dificuldades, e nio qual refletiria
melhor a “realidade”. Assim como a escolha do objeto de estudo, que responderia a
necessidade de se ter um material empirico a seguir numa rede de relagGes. A abordagem
realizada, portanto, revela somente uma das diversas formas de se constituirem lagos
sociais no meio cibernético, os virais cibernéticos configuram-se como uma parte dos
diversos elementos presentes na complexa rede de mediagGes da internet, como apenas
um dos diversos modos possiveis de se utilizar da internet como campo relevante de
investigacdo antropoldgica. Os processos ocorridos no interior do ciberespago encontram-
se em meio a controversas cientificas, porém ainda ausentes nos estudos sociais, que,
assumindo o posicionamento “sociologista”, muitas vezes os compreendem como
alienagdes do cotidiano social. E preciso, portanto, desvencilharmo-nos de muitos
preconceitos que possam nortear a prépria ciéncia social e nos apropriarmos do
ciberespaco como um legitimo espaco social, frutifero ndo apenas para relagdes humanas,
mas também aberto a pesquisa social.
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NOTES

1. Blogosfera é a coletividade de blogs.

2. Alguém fora do grupo de sociabilidade, ndo compartilhando, portanto, do mesmo conjunto de
valores e simbolos.

3. http://www.treta.com.br/

4. Antropdlogo e Sociblogo francés. Reconhecido pesquisador dos Estudos Sociais da Ciéncia e
Tecnologia.

5. Um hibrido entre natureza e tecnologia.

6. A constituicdo modernista, para Latour, é a crenga cientifica da divisdo do mundo entre
natural e artificial.

7. 0 termo “actante” é proposto por Bruno Latour como substituto do termo “agente”, uma vez
que este ultimo excluiria de seu conjunto elementos ndo humanos.

8. Maiores detalhes no processo de diagndstico do vicio em internet e da controvérsia sobre a
temdtica podem ser encontrados na dissertagdo “Videogame é droga? Controvérsias em torno da
dependéncia de jogos eletrénicos", de Guilherme Pinho Meneses.

9. Antropélogo francés, nascido em 1953. Importante referéncia para a constituicio da
Antropologia Urbana.

10. Postagem é o termo que denomina o ato de publicar algum conteido na internet.

11. Et6logo e bidlogo britinico nascido em 1941.

12. A trollagem é um comportamento surgido no ciberespago para denominar “pegadinhas”,
quando o usudrio se passa por malandro e engana outros.

13. Tiopés é um tipo de escrita propositalmente errada, muito comum entre os adeptos dos

virais.
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ABSTRACTS

Este artigo pretende investigar a circulagio e o uso dos contetdos virais na internet. Tendo como
referéncia tedrica a antropologia cibernética e a antropologia urbana, pretende-se investigar a

utilizagdo dos mesmos na construgio de interagdes sociais.

This paper aims to investigate the circulation and use of viral Internet content. Taking as
theoretical reference the cyber anthropology and urban anthropology, intends to investigate the

use of them in building social interactions.
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