Internet como Esfera Publica Global e o
Papel Atual dos Parlamentos no Processo
Legislativo

Internet as a Global Public Sphere and the Role of
Parliaments during the Legislative Procedure

RESUMO

A popularizagao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao trouxe diversas
transformagdes nas vérias searas do meio social. Do mercado as institui¢des publi-
cas, as significativas alteragdes comportamentais recentes dividem opinides e espe-
rangas na superacao das limitagoes até entao impostos as interagdes sociais sem tais
tecnologias. No campo da representagao politica e da expressao dos valores democré-
ticos nao é diferente. Muitas visoes se cindem sobre o presente e o futuro no tocante
a manifestagao da vontade e exercicio da soberania popular. Este trabalho, primei-
ramente, parte de breve andlise sobre o conceito de esfera publica para averiguar as
possibilidades de a Internet ser considerada um verdadeiro veiculo para a consecugao
de uma esfera publica em ambito global. Posteriormente, defronta-se com o problema
da atual estrutura da Rede, com funcionamento cada vez mais baseado em interes-
ses privados, o que impde desafios tedricos e priticos a consecugio de um ambiente
efetivamente democratico. Finalmente, utiliza-se deste breve arcabougo tedrico para
discutir o problema de fundo acerca do papel dos parlamentos no funcionamento da
democracia contemporanea no processo legislativo.
Palavras-chave: Internet. Direito. Democracia. Esfera Publica. Parlamento.

ABSTRACT

The popularization of the Information and Communication Technologies brought
deep changes in many areas of society. From the market to the public institutions,
these significant and recent behavioral modifications has been dividing opinions and
hopes in the overcoming of the current limitations imposed to social interactions wi-
thout these technologies. Talking about the political representation and the expres-
sion of the democratic values is not different. It splits opinions about the present and
the future in regards of political will and the exercise of popular sovereignty. This work
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starts first on a brief analysis on the concept of public sphere to inquire the possibi-
lities of the Internet to be considered a true vehicle for the achievement of a global
public sphere. Later, it is confronted with the problem of the current structure of the
Net, more and more based in private interests, what imposes theoretical and practi-
cal challenges to the achievement of a true democratic environment. Finally, all this
concepts are used to face the problem about the current role of parliaments in the
legislative process in the functioning of the contemporary democracy.
Keywords: Internet. Law. Democracy. Public Sphere. Parliament.

INTRODUGCAO

As transformagdes trazidas pela popularizagao das tecnologias da informacao
e comunicagio (TICs), especialmente a Internet, alteraram sensivelmente o cendrio
politico contemporéneo. E este amplo universo de possibilidades para a concretiza¢ao
de valores democréticos como liberdade de expressao e de associagao, dentre outros,
tem levado muitos a afirmar que o atual ambiente social traz consigo grande potencial
para o incremento das institui¢des democraticas.

Nao hé duvida de que a Internet pode melhorar a transparéncia, a responsabilidade
politica, entre outras questdes que sao basilares em um sistema efetivamente demo-
cratico. Entretanto, muitos questionam tais assertivas, tendéncia crescente em parte
da literatura especializada nos ultimos anos, chegando alguns a afirmar que a dita
“democracia digital” seria um verdadeiro mito [21]. E em tempos de “big data”*e as
revelagoes de violagao maciga do direito humano a privacidade em escala global, pa-
rece que aideia de uma Internet livre estd cada vez mais se tornando uma imagem no
passado, o que reforca a profundidade do problema cientifico a ser enfrentado.

Este trabalho tem por escopo principal abordar alguns dos desafios para que a In-
ternet seja considerada uma verdadeira esfera publica global. Para tal, vale-se de breve
escor¢o doutrindrio sobre o conceito de esfera publica e seus elementos. Posterior-
mente, confronta tais premissas com a atual estrutura da Web 2.0, revelando alguns
riscos para o exercicio da cidadania na atualidade.

A hipétese é a de que o papel de local de representacao politica por exceléncia,
exercido ainda hoje pelo Parlamento em Estados democréticos, parece estar em che-
que, fato que cada vez mais traz uma profunda questdo de fundo: a sua fungao atual
na estrutura estatal hodierna.

* Nesse sentido, a entrevista de Cass Sustein, um dos signatérios do relatério direcionado ao governo do
Estados Unidos sugerindo reformas na politica de vigilancia que causou perplexidade em todo o mundo,
conhecida por “big data” ou “metadata” [28]. V. também o relatério na integra [13].
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BREVES CONSIDERACOES SOBRE O CONCEITO DE ESFERA
PUBLICA

Muitos autores valem-se da nogao de esfera ou espago publico na teoria democrética.
Entretanto, a doutrina recorre amiude a obra de Jiirgen Habermas para a compreen-
sao mais aproximada do conceito. In verbis:

Esfera ou espaco publico é um fenémeno social elementar, do mesmo modo que agio, o ator,
o0 grupo ou a coletividade; porém, ele ndo é arrolado entre os conceitos tradicionais elaborados
para descrever a ordem social. A esfera publica ndo pode ser entendida como uma institui¢ao, nem
como uma organizagio, pois, ela no constitui uma estrutura normativa capaz de diferenciar en-
tre competéncias e papeis, nem regula o modo de pertenga a uma organizagao, etc. Tampouco ela
constitui um sistema, pois, mesmo que seja possivel delinear seus limites internos, exteriormente
ela se caracteriza de horizontes abertos, permeaveis e deslocéveis. A esfera ptiblica pode ser descrita
como uma rede adequada para a comunicagio de contetidos, tomadas de posigao e opinides; nela os
fluxos comunicacionais sao filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides enfei-
xadas em temas especificos. Do mesmo modo que o mundo da vida tomado globalmente, a esfera
publica se reproduz através do agir comunicativo, implicando apenas o dominio de uma linguagem

natural; ela estd em sintonia com a compreensibilidade geral da pratica comunicativa cotidiana [20].

Como se pode notar, o conceito mescla elementos negativos e positivos, po-
rém, a andlise posterior vai delimitando suas caracteristicas fundamentais. Dos
pontos mais marcantes estd a posterior diferenciacao entre “atores” e “plateia’, em
um ambiente em que alguns grupos ou individuos exercem maior influéncia sobre
a opinido de outros [20].

Assim, a luta por influéncia acaba por revelar os liames da chamada sociedade
civil, que mescla o publico e o privado no arrebatamento de opinides favordveis as
pretensoes de um ou outro grupo de individuos. E, contemporaneamente, segundo
o0 autor, exercem papel decisivo neste ambiente os meios de comunicagao de massa,
determinantes na formagao da chamada opinido publica.

Finalmente, destaca-se ainda que, no arranjo institucional do que Robert A. Dahl
denomina de segunda geragao da democracia [16], cujas estruturas ainda estao forte-
mente presentes, a opiniao publica exerce grande influéncia no Estado, direcionando
os debates politicos para os periodos de elei¢ao, embora ndo somente. Portanto, os
debates no espago publico que formam a opiniao publica tenderiam a se refletir na
composigao do Parlamento, e em todas as institui¢des que integram sua formagao
(formal ou informalmente), como partidos politicos e grupos de interesses.

A INTERNET COMO ESFERA PUBLICA GLOBAL
Postas algumas nogoes acerca do conceito de esfera publica na obra de Habermas,
percebe-se que se trata, em linhas gerais, de uma rede de comunicagdes onde “atores” e

[ = . . A .
plateia” se misturam como players na busca por influéncia e, naturalmente, pelo poder
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politico. E, desta forma, a eclosao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao na-
turalmente provocaria também sensiveis alteragdes estruturais também nesta seara.

Assim, nao faltaram e nao faltam vozes para identificar na Internet um verdadeiro
espaco publico por exceléncia, proficuo para o debate franco e aberto de ideias, onde
é possivel o exercicio pleno das liberdades de expressao, comunicagao, informagao
nas perspectivas ativa e passiva. Nesse sentido, também a importante contribuigao
de Manuel Castells [14]**.

Outros autores também revelam inegavel entusiasmo com o potencial nao s6 da In-
ternet, mas das TICs, para a formacao de um ambiente de ciberdemocracia planetdria
[20]. Ainda que salientem ser, por exemplo, a auséncia de privacidade na sociedade
contemporinea um enorme risco para a profusao destes ideais democréticos [20],
acabam por concluir que a democracia se globalizou, fazendo frente a “globalizagao
do capital’, e se revelara em trés grandes frentes: (1) a promogao de experiéncias de-
mocriticas locais; (2) a formagdo de um governo global; (3) o desenvolvimento de
virtudes civicas que englobam consumo, investimento e trabalho [20]***.

Analisando o fenémeno, por seu turno, Siva Vaidhyanathan destaca que “a obra
de Habermas influenciou esforcos de reforma da midia e — em uma extensiao muito
menor — a politica mididtica. Exaustos por tentar reconstruir a Agora grega, nos te-
mos que nos concentrar em tentar construir melhores cafeterias” [30], referindo-se
a famosa passagem do autor que atribui as cafeterias na Europa o papel de formagao
da opinido publica na sociedade burguesa.

Entretanto, posteriormente, Siva tece criticas ndo s6 ao conceito de esfera publica

em si, ao que atribui a pecha de restrito historica e geograficamente™***

, COMO 2 asser-
¢ao de que a Internet atual pode ser comparada a “sociedade civil cosmopolita ou sua
prima, esfera publica global” [30]. Mas a pedra de toque nas observagoes de Vaidhya-
nathan diz respeito a atuagdao de um agente especifico na Internet atual e dos riscos
ao papel de locus de discussao de questdes politicas atribuido a ele: 0 Google. Para o
autor, a aplicacdo do conceito de relevancia nos filtros dos mecanismos de busca, o
que influencia na personalizacio de informagoes que chegam ao usudrio/consumidor
final, influi fortemente na sua formagao de opiniao e, naturalmente, na estruturagao
de um espago aberto de discussdes politicas voltadas & formagao da opinido publica.

Quando um tnico provedor de aplicagoes de Internet é responsavel por significativo

**Em obra posterior, o autor afirma corroborar sua tese ao analisar como as redes sociais contribuiram
para a eclosdo de uma série de manifestagdes populares, como a marcha dos indignados na Espanha
(2011-2012), a dita primavera arabe em vérios paises do Oriente Médio (2011-2012) e mesmo os protes-
tos no Brasil que se iniciaram com o movimento Passe Livre, na cidade de S3o Paulo, mas se alastraram
por todo o pais durante a Copa das Confederacdes FIFA. Cf. [13] passim.

***No mesmo sentido Rousiley C. Maia, para quem “a Internet ndo pode ser tomada em si como uma
esfera publica”. Cf. Democracia e Internet como esfera publica virtual: aproximacdo das condicdes da
deliberacao. [19] Grifos nossos.

****Estas criticas trazidas por Siva Vaidhyanathan ao conceito de esfera publica ndo sdo novidade, nem
mesmo ao proprio Habermas. Afinal, o conceito de esfera publica apresentado originalmente na década
de 1960, foi inteiramente reformulado pelo autor alem&o, que incorporou as criticas externas na tentati-
va torna-lo a-histérico e geral. Cf. [1].
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trafego de informagdes nao ¢é dificil afirmar que exerce grande influéncia sobre uma
Rede que supostamente nasceu para ser descentralizada®***. Nao obstante, como
diz o préprio autor na abertura de sua obra, o problema nao estd no Google, mas
como, quanto e por que o usamos tanto [30]. Como se sabe, a Internet na atualida-
de é baseada na estrutura da dita Web 2.0. Trata-se de um slogan [25] para aludir a
um conjunto de modelos de negécios dos provedores de aplicagao em que o usudrio
produz o contetdo e tal informagao é o principal capital do empresario, criando um
meio mais eficiente para o publicitario por fazer chegar o antncio direcionado as
preferencias do consumidor™*****,

No tocante ao exercicio da cidadania, Antonio Perez Lufio, apoiado em Cass Sus-
tein, afirma que é possivel identificar duas perspectivas de cidadania nesse ambiente
tecnoldgico. A primeira, a “cybercidadani@”) revela os inegaveis aspectos positivos
do uso da tecnologia para acesso ao conhecimento, 4 informagao, para o incremento
da transparéncia, dentre outros [27].Nio obstante, conforme destaca Sustein, a In-
ternet e suas regras baseadas em modelos privados de apropriagao acabam por gerar
um espago aparentemente publico, mas que no fundo é fruto de um simulacro, uma
“republica.com”, cujo modelo de cidadania é o da “cidadani@.com” Em linhas gerais,
tratam-se de cidadaos cuja consciéncia civica é movida pelo consumo de informagao,
marcados pela passividade [29]*******,

Ao analisar as perspectivas para a democracia na sociedade informacional, Mar-
ciele Berger Bernardes distingue duas atitudes antagdnicas: otimistas e pessimistas.
Dentre os primeiros, os supracitados Castells e Pierre Levy. Dentre os segundos, La-
wrence Lessig™****** Zygmunt Bauman [2]********_ Ainda que pareca superficial
adotar o critério “otimista vs. pessimista” para categorizar as densas obras analisadas,
Antonio Perez Luiio também adota fator de classificagio semelhante, ao atribuir a
Sustein o rétulo de “pessimista” quanto a democracia na Internet, visao a qual parece
se alinhar [29].Para se debrugar sobre o problema das perspectivas para o Parlamento,
e da democracia como um todo, frente as Tecnologias da Informagao e Comunicagao,
nao basta a filiagao as visdes genericamente divididas em “pessimistas” ou “otimistas”

*xxxkl ISe o Google sofresse uma pane prolongada, é provavel que a atividade na internet se recupe-
rasse logo, a medida que empresas e usuarios mudassem para servicos semelhantes’, diz o site Business
Insider. ‘No entanto, é alarmante o fato de que uma Unica companhia tem tanta influéncia sobre uma
industria tdo grande e importante.’ " [31] Grifamos.

FRxkkxCE. também [26].

*xxkxxRA critica sagaz do autor estéd no proprio titulo da obra e diz respeito ao dominio de segundo nivel
“.com”, o qual, segundo as regras ja consagradas da ICANN sobre nomes de dominio, sao reservadas a
empreendimentos privados com fins empresariais.

wrrkixxx Nesse sentido, V. [23] passim.

*xkkxxkk A autora claramente parece estar entre os “otimistas”: “A partir disso, evidencia-se que o Es-
tado, governo e processo de tomada de decisdes foram gradualmente transformados pelas mudancas
tecnolégicas, uma vez que as possibilidades de uso das TICs sdo mdltiplas, podendo inclusive facilitar/
promover mudangas organizacionais a depender do seu uso. Se conservador, implica subutilizagdo de
ferramentas e simples transferéncia para os meios digitais das velhas estruturas; se revolucionério, pode
resultar no alvor de uma sociedade mais democrética e participativa
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Com efeito, Gustavo Zagrebelsky procura uma via tercis na andlise dos postulados
democriéticos. Trata-se da chamada democracia critica, situada entre a atitude cética
e a dogmatica [32].Esta é a atitude perante a questdo da possibilidade de a Internet
hoje ser considerada uma esfera publica global, capaz de substituir toda e qualquer
forma de representacao politica tradicional e suas estruturas juridicas em curto es-
paco de tempo. Sem abandonar a utopia de uma democracia direta, mas atenta aos
riscos de tecnologias da qual a humanidade cada vez se torna mais dependente e, ao
mesmo tempo, que sao desenvolvidas e geridas de acordo com interesses de poucos
e poderosos conglomerados empresariais.

PERSPECTIVAS PARA O LEGISLATIVO CONTEMPORANEO: E
POSSIVEL SUPERAR O PARLAMENTO COMO ELO CENTRAL
DO PROCESSO LEGISLATIVO?

A conjugagao das Tecnologias da Informagao e Comunicagio com os postulados de-
mocréticos, conforme exposto, aumentou consideravelmente as possibilidades para
a manifestagio da vontade popular. Dessa forma, ndo faltaram (e nio faltam) vozes
a proclamar que o ambiente atual revela-se fértil em experiéncias cuja “eliminagao
de intermedidrios” também na seara politica estatal. Entretanto, conforme também
ressaltado, a reconhecimento das potencialidades nao pode ocorrer sem a mensura-
¢ao dos riscos.

Sabe-se que a substitui¢ao de intermedidrios é uma antiga promessa da Internet.
A eclosao de um ambiente tecnoldgico originalmente descentralizado e tecnologica-
mente neutro ainda leva muitos a concluirem que esta serd a for¢a motriz da demo-
cracia participativa no futuro, superando a influéncia negativa sobre a esfera publica
em épocas anteriores exercida pela mass media, como a televisao e aimprensa. Entre-
tanto, para Eli Pariser, apoiado em Tim Wu, trata-se de uma promessa nao cumprida,
amedida que a Internet nao eliminou intermedidrios, mas apenas os substituiu [26].

A questao é também posta a representagao politica e, naturalmente, ao seu locus
tradicional nas democracias contemporéaneas: o Parlamento. Principalmente quando
é possivel verificar que os moldes tradicionais da representagio vao se tornando cada
dia mais anacrénicos, levando muitos a concluirem se tratar de uma crise de repre-
sentatividade politica ou, simplesmente, um alto déficit democratico entre a vontade
do representante e a vontade do representado.

Antes de enfrentar o complexo problema da necessidade ou nao de um Parlamento
na atualidade, é necessario averiguar qual a sua fungio no Estado contemporineo. As
fungdes do poder legislativo sao sintetizadas por Kildare Gongalves Carvalho [11]:

a) Representativa, traduzida na capacidade tinica do legislativo em simular o
mosaico social, protegendo minorias por dar-lhes poder de voz e voto na pro-
ducio das normas;

b) Obstrucionista, freando os impetos do poder Executivo, unilateral e pessoal, j&
que se trata de Orgao colegiado. E o que lhe atribui cardter mais conservador;
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c) Mobilizadora do poder popular, promovendo a articulagdo entre a execugio
de politicas publicas e a vontade popular;

d) Informativa, divulgando fatos no intuito de diminuir a distincia entre cidadaos
oe os representantes;

e) Educadora, alcangada por sua maior visibilidade e apelo a questdes morais e
éticas;

f)  Eletiva, tipica do parlamentarismo, onde o parlamento escolhe o primeiro
ministro.

No Brasil, restringindo-se ao Congresso Nacional, é possivel identificar que es-
tao presentes a quase totalidade das fung¢des no sistema constitucional, com ressalva
da eletiva. Nao obstante, tampouco faltam vozes para verificar a falta de efetividade
pratica em sua atuagao.

Isto porque a dita “crise de representatividade” é algo recorrente entre a doutrina,
dela decorrendo, por exemplo, entraves como: as dificuldades de exercicio da inicia-
tiva popular; a composi¢ao de uma bancada governista a obstar o exercicio da fungao
obstrutiva (e todas as outras); a formagio de grupos de pressio multipartiddrios atu-
ando de acordo com seus préprios interesses (bancada ruralista, “evangélica” etc.);
a pouca informagao prestada pelo préprio legislativo e a maior visibilidade dada ao
poder executivo; dentre tantos outros fatores que levam muitos a afirmar que o le-
gislativo hoje estd mais préximo de um problema do que uma solu¢ao para o “gap de
representatividade”.

Portanto, muitos questionam se a soluc¢ao para o problema seria o fim do Parlamen-
to. Robert A. Dahl, por exemplo, afirma que nao. No que denomina de “Poliarquia
111", em superagdo as poliarquias da primeira e segunda geragio da democracia [16],
o autor enumera algumas possibilidades com ressalvas[16]. Afirma o autor que um
determinado pais poderia até criar uma espécie de “conselho permanente”, um pe-
queno grupo de cidadaos eleitos para auxiliar a tomada de decisdes politicas, o que
chama de um minipopulus. “Os membros de um minipopulus poderiam ‘se reunir’
por meio das telecomunicagdes,” afirma [16]. Por outro lado, outros afirmam que sua
atuagdo no processo legislativo vai tornd-lo cada vez mais interativo. Esta é a visao de
Cristiano Ferri Soares de Farias, um dos idealizadores do projeto e-democracia da
Céamara dos Deputados. Para ele, ha dois tipos de experiéncias em e-democracia, as
institucionais e as nao institucionais. Analisando experiéncias interativas promovi-
das no 4mbito do Poder Legislativo, conclui o autor que da simbiose entre os prin-
cipios cldssicos da democracia representativa e os da democracia participativa, surge
a interatividade digital no parlamento [18]. Por tltimo, é também possivel asseverar
que o Parlamento preservara e fortalecera seu poder de fiscalizagao de outros pode-
res, mormente o Executivo. Nao obstante, que seu papel de elo central no processo
legislativo serd paulatinamente substituido por outros mecanismos, ganhando for¢a
0s nao institucionais de participagao e manifestacao da vontade popular. E nesse as-
pecto, a Internet ganha grande relevéncia.
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CONSIDERACOES FINAIS

As Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao introduziram alteragoes sociais pro-
fundas e significativas. Ao passo que seu uso se alastra, parece que cada vez mais se
estd diante de um caminho sem volta, cujas consequéncias devem ser mensuradas,
porém nao podem ser evitadas.

Este trabalho procurou averiguar um aspecto problematico, qual seja a capacidade
de o ambiente politico propiciado pela macica utilizagao das TICs, principalmente a
Internet, vir a ser considerado um espago puiblico ou esfera publica em dmbito global.

Primeiramente, procurou-se trabalhar alguns aspectos estruturantes do conceito
de esfera publica, sua importancia para a teoria democratica e as criticas as suas pre-
missas. Posteriormente, foi trabalhada a problematica acerca da viabilidade de a In-
ternet vir a ser considerada como uma ferramenta de promocao e desenvolvimento
de uma esfera ptblica em dmbito global.

Ao final desta primeira etapa, concluiu-se que a Internet, hoje, ndo é a mesma de
quando surgiu. Portanto, para que seja uma ferramenta de efetiva promogao dos pos-
tulados democréticos e naturalmente de consecugao de uma esfera publica em 4mbito
global é necessdrio que se tome uma postura critica, que supera a visao cética, mas
tampouco tem atitude otimista cega.

Assim, é necessdrio estar atento as peculiaridades da Web 2.0, cuja atuagao de fil-
tros de contetdo indica para um ambiente de informagoes “personalizadas” segundo
as supostas preferéncias do usudrio, desenvolvido segundo interesses de promogao
de produtos e servigos e cujas consequéncias para a democracia podem ser signifi-
cantemente negativas.

Logo, apds descrever tal ambiente, foi possivel enfrentar algumas perspectivas para
arepresentagao politica e especialmente para o legislativo, materializado na figura do
parlamento. Atendo-se ao processo legislativo, afirmou-se que nao é undnime a asse-
veragio de que a tecnologia certamente levara a consolidagao da democracia direta.
Ao menos em curto prazo.

Isto porque hd aqueles que afirmam que, mesmo com a possibilidade de mani-
festacdo direta da vontade politica pela populagao, nao serd possivel se prescindir da
representagao, que podera se valer das tecnologias, mas nunca desaparecera.

Por sua vez, hd quem identifique j4 um movimento crescente de utilizagao destas
tecnologias pelo proprio poder legislativo, para fins de promogao de um ambiente
que faz do Parlamento um ambiente cada vez mais interativo e do processo legisla-
tivo algo colaborativo.

Por tltimo, é possivel identificar quem assevere que tal ambiente levard a uma pau-
latina perda de fungao do poder legislativo como protagonista do processo legislativo,
restando-lhe o exercicio de outras fungdes atipicas, o que poderd ser fortalecido pela
macica utiliza¢io das TICs.

Nao hé resposta pronta, mas é certo que o problema estd langado e a unica certeza
que resta é a de que é necessdrio o aprofundamento do estudo acerca das potencia-
lidades da Internet, bem como dos desafios para sua promogao e desenvolvimento,
0 que passa pela imposicao de limites efetivos a interesses que podem ferir de morte
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as esperancas de um futuro mais democritico.
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