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RESUMO

Este estudo tem por objetivo explicar em que extensdo os padroes de mapearhento cerebral seguem padroes comportamentais de julgamentos
de auditores e contadores quanto a avaliacdo de evidéncias para decisoes relativas a continuidade operacional. Esta pesquisa multidisciplinar
envolveu investigagdo da relagdo entre a teoria de atualizagdo de crencas, a neurociéncia e a neurocontabilidade (neuroaccounting) em uma
amostra de auditores e contadores. Desenvolvemos um estudo randomizado controlado com 12 auditores e 13 contadores. Os auditores e
controladores apresentaram julgamentos semelhantes em continuidade operacional, demonstrando especialmente uma sensibilidade maior

-aevidéncias negativas. Apesar da semelhanga de julgamentos, os resultados apresentaram padrdes divergentes de processamento cerebral

entre os grupos, ensejando que raciocinios distintos foram utilizados para chegar as estimativas de continuidade operacional. Durante o
processo decisorio, os auditores apresentaram padrdes homogéneos de processamento cerebral, enquanto os contadores manifestaram
conflitos e maior esfor¢o cognitivo. Em ambos os grupos, observou-se a ocorréncia de maximizagao (minimizagao) de julgamentos em

" areas cerebrais associadas a identificacao de necessidades e motivagoes vinculadas as relagdes dos individuos com seu grupo social. Isso -

é reforgado pela falta de diferengas significativas entre os mapas de regressao dos auditores e contadores, levando a interpretagio dos
resultados dos grupos como sendo um comportamento cerebral homogéneo. Apesar da familiaridade com as tarefas executadas e do
conhecimento das normas de auditoria, a maior utilizagio do raciocinio algoritmico teve como resultado que os julgamentos dos auditores
foram semelhantes aos dos contadores. Por outro lado, o esforco cognitivo maior dos contadores, por experimentarem maiores conflitos
no processo de tomada de decisio, levou-os a usar mais capacidade de processamento quantico cerebral, responsavel pelo raciocinio
consciente. Isso foi observado nas maximizagdes (minimizagoes) das estimativas em areas cerebrais relacionadas a preocupagdo com a
repercussdo social dos julgamentos, o que culminou com certo grau de “conservadorismo” em suas decises. Ademais, esses resultados
proporcionam outra oportunidade de dlscutlr a hipdtese do cérebro enquanto instituicdo contabil orlglnal

Palavras-chave: neurocontabilidade, mapeamento cognitivo cerebral, continuidade 0perac10nal atualizacao de crenc;as

ABSTRACT

'This study aims to explain the extent to which brain mapping patterns follow behavioral patterns of auditors and accountants’ judgments when

assessing evidence for decisions involving going concern. This multidisciplinary research involved investigating the relation between the theory .
of belief revision, neuroscience, and neuroaccounting with a sample of auditors and accountants. We developed a randomized controlled trial
study with 12 auditors and 13 accountants. Auditors and accountants presented similar judgments about going concern, specially demonstrating
greater sensitivity to negative evidence. Despite similar judgments, results showed diverging brain processing patterns between groups, as
distinct reasoning was used to reach going concern estimates. During the decision process, auditors presented homogeneous brain processing
patterns, while accountants evidenced conflicts and greater cognitive effort.-For both groups, the occurrence of maximization (minimization)
of judgments is observed in brain areas associated with identification of needs and motivations linked to individuals’ relations with their
social group. This was strengthened by the lack of significant differences between the regression maps of auditofs and accountants, leading to
interpretation of the groups’ findings as homogeneous brain behavior. Despite familiarity with the executed task and knowledge of auditing
standards, as a result of the greater use of algorithmic reasoning the auditors’ judgments were similar to that of accountants. On the other
hand, the accountants’ greater cognitive effort, due to the experiencing of greater conflict in the decision-making process, made them use-more
quantic brain processing abilities, which are responsible for conscious reasoning. This was observed in the maximizations (minimizations) of the -
estimates in brain areas related to concerns with the judgments’ social repercussions, which culminated in some degree of ‘conservatism” in their
decisions. Furthermore, these findings reveal another opportunity to discuss the assumption of the brain as the original accounting institution.

Keywords: neuroaccounting, cognitive brain mapping, going concern, belief revision.
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1. INTRODUCAO

Segundo a hipétese de Basu e Waymire (2006),
as organiza¢des modernas e os mercados nao seriam
possiveis se os humanos ndo tivessem inventado a
tecnologia sistematica da escrituragdo, que esta no cerne
da contabilidade moderna. Uma reflexao acerca dessa
hipdtese parte da observacao do quanto a contabilidade
¢ relevante para a gestdo organizacional, assim como
para todos os stakeholders, que se mostram relativamente
dependentes da informacao contébil.

Além do mais, a evoluc¢do dindmica da contabilidade
requer melhorias na qualidade da informagao fornecida,
promovida por um numero significativo de escolhas
contabeis e pela padronizagao da linguagem contabil
usada em muitos mercados. A medida que as Normas
Internacionais de Contabilidade (IFRS) sio adotadas
no Brasil, requerem mudangas em relagdo ao perfil
dos profissionais da contabilidade, priorizando maior
exigéncia de julgamentos e tomadas de decisdao. De
fato, o sistema legal brasileiro permanece dentro do
paradigma do direito romano, enquanto vivencia uma
saida das normas contabeis baseadas em regras para
normas baseadas em principios. Os pesquisadores vém
se interessando pela mente de auditores independentes
principalmente por causa da sua relevancia institucional
para a infraestrutura financeira. Observa-se claramente
uma avaliagdo significativa dos julgamentos relativos
a hipdtese de continuidade operacional na pesquisa
comportamental (Ahlawat, 1999; Ahlawat & Fogarty,
2003; Asare, 1992; Ashton & Kennedy, 2002; Defond,
Raghunandan, & Subramanyam, 2002; Shelton, 1999).

Entretanto, em que medida esses julgamentos
individuais podem ser explicados usando-se instrumentos
tradicionais como os estudos comportamentais? A luz

2. TEORIA E HIPOTESES

dessa pergunta, é importante expandir os horizontes
da pesquisa em busca de instrumentos mais modernos,
capazes de explicar elementos que poderiam permanecer
despercebidos na utilizagdo de métodos tradicionais.
Segundo esses argumentos, observa-se uma tendéncia
quando os estudos tentam estabelecer os correlatos
cerebrais das decisdes econOmicas e, mais recentemente,
de decisoes contabeis (Basu & Waymire, 2006; Dickhaut,
2009; Dickhaut, Basu, McCabe, & Waymire, 2010).

Importantes eventos recentes, como a crise do
subprime, mostraram que existe um risco crescente de
que certas empresas nao sejam capazes de manter sua
continuidade operacional, o que aumenta a relevancia
dos julgamentos relativos a essa hipotese. Dessa forma,
a auditoria independente esta cada vez mais associada a
validagao da posi¢ao econdmica e financeira das empresas
auditadas, principalmente no que diz respeito ao uso
gerencial da hipotese de continuidade operacional, o
que intensifica a institucionalizagdo do papel do auditor
independente na economia global. Sendo assim, este
estudo adaptou o protocolo experimental usado por
Stephen K. Asare (1992), que incluiu o mapeamento
cognitivo cerebral e o teste da teoria de atualizagdo
de crengas (Hogarth & Einhorn, 1992), procurando
responder a seguinte pergunta de pesquisa: até que ponto
os padroes de mapeamento cerebral seguem os padroes
comportamentais, na avaliagdo sequencial de evidéncias
para julgamentos de continuidade operacional? Portanto,
este estudo multidisciplinar, que diz respeito tanto a
ciéncia médica como a contabilidade, pretende explicar
em que extensdo os padrdes de mapeamento cerebral
seguem os padrdes comportamentais dos julgamentos
de auditores e contadores.

Na auditoria, o conceito de verificabilidade ¢ associado
a disponibilidade de evidéncias que confirmem a validade
da informagédo considerada. Nesse sentido, observa-se
que a auditoria independente requer um julgamento de
auditor com bases razodaveis para emitir pareceres sobre a
pertinéncia de balangos financeiros em que sao avaliados
a validade e o cabimento dos tratamentos contabeis
(Boynton, Johnson, & Kelly, 2002).

Ao executarem suas atividades de maneira deficiente,
as empresas de auditoria acabam criando problemas que
auxiliam os gestores na manipula¢ao dos resultados.
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Consequentemente, a reputacdo dessas empresas aumenta
a demanda por servicos de auditoria. Alguns mecanismos
podem ser usados para melhorar a reputacio da auditoria,
como: sociedades profissionais, formas organizacionais
da firma de auditoria, tamanho da firma de auditoriae a
especializagdo em um ramo de atividade (Jennings, 2004;
Watts & Zimmerman, 1986).

No Brasil, a norma NBC TA 570, que segue as Normas
Internacionais de Auditoria (ISA 570), determina que,
mediante evidéncias suficientes de auditoria, o auditor é
responsavel por avaliar se uma entidade possui a capacidade
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de fazer negdcios dentro de um futuro previsivel. A norma
destaca alguns exemplos de ocorréncias e condi¢es que,
individual ou coletivamente, lancam duvidas significativas
sobre a capacidade da entidade de manter sua continuidade
operacional. Finalmente, o auditor deve apresentar uma
conclusao sobre a existéncia de incerteza significativa
quanto a hipotese de continuidade operacional.

2.1 Teoria da Atualizacao de Crencas

No que diz respeito as varidveis inerentes a execugao
das tarefas, trés foram consideradas no estabelecimento do
modelo cientifico para a teoria da atualiza¢ao de crengas.
Uma dessas variaveis ¢ a complexidade de processar itens
individuais de evidéncias. Aqui, a complexidade é uma
fun¢ao da quantidade de informagdes de cada parte de
evidéncia que deve ser processada, e também funcdo da
falta de familiaridade com a tarefa. E importante ressaltar
que familiaridade refere-se a pericia do tomador de
decisdo em um tipo especifico de decisdo, que ndo pode ser
confundida com a ameaca de familiaridade evidenciada
no cédigo de ética dos auditores independentes e que
significa a natureza repetitiva de uma contratagio a longo
prazo entre um auditor e seu/sua cliente, e que pode
levar a complacéncia ou a subestimar sinais de alerta. A
importancia da complexidade para a atualizagdo de crencas
relaciona-se a capacidade humana de processamento
(Hogarth & Einhorn, 1992). Assim, quanto maior a
complexidade, maior a busca individual para simplificar
estratégias e minimizar esforgos cognitivos.

A segunda variavel é a extensdo das séries de itens
e o tamanho dos blocos de informacéio apresentados.
A extensdo é associada a quantidade de evidéncias que
devem ser avaliadas. Os autores classificaram as séries
em curtas (de 2 a 12 itens) e longas (17 ou mais itens).

A terceira variavel é chamada modo de resposta ou
modo de processamento. Segundo os autores, o modo
de resposta é a maneira como os julgamentos sao feitos,
destacando-se as abordagens step-by-step [passo a passo]
(SbS) e end-of-sequence [fim de sequéncia] (EoS). O SbS é
um procedimento sequencial em que individuos expressam
suas crencas toda vez que recebem novas evidéncias. No
método EoS, as opinides sdo expressas somente apos
todas as informagdes terem sido apresentadas (Hogarth
& Einhorn, 1992).

Ademais, os autores também reconhecem o impacto do
método pelo qual os individuos processam informagoes
em seus julgamentos subsequentes. Segundo Hogarth e
Einhorn (1992), duas variaveis adicionais de codifica¢do
afetam as predi¢des do modelo proposto: (i) modo
de processamento (SbS e EoS) e (ii) tipo de tarefa
(avaliacdo e estimacdo). Quando o modo SbS é usado,

o individuo ajusta sua opinido de forma incremental
para cada nova peca de evidéncia processada. No modo
de processamento EoS, o individuo acrescenta todos os
itens antes da integracdo com uma dncora, o que pode ser
cognitivamente exigente. Além do mais, observa-se que
o modo de processamento depende dos requerimentos
cognitivos da tarefa. Presume-se que o modo SbS seja
usado para tarefas mais complexas, em que um individuo
integra continuamente informacoes com uma ancora,
enquanto o modo EoS é usado para tarefas mais simples,
em que é cognitivamente mais facil acrescentar mais
informagdes recentes.

Ao destacar a distin¢do entre os tipos de tarefas,
os autores indicam que nas tarefas de avaliagdo as
informagodes sdo codificadas de forma binaria (positiva/
negativa; verdadeira/falsa). Em relagdo a avaliagdo de
tarefas de estimativa que envolvem uma escala unipolar,
a média movel reflete a posicao de cada nova peca de
evidéncia em relagdo a opinido atual. Assim, assume-se
que as crengas individuais dos individuos sdo revisadas
por meio de processos de ancoragem e ajuste sequenciais.
Nesses processos, a opinido atual serve de ancora, que é
ajustada pelo impacto da informacao subsequente.

O modelo de atualizagdo de crencas faz previsdes,
levando em considera¢ao a informagdo que esta sendo
avaliada. Questiona também as condigdes em que ocorrem
os seguintes efeitos: (i) prioridade (primacy effect) [i.e.,
se vocé avaliar uma longa lista de nameros, é provavel
que se lembre mais dos niimeros que avaliou no comeco
(no inicio da lista) do que dos nimeros que apareceram
no meio]: esse efeito é sempre previsto para uma série
pequena de informacgdes simples, que sdo avaliadas pelo
processo EoS, e ocasionalmente previsto para processar
uma longa série de informagdes; (ii) recenticidade (recency
effect) [i.e., se vocé avaliar uma lista curta de nimeros, é
provavel que se lembre mais dos numeros no final da lista
do que dos nimeros do meio]: para pequenas séries de
informagoes simples e complexas (com muitos detalhes),
o modelo prevé esse efeito para o processamento SbS de
evidéncias mescladas; (iii) sem ordem [no order effect]
(i.e., se avaliar uma lista curta de numeros, é provavel
que se lembre de nimeros do comego, meio e fim da lista
sem distingdo): esse efeito é observado para evidéncias
invariaveis no processamento SbS de pequenas séries de
informagoes simples e complexas.

Neste estudo, as hipdteses comportamentais
consideram também o efeito de recenticidade no
processamento SbS de evidéncias. De acordo com a
teoria de atualizacao de crengas, o primeiro bloco de
hipéteses comportamentais (H,) avalia o peso do
ajustamento dos trés blocos de evidéncias apresentados
(informagdo da empresa e demonstragoes financeiras,
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evidéncias favoraveis, e evidéncias desfavoraveis). Essas
hipdteses permitem avaliar os niveis de sensibilidade
dos individuos para evidéncias positivas (favoraveis) e
negativas (desfavoraveis), da seguinte maneira:

H,: os individuos apresentam maior sensibilidade as
evidéncias desfavoraveis quando da revisao das estimativas
iniciais;

H, :a primeira revisdo das estimativas, ap6s a analise
do primeiro bloco de evidéncias (favoraveis), ndo é
significativamente maior que a estimativa anterior;

H ,: a segunda revisdo das estimativas, apos a andlise
do segundo bloco de evidéncias (desfavoraveis), é
significativamente menor que a estimativa anterior.

Como o grupo de controle utilizado no estudo era
composto por contadores, o segundo bloco de hipdteses
comportamentais (H,) aponta para impactos semelhantes
sofridos por auditores e contadores que avaliam evidéncias
favoraveis ou desfavoraveis durante a execucio da tarefa.
Apesar de os auditores independentes possuirem uma
responsabilidade profissional associada a avaliagdo da
capacidade de manuten¢io da continuidade operacional
da entidade auditada (Conselho Federal de Contabilidade,
2010), ambos os grupos (auditores e contadores) possuem
formacédo educacional em contabilidade e finangas. Essas
caracteristicas fazem com que entendam a situagdo
econdmica e financeira da empresa e sejam igualmente
sensiveis as premissas da teoria de atualizacdo de crencas.

H,: com base nas evidéncias apresentadas, os auditores
e contadores julgam a continuidade operacional de forma
semelhante;

H, : ndo existem diferencas significativas entre os
julgamentos dos auditores e contadores;

H,,: ndo ha diferenca significativa entre os relatérios
de auditoria independente emitidos por auditores e
contadores.

2.2 Neurocontabilidade

Considerando a forca da teoria de atualizagdo
de crengas para prever julgamentos por meio do
processamento de evidéncias sequenciais, a avaliacao
subjetiva de k evidéncias e a sensibilidade a evidéncias
negativas (a) e positivas (B) sdo destacadas como “caixas
pretas” inexploradas na avaliagdo comportamental das
decisdes, de acordo com os detalhes apresentados no
proximo capitulo. Para responder ao problema de pesquisa
proposto de acordo com tendéncias apresentadas em
estudos recentes (Basu & Waymire, 2006; Dickhaut, 2009;
Dickhaut et al., 2010), as hipoteses fisiologicas foram
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utilizadas para analisar os resultados comportamentais,
que indicam como essas “caixas pretas” sao acessadas no
raciocinio dos individuos.

Emboraigualmente sensiveis as evidéncias apresentadas,
como mostram as hipdteses comportamentais deste
estudo, os auditores e contadores sdo diferentemente
afetados pela complexidade das evidéncias. Tendo em
vista as defini¢oes de Hogarth e Einhorn (1992) relativas a
complexidade de itens individuais nas evidéncias a serem
processadas, os auditores sentiriam apenas os impactos
associados a quantidade de informagdes contida em cada
grupo de evidéncias, enquanto os contadores seriam
afetados ndo somente por isso, como também pela falta
de familiaridade com a tarefa.

A familiaridade com a tarefa executada minimiza o
esfor¢o cognitivo dos auditores, o que resulta em uma
diminui¢do dos conflitos na avaliagdo de riscos e beneficios
associados as evidéncias, além de maior uso do raciocinio
algoritmico responsavel por decisdes inconscientes.
Consequentemente, os contadores experimentariam
mais conflitos no processo de tomada de decisao, que
requer maior capacidade de processamento quantico
cerebral responsavel pelo raciocinio consciente. Para
detectar e resolver conflitos durante a tarefa, os contadores
precisam de ativagdo mais intensa dos neurdnios do cortex
cingulado anterior [CCA] (avaliado com o uso de imagem
por ressonancia magnética funcional), e de dois padroes
de processamento cerebral quando avaliados os mapas
fatoriais produzidos a partir do eletroencefalograma
[EEG] (Botvinick, Cohen, & Carter, 2004; Egner, Delano,
& Hirsch, 2007; Fan, Flombaum, McCandliss, Thomas, &
Posner, 2003; Gehring & Fencsik, 2001; Rocha & Rocha,
2011).

Ademais, as hipdteses usadas nesta pesquisa mostram
o cérebro enquanto processador quéntico, que difere da
caracteristica bindria do modo como os elementos sao
processados em um computador tradicional (on =1 ou off
=0). O processamento quantico faz com que os elementos
possam se encontrar simultaneamente em qualquer estado
intermediario entre on e off, 0 que origina o fendmeno de
coeréncia quantica (Rocha & Rocha, 2011). As percepgdes
emocionais e os sentimentos resultam do processamento
quantico cerebral no processo de tomada de decisdo. Esse
processamento é responsavel pelo raciocinio consciente,
uma vez que a tomada de decisdo inconsciente é suportada
pelo processamento algoritmico tradicional quando o
conflito oriundo da avaliagdo de riscos e beneficios é
menor. Todas as vezes em que o conflito gerado pela
avaliacdo de riscos e beneficios é alto, o cérebro deve usar
mais capacidade de processamento para resolvé-lo por
meio de um raciocinio consciente. Esse tipo de raciocinio
se origina no processamento quantico cerebral, que unifica
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também as informacgdes processadas simultaneamente no
cérebro, como as visuais e sonoras, e unifica a percepgao
sensorial a valéncia emocional, resultando na consciéncia
de determinada emogao.

Rocha e Rocha (2011) apresentam algumas evidéncias
que relacionam a avaliagdo do conflito na tomada de
decisao com a atividade de neur6nios no CCA. Botvinick
etal. (2004) estao entre os primeiros em estabelecer essa
correlagao, apresentando evidéncias sobre a teoria de
monitoramento de conflitos em que areas especificas do
cérebro, destacando o CCA, respondem aos conflitos
durante o desenvolvimento de tarefas cognitivas. O esfor¢o
cognitivo que ocorreu no processo de tomada de decisao
também parece correlacionado a atividade cerebral no
CCA.

Fan etal. (2003), assumindo que o CCA é responsavel
pelo monitoramento dos conflitos, enquanto o cortex pré-
frontal esta envolvido na resolucio dos conflitos, mostram
evidéncias de ativagao significativa no CCA e no cortex
pré-frontal esquerdo na resolucao de tarefas conflituosas.
Ademais, Gehring e Fencsik (2001) destacaram o papel
do cortex mediofrontal e do CCA no teste das hipoteses
levantadas pela teoria de detecgao de erros (maior ativagio
dessas areas corticais associadas a diferenca entre resposta
errada e correta) e de deteccdo de conflitos (associada
a ativagdo cortical para detectar conflitos com maior
atividade cerebral quando as respostas erradas e corretas
sao similares). Pesquisas sobre o funcionamento do cérebro
utilizando os métodos empregados na neuroeconomia sao
valiosas para descobrir como o cérebro de profissionais da
contabilidade pode resolver conflitos presentes em diversas
decisoes (Dickhaut et al., 2010). Como apresentado no
primeiro bloco de hipéteses fisiologicas, a especializagao
do auditor garante o uso de regras bem definidas na
avaliagdo subjetiva de k evidéncias, assim como no calculo
de beneficios e riscos para determinar a probabilidade
de uma empresa auditada manter uma continuidade
operacional. No que respeita aos contadores enquanto
nao peritos, eles apresentariam maior esfor¢o cognitivo
e usariam um raciocinio anélogo (avaliagao de empresas
com outras finalidades) para a mesma tarefa.

H,: auditores apresentam padrdo homogéneo de
processamento cerebral, enquanto os contadores
evidenciam maior conflito (esforgo cognitivo), durante
a avaliagdo da continuidade operacional;

H,: auditores apresentam maior correlagdo entre os
padroes de processamento cerebral, ao longo da avaliagao;

H,,: os contadores evidenciam dois fatores (padrées)
de processamento cerebral durante a execugao da tarefa.

Dickhaut (2009) enfatiza o cérebro como a instituicdo

contabil original em um estudo publicado na The
Accounting Review, que reforca a hipotese de Basu e
Waymire (2006). O autor propde que a sociedade vem
desenvolvendo varias institui¢des artificiais (conjuntos
de regras e normas que organizam a intera¢do humana)
com propriedades semelhantes as do cérebro para atender
as demandas de ambientes complexos. Como o cérebro é
visto como a institui¢cdo contdbil original (Dickhaut, 2009),
requerem-se entdo instituicoes artificiais para lidar com
transagdes complexas, armazenamento e recuperagio
de dados, algo impossivel de se fazer apenas com as
faculdades mentais do cérebro. Segundo a hipétese de
Basu e Waymire (2006), a contabilidade gera confianca e
reciprocidade, fatores que estimulam a cooperagao entre as
partes interessadas nas transagdes economicas. Dickhaut
et al. (2010) afirmam que a auditoria independente é
percebida como uma garantia de confiabilidade nas
informagdes contabeis apresentadas, principalmente pela
sustentacdo de interagdes sociais e econdmicas provocadas
pelo risco de “punigdes altruisticas” que podem estar
contidas nos relatérios de auditores independentes.

Baseado na hipotese de Dickhaut et al. (2010) sobre a
possivel associa¢do entre o pressuposto de continuidade
operacional e o desejo do cérebro de obter informagoes
sobre as capacidades de terceiros [que é associado as
hipéteses de Basu e Waymire (2006) e Dickhaut (2009)],
o segundo bloco de hipoéteses fisiologicas desse estudo
considera a avaliacdo de riscos e beneficios sociais da agdo a
ser implementada, que pode ajudar a suportar julgamentos
sobre a continuidade operacional de empresas. O cérebro
processa as avaliacoes de riscos e beneficios no espago de
decisdo social (EDS), que é encarregado de identificar as
necessidades e motivagdes vinculadas ao relacionamento
dos individuos com os grupos sociais com que estdo em
contato. No intuito de produzir confianga e reciprocidade,
os julgamentos sobre a capacidade de continuidade
operacional da empresa seriam entdo suportados pela
ativacdo do cértex medial pré-frontal, do sulco temporal
superior, da juncao temporoparietal e do lobo temporal,
que sdo areas cerebrais ativadas na avaliacao de possiveis
intencdes atribuidas a terceiros (Rocha & Rocha, 2011;
Singer, 2009).

H,: a avaliagdo de riscos e beneficios no julgamento
acerca da continuidade operacional da empresa auditada
é processada no EDS;

H, : auditores e contadores maximizam (minimizam) a
probabilidade de continuidade operacional de acordo com
a percepcio de beneficio (risco), na perspectiva do EDS;

H,,: auditores e contadores escolhem o tipo de relatorio
do auditor independente de acordo com a percep¢édo de
beneficio (risco), na perspectiva do EDS.
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3. METODO

A amostra consistiu em 25 profissionais da area
contabil, entre os quais 12 auditores independentes e 13
contadores, que nao tinham experiéncia em auditorias
independentes. Os auditores tinham idade média inferior
(30,67 anos para os auditores e 33 anos para os contadores),
apesar de maior desvio padrdo (DP) amostral (10,84 para
os auditores e 6,68 para os contadores), e uma média
um pouco maijor de anos de experiéncia (7,83 para os
auditores e 7,69 anos para os contadores), apesar de maior
desvio padrdo amostral (10,13 para os auditores e 3,68
para os contadores). Quanto ao género, observou-se que
a amostra era essencialmente masculina (83,3% para os
auditores e 92,3% para os contadores). Os dados foram
coletados durante dezembro de 2011, principalmente
na universidade em que se montou um laboratério
especifico, alguns casos em escritdrios de empresa onde
um ambiente de laboratério foi simulado em espagos
isolados. Todos os ruidos foram controlados, mantendo-
se um contato minimo entre sujeitos e pesquisadores e
a devida colocagdo da touca de EEG, com os eletrodos
colocados ao longo do couro cabeludo dos sujeitos, e o
monitoramento constante da tela de ondas cerebrais. O
pequeno tamanho da amostra esta no cerne das criticas
ao uso de métodos neurocientificos, apesar do alto custo
reconhecido da coleta de dados. Contudo, neste tipo de
estudo, as pequenas amostras apresentam resultados
significativos em virtude da ativagdo dos mesmos nucleos
cerebrais em todos os participantes (Birnberg & Ganguly,
2012; Eskenazi, Hartmann, & Rietdijk, 2016; Harbaugh,
Mayr, & Burghart, 2007).

Para salientar a sensibilidade da experimenta¢ao, as
probabilidades de erros do tipo I (a) e do tipo II (B)
foram consideradas no teste de significincia estatistica das
diferencas entre os julgamentos dos individuos. O poder
estatistico é a probabilidade (1 - ) de que a significancia
estatistica serd alcangada, dado que hd realmente um efeito
de intervencao (Bickman & Rog, 2001; Lipsey & Hurley,
2001). Cohen (1977), citado por Lipsey e Hurley (2001),
apresenta um [ de 0,20, sugerindo um poder estatistico
minimo de 0,80. Assim, para a pesquisa aplicada, de valor
pratico potencial, o uso de uma convengéo causa a adogao
de probabilidades a e B semelhantes, assumindo-se que o
erro do tipo II é tdo importante quanto o erro do tipo L.

Como contribui¢do a pesquisa em contabilidade
comportamental, sugere-se que o desenho desse tipo
de estudo (inclusive o tamanho da amostra) deveria ser
adotado para alcancar um poder estatistico minimo de
0,80 (B = 0,20), assumindo um erro do tipo I controlado
de a = 0,05 (Borkowski, Welsh & Zhang, 2001). Convém
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destacar também que o teste estatistico e o tamanho do
efeito [TE] (diferencas de meios encontradas no grupo
experimental e de controle divididas pelo DP comum da
amostra) sdo elementos-chave para aumentar o poder
estatistico das experiéncias realizadas (Lipsey & Hurley,
2001).

Bausell e Li (2002, p. 19) destacam a utilizagdo do
menor numero possivel de grupos da experimentacao,
assim como o uso de niveis de significincia menos estritos.
Os autores discutem também o teste direcional de hipdtese
(unicaudal), que pode ser utilizado em caso de fortes
evidéncias empiricas e tedricas sobre a dire¢ao de um
efeito, encontrada em “roteiros em que intensivos estudos
pilotos foram conduzidos” ou “na existéncia de uma
razdo teorica suficientemente forte”. Neste estudo, apenas
dois grupos foram utilizados (auditores e contadores),
como mostrado antes. Tendo em vista os fatores
supramencionados, o tamanho da amostra demonstra a
limitagdo principal do estudo. Fazer com que auditores
independentes e contadores percam alguns minutos do dia
para participar de uma experiéncia académica ndo ¢ uma
tarefa das mais faceis. O tamanho do efeito requerido para
alcancar o poder estatistico minimo sugerido foi calculado
(poder estatistico = 0,80 e a = 0,05) e, considerando-se
o tamanho da amostra, ¢ igual a 1,201, o que corrobora
os resultados previamente calculados (Lipsey & Hurley,
2001, p. 48), a serem analisados sob a abordagem do
poder estatistico de O’Keefe (2007).

Essas caracteristicas de pesquisa levaram ao uso do
modelo experimental, considerando que o desenho
de pesquisa utilizado é responsavel pela garantia da
credibilidade, utilidade e viabilidade do estudo (Bickman
& Rog, 2001). Apesar do rigor inerente ao método, alguns
fatores podem enfraquecer a for¢a do experimento
(validade interna e externa). Entende-se por validade
interna o quanto o pesquisador controla as variaveis
externas, de modo que qualquer efeito observado possa
ser atribuido seguramente ao tratamento. A validade
externa diz respeito a quanto os resultados de um estudo
experimental podem ser aplicados aos individuos e locais
além daqueles que foram estudados, isto é, diretamente
associada a generalizagdo dos resultados (Gall, Gall, &
Borg, 2003).

No que diz respeito a validade interna, os estudos
cientificos comportamentais e sociais sdo sempre
questionados porque usam seres humanos como foco
dos experimentos. Esse tipo de estudo, portanto, deveria
controlar uma variedade ampla de variaveis externas. Por
esse motivo, o presente estudo levou em conta as maiores
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ameacas relacionadas as varidveis externas descritas
por Gall et al., (2003), no intuito de garantir a validade
interna da seguinte maneira: (i) amostra de individuos
com caracteristicas similares; (ii) experimento de curta
duracdo; (iii) revisdo das estimativas de continuidade
operacional; (iv) uso do mesmo instrumento de medigdo
no pré-teste e no pds-teste; (v) aplicagao sequencial do
pré-teste e do pos-teste; (vi) auséncia de controle classico
e grupos experimentais; (vii) dados coletados em cada
sujeito do experimento no mesmo dia; e (viii) coleta de
dados individuais.

No que diz respeito a validade externa, os resultados
do estudo podem ser generalizados a populagao especifica
do experimento. Os fatores inerentes a validade ecoldgica
do experimento foram controlados com base nas seguintes
medidas: (i) os individuos ndo receberam aviso prévio sobre
o tratamento; (ii) administragido de um tnico tratamento
experimental; (iii) nenhum dos participantes conhecia
as hipoteses do estudo e todos os individuos receberam
0 mesmo tratamento; (iv) o contato com o pesquisador
limitou-se ao periodo de preparagdo (instrugdes
relativas ao software e ajuste dos eletrodos EEG); (v) a
administracdo do pos-teste mede os efeitos do tratamento,
nio provocando nenhuma rela¢do de dependéncia dos
resultados; (vi) a generalizagdo é exclusivamente valida
para as decisoes sobre a continuidade operacional das
empresas auditadas; (vii) a medi¢do do pos-teste nao foi
aplicada nos periodos subsequentes.

3.1. Protocolo de Pesquisa

O planejamento dessa pesquisa considerou os aspectos

principais do desenho experimental representativo (Gall et
al., 2003). O protocolo é uma adaptacao daquele utilizado
por Asare (1992), que conduziu um experimento para
analisar a ocorréncia de efeitos de recenticidade em
decisdes de hipotese de continuidade operacional, que
testou a teoria de atualizagao de crengas (Hogarth &
Einhorn, 1992). Portanto, os auditores foram submetidos
a julgamentos sobre a continuidade operacional de uma
empresa apos a analise sequencial das evidéncias.

Neste estudo, as evidéncias sao classificadas como
suportando ou rejeitando as hipodteses de continuidade
operacional. Ressalta-se que as informagdes negativas
fornecidas estdo alinhadas com os eventos e as condi¢des
apresentados na norma de auditoria brasileira NBC
TA 570, que levanta duvidas significativas sobre o
pressuposto de continuidade operacional. A Figura
1 mostra o instrumento usado para coletar os dados,
em que a primeira secdo permite que os individuos
se familiarizem com a empresa auditada, e analisa os
balangos patrimoniais e as demonstragdes de resultado
dos ultimos quatro exercicios. Em seguida, o primeiro
julgamento é apresentado por meio de uma estimativa de
probabilidade de continuidade operacional da empresa.
Na segunda se¢do, os individuos sdo submetidos a mais
trés rodadas de julgamentos, duas revisdes de estimativas
de continuidade operacional, e uma escolha do tipo de
relatorio de auditor independente. No que diz respeito
as revisdes de estimativas, os grupos do experimento
recebem estimulos por meio de informacdes positivas
(antes do julgamento 2), seguidas por informacgdes
negativas (antes do julgamento 3).
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Para a validacio, o instrumento de coleta de dados
foi avaliado por quatro auditores com mais de 20 anos
de experiéncia na area. O protocolo de Asare (1992)
adaptado foi avaliado por esses peritos, e as percepgoes
das evidéncias foram consistentes com a manipulagao
planejada, levantando duvidas quanto a capacidade
da empresa de manter a continuidade operacional
na se¢do 1 (formando uma crenca ou ancora inicial),
e informacdes adicionais contrarias (mas noticias) e
fatores atenuantes (boas noticias) na secao 2. Gravamos
a voz dos peritos enquanto falavam sobre cada parte
de percepcio das evidéncias (protocolo de pensamento
em voz alta). Em geral, os auditores confirmaram que
as informacdes apresentadas eram apropriadas para
estimular o julgamento sobre a continuidade operacional.
Os profissionais também sinalizaram a complexidade do
julgamento, que expde potencialmente a empresa auditada
e requer grande responsabilidade e cautela por parte da
empresa de auditoria.

Os individuos executaram a tarefa enquanto seu
EEG era registrado por 20 eletrodos colocados no
couro cabeludo e dispostos segundo o sistema 10/20,
com impedancia inferior a 10 kV, filtro de passagem de
banda baixa de 50 Hz, e uma taxa de amostragem de
256 Hz e 10 bits de resolu¢do (Rocha, Rocha, Massad &
Menezes, 2005). Cada eletrodo ¢ designado com letra
maiudscula correspondendo a area do cortex cerebral
onde esta colocado: central (C), frontal (F), occipital (O),
parietal (P) e temporal (T). Dois computadores foram
usados para a coleta dos dados: um para registrar o EEG
e outro para apresentar a tarefa e registrar as estimativas.
Os dados sobre a empresa auditada, assim como as
informagdes sobre os papéis de trabalho e mensuragido
das estimativas dos auditores, foram adaptados no software
Enscer’ (desenvolvido por EINA - Estudos em Inteligéncia
Natural e Artificial). Assim, as varidveis comportamentais
coletadas (estimativas) foram associadas aos dados
coletados no EEG dos individuos.

Na analise dos dados obtidos por meio do EEG, os
coeficientes de correlagao linear r, . foram calculados paraa
atividade média do registro de cada eletrodo e em relagdo
aatividade dos 19 outros eletrodos e.. Esse cdlculo ocorre

para cada evento de atividade cognitiva por individuo
(Ribas, Rocha, Ortega, Rocha, & Massad, 2013; Rocha,
etal., 2005). Para o mapeamento cerebral dos individuos,
foram analisados trechos de 2 segundos do EEG no final de
cada um dos 17 passos do protocolo. Em seguida, aplicou-
se um mapeamento fatorial (MF) e elaborou-se o mapa
cognitivo de regressdao (MCR) [Estudos em Inteligéncia
Natural e Artificial (EINA), n.d.; Rocha et al., 2005]. A
extracdo de fatores por meio da andlise de componentes
principais e do método varimax normalizado serviu para
elaborar os MFs. Esses mapeamentos mostram como a
entropia de regressao h(r,) dos eletrodos varia junto com
certa tarefa cognitiva. Se os fatores extraidos explicarem
mais de 50% da variabilidade total da entropia h(r), a
analise serd considerada aceitavel. Em geral, trés fatores
explicam mais de 60% da covariagao de h(r,) (EINA, n.d.;
Rocha et al., 2005).

Neste estudo, a analise do principal componente da
entropia calculado mostrou a existéncia de trés fatores (F1
a F3), que explicam 85% da covariagdo nos dados: o fator
um explica 70%, o fator dois, 10%, e o fator trés, 5%. Nesses
fatores, as cargas de cada eletrodo foram normalizadas
e usadas para gerar os MFs. Os coeficientes superiores
a 0,5 sao mostrados em verde e azul-escuro. A andlise
visual desses mapas mostra a ocorréncia de trés padroes
de atividade cerebral (P1 a P3), que nio correspondem
necessariamente a0 mesmo fator.

Na segunda fase do mapeamento cerebral, foi
aplicada uma analise de regressao entre as estimativas
de continuidade operacional e as entropias h(r, ].) de
cada eletrodo para elaborar o MCR. O MCR mostra a
contribui¢do de cada eletrodo a atividade cognitiva dos
individuos (EINA, n.d.). A andlise de regressao apresenta
uma correlagdo entre as probabilidades declaradas e a
entropia calculada para os 20 eletrodos. Os coeficientes
angulares sao utilizados para gerar os mapas de regressao.
Os coeficientes foram normalizados, e qualquer coeficiente
estatisticamente insignificante foi igualado a 0,5, enquanto
o coeficiente positivo maximo foi estabelecido em 1 e
o coeficiente negativo maximo, em 0. Os coeficientes
positivos sdo mostrados em verde e azul-escuro, e os
negativos, em rosa e vermelho-escuro.
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Figura 2 Voluntarios durante a tarefa

3.2 Andlise

Para a analise comportamental dos resultados, foram
utilizadas estatisticas paramétricas e ndo paramétricas
no teste das hipoteses operacionais apresentadas apos
o uso do teste de Shapiro-Wilk para avaliar a aderéncia
das variaveis comportamentais a normalidade (Razali
& Wah, 2011). Assim, o teste de Wilcoxon e o teste ¢
de Wilcoxon para amostras relacionadas foram usados
para as hipdteses H,, e H,,. Para testar a hipétese H,,,
foram utilizados o teste U de Mann-Whitney e o teste ¢
para amostras independentes, enquanto o teste do qui-
quadrado foi usado para a hipdtese H,,. O coeficiente
de Pearson e a analise multivariada ndo paramétrica de
variancia (MANOVA) foram utilizados para quantificar a
semelhanca e avaliar a existéncia de diferengas significantes

4. RESULTADOS EXPERIMENTAIS

entre os padrdes de processamento cerebral dos grupos e
os mapas de regressdo, suportando o teste de hipdteses
fisiolégicas (H, e H,).

Apesar de os eletrodos EEG terem gerado 1.146
registros em nossa base de dados cerebrais, usamos um
teste ndo paramétrico de diferencas significativas entre
dois ou mais grupos baseado em medida de distancia
aleatdria. Essa MANOVA néo paramétrica oferece uma
segmentagdo complementar direta de variagdes para
os modelos complexos a0 mesmo tempo que mantém
a flexibilidade e a auséncia de pressupostos formais. O
teste estatistico ¢ uma andlise multivariada analoga ao
teste de Fisher, calculada diretamente a partir de qualquer
distancia simétrica ou matriz de disparidade, e o valor
de p é obtido usando-se permutagdes (Anderson, 2001).

4.1 Andlise Comportamental de Julgamentos

Ap6s o teste de Shapiro-Wilk utilizado para avaliar a
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aderéncia das variaveis comportamentais a normalidade,
os resultados confirmam que o julgamento inicial (J1) ea
decisdo final (D) ndo aderiram a curva normal (p = 0,036
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€ 0,000). Diante desse protocolo experimental, observou-
se que o uso do teste ndo paramétrico de Wilcoxon para
avaliar a diferenga significativa entre os julgamentos 1 e
3 produz um nivel alto de poder estatistico (0,9999059).
Assim, considerou-se um ES de 1,136.

Apés o calculo do poder estatistico, os grupos
mostraram um comportamento homogéneo em termos
de porcentagem média em cada julgamento (J1, J2 e ]3),
com aumento da porcentagem em J2 e diminui¢do em
J3. Os contadores e auditores mostraram as seguintes
médias e desvios padrao para os julgamentos: J1
(M =0,7385; DP = 0,22),J2_ .
0,1451),J3_ . (M =0,4923; DP=0,1956),]1
=0,80; DP=0,1492),]2 (M =0,8208; DP = 0,1157)
€J3_ s M =0,5167; DP = 0,2049). Contudo, o teste da
hipétese H , mostra que as porcentagens dos auditores
e contadores ndo aumentaram significativamente nas
estimativas apresentadas em J2 e que os auditores e
contadores nao apresentarem diferencas significativas
entre J1 e J2. A significancia das estatisticas do teste de
Wilcoxon (z = -0,935 e -1,388) correspondeu a 0,350
e 0,165, respectivamente. Apos testar a hipétese H,
observou-se que as porcentagens dos grupos se reduziram
significativamente em J3. Auditores e contadores
mostraram diferencas significativas entre J2 e J3, quando
a significancia estatistica das estatisticas t (t = 6,392 e
4,003) correspondeu a 0,000 e 0,002.

O teste da hipdtese H,, mostra que os niveis de
significancia bicaudal para o teste U de Mann-Whitney
(J1 = 71,5) e o teste t (J2 = -0,030 e J3 = -0,304) eram
iguaisaJ1=0,721,]2=0,976 e ]3 = 0,764. Esses resultados
demonstram que nao houve diferengas significativas entre
os grupos em relacao as estimativas de continuidade
operacional feitas. O teste da hipotese H,, mostrou que
75% dos auditores e 53,85% dos contadores escolheram o
relatorio 2 (sem modificagdo e com pardgrafo de énfase).
Mesmo assim, o grupo dos contadores nao se concentrou
nesta escolha, ja que 46,15% optaram pelo relatério 3
(com ressalvas).

Apos avaliar a frequéncia dos relatdrios dos auditores
e contadores, o teste qui-quadrado mostra se ha uma
associacao entre os relatdrios emitidos e os grupos do
experimento. O coeficiente x* foi igual a 5,791 (p = 0,055),
o0 que suporta os resultados da andlise de frequéncia. O fato
de os contadores nao seguirem o padrao de escolha dos
auditores (relatorio com paragrafo de énfase) pode resultar
da auséncia de conhecimento da norma de auditoria
supramencionada. Os contadores emitiram ressalvas nos
demonstrativos financeiros sem previamente terem obtido
informagdes sobre o modo como as empresas utilizavam
as normas contabeis na elaboracéo destes. Os relatérios
que ndo apresentavam modificagdes, apenas paragrafo

contadoress

(M = 0,8192; DP =
auditores (M

de énfase e ressalvas, obtiveram a maior frequéncia nas
decisdes dos contadores. Levando em consideragdo o
nivel de desconhecimento acerca das normas de auditoria,
presume-se que as escolhas decorreram de motivos
similares.

Assim, os resultados confirmam a semelhanga entre
os julgamentos dos grupos. Auditores e contadores nao
mostraram diferengas significativas entre os julgamentos
iniciais (J1) e a primeira revisdo (J2) apds terem avaliado o
bloco de evidéncias positivas. Apds ter obtido as evidéncias
negativas, a segunda revisao (J3) foi significativamente
menor que o segundo julgamento (J2), mostrando maior
sensibilidade as informagdes negativas. Embora ambos os
grupos tenham tomado decisdes semelhantes em relagao a
probabilidade de continuidade operacional, eles divergem
quanto a padronizagdo dos relatdrios emitidos, o que
indica decisoes baseadas em procedimentos de razao que
produzem julgamentos andlogos. Em relagdo aos tipos
de relatério escolhidos, o conhecimento especifico das
normas de auditoria pode explicar os padrdes seguidos
pelos auditores.

E preciso destacar que o protocolo de pesquisa original
continha vieses iniciais nas informacdes gerais sobre a
auditoria, o que mostraria uma tendéncia em adotar
probabilidades baixas no primeiro julgamento (J1) (Asare,
1992). Esses vieses eram caracterizados pela indicagdo de
que existiam duvidas sobre a capacidade de continuidade
operacional da empresa, relacionadas aos demonstrativos
financeiros, que mostravam prejuizo crescente nos
ultimos dois anos, apesar do aumento do lucro bruto.
Mesmo assim, os auditores e contadores nio mostraram
sensibilidade a esses vieses, vista a continuidade de alta
porcentagem média em J1.

4.2 Andlise de Mapas Cerebrais Cognitivos

4.2.1 Mapas fatoriais.

Como destacado antes, a analise dos componentes
principais mostrou os fatores que eram classificados como
padrdes de processamento cerebral em cada passo da tarefa
executada (de R1 aR17), como apresentado na Figura 1.
Ao testar a hipétese fisiologica H,,, observou-se maior
frequéncia de correlagoes fortes e significativas (p<0,05)
entre os julgamentos J1, ]2 e J3 e a decisdo (D) do grupo de
auditores (38,89% forte, 27,78% moderado e 33,33% nao
significativo), enquanto os contadores mostravam maior
quantidade de correlagdes nao significativas (15,38%
forte, 30,77% moderado e 53,85% nao significativo). Isso
suporta a hipdtese operacional H,, e caracteriza a maior
homogeneidade dos padroes de processamento cerebral
encontrados no grupo de auditores.
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Figura 3 Mapas fatoriais de auditores e contadores (padrées de processamento cerebral)

Fonte: Llaborado pelos autores.
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Com a finalidade de falsear a hipétese H,, a hipétese
operacional H, também foi testada. Neste caso, buscaram-
se evidéncias neurais para o conflito no processo de tomada
de decisdo e para o esfor¢o cognitivo maior do grupo de
contadores. Durante a execugdo da tarefa, avaliou-se a
frequéncia com que os grupos apresentaram dois padroes
de processamento cerebral (P, e P,), mostrando a atividade
cerebral esperada apenas para o grupo de contadores, o
que suporta a hipotese H,, deste estudo. Durante os 17
blocos de informagoes apresentados no decorrer da tarefa,
os contadores mostraram dois padroes de processamento
em nove blocos (52,94%), enquanto os auditores
apresentaram trés blocos no decorrer da tarefa inteira.
Ademais, o volume de ativa¢do do eletrodo mediofrontal
foi avaliado como um indicio da ativagdo neuronal no
CCA. Em face das atividades cerebrais captadas durante
0 EEG, em que os contadores apresentaram ativacdo em
quinze blocos (88,24%) e os auditores em sete (41,18%), a
ativacdo do cortex mediofrontal indica claramente maior
atividade no CCA, o que também suporta a hipotese
operacional H,.

Apos analisar as correlagdes existentes entre os padrdes
de processamento cerebral, utilizou-se a MANOVA nao
paramétrica para quantificar a diferenca entre os padrdes

de processamento cerebral dos auditores e contadores (F =
6,095 e p =0,0002). Os resultados mostram que as variaveis
dependentes combinadas (padroes de processamento
cerebral) variam entre os dois grupos de profissionais.

4.2.2 Mapas cognitivos de regressao.

O mapeamento cerebral para a regressdo entre
os julgamentos de probabilidade de continuidade
operacional (J1, J2 e J3), o tipo de relatorio do auditor
independente (D) e os eletrodos do EEG apresentaram
as areas cerebrais em que ocorreram maximizagdes
(minimizagdes) das decisdes tomadas por auditores e
contadores, conforme destacado na Figura 3. Apds o
calculo dos coeficientes de Pearson, os MCR mostraram
que os auditores apresentavam correlagdes significativas
moderadas entre J1 e J2 (r = 0,665) e entre J1 e J3 (r =
-0,552). As demais correlagdes entre J1 e D (r = -0,397),
J2eJ3 (r=-0,198),J2 e D (r =-0,294) e entre J3e D
(r =-0,009) ndo foram estatisticamente significativas.
Nao foram encontradas correlagdes negativas entre os
mapas de regressao dos contadores. Ressaltam-se as fortes
correlagdes significativas dos mapas encontradas entre J1 e
D (r=0,725), além da correlagao moderada e significativa
entre os mapas de julgamento J1 e J3 (r = 0,453) (Dancey
& Reidy, 2006; Martins & Thedphilo, 2009).

max

| l@" \) W f[:&
& ls G\ ®
@ h

9\

EE ] d3 o

Auditores

Contadores

Figura 4 Mapas de regressao de julgamentos
Fonte: £laborado pelos autores.
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A MANOVA nao paramétrica foi utilizada para
quantificar a diferenca existente entre os MCR dos
auditores (A) e contadores (C). A estatistica andloga F
produzida com base no algoritmo de Anderson (2001)
(F =0,4692, p = 0,763) mostra que a combinagdo de
variaveis dependentes (mapas de regressdo) nao varia
entre os dois grupos (auditores e contadores).

Apos a descoberta das associagdes existentes entre
os MCR de auditores e contadores e os resultados da
MANOVA nio paramétrica, as hipdteses operacionais
H,, e H,, sdo falseadas de acordo com cada premissa
de igualdade entre os grupos. Essas hipoteses foram
utilizadas para testar a hipdtese H,, em que a preocupagao
com o impacto social do julgamento culmina com a
avaliacdo de riscos e beneficios, acerca da continuidade
operacional da empresa auditada, processada no EDS,
de acordo com Rocha e Rocha (2011) e Singer (2009).
Assim, a maximizagao dos julgamentos iniciais (J1) para
o grupo de auditores ndo apresentou associagdo entre os
percentuais apresentados e o EDS. Isso revela o vinculo
desses percentuais a codifica¢ao da decisdo (neurdnios
parietais) e ao planejamento das agdes (neuronios frontais).
Vale ressaltar que auditores e contadores apresentaram
altos valores médios (estatisticamente semelhantes) de
continuidade operacional. A associagdo da maximizagdo
com a atividade da area mediofrontal nos contadores
representa um forte indicio da ativa¢do de neurénios
do CCA, caracterizados pela ocorréncia de conflitos,
e classificados por Singer (2009) como parte das redes
cerebrais envolvidas na compreensao de terceiros.

Com relagdo a minimiza¢ao dos percentuais de
julgamento inicial (J1), observada no MCR, os contadores
minimizaram os julgamentos de acordo com a ativagdo
de neurdnios dos lobos temporais posteriores. Dessa
forma, destaca-se que o EDS associa a avaliagdo de riscos
e beneficios sociais aos julgamentos de continuidade
operacional por meio da emissdao de menores percentuais
nas estimativas requeridas.

No MCR do segundo julgamento (J2), mais uma vez
destacam-se indicios vinculando a avaliacao de riscos
e beneficios dos contadores ao EDS. Apos acessarem
informagdes positivas, ou evidéncias que corroboram

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste momento, a questdo levantada pela pesquisa
pode ser respondida da seguinte forma: os padroes
de processamento cerebral, evidenciados por meio do
mapeamento cognitivo cerebral, acompanham os padroes
comportamentais na avaliacdo sequencial de informagdes
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a hipdtese de continuidade operacional, os contadores
ativaram mais intensamente os neurdnios do lobo
temporal direito, mostrando uma redugio dos percentuais.

Ap6s acessarem informagdes negativas, ou evidéncias
que refutam a hipotese de continuidade operacional os
auditores maximizaram os percentuais de continuidade
operacional da empresa (J3) no lobo temporal direito
e minimizaram as estimativas nos lobos parietal e
temporal, que poderiam registrar a atividade do cértex
do sulco temporal superior, da jun¢do temporoparietal
e do polo temporal. Os contadores ainda maximizaram
os julgamentos no lobo temporal esquerdo e no lobo
mediofrontal, caracterizando a avaliacdo de riscos e
beneficios no EDS.

Considerando a percepgdo dos individuos acerca do
risco de descontinuidade operacional da empresa auditada
até o final do préximo exercicio, os nicos relatorios
alternativos aceitaveis do auditor independente seriam
os sem modificacdo (sem risco de descontinuidade
operacional) e sem modificagdo e com paragrafo de énfase
(com risco de descontinuidade operacional). Assim, a
minimizagao dos pareceres em diregdo a um dos relatdrios
corretos requereu a ativagdo do lobo temporal esquerdo
dos contadores, evidenciando influéncia da avaliacio de
riscos e beneficios por meio do EDS. Entretanto, apesar
da menor intensidade, os neurdnios do lobo temporal
pareceram associados a maximizagao dos relatérios
emitidos por auditores e contadores. Esse esquema suporta
a hipotese fisiologica H,.

Embora os contadores tenham mostrado uma
maximizagdo (minimizagdo) mais frequente da
probabilidade de continuidade operacional de acordo com
os beneficios (riscos) enxergados dentro da perspectiva
do EDS, a MANOVA nio indicou nenhuma diferenga
significativa entre os grupos. Assim, os contadores
maximizaram os julgamentos 1 e 3, além de mostrarem
uma maximiza¢ao moderada da opinido e uma
minimizagdo dos julgamentos 1, 2 e da decisdo final. Os
auditores também mostraram sinais de raciocinio baseado
na percepgao de terceiros no julgamento 3 (maximizagao
e minimizac¢io) e na decisdo final (maximizacio).

para julgamentos sobre a capacidade de continuidade
operacional da empresa, de acordo com a expertise dos
individuos. Assim, este estudo apresenta informagoes
sobre a atividade cerebral dos auditores na execucio
desse tipo de tarefa, estabelecendo um contraponto aos
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julgamentos de outros profissionais da area contabil.

O estudo foi planejado para coletar evidéncias
exploratodrias acerca dos correlatos cerebrais dos
julgamentos de continuidade operacional, bem como dos
padroes de processamento cerebral encontrados durante
o0 acesso as informagoes da empresa auditada. Diversos
estudos apresentaram evidéncias comportamentais
acerca da ocorréncia de erros em julgamentos dessa
natureza, além de possiveis formas de evita-los. O uso
de ferramentas desenvolvidas em pesquisas nas areas de
neurociéncias e neuroeconomia permitiu a compreensao
da fisiologia cerebral associada a decisdo da area contabil,
conforme proposto por Dickhaut (2009) e Dickhaut et
al. (2010). Permitiu também uma explicacdo da extensdo
em que os padroes de mapeamento cerebral seguiram os
padrdes comportamentais dos julgamentos de auditores
e contadores.

De acordo com a teoria de atualizacdo de crengas,
corroborou-se a hipotese comportamental H, em que os
grupos apresentaram maior sensibilidade a informagoes
negativas. A hipétese H, também foi corroborada, ja que
0s grupos nao mostraram nenhuma diferenca significativa
entre seus julgamentos. Ambos os grupos apresentaram
julgamentos enviesados com propor¢des estatisticamente
semelhantes, conforme apontado por Hogarth e Einhorn
(1992).

Corroborou-se a hipétese H,, que demonstrou o
raciocinio bem definido dos auditores e um conflito
cerebral maior durante o processo de tomada de decisao
dos contadores. Apesar dos julgamentos enviesados,
os cérebros dos auditores e contadores processaram
as informagoes por meio da utilizagao de diferentes
recursos neurais. H, também foi suportada, ja que houve
auséncia de diferengas significantes entre os MCR dos
grupos. Houve sinais de maximiza¢ao (minimizagao) de
julgamentos em dreas cerebrais associadas a identificagdo
de necessidades e as motivagoes vinculadas a relagdo dos
individuos com seu grupo social. Isso contribuiu para as
hipédteses levantadas por Dickhaut (2009) e Dickhaut et
al. (2010).
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