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RESUMO

ABSTRACT

O objetivo deste artigo € tecer algumas
consideracg@es a respeito dos documentos eletrénicos
utilizados na contabilidade das empresas.

O artigo inclui uma rapida descrigdo de como esta
matéria vem sendo tratada por alguns 6rgaos
normatizadores e instituicBes dos Estados Unidos da
América. Também, o artigo pretende conceituar e
verificar os fundamentos dos documentos, dos
documentos eletrénicos e, por fim, dos documentos
contabeis. Neste sentido, foram verificados alguns
dispositivos legais que amparam o uso deste tipo de
documento, bem como a situacéo de alguns projetos
de leis que disciplinam esta matéria.

Os resultados mostram um momento de transicao,
coerente com a mudanca de paradigmas que esta
ocorrendo na chamada nova economia. Também
revelam alguns problemas, tais como a falta de
legislacdo especifica que dé suporte ao uso dos
documentos eletrénicos na contabilidade.

Palavras-chave: Documento Eletrénico, Documento
Contabil, Assinatura Digital, Documento Digital,
Escrituracéo por Processamento Eletrdnico de Dados.

The main objective of this article is to elaborate
some thoughts on electronic documents used in
corporate accounting.

This article is a quick summary of how electronic
documents have been treated by corporate regulatory
agencies in the USA. The article also intends to create
concepts and verify the foundations of the documents,
that is, electronic documents and accounting
documents. Therefore, rules and laws were verified,
as well as Law Projects related to the issue.

The results show a transition period in accordance
with paradigm changes, which are a result of the new
economy. Additionally, it reveals some problems such
as a lack of specific legislation in the use of electronic
documents in accounting.

Key words: Electronic Document, Accounting
Document, Digital Signature, Bookkeeping by
Electronic Data Processing.
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1. INTRODUCAO

O cenério de mudancas aceleradas no mundo
globalizado e a competitividade dos mercados exigem
combinacdes de diferentes inovacdes tecnoldgicas e,
consequentemente, grande capacidade de reagéo das
Empresas.

Por décadas, a tecnologia tem alterado drasticamente
a forma com que as empresas fazem negdécios. Nao faz
muito tempo que 0s computadores pessoais, maquinas
de fax, microfilmes, celulares e outros avancgos
tecnoldgicos sdo encontrados no ambiente das
empresas e vém sendo utilizados pelas mesmas, com
a finalidade de conseguir um diferencial competitivo e
manter ou, até mesmo, aumentar a sua fatia no mercado.

A Tecnologia de Informag&o é mais uma dessas
inovacdes tecnolégicas utilizadas pelas empresas
que, mais do que um agente de comunicagao e
informacéo, é a base fundamental dessa revolugéo e
estad modificando radicalmente o modo tradicional de
se fazerem negdcios, abrindo oportunidades de operar
de forma mais eficiente e providenciar melhores
servicos aos clientes dessas empresas.

A internet, os documentos e dados digitais, EDI
(IntercAmbio de dados eletrénicos), gerenciamento de
documentos eletrnicos, workflow entre outros, sao
exemplos dessas tecnologias que estdo sendo
utilizadas pelas empresas como meio de disponibilizar
as informacdes e que estdo alterando a forma de
gerenciar as empresas, dando um conjunto de suporte
aos negocios por elas realizados.

Com isso, essas novas tecnologias tém impactado,
sobretudo, a forma de fazer contabilidade nas empresas.
A tecnologia de informacéo continuara alterando as
empresas, principalmente trazendo novas tecnologias
que irdo modificar 0s processos contabeis, bem como
novos caminhos para os usuarios de informacdes
recolherem e analisarem a informacéao.

2. UMA VISAO DO FUTURO —
MELHORANDO A INFORMACAO

Anualmente, o AICPA (Instituto Americano de
Contadores Publicos Certificados) divulga as 10 mais

1 Divulgado no site. WWW.toptentechs.com
2 Projeto de pesquisa dos relatorios das empresas

3 Divulgado no sitt WWW.FASB.ORG

importantes tecnologias que afetam a indUstria
contabil. A lista para o0 ano de 2000 inclui basicamente
as preocupacdes que envolvem o uso da Internet nas
operacBes das empresas. Entre os dez assuntos
relacionados na lista, podem-se citar, por exemplo: o
comércio eletrénico (eBusiness), o controle e
seguranca da informacao e o relatdrio financeiro
eletrénico.

Na linha do comércio eletrénico s&o incluidos todos
0S processos tecnolégicos que permitem acessar,
atualizar e comunicar as informacdes do negdcio
puramente no formato eletrdnico, as quais poderédo
ser mais eficientemente utilizadas, criando assim,
vantagens competitivas.

O controle e a seguranca da informacgdo estéo
relacionados com os software, processos,
procedimentos e hardware utilizados para que as
informacdes possam ser avaliadas somente por
pessoas autorizadas a acessa-las. A autenticacao, o
nao-repudio e o certificado digital séo alguns conceitos
utilizados que permitem as empresas controlar e
assegurar as informacdes no meio digital e serédo
discutidos mais a frente.

Os relatorios financeiros eletrénicos envolvem
processos e tecnologias que permitem disponibilizar
as informacdes financeiras no formato digital.

Particularmente, também o FASB (Financial
Accounting Standards Board) reconhece a
importancia da tecnologia no futuro dos relatérios
financeiros. Assim, instituiu o BRRP (Business
Reporting Research Project?). Neste projeto® foi
designado um grupo de pessoas que pesquisaram a
distribuicé@o eletrénica dos relatorios de informacdes
das empresas. Basicamente, foi avaliada a distribuicao
dos mesmos utilizando a Internet.

A SEC (Securities and Exchange Commission)
também tem demonstrado interesse na divulgacao
das informac@es financeiras por meio de documentos
eletrénicos. Neste sentido, implantou o sistema
EDGAR (Electronic Data Gathering, Analysis, and
Retrieval). O EDGAR € um sistema que apresenta
uma colecao de dados, indexados, validados e
aceitos, de formularios entregues a SEC, por for¢ca
da lei, pelas empresas. A principal proposta deste
sistema é aumentar a eficiéncia e a transparéncia dos

Revista Contabilidade & Financas FIPECAFI - FEA - USP, Sao Paulo, FIPECAFI, v.14, n. 25, p. 72 - 83, janeiro/abril 2001



Revista Contabilidade & Financas FIPECAFI - FEA - USP

mercados financeiros, beneficiando o investidor, as
empresas e a economia, agilizando o recebimento, a
concordancia, a disseminacdo e a andlise das
informacdes corporativas que estdo armazenadas
nesta agéncia.

Desta forma, note-se uma apreensao por parte
desses 0Orgéos, a proposito do impacto que a
tecnologia de informacdo vem gerando sobre a
contabilidade, especialmente sobre os aspectos da
disponibilizacdo das informacdes das empresas na
forma digital pela contabilidade. Esta disponibilizacéo
se da através do uso do que chamamos de
documentos eletrénicos ou documentos digitais.

Para entender claramente esses impactos e assim
situarmos o documento eletrdnico na contabilidade,
devemos conceituar e verificar os fundamentos dos
documentos, dos documentos eletrénicos e, por fim,
dos documentos contébeis.

3. DOCUMENTO

Toda a informacé&o contida em um suporte material
gue contenha a propriedade de ser comunicada € um
documento. E “qualquer base de conhecimento, fixada
materialmente e disposta de maneira que se possa
utilizar para consulta, estudo, prova etc.”, como o
definem os dicionarios.

Contudo, é mais do que um suporte material que
recebe um assentamento grafico com carga
informativa, pois se trata da reproducdo de
determinada manifestacéo do pensamento humano.
Observa-se, assim, sempre a presenca de um
receptor no fenbmeno comunicativo, sem o que nédo
se teria propriamente um documento.

Neste sentido, o documento pode ser definido
como “uma fonte aceite, fixa e permanente de
informacé&o corretamente assimilada™ . Contudo, ndo
se pode ignorar o fato de que o conceito de
documento deriva da necessidade de transmitir
informacdes e n&o propriamente da forma em que o
processo se da.

N&o se busca um conceito minucioso de
documento, e sim a insercao de elementos basicos
para fundamentar um possivel conceito de documento

_ ARTIGO

no aspecto contabil, ou seja, na identificacdo daqueles
elementos que possam garantir a informacéo contabil
a caracteristica qualitativa da confiabilidade. Um dos
aspectos que deve ser analisado € o carater probatorio
(autenticidade) dos documentos.

A forma usual da verificacdo da autenticidade de
um documento esta fundamentada na seguranca da
consisténcia original de seu conteldo e na
identificacdo da procedéncia. Para garantir se o
conteldo é original, deve-se verificar a materialidade,
ou seja, 0 suporte em que esté inserida a informagao.
Por sua vez, a procedéncia pode ser verificada através
da identificac&o da assinatura manuscrita.

O suporte, registra Zagami, “é uma substancia que
permite a fixacao dos signos graficos no qual &
expresso o documento. O mais comum dos suportes
a escrituracdo é a carta, mas os mais variados tipos
de suporte sdo abstratamente concebiveis™. Assim,
observa-se que os documentos podem ter os mais
diferentes meios materiais, bem como formas de
expressar os simbolos contidos nos mesmos.

Independente do suporte (base material) em que
o0 documento esteja “escrito”, ao analisar o valor
probatério do mesmo, é necessario que a base
material seja indelével, ndo permitindo qualquer tipo
de adulteracao ou cancelamento e, caso ocorram tais
eventos, que possam ser identificados os fatos.

Também, faz-se necesséria a identificacdo da
procedéncia da informacédo de forma segura.
Tradicionalmente, verifica-se a procedéncia da
informac&o com a aposi¢éo da assinatura manuscrita,
gue se presume Unica para cada individuo e dificil de
ser reproduzida, ndo sendo modificavel e néo
permitindo a desvinculacao do suporte que a contém
para ser reutilizavel. Em outras palavras, esta
assinatura deve ser parte integrante do documento.
Na contabilidade, é evidente a relevancia da
assinatura para a identificacdo da procedéncia do
documento.

Dada a importancia da documentacdo dos atos,
principalmente como meio posterior de prova, verifica-
se que as formas de muitos documentos estéo
previstas em lei e, praticamente todas estédo
relacionadas com conceitos decorrentes da

4 Cf. Novo Diciondrio Aurélio. O conceito etimologico se liga a documentum que se radica em docere, que significa ensinar. Aurélio Buarque de Holanda FERREIRA, Novo

dicionario da lingua portuguesa, 1986.

5 Antonio Luis Garcia GUTIEREEZ. Lingiiistica Documental. Barcelona : Mitre, 1989, p. 49.

6 Raimondo ZAGAMI. Firme ‘Digitali’, Crittografia e Validita del Documento Elettronico. In “Il Diritto dell’informazione e dell’informatica”, 1996, fasc. 1, p. 151.
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documentacdo em papel. De fato, as exigéncias de
forma “escrita”, “assinada” e em “original” (exigidas
para certos atos solenes) partem do pressuposto de
gue os atos juridicos sao registrados tendo o papel
como suporte material.

Portanto, a forma tradicional de idealizar um
documento faz uso do papel como suporte material.
E, consequientemente, da assinatura manuscrita como
forma de garantir a procedéncia do documento.

Observa-se que esta forma tradicional parte da
premissa de que qualquer alteracdo do documento
em papel pode ser identificada e que a assinatura
manuscrita € Unica e de dificil reproduc&o por outrem,
a nao ser pelo préprio emissor do documento.

Com efeito, um documento em papel tem diversas
fungdes, tais como: garantir uma tangivel evidéncia da
existéncia da vontade contratual das partes;
providenciar para que possa ser lido por todos;
possibilitar que permanecga inalterado ao longo do
tempo e fornecer um permanente registro da transacao,
permitindo sua reproducéo por meio da extracdo de
copias; permitir a autenticacdo por meio de uma
assinatura; permitir o facil arquivamento dos dados em
forma tangivel e facilitar o controle e auditagem para
fins de contabilidade, tributagdo ou outros propositos
regulatérios. Assim, a exigéncia da apresentacdo de
documento em papel na forma escrita, que pode ser
combinada com outros requisitos, como assinatura e
apresentacéo na forma original, ou ainda a autenticagéo
legal do ato, visam a emprestar maior confiabilidade e
seguranca juridica ao documento.

Com isso, a forma tradicional alcanca o valor
probatério exigido pela confiabilidade, uma das
caracteristicas qualitativas da informacao contabil.

4. DOCUMENTO ELETRONICO

Conforme observado anteriormente, o papel ndo
€ 0 Unico suporte material possivel do documento e,
em consequéncia, a forma e os simbolos utilizados
para reproduzir o pensamento humano. Assim, a
fixacdo da informacé&o podera ser, por exemplo, em
discos oOpticos, ou seja, no meio digital. Em
decorréncia, o simbolo pode ser constituido de
elementos basicos da informacéo eletrénica, como
por exemplo bits.

Pode-se conceituar o documento eletrdnico como

o0 documento que tem como suporte material o meio
eletrénico.

Esta alterac&o do suporte material do papel para
0 meio eletrénico oferece rapidez e agilidade no
transito de informacdes, pois as informagdes em forma
de hits poderéao trafegar praticamente na velocidade
da luz, reduzindo os espagos e 0s custos na sua
conservacao.

Para ilustrar melhor a redu¢éo do espaco, um CD-
ROM possui a capacidade de armazenar 13.600
paginas de documentos.’

No entanto, esta alteracdo de suporte deve
satisfazer no minimo o exato grau de seguranca que
os documentos em papel oferecem, o que deve ser
alcancado através de uma série de recursos técnicos.

Um dos requisitos basicos é a exigéncia de que a
informagé&o contida no documento eletrdnico esteja
acessivel para consulta posterior. O termo “acessivel”
focaliza a necessidade indispensavel de que a
informacédo possa ser reproduzida e lida, do mesmo
modo como ocorre com um documento em papel, ou
seja, em uma forma universal possibilitando a
democratizacéo da informacao.

Outro requisito de seguranca é a identificacéo da
procedéncia, ou seja, identificar a pessoa e indicar
gque a mesma aprovou a informacdo contida no
documento.

Também, outro ponto fundamental é que se deve
garantir a consisténcia do contetdo original. Cabe
ressaltar que a figura do documento original deixa de
existir, pois todo documento eletrdnico € original, ou
seja, é Unico. Desta forma, o que se busca garantir é
a integridade da informacdo quando do envio da
mesma para o destinatario.

Estes requisitos estdo relacionados com o valor
probatério dos documentos eletronicos. Como foi visto
anteriormente, o valor probatério dos documentos esta
em garantir a consisténcia do contetido original e a
identificacéo da procedéncia do mesmo.

A tecnologia de documentacéo eletrénica tem um
recurso que se propde a assegurar a consisténcia do
conteldo original e a identificacao da procedéncia ao
mesmo tempo. Este recurso é conhecido como firma
digital ou assinatura digital.

Com a aplicacdo da assinatura digital no
documento eletrénico é possivel assegurar que o
conteudo original ndo seja adulterado, bem como

7 Don M. AVEDON, GED de A a Z : tudo sobre gerenciamento de documentos, 1999, p.36.
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identificar a procedéncia do documento, atingindo a
plena eficacia probatéria dos documentos.

Assim, 0 documento eletrdnico com a devida firma
digital aposta é seguro, confiavel, melhor administravel
no sentido do seu armazenamento e recuperacao, e
a sua comunicacdo é muito mais eficiente e rapida,
além de segura.

4.1 Assinatura Digital

A ONU (Organizagbes das Nagdes Unidas) criou
em 1996 a UNCITRAL (Comisséo sobre Leis
Internacionais de Comércio das NagBes Unidas) com
afinalidade de promover a unificacao e harmonizacao
das leis internacionais de comércio. Esta comissao
desenvolveu um modelo de lei sobre o comércio
eletrbnico, fornecendo alguns parametros que
deveriam ser observados pelos paises membros,
guando da formulagéo de suas leis sobre este assunto.
Este modelo prevé o uso de documentos eletrénicos
para a comunicacao e guarda da informacéo.

O artigo 7° do Modelo de Lei® das Nacdes Unidas
sobre o comércio eletrdnico assim estabelece sobre
a assinatura:

“Where the law requires a signature of a
person, that requirement is met in relation to
a data message if:

(a)amethod is used to identify that person and
to indicate that person’s approval of the
information contained in the data message; and
(b) that method is as reliable as was
appropriate for the purpose for which the data
message was generated or communicated,
inthelight of all the circumstances, including
any relevant agreement.”®

Deste modo, fica claro que a assinatura € uma
marca individual feita com a finalidade de autenticar
um documento. Ao assinar um documento, um
individuo realiza quatro gestos fundamentais:
intencédo, afirmacéao, evidéncia e ceriménia. O primeiro
gesto corresponde ao compromisso do individuo com
o texto descrito no documento. O segundo é a
confirmacgédo de que esta transacéo foi consumada.

8 UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce.
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O terceiro indica a vinculacdo do individuo ao
documento. E, por fim, com o quarto gesto, o individuo
assume todas as consequéncias legais desta acéo.

Para que se possa assegurar que o contetdo
original ndo seja adulterado, bem como identificar a
procedéncia do documento eletrénico, 0 mesmo
devera ser digitalmente assinado. Contudo, somente
serdo verdadeiras essas afirmacgfes, desde que a
assinatura digital:

— seja Unica e exclusiva para o documento
assinado;

— seja passivel de verificacao;

— seja gerada sob controle exclusivo do signatario;

— esteja de tal modo ligada ao documento
eletrénico que, em caso de posterior alteracéo deste,
a assinatura seja invalidada; e

— néo tenha sido gerada posteriormente a
expiracdo, revogacao ou suspensao das chaves.

Segundo Zagami, uma assinatura digital “é um
conjunto de caracteres alfanuméricos resultante de
complexas operacdes mateméticas de criptografia
efetuadas por um computador sobre um documento
eletrébnico (um texto, uma imagem, um som ou
qualquer outro arquivo digital)™°.

Criptografia (kriptos = escondido, oculto; grapho =
grafia) : é a arte ou ciéncia de escrever em cifra ou
em codigo, de forma a permitir normalmente que
apenas um destinatario a decifre e a compreenda.
Quase sempre o deciframento requer uma chave, uma
informacdo secreta disponivel ao destinatario. Logo,
a encriptagdo € a transformacédo de dados em uma
forma ilegivel por qualquer pessoa sem o uso de uma
chave secreta de decriptacdo. A sua finalidade é
assegurar a privacidade, tornando a informacéo oculta
a qualquer pessoa a que néo seja especificamente
dirigida.

A autenticacdo de um documento eletrénico se da
através da aposicdo da assinatura digital no
documento. Trata-se de um processo eletrénico por
meio do qual o receptor de uma mensagem eletrénica
pode se assegurar da identidade do remetente e/ou
da integridade da mensagem.

Existem basicamente dois sistemas de encriptacéo

9 Onde a lei requer a assinatura de uma pessoa, este requerimento ¢ cumprido relagdo a uma mensagem de dados se: a) um método ¢ utilizado para identificar esta pessoa e

indicar a aprovagao desta pessoa da informagao contida nesta mensagem de dados; b) este método ¢é confiavel como também apropriado para o propésito a que a mensagem

de dados foi gerada e comunicada, a luz de toda circunstancia, incluindo qualquer acordo relevante.

10 op cit. p. 152.
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de dados: (a) sistema simétrico, que utiliza uma Unica

chave para encriptacdo e decriptacdo da mensagem;

(b) sistema assimétrico, quando se requer a aplicacéo

de diferentes chaves para a operacéo de encriptacéo

e decriptacdo da mensagem.

O sistema assimétrico de encriptacdo € o sistema
que possibilitou a criagdo das assinaturas digitais, pois
garante a integridade do documento eletrdnico e
identifica a procedéncia dos mesmos.

A criptografia que utiliza o sistema assimétrico é
também conhecida como criptografia de chave
publica. Alguns padrdes internacionais utilizam este
sistema, como: ISO 9796 (Organizacao de Padrbes
Internacionais), ANSI X9.31 (Instituto Americano de
Padrdes Nacionais), ITU-T X.509 (Unido Internacional
de Telecomunicagdes), PKCS (Padrbes de
Criptografia de Chave Publica), SWIFT (Sociedade
para as Telecomunicacdes Financeiras Interbancarias
Mundiais), ETEBAC N° 5 (Sistema Financeiro
Francés), entre outras.

Nos sistemas com chave publica, qualquer pessoa
pode cifrar uma mensagem, mas somente o
destinatario da mensagem pode decifra-la. Invertendo-
se 0 uso das chaves podemos ter uma mensagem
que so pode ser cifrada por uma pessoa e decifrada
por qualquer um, obtendo-se assim um efeito de
personalizagdo do documento, semelhante a uma
assinatura; por isso tem sido denominada assinatura
digital. Assim, para personalizar uma mensagem, um
determinado usuario A codifica uma mensagem
utilizando sua chave secreta e a envia para o
destinatario. Somente a chave publica de A permitira
a decodificacdo da mensagem por ele enviada,
portanto, é a prova de que A enviou a mensagem.

As seguintes propriedades sdo encontradas no
sistema de chave publica:

1 -aassinatura é auténtica: quando um usuario utiliza
a chave publica de A para decifrar uma mensagem,
ele confirma que foi A e somente A quem enviou a
mensagem;

2 - a assinatura ndo pode ser forjada: somente A
conhece sua chave secreta;

3 - 0 documento assinado ndo pode ser alterado: se
houver qualquer alteragédo no texto criptografado
este ndo podera ser restaurado com 0 uso da
chave publica de A;

4 - a assinatura ndo € reutilizavel: a assinatura € uma
func&o do documento e ndo pode ser transferida
para outro documento;

5 -aassinatura ndo pode ser repudiada (ndo repudio):
0 usuario B néo precisa de nenhuma ajuda de A
para reconhecer sua assinatura e A ndo pode
negar ter assinado o documento.

Observa-se, assim, que o funcionamento da
encriptacao assimétrica ou chave publica decorre do
uso de um algoritmo que utiliza pares de chaves: uma
encripta a mensagem, outra decripta. Uma das chaves
serd tornada publica (chave publica) com a sua
insercdo em repositorios publicos de chaves (bancos
de dados que podem tornar disponiveis as chaves
publicas - inclusive pela internet), associando-a ao
nome de um titular e outras caracteristicas capazes
de identifica-lo. A outra (chave privada) é de custddia
secreta do titular e representa o algoritmo utilizado
para encriptar o documento eletrdnico. Portanto, uma
assinatura digital resulta da aplicacao de uma chave
privada sobre um documento eletrénico. Assim,
qualquer um que receba esse documento e queira
verificar a sua procedéncia e integridade, devera
aplicar sobre ele a chave publica correspondente,
certificando-se, assim, da sua autenticidade.

Portanto, o sistema de assinatura digital exige que
cada entidade (empresas, pessoas, governos) possua
duas chaves de criptografia: a chave privada
(custodiada pela entidade) e a chave publica
(custodiada por um repositorio publico).

Para demonstrar de forma préatica o uso da
assinatura digital sobre um documento eletrénico,
supde-se a concessao de um empréstimo por um
banco a uma pessoal que se encontra em sua
residéncia. O banco W envia pela Internet o contrato
encriptado com sua chave privada para a pessoa X;
esta pessoa X, ao receber o contrato encriptado,
aplica a chave publica do banco W, e se a verificagao
€ positiva, a pessoa X tera a certeza de que a
mensagem provém do banco W (identificacdo da
procedéncia) e que ndo sofreu qualquer tipo de
adulteracdo devida a erro de transmissao ou
interpolacdo de texto (integridade). Ao analisar o
contrato e resolver tomar o empréstimo, a pessoa X
envia pela Internet o contrato encriptado com sua
chave privada para o banco W; o banco W ao receber
o contrato encriptado aplica a chave publica da pessoa
X, e se a verificacao for positiva, o banco W tera a
certeza de que o contrato provém da pessoa X
(identificacdo de procedéncia) e que néo sofreu
qualquer tipo de adulteracdo (integridade) e,
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finalmente, a pessoa X ndo podera sustentar que nao
enviou o contrato (ndo repudio) e o Banco W podera
liberar o valor contratado no empréstimo.

Outro aspecto importante da assinatura digital &
gue através dela é possivel garantir o caréter
confidencial dos documentos, ou seja, no exemplo
anterior, somente o banco W e a pessoa X podem ter
acesso ao contrato de empréstimo, pois 0 mesmo
encontra-se criptografado com as chaves privadas de
ambos.

4.2 Selo Cronoldgico Digital

Outra importante ferramenta utilizada no
documento eletrénico é o Selo Cronoldgico Digital.
Tem como finalidade ser usado futuramente para
provar que um documento eletrénico existia na data
alegada. Para isso, 0 selo cronolégico digital associa
uma data e uma hora a um documento eletrénico em
uma forma de criptografia.

O uso do Selo Cronolégico Digital parece ser
extremamente importante, se nao essencial, para
manter a validade de documentos através dos anos.
Suponha um contrato de leasing de vinte anos entre
um proprietario de maquinas e um arrendatério. As
chaves publicas usadas para assinar o contrato
expiram ap6s um ano. SolugBes como reafirmar as
chaves ou reassinar o contrato a cada ano, com novas
chaves, requerem a cooperacao de ambas as partes
durante varios anos enquanto durar o contrato. Se
uma das partes se torna insatisfeita com o contrato,
ela pode recusar-se a cooperar. A solugéo é registrar
o contrato com o Selo Cronolégico Digital na data da
primeira assinatura deste. Ambas as partes recebem
entdo uma coépia do selo cronoldgico, que pode ser
usada anos mais tarde para comprovar a
autenticidade do contrato original.

5. DOCUMENTO CONTABIL

Como explicitado anteriormente, o documento é
gualquer base de conhecimento, fixada materialmente
e disposta de maneira que se possa utilizar para
consulta, estudo, prova etc.

Portanto, documento contébil é toda a informacao
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emanada pelo conhecimento contabil, bem como os
documentos utilizados para realizar a escrituracéo.

Muitos foram os documentos contabeis gerados e
utilizados pelo homem no trabalho de informar e
controlar as coisas e 0s objetos que possuia. Pode-
se observar o uso de documentos contabeis por volta
de 8000 a.C. Segundo Mattessich!!, as descobertas
da professora Denise Schmandt-Besserat, entre 1969
e 1993, de simbolos de argila de diferentes formas,
eram na realidade documentos contabeis, pois eram
utilizados como representagdes de um agregado de
mercadorias devido por uma pessoa a outra.

Ja Menninger*? observou que, desde o século XII,
o Tesouro Britanico fazia uso dos tally stick, isto é,
pedacos de madeira com marcas de cortes que
possuem inimeras fungdes. Quando utilizados como
registro contabil chamavam-se number sticks e tinham
a forca de um documento legal.

O mesmo autor relata ainda as cordas de nds do
Peru®®*, denominadas quipus. Travava-se de uma
forma primitiva de manter os registros financeiros do
Império Inca.

N&o se tem aintengéo de esgotar todas as formas
de documentos contabeis existentes na histéria da
humanidade, mas acredita-se que é possivel perceber
0 uso de diversos suportes materiais na
representacdo do pensamento humano,
principalmente no conhecimento contabil.

Com a finalidade de identificar com mais clareza
os documentos contabeis, é importante destacar as
definicbes das Normas Brasileiras de Contabilidade:

“NBCT 2.2 - Da Documentag¢&o Contabil
2.2.1 - A Documentagdo Contabil
compreende todos os documentos, livros,
papéis, registros e outras pegas, que apoiam
a escrituracdo contabil.

2.2.1.1 - O Documento contabil, estrito-senso,
é aquele que comprova os atos e fatos que
originam lancamento(s) na escrituracéo
contabil da Entidade.

2.2.2 - A Documentacdo Contabil é habil,
guando revestida das caracteristicas
intrinsecas ou extrinsecas essenciais,
definidas na legislacdo, na técnica contabil

11 Richard MATTESSICH. Critique of accounting: examination of the foundations and normative structure of an applied discipline, 1995.

12y, MENNINGER, Number words and number symbols: a cultural history of numbers, 1969, p. 236-237.

13 0p. cit., p. 255.
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ou aceitas pelos “usos e costumes”.

2.2.3 - A Documentacdo Contabil pode ter
origem interna quando gerada na propria
Entidade, ou externa quando proveniente de
terceiros.

2.2.4 - A Entidade é obrigada a manter em
boa ordem a documentacdo contabil.”.

Assim, conclui-se que os documentos contabeis
incluem tantos os documentos gerados pela empresa
(langamentos contabeis, demonstrativos financeiros
etc) bem como os provenientes de terceiros
(documentos que comprovam os lancamentos
contabeis, também conhecidos como documentos
probatorios).

Também, para serem considerados documentos
contébeis, os mesmos deverdo atender algumas
caracteristicas essenciais definidas na legislacao ou
em normas contébeis.

Verifica-se agora o valor probatério dos
documentos contabeis. Aplicam-se aqui todos os preé-
requisitos dos documentos. Assim, os documentos
contébeis devem estar em suporte material indelével
e deve ser possivel identificar a sua procedéncia.

Segundo Hendriksen!*, a objetividade € uma
restricdo, principalmente, de mensuracédo. O mesmo
autor destaca que o conceito de objetividade tem sido
distinto para diversos autores. Contudo, apresenta
algumas convergéncias nas definicdes: “1.
mensuracdes e avaliacbes de carater impessoal ou
que se configuram fora do pensamento da pessoa ou
pessoas que as estdo realizando; 2. mensuracdes
baseadas no consenso profissional de EXPERTS
qualificados; 3. mensuracdo e avaliacdes baseadas
em evidéncias e documentacéao verificavel; 4. valor
da disperséo estatistica das mensuragces de um
atributo, quando efetuadas por varios pesquisadores.”.
Neste sentido, destaca-se a importancia da
documentagédo contabil, que, em alguns momentos,
significa uma restricdo no processo de mensuragéo.

Nesta mesma linha, o IBRACON?®® através do
pronunciamento “Estrutura Conceitual Basica da
Contabilidade”, define os Principios Contébeis
Geralmente Aceitos. Neste documento, é
apresentada de uma forma mais préatica e
profissional a convencdo da objetividade: “A

14 Bldon S. HENDRIKSEN, Teoria da Contabilidade, 1999, p.114-116.

15 FIPECAFI/Arthur Andersen, Normas e praticas contabeis no Brasil, 1994, p.61.

contabilidade, em igualdade de procedimentos
guanto a sua relevancia, preferira os que puderem
ser suportados por algum tipo de evidéncia
considerada objetiva (documentos, normas
escritas, consenso profissional etc.)”. Novamente,
observa-se arelacédo da documentacédo como forma
de comprovacdo dos atos e fatos contébeis
interferindo no processo de mensuracao.

Ao analisar a Lei n° 486, de 03/03/1969 no seu
artigo 22, nota-se a preocupacéo do legislador quanto
ao aspecto de integridade do documento contabil
gerado pela empresa:

“Art. 2° — A escrituracao sera completa, (...) ,
com clareza, por ordem cronoldgica de dia,
més e ano, sem intervalos em branco, nem
entrelinhas, borraduras, rasuras, emendas e
transportes para as margens”

Do mesmo modo, o valor probatério do documento
contébil é explicitado no Decreto-Lei n® 24.337, de
14/01/1948; no artigo 1°, o legislador preocupou-se
em definir o requisitos:

“Art. 1°¢ — Os balancos, demonstracdes de
contas de lucros e perdas, extratos,
discriminacdes de contas ou de lancamentos
e quaisquer outros documentos de
contabilidade, exigidos pelas reparticées
fiscais, parafins do imposto derendaou para
quaisquer outros fins, s6 poderao fazer prova
na conformidade da legislacdo, quando
assinados por contador ou guarda-livros
registrado em Conselho Regional de
Contabilidade, com a indicacdo do nimero
do registro.”

Na Resolucdo CFC n¢ 825/98, de 30/06/1998,
artigo 20, § 29, é ratificado este requisito da assinatura
do contador no documento contabil de emisséo da
empresa para que o mesmo tenha valor probatério:

“Art. 20 —

(...)

§ 2° - Os documentos contdbeis somente
terdo valor juridico quando assinados por
contabilista com a indicagdo do namero de
registro e da categoria.

C.)
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De uma maneira geral, o documento contabil é
aquele que comprova os atos e fatos que originam os
lancamentos contabeis, bem como os documentos
produzidos pelo contador no exercicio de suas
atividades profissionais.

5.1 Emisséo e Escrituracdo de
Documentos, Livros Fiscais e Contabeis
por Processamento Eletronico de Dados

Os dispositivos legais da emisséo e escrituracéo
de documentos, livros fiscais e contabeis sédo
encontrados principalmente no Decreto-Lei n°
486, de 03/03/1969, e no Decreto n° 64.567, de
22/05/1969.

Contudo, a primeira definicdo legal sobre a
escrituracdo e documentacao contabil encontra-se no
Cabdigo Comercial, Lei 556 , de 25/06/1850, no seu
artigo 10:

“Todos os comerciantes sédo obrigados:

a seguir uma ordem uniforme de
contabilidade e escrituracéo, e ter os livros
para esse fim necessarios;

a conservar em boa guarda toda a
escrituracdo, correspondéncia e mais papéis
pertencentes ao giro do seu comércio,
engquanto ndo prescreverem as agdes que
possam ser relativas.

O Decreto-Lei n® 486, de 03/03/1969, dispbe
escrituracdo e livros mercantis e da outras
providéncias.

Conforme preceitua o Art. 2° deste decreto, a
escrituracao devera ser completa, em idioma e moeda
corrente nacional, em forma mercantil, com
individuacéo e clareza, por ordem cronoldgica de dia,
més e ano, sem itervalos em branco, nem entrelinhas,
borraduras, rasuras, emendas e transportes para as
margens. No entanto, é permitido o uso do Cddigo de
Numeros ou de abreviaturas, desde que estes
constem de livro proprio, revestido das formalidades
estabelecidas no citado diploma legal, ou seja,
autenticacao dos mesmos.

Cumpre também lembrar que a escrituracgao ficara
sob a responsabilidade do profissional qualificado, nos
termos da legislacdo especifica (Contador), exceto
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nas localidades em que ndo haja elemento nessas

condices, e os erros cometidos seréo corrigidos por

meio de langamento de estorno.

Preceituou o citado diploma legal no seu Artigo 5°
gue é obrigatdrio o uso de Livro Diério, encadernado,
com folhas numeradas seguidamente, em que seréo
lancados, dia a dia, diretamente ou por reproducéao,
0s atos ou operacdes da atividade mercantil, ou que
modifiguem ou possam vir a modificar a situagéo
patrimonial do comerciante.

O comerciante que empregar escrituracao
mecanizada podera substituir o Diario e os livros
facultativos ou auxiliares por fichas, seguidamente
numeradas, mecanica ou tipograficamente.

E os livros ou fichas do Diario deverdo conter
termos de Abertura e de Fechamento, e ser
submetidos a autenticacdo do 6rgdo competente do
Registro de Comércio, ou seja, as Juntas Comerciais
Locais, admitindo-se a escrituragéo resumida do
Diario, por totais que ndo excedam o periodo de um
més, relativamente as contas cujas operacdes sejam
numerosas ou realizadas fora da sede do
estabelecimento, desde que utilizados livros
auxiliares para registro individualizado, e
conservados os documentos que permitam sua
perfeita verificacédo.

O Decreto n®64.567, de 22/05/1969, regulamentou
0 Decreto-Lei n° 486/69.

Entre outras coisas, o decreto determinou:

a) a individualizacdo da escrituracao a que se refere
0 artigo 2° do Decreto-lei n 486/69 compreende,
como elemento integrante, a consighacao
expressa, no langamento, das caracteristicas
principais dos documentos ou papéis que deram
a propria escrituracao;
nas localidades onde ndo houver contabilista
legalmente habilitado, a escrituracao ficara a cargo
do comerciante ou pessoa pelo mesmo designada;
sendo essa designacdo Unica e exclusiva do
comerciante pela responsabilidade pela
escrituracdo para efeitos legais;

c) cabendo aos Conselhos Regionais de
Contabilidade informar aos 6rgdos de Registro do
Comércio da existéncia ou nao de profissional
habilitado naquelas localidades;

d) s6 poderdo ser usados, nos lancamentos,
processos e reproducdo que nao prejudiqguem a
clareza e nitidez da escrituracdo, sem borrdes,
emendas ou rasuras;

b

~
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e) os livros deverdo conter, respectivamente, na
primeira e na ultima pagina, tipograficamente
numeradas, os termos de abertura e de
encerramento;

f) os termos de abertura e encerramento seréo
datados e assinados pelo comerciante ou por seu
procurador ou por contabilista legalmente
habilitado;

g) as fichas que substituirem os livros, para o caso
de escrituracdo mecanizada, poderdo ser
continuas, em forma de sanfona, em blocos, com
subdivisbes numeradas mecénica ou
tipograficamente por dobras, sendo vedado o
destaque ou ruptura das mesmas;

h) quando o comerciante adotar as fichas, no caso
de escrituracdo mecanizada, os termos de
abertura e de encerramento seréo apostos na
primeira e ultimas fichas de cada conjunto e
todas as demais serdo obrigatoriamente
autenticadas como o sinete do Orgédo de
Registro do Comércio;

i) os casos omissos serao resolvidos pelo
Departamento Nacional de registro do Comeércio,
ouvidos, quando necessario, os orgaos dos
Poderes Publicos Federais, por forca de suas
atribuicdes, que tenham relacdo com a matéria.
Um avanco da legislacdo brasileira foi a Lei n®

5.433, de 08/05/1968, que dispde sobre a autorizagéo

de microfilmar os documentos particulares e oficiais,

dando-lhes os mesmos valores probatdrios dos
documentos originais. A mesma lei definiu ainda que
0s documentos microfilmados poder&o ser eliminados

a critério da autoridade competente.

A instrucdo Normativa n° 18, de 28/09/1987, do
DNRC autorizou os 6rgaos de Registro do Comércio
a autenticar as microfichas gerada pelo processo
COM-Computer Output Microfilm (microfichas
geradas por microfilmagem de saida direta do
computador).

A Secretéria da Receita Federal, na Instrugéo
Normativa n° 65, de 15/07/93, normatizou a
apresentacdo dos arquivos magnéticos para
pessoas juridicas que utilizam sistemas de
processamento eletrénico de dados para escriturar
livros e documentos de natureza contabil ou fiscal.
Esta instrucdo foi a primeira, entre muitas, que
previam o uso, por parte da Receita, de documentos
eletrébnicos como forma de obter informacdes dos
contribuintes.

5.2 Legislacéo Brasileira sobre
Documentos Eletronicos

Para que a natureza juridica do registro de
informacédo e documentacdo em meio digital deixe de
ser considerado cépia, devera existir uma legislacédo
especifica que o considere como um documento
original. Isto significa que qualquer documento
eletrénico devera ser autenticado por uma autoridade
competente para que produza os mesmos efeitos do
documento original.

Assim, é necessario que uma legislacao faca a
previsdo legal do uso da assinatura digital. Para tanto,
esta legislacdo deverd instituir a infraestrutura utilizada
para o uso desse recurso. Ao nosso ver, a principal
infraestrutura é a criagdo de autoridade publica
certificante das assinaturas digitais utilizadas pelas
pessoas e empresas; em outras palavras, a criacdo
de cartérios com finalidade de certificar os
documentos eletrbnicos.

Observa-se que € permitido o uso de midia
eletrbnica para o registro de negdcios e atividades
econdmicas, escrituracao de livros contabeis e
elaboracdo de documentos de natureza contabil e
fiscal. No entanto, a Receita Federal e o DNRC fazem
as seguintes exigéncias: 1) os arquivos e sistemas
tém de ser conservados pelo contribuinte pelo prazo
de 5 anos; e, 2) é obrigatoria a escrituracao ou
emissdo dos Livros Diarios e do Raz&o, por escrita
tradicional ou através de microfichas (microfilmes).

Completando o assunto, € oportuno observar que
a Lei n® 8.934. de 18/11/1994 e o Decreto n° 1.800,
de 30/01/1996, que a regulamenta, dispdem sobre o0
Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades
afins e prevé o uso de meios tecnolégicos mais
avancados para preservar aimagem dos documentos.

Também a Lein®8.935, de 18/11/1994, que dispde
sobre servigos notoriais e registros, preceituou o uso
de outra forma de documentacgéo (além do papel e
do microfilme) pelos Notarios e Oficiais de Registros
em suas atividades.

Contudo, destaca-se que os documentos
contabeis eletrOnicos, por apresentarem valor juridico,
necessitarao de uma lei ordinaria que os amparem.
Assim, nota-se uma demanda da &rea contabil por
legislacdo que abordem os aspectos juridicos da
digitalizacdo de arquivos e da disponibilidade,
confidencialidade, autenticidade, integridade, néo
repudio da Informacé&o na forma digital.

Revista Contabilidade & Financas FIPECAFI - FEA - USP, Sao Paulo, FIPECAFI, v.14, n. 25, p. 72 - 83, janeiro/abril 2001



Revista Contabilidade & Financas FIPECAFI - FEA - USP

Atualmente, encontram-se alguns Projetos de Lei
gue estao tramitando no Congresso Nacional. Os
Projetos de Lei n® 1483/99 , n® 1589/99 e n° 3173/97
estdo tramitando na Camara de Deputados Federal,
e o Projeto de Lei do Senado n2 00672/99 esta
tramitando no Senado Federal, todos relacionados
com o comércio eletrdnico. Ja os Projetos de Lei n°
0022/96, atual Projeto de Lei n° 3173/97 na Camara
de Deputados, e n2 1532/99 estdo relacionados com
a digitalizacdo dos documentos.

O Projeto de Lei n® 1483/99 do Deputado Hélio de
Oliveira Santos pretende instituir a fatura eletrénica e
a assinatura digital nas transacfes de comercio
eletrénico, e dispbe:

« fica instituida a fatura eletrdnica assim como a
assinatura digital, nas transacfes comerciais
eletrbnicas realizadas em todo o territorio nacional;

e a assinatura digital tera sua autenticacdo e o
reconhecimento certificados por 6rgéo publico que
sera regulamentado para este fim;

« a documentacéo eletrdnica, bem como o cadastro
das assinaturas digitais, deverao estar com seus
registros disponiveis para avaliacéo e fiscalizacao
dos orgaos federais responsaveis.

A Comissédo Especial do Projeto de Lei formada
para analisar o Projeto é composta pela Comisséo
de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias
(CDCMAM), Comissédo de Economia, Industria e
Comércio (CEIC) e a Comissao de Constituicdo e
Justica e de Redacdo (CCJR), tendo como relator o
Deputado Julio Semeguini.

O Projeto de Lein°® 1589/99 do Deputado Luciano
Pizzatto (OAB/SP) dispde sobre o comércio eletrdnico,
a validade juridica dos documentos eletrnicos e a
assinatura digital. Também trata os seguintes
assuntos:

* informacgdes prévias prestadas pelo ofertante e
informacdes solicitadas ao destinatario;

« contratacao eletrbnica, intermediarios, protegao e
defesa do consumidor;

» documentos eletrdnicos, eficacia juridica:

— a certificacao de chave publica feita por tabelido,
Certificado Publico, faz presumir sua autenticidade;

—a certificacao de chave publica feita por particular,
Certificado Privado, ndo gera presuncdo de
autenticidade perante terceiros.

« responsabilidades dos tabelides;

e autoridades competentes para autorizacédo e
fiscalizacao;
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 sanc¢des administrativas e sancfes penais;

Este Projeto de Lei foi anexado ao Projeto de Lei
ne 1483/99.

O Projeto de Lei do Senado n° 00672/99
apresentado pelo Senador Lucio Alcantara também
trata do comeércio eletrdnico, encontrando-se em fase
mais adiantada do que os Projetos de Lei
anteriormente discutidos. O Senador José Fogaca foi
o relator do Projeto de Lei oferecendo em 20/06/2000
parecer favoravel em seu relatério estando matéria
pronta para a pauta da Comisséo de Constituicao,
Justica e Cidadania (CCJ).

O Projeto de Lei n20022/96 do Senador Sebastido
Rocha, atual Projeto de Lei n° 3173/97 na Camara de
Deputados, dispde sobre documentos produzidos e
os arquivados em meio eletrénico atribuindo valor
juridico aos mesmos e d& outras providéncias.
Aprovado no Senado Federal, foi encaminhado em
28/05/1997 para Camara de Deputados encontrando-
se atualmente na Comisséo de Constituicdo e Justica
e de Redacdo aguardando o parecer do Relator
Deputado José Roberto Batochio.

O Projeto de Lei n® 1532/99 da Deputada Angela
Guadagnin dispde sobre a elaboracéo e arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos. Desde o0
dia 21/09/1999 encontra-se na Comissao de
Educacéao, Cultura e Desportos (CECD) aguardando
parecer do Relator Deputado Nilson Pinto.

6. CONCLUSAO

A existéncia de legislacdo e normatizacéo
especificas sobre o uso de documentos eletrénicos é
imprescindivel para que a contabilidade possa utilizar
todo o potencial oferecido pelas novas tecnologias
de informac&o.

O reconhecimento legal da assinatura digital € a
maior lacuna para que o documento eletrénico possa
ser amplamente utilizado no processo contabil.
Relacionado a isto, surge a questdo do valor
probatério dos dados arquivados e disponiveis sob
uma forma digital, principalmente nos casos em que
a forma exigida por lei prevé somente o uso de papel
como suporte da informacéo.

Conforme discorrido anteriormente, entende-se por
documento todo o registro de um fato, e se esse fato
pode ser comprovado, naturalmente que o seu valor
probatério € o mesmo que qualquer outro documento
preso a um meio fisico, e repete-se que a Assinatura
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Digital trar4 a seguranca esperada para a contabilidade
e, principalmente, todos 0s seus usuarios.

E evidente que a nova realidade impde a chegada
de meios seguros para o reconhecimento desses
registros, mas, ultrapassada esta barreira, ndo vemos
empecilho para a sua validade. Entretanto, devido a
mobilidade constante e ao dinamismo da tecnologia
de informacéo, é preciso deixar aberto um espaco
suficiente para a liberdade de auto-regulamentacéo
da matéria.

Dessa forma, € imprescindivel que a comunidade
contabil acompanhe todo este processo legislativo,

pois se trata de uma matéria que modificara o atual
processo contabil, transformando o contador em um
verdadeiro analista de informac&o.

O uso de documentos eletrénicos, bem como da
Internet, nos coloca uma série de novas questdes na
Contabilidade, como por exemplo novas formas de
Evidenciagdo. Assim, se desejarmos ficar competitivos
como profisséo, devemos manter-nos informados de
toda esta nova tecnologia que vem modificando a
forma com que as empresas fazem negdcio e,
consequentemente, impactando o processo contabil
como um todo.
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