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RESUMO : :
Desenvolvimento Sustentavel, Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade Empresarial sao
conceitos que convergem para 0 mesmo objetivo: integrar os aspectos econdmicos, sociais e ecolégicos
dos negodcios. Muitas empresas mantém a¢des que visam a protecao ambiental. No entanto, para contribuir
para a sustentabilidade do negdcio essas atividades devem convergir para a ecoeficiéncia. Para isso, a agdo
ecolégica empresarial deve atuar sobre os residuos emitidos pelas operagdes da propria empresa e os gas-
tos nelas incorridos devem resultar em beneficios economico-financeiros ao negécio. Nesse contexto, este
artigo identifica a seguinte pergunta de pesquisa: em termos contdbeis, como podem ser categorizadas as
agdes ecologicas empresariais para fornecer informagoes sobre eventos relacionados com a ecoeficiéncia
do negécio? Procura-se responder a essa pergunta por meio de uma Pesquisa Estudo (holistico) de Casos
Multiplos (tipo 3) e com a seguinte proposigao: as agdes ecoldgicas empresariais (AEE) foram classificadas
de acordo com suas finalidades, ou seja, tratamento de residuos proprios, decorrentes de agdes internas e
agdes decorrentes de eventos externos como a preservacdo de areas verdes, recuperagio de dreas contami-
nadas, programas de educagio ambiental da comunidade externa. Dessa forma, o gestor podera ter con-
digoes para verificar a ecoeficiéncia do processo operacional propriamente (AEE internas) e os aspectos
relacionados a gestao ambiental global (AEE internas e externas). Sdo analisados trés tipos de materiais e
identificam-se 608 exemplos de agdes ecoldgicas mantidas por 181 empresas. A pesquisa empirica deste
artigo revela que a proposta estd alinhada com a pratica e resulta num sistema contabil para a gestdo da
ecoeficiéncia das empresas.

Palavras-chaves: Sustentabilidade Empresarial. Ecoeficiéncia. Contabilidade da Gestdo Ambiental. Pes-
quisa Estudo de Caso.

ABSTRACT

Sustainable Development, Corporate Social Responsibility and Corporate Sustainability are concepts that
converge towards the same objective: to integrate economic, social and ecological aspects of business. Many
companies maintain actions aimed at environmental protection. To contribute to corporate sustainability,
however, these activities should converge to eco-efficiency. Therefore, the company’s ecological activities should
act on the waste produced by company operations and the incurred expenses should result in economic-financial

1 Os autores agradecem ao professor Dr. Silvio Hiroshi Nakao por disponibilizar tempo e paciéncia para discutir as idéias iniciais deste artigo.
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benefits for the business. In this context, this article identifies the following research question: in accounting
terms, how can the company’s ecological actions be categorized to provide information on events related to the
eco-efficiency of the business? Attempts are made to answer this question through a (holistic) Multiple Case
study (type 3), with the following goal: corporate ecological actions (AEE) were classified according to their
objectives, that is, treatment of own waste, deriving from internal actions; and actions resulting from external
events, such as the preservation of green areas, recovery of contaminated areas, environmental education
programs aimed at the external community. This can allow managers to verify the eco-efficiency of the
operating process itself (internal AEE) and the aspect related to global environmental management (internal
and external AEE). Three types of material are analyzed and 608 examples of ecological actions are identified,
performed by 181 companies. The empirical research reported in this article reveals that the proposal is in line
with practice and results in an accounting system to manage companies’ eco-efficiency.

Keywords: Corporate Sustainability. Eco-efficiency. Environmental Management Accounting. Case Study

Research.

1 INTRODUCAO

Os conceitos Responsabilidade Social
Corporativa” e “Sustentabilidade Empresa-
rial” convergem para o mesmo objetivo: in-
tegrar os aspectos econdmicos, sociais ecold-
gicos dos negocios. De acordo com o Gvces
(2006) e a Sustainable Measures (2006), essa
integragao pode tornar um negdcio sustenta-
vel. Ao mesmo tempo em que a empresa pro-
porciona valor aos seus acionistas, também,
pode fornecer educacio, cultura, lazer e justi-
¢a social a comunidade e, ainda, nao prejudi-
car a diversidade e vida dos ecossistemas.

Perrini, Pogutz e Tecanti (2006) investi-
gam a inser¢ao do conceito Responsabilidade
Social Corporativa no mundo dos negécios.
Lodhia (1999), Ferreira (2004), Velasco, Mo-
ori Popadiuk (2001), Vellani, Nakao e Ribei-
ro (2004), Souza e Ribeiro (2004) abordam
somente a dimensao ambiental da sustenta-
bilidade empresarial e investigam a contabi-
lidade da gestdo ambiental de determinadas
empresas.

Porter e Van der Linde (1995a) e Porter
e Van der Linde (1995b), Rogers e Kristof
(2003), Vellani e Nakao (2003) identificaram
empresas que investiram na protecdo do meio
ambiente e reduziram gastos. Outros autores
como Georgina, Thomas J Jr (1994), Stanko
et al. (2006), Martin (2007) escrevem sobre
passivo ambiental. Marshall e Brown (2003) e

Raar (2002) escrevem sobre evidencia¢do da
sustentabilidade. Belkaoui (1976), Al-Tuwai-
jri, Christensen e Hughes II (2003), Bramer,
Brooks e Pavelin (2006) investigam a relacdo
entre desempenho ambiental, desempenho
econdmico e evidenciagdo ambiental.

Este artigo relaciona Contabilidade e Sus-
tentabilidade, como Burritt (2002), Burritt
(2004), Burritt e Saka (2005), Vellani, Nakao
e Ribeiro (2004) e Vellani e Ribeiro (2006).
Focam-se na contabilidade das atividades
mantidas por empresas com finalidades rela-
cionadas com a protecdo do meio ambiente.
Sao chamadas, neste artigo, de “agdes eco-
logicas empresariais (ou atividades ambien-
tais)” e os gastos nelas incorridos de “gastos
ambientais”.

Uma agio ecologica empresarial (ou ativi-
dade ambiental) representa um conjunto de ta-
refas correlatas e inter-relacionadas com uma
finalidade comum e especifica de prote¢io dos
ecossistemas. Programas que visam ao trata-
mento do efluente; a reciclagem de residuos
permitindo seu reuso ou sua venda; o aumento
da eficiéncia no uso de insumos; a obtengdo de
certificagdes; educagdo ambiental; preservacio
e recuperacdo dos ecossistemas sdo exemplos
de agdes ecologicas empresariais.

Os Programas Ambientais sdo constitui-
dos por um conjunto de atividades e recur-
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sos destinados a realizacdo de determinado
objetivo relacionado com a protecido do meio
ambiente e podem atuar sobre os residuos
emitidos pela prépria empresa durante o pro-
cessamento de seus produtos e servigos ou
sobre outros elementos. Por exemplo, gastos
podem ser incorridos para transformar resi-
duos em insumo ou em produto, neutralizar
o efeito toxico dos residuos, promover a co-
leta seletiva de lixo ou reduzir a emissdo de
residuos.

Ja programas de educagdo ambiental di-
recionados a comunidade tém a funcio de
desenvolver a capacidade intelectual do ser
humano sobre a importancia e modo de pro-
teger os ecossistemas. Apesar de serem im-
portantes para a disseminac¢do de conceitos
e atitudes que contribuem para o desenvol-
vimento sustentdvel da sociedade, com elas a
empresa ndo anula ou reduz o efeito téxico
dos residuos emitidos durante o processa-
mento de seus produtos e servicos.

Empresas que ndo mantém agdes para
atuar sobre seus proprios residuos niao sao
capazes de integrar desempenho ecoldgi-
co e econdmico. Sustentabilidade pode ser
alcancada quando ha, concomitantemente,
desempenho econdmico, social e ecoldgico.
Assim, uma agio ecoldgica somente aumenta
a sustentabilidade quando integra desempe-
nho econdmico e ecoldgico. Essa integracdo
chama-se ecoeficiéncia.

Segundo May, Lustosa e Vinha (2003), o
termo Ecoeficiéncia é o que melhor traduz a
meta de integrar eficiéncia econémica e eco-
légica. Hoh, Schoer e Seibel (2002) escrevem
sobre indicadores de ecoeficiéncia para o pais
Alemanha. Este trabalho aborda a ecoefici-
éncia das empresas. Esse conceito busca, ao
mesmo tempo, reduzir os custos empresariais
e eliminar, durante todo o processamento dos
produtos e servigos, o impacto negativo das
operagOes empresariais nos ecossistemas. Sa-
ling (2002) descreve a aplicagdo desse concei-
to em uma empresa.

Para o0 WBCSD (1996), a ecoeficiéncia é
alcangada quando uma empresa, por meio
do fornecimento de bens e servigos a precos
competitivos, consegue satisfazer as neces-
sidades humanas, trazer qualidade de vida,
reduzir progressivamente o impacto ambien-
tal e o consumo de recursos ao longo de suas
operagdes, a um nivel, no maximo, equiva-
lente a capacidade de sustentacdo estimada
da Terra.

A ecoeficiéncia significa integrar de-
sempenho econdmico e ecoldgico. Para
isso, os gastos incorridos nas atividades
ambientais devem gerar beneficio econo-
mico-financeiro (desempenho econdémico)
e a finalidade dessas a¢des deve ser atuar
sobre os residuos emitidos pela propria em-
presa durante o processamento de seus pro-
dutos e servicos (desempenho ambiental da
prépria empresa).

Ecoeficiéncia expressa a competéncia
da empresa em operar sem contaminar o
meio ambiente e consumir recursos naturais
conforme a capacidade de sustentacio dos
ecossistemas. Negocio ecoeficiente reduz o
desperdicio e obtém mais lucros. De acordo
com Schmidheiny (1996) e Helminen (2000),
ecoeficiéncia significa um processo que dire-
ciona os investimentos e o desenvolvimento
de tecnologias para gerar valor ao acionista,
minimizar o consumo de recursos e eliminar
o desperdicio e a poluic¢io.

O alcance da ecoeficiéncia depende, en-
tdo, da finalidade da agdo ecoldgica e do
resultado econdmico-financeiro-ambiental-
operacional dos gastos ambientais. Este tra-
balho ndo analisa se os gastos incorridos nas
agoes ecoldgicas empresariais geram bene-
ficio econdmico-financeiro ao negdcio. Na
verdade, sugere-se que essa etapa seja elabo-
rada por futuros estudos. Neste artigo, sdo
analisadas as finalidades das agdes ecoldgicas
empresariais.
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2 O PROBLEMA

Na busca por sustentabilidade as empresas
podem observar quais agdes ecoldgicas sao
capazes de tornar seus negdcios mais ecoefi-
cientes. Para isso, a Contabilidade deve estar
estruturada para fornecer informagdes sobre
o fluxo fisico e monetario envolvidos com as
entradas e saidas do sistema empresa e o efei-
to da manutengio de agdes ecoldgicas sobre
esses fluxos. Essas informacoes sdo relevantes
para gerenciar as atividades ambientais e a
ecoeficiéncia empresarial.

Com o intuito de organizar as informa-
¢Oes contdbeis relacionadas com a gestdo am-
biental, o problema de pesquisa deste artigo
se resume no seguinte questionamento:

Em termos contdbeis, como podem ser

3 ESTRATEGIA DE PESQUISA

categorizadas as agdes ecoldgicas empresa-
riais para fornecer informagdes sobre even-
tos relacionados com a ecoeficiéncia do ne-
gocio?

Para respondera essa pergunta, normal-
mente, o pesquisador elabora o Objetivo que,
segundo Richardson (1999), define o que se
busca com a execu¢do da pesquisa. No en-
tanto, em pesquisas que utilizam a estratégia
Estudo de Caso nio sio apropriadas formula-
¢oes de objetivos e hipdteses. A propria dina-
mica dessa estratégia de pesquisa e o interes-
se em analisar a proposi¢do admitida orienta
o pesquisador na definicio do que se busca
com a execu¢do da pesquisa (MARTINS,
2006) (YIN, 2005).

Em Pesquisa Estudo de Caso, a metodo-
logia pode ser interpretada como o caminho
percorrido pelo pesquisador para testar a
proposi¢do do estudo. Conforme Yin (2005,
p. 44), a estratégia de estudo de caso per-
mite uma investiga¢do de processos organi-
zacionais e administrativos em um ou mais
contextos. Esses programas organizacionais
e administrativos podem ter finalidades e se-
rem alvos de estudos em Contabilidade, pois
investimentos e gastos sdo incorridos pelas
empresas para manté-los em funcionamento.

As agdes ecoldgicas sido exemplos de
processos organizacionais e administrativos
mantidos por empresas com o intuito de pro-
teger o meio ambiente (agdes empresariais
com a finalidade relacionada a ecologia).
Entio, os “casos multiplos”, nesse estudo, sdo
as a¢des ecologicas empresariais e a unidade
unica de andlise, suas finalidades. Assim, po-

4 A PROPOSICAO

de-se chamar esta Pesquisa Estudo de Caso
como “pesquisa estudo (holistico) de casos
multiplos (Tipo 3)”, pois examina apenas a
natureza global de um programa por meio de
varios casos (YIN, 2005).

Para Richardson (1999), o pesquisador
deve ter bem definido o que busca e ser obje-
tivo na coleta de dados. Coletam-se os dados
sobre a finalidade da agdo ecoldgica na des-
cricdo dos projetos empresariais de protecao
do meio ambiente por meio da Analise de
Conteudo. Segundo Collins e Hussey (2005),
essa pode ser uma ferramenta de diagndstico
empregada por pesquisadores em pesquisa
qualitativa para converter, sistematicamente,
textos em variaveis numeéricas. Este trabalho
visa identificar, nos materiais abordados, as
finalidades das agdes ecoldgicas empresariais
e enquadra-las na proposi¢ao desta Pesquisa
Estudo de Caso.

Segundo Yin (2005, p. 42) e Martins (2006,
p. 68), as proposi¢des servem para orientar a

Pesquisa Estudo de Caso. Permitem a correta
dire¢do para o seu desenvolvimento. Indica o
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que deve ser pesquisado dentro do escopo do
estudo. Nesse sentido, as proposicoes podem
ser entendidas como uma teoria preliminar
criada pelo autor para ser, no decorrer da
pesquisa, demonstrada e defendida.

A proposi¢do é elaborada com base nos

seguintes conceitos e praticas:

+ UN (2001) ou ONU (2001): esses dois
trabalhos sdo versoes inglés e portu-
gués de um trabalho das Nagdes Uni-
das sobre Contabilidade da Gestdo
Ambiental. Segundo esse trabalho, os
recursos (inputs) injetados no sistema
empresa sdo liberados em forma de
produtos (outputs), servicos (outputs)
e residuos (outputs nao-produtos). Em
seu exemplo, ha entradas (inputs) de
100 kg de material no sistema empresa.
Esse material é transformado nas se-
guintes saidas (outputs e outputs ndo-
produtos): 12 kg de produto (output);
29 kg de emissdes gasosas (output nao-
produto); 43 kg de residuos solidos
(output nao-produto) e 16 kg de aguas
residuais (output nao-produto), ou seja,
a empresa utilizou 100 kg de material
(inputs) para produzir 12 kg de pro-
duto (outputs) e 88 kg de residuos (ou-
tputs nao-produto). Financeiramente,
os recursos consumidos custaram 1000
€. Desse total de recursos somente 390
€ saem na forma de produtos. O restan-
te 610 € pode representar perdas se ndo
forem revertidos em novos inputs, em
novos outputs ou repassados ao preco
de venda do produto. Portanto, residuo
é desperdicio de material e dinheiro.

+ Valle (2000); Vellani e Ribeiro (2006):
hd estudos que expdem solugdes para
os residuos das empresas. Valle (2000)
propde abordagens distintas observa-
das de quatros a4ngulos: 1. Minimizar:
abordagem preventiva, orientada para
reduzir o volume e o impacto causado
pelos residuos. Em casos excepcionais,
pode-se eliminar completamente a ge-

racdo de residuo; 2. Valorizar: aborda-
gem orientada para extrair valores ma-
teriais ou energéticos que contribuem
para reduzir custos de destinagao dos
residuos ou gerar receitas superiores a
esses custos; 3. Reaproveitar: aborda-
gem corretiva, orientada para trazer de
volta ao ciclo produtivo matérias-pri-
mas, substancias e produtos extraidos
dos residuos. Ha trés formas distintas
para reaproveitar: reciclagem, recupe-
racdo (ou reutilizagdo) e reuso. Reci-
clagem quando ha reaproveitamento
ciclico de matérias-primas de facil pu-
rificacdo, como, por exemplo, papel, vi-
dro, aluminio etc. Recuperagdo no caso
de extracdo de algumas substancias dos
residuos, como, por exemplo, 6xidos,
metais etc. Reutiliza¢do ou reuso quan-
do o reaproveitamento ¢é direto, sob a
forma de um produto, tal como as gar-
rafas retornaveis e certas embalagens
reaproveitaveis; 4. Dispor: abordagem
passiva, orientada para conter os efei-
tos dos residuos, mantendo-os em lo-
cais monitorados.

De forma semelhante, Vellani e Ribei-
ro (2006) e Vellani (2008) contemplam
que a empresa, para gerenciar seus re-
siduos, pode atuar em quatro momen-
tos durante o processamento de seus
servicos e produtos: 1. Reduzir o uso
de insumos e reducdo de desperdicio;
2. Transformar residuo em insumos; 3.
Transformar residuos em produtos: as
empresas podem transformar o detrito
em produto por meio dos processos de
reciclagem e recuperagio para transfor-
mar elemento com potencial poluidor
em produtos que podem ser vendidos
ou doados; 4. Neutralizar o efeito toxico
dos residuos: a empresa pode neutrali-
zar o efeito toxico do residuo por meio
do processo de recuperacio de dreas de-
gradadas, instalagdo de estagdo de trata-
mento de efluentes, chaminés etc.
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O alcance da ecoeficiéncia depende de
dois fatores: da finalidade da acao eco-
légica e do resultado econdmico-finan-
ceiro dos gastos ambientais. O sistema
contabil interessado em fornecer infor-
magoes sobre a ecoeficiéncia do negé-
cio deve se estruturar para captar esses
dois fatores. O subsistema da Contabi-
lidade responsavel por coletar, registrar,
acumular e informar sobre os eventos
relacionados com a ecoeficiéncia pode
ser chamado, conforme Ribeiro (2005)
e Raupp (2002), de Contabilidade Am-
biental (Environmental Accounting)
ou segundo Gibson e Martin (2004) e
Burritt e Saka (2005) de Contabilidade
da Gestao Ambiental (Environmental
Management Accounting).

+ Burritt e Saka (2005): segundo esses
pesquisadores ha a Contabilidade Fisi-
ca da Gestdo Ambiental que identifica
e registra o fluxo fisico dos Inputs, Ou-
tputs e Outputs ndo-produtos durante
as operacdes da empresa; e a Contabi-
lidade Monetaria da Gestao Ambiental
que registra e evidencia os resultados
econdmico-financeiros das agdes eco-
légicas. Visualizam-se um fluxo mone-
tario e outro fisico correspondente aos

Inputs, Outputs e Outputs ndo-produtos
envolvidos com o processo produtivo
da companbhia. As ilustragdes represen-
tam uma aplicagdo da contabilidade da
gestdo ambiental.

Segundo a COPESUL (2004), os residu-
os reciclados sdo os residuos separados na
central de triagem e destinados a processos
externos a empresa. Os recuperados compre-
endem aqueles aproveitados internamente. O
principal residuo aproveitado é a borra oleo-
sa. Recolhida nos separadores dgua-oleo ela é
encaminhada como combustivel para queima
nas caldeiras. Note-se que a empresa trans-
forma um residuo em insumo, pois gera ener-
gia para uso interno a partir de um detrito.

De acordo com o Gréfico 1 ©, a COPE-
SUL implantou a coleta seletiva em 1989. A
partir de 2002, a empresa destina seus residu-
0s mais para suas operagdes internas do que
a processos produtivos externos. Com isso,
consegue aumentar os beneficios econdmico-
financeiros com a manutencio de a¢des eco-
légicas que visam a transformar residuos em
insumos. O Grafico 2 © demonstra os ganhos
causados pela manutencio de agdes ecoldgi-
cas pela COPESUL.

Observe-se que quanto mais a COPESUL
destina seus residuos para uso interno mais

Residuos solidos reciclados ou recuperados
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Fonte: Adaptado da COPESUL (2004)

Grifico 1 Exemplo de indicador fisico
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Ganhos pela reciclagem e recuperagao de residuos sélidos
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Grdfico 2 Exemplo de indicador monetario

aufere ganhos econdmico-financeiros. No
Grafico 1, hd indicadores ambientais fisi-
cos do processo de reciclagem dos residuos
solidos da empresa COPESUL e o Grafico 2
evidencia o ganho econdémico por manter
agoes ecoldgicas que atuam sobre esses re-
siduos com a finalidade transformé-los em
residuos.

Note-se, portanto, o uso de indicadores
fisicos (Grafico 1) e monetarios (Grafico 2)
ambos provenientes do mesmo evento, ge-
renciamento de residuos da COPESUL entre
1990 a 2004. Essas duas ilustracdes demons-
tram que a Contabilidade pode fornecer in-
formacdes sobre atividades ambientais por
meio da divulgagao de indicadores fisicos e
monetarios. Indicadores fisicos e monetarios
podem ser elaborados e informar sobre a eco-
eficiéncia da empresa.

Almeida (2002) explica que os indicado-
res ambientais podem servir de pardmetro
para as empresas gerenciarem seu desempe-
nho ambiental e defende que podem ser utili-
zados para medir os avangos na ecoeficiéncia
do negdcio. Os indicadores ambientais fisicos
e monetarios divulgam informagdes uteis e
relevantes sobre a atuagdo ecoldgica da em-
presa e seus esfor¢os para promover a ecoe-
ficiéncia. Sdo os principais instrumentos de

medida para as empresas avaliarem a relacao
de suas operagdes com 0s ecossistemas.

Indicadores ambientais servem para pro-
ver os executivos da gestdo ambiental de in-
formagdes tteis para tomadas de decisoes.
Podem indicar se as metas estabelecidas sdo
alcangadas, presenca de situagdes de ndo-
conformidade, possiveis solugdes para os
problemas ecoldgicos, além da consequéncia
econdmico-financeira do gerenciamento am-
biental. Podem ser utilizados internamente
na gestdo ambiental e externamente para di-
vulgar os gastos e resultados envolvidos com
a protecao do meio ambiente.

Com base em todos os conceitos retroex-
postos a proposi¢ao é elaborada (Figura 1).

De acordo com a Figura 1 ©, a proposi¢do
pode ser descrita da seguinte forma:

As agdes ecologicas empresariais (AEE)
podem ser categorizadas conforme suas fi-
nalidades. Ha aquelas que atuam sobre os
residuos emitidos pela propria empresa
durante o processamento de seus produtos
e servigos. A segunda categoria contém as
acoes ecoldgicas de atuagdo externa a em-
presa e ao processo operacional corrente
como: preservagdo de dreas verdes, recupe-
ragdo de dreas contaminadas, programas de
educagdo ambiental direcionados & comuni-
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ACOES ECOLOGICAS EMPRESARIAIS

AEE Internas
e Atuar sobre os proprios residuos
(Forma direta de resgatar a harmonia)

AEE Externas
o Atuar sobre outros elementos
(Forma indireta de resgatar a harmonia)
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Figura 1 Categorizacao das agdes ecologicas empresariais

dade externa, entre outros. Segregar a infor-
magcdo dessa forma permite ao gestor conhe-
cer a ecoeficiéncia do processo operacional
em si (AEE internas) e a gestio ambiental
da empresa como um todo (AEE internas e
externas).

Este artigo identifica as agbes ecoldgicas
empresariais e com base em suas finalidades
as enquadra em duas categorias: agdes ecold-
gicas que atuam sobre os residuos emitidos
pela propria empresa durante o processamen-
to de seus produtos e servigos (forma direta
de resgatar a harmonia entre os elementos
que formam os ecossistemas) e acdes ecolo-
gicas que atuam sobre outros elementos nao
relacionados com os residuos emitidos pela
propria empresa durante o processamento de
seus produtos e servicos (forma indireta de
resgatar a harmonia entre os elementos que
formam os ecossistemas).

As finalidades das a¢oes enquadradas na
categoria atuar sobre os residuos emitidos
pela propria empresa durante o processamen-
to de seus produtos e servicos representam
a forma direta de resgatar a harmonia entre
os elementos do meio ambiente e, por isso,

podem aumentar a ecoeficiéncia do negdcio.
Essas a¢oes podem agir em quatro direcdes
durante o processo produtivo.

Na Direc¢éo I, encontram-se duas finali-
dades: substituir insumos nao-renovaveis por
renovaveis, reciclados ou retirados de forma
ecoldgica e reduzir o uso de insumo. A finali-
dade da agdo ecolodgica, na Diregao II, é trans-
formar residuos em insumos. Na direcdo III,
a acdo serve para transformar residuos em
produtos. Por ultimo, as empresas podem
manter agoes ecoldgicas, na Dire¢do IV, para
reduzirem a emissdo de residuos, cumprirem
responsabilidades contratuais, neutralizarem
o efeito toxico do residuo e coletarem de for-
ma seletiva o lixo.

As agdes da categoria atuar sobre elemen-
tos ndo relacionados com os residuos emiti-
dos pela prépria empresa durante o proces-
samento de seus produtos e servigos agem de
forma indireta para resgatar harmonia entre
os elementos e ndo tém potencial para au-
mentar a ecoeficiéncia do negdcio. Haja vista,
contribuem para o desenvolvimento susten-
tavel, de forma geral, como adotar a Agenda
21 ou seguir os Principios do Equador e, de
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forma especifica, como fornecer educacdo
ambiental a comunidade, participar de proje-

5 A PESQUISA EMPIRICA

A agdo ecoldgica empresarial é a variavel
analisada por este artigo. A pesquisa empiri-
ca pode servir para o pesquisador observar o
comportamento da varidvel na realidade em
um ou diversos contextos. Para isso, trés ele-
mentos sdo contemplados: os materiais abor-
dados, a populagdo observada e a andlise dos
resultados. Os materiais sdo escolhidos para
se chegar a populagdo e efetuar a analise dos
resultados.

Este trabalho encontra divulga¢ao de
acoes ecologicas empresariais em trés tipos
de materiais: nos projetos premiados como
“praticas de destaque drea meio ambiente”
pelo Guia Exame da Boa Cidadania Cor-
porativa (GEBCC) produzido pela Revista
Exame; nos projetos divulgados como “cases
premiados” pelo Benchmarking Ambiental
(BA) elaborado pela empresa Mais Projetos
Corporativos (MPC) (2006) e nos Relatdrios
Anuais de 2005 das empresas listadas no ISE
2005 da BOVESPA.

Tanto no GEBCC quanto no BA, as em-
presas enviam seus projetos para aprovagao
de uma comissédo técnica. Os aprovados sdo
premiados e divulgados na midia. A escolha
das empresas foi guiada por essas premia-
¢des. Os Relatorios Anuais sdo obrigagoes
anuais para empresas Sociedade Andnima
Abertas cujas agdes sdo negociadas na BO-
VESPA. Espera-se que as listadas no ISE di-
vulguem informagdes sobre a manuten¢ao
de atividades ecolégicas empresariais. Por
isso, as empresas S.A. abertas escolhidas fa-
zem parte do ISE.

A seguir, sdo descritos os trés tipos de
materiais abordados por este trabalho para
efetuar a andlise de conteudo: GEBCC, BA e
Relatorio Anual 2005 ISE 2005.

+ Guia Exame de Boa Cidadania Cor-

porativa (GEBCC)

tos voltados para algum processo de recicla-
gem, recuperar e preservar areas.

Referéncia: GEBCC (2002), GEBCC
(2003), GEBCC (2004) e GEBCC
(2005)

O GEBCC ¢ uma publicagdo anual da
Revista Exame e visa disseminar e estimular
melhores praticas de responsabilidade corpo-
rativa. Foi criado em 2000 em parceria com o
Instituto Ethos de Empresas e Responsabili-
dade Social para premiar projetos envolvidos
com a sustentabilidade empresarial. A Revis-
ta Exame ja publicou seis edi¢des do GEBCC:
2000, 2001, 2002, 2003, 2004 e 2005.

Dentro de seu conteudo, ha uma parte
destinada a publicacdo das “praticas de des-
taque” nas dreas relacionadas aos sete temas
dos indicadores Ethos (2006): valores e trans-
paréncia; funcionarios; fornecedores; con-
sumidores/clientes; comunidade; governo/
sociedade e meio ambiente.

Os projetos analisados por este trabalho
sdo os premiados como “praticas de destaque
area meio ambiente” publicados nas edi¢oes
de 2002, 2003, 2004 e 2005: GEBCC (2002),
GEBCC (2003), GEBCC (2004) ¢ GEBCC
(2005).

+ Benchmarking Ambiental (BA)
Referéncia: BA (2003), BA (2004) e
BA (2005)

H4, também, exemplos de a¢des ecolod-
gicas empresariais nos projetos publicados
no site Mais Projetos Corporativos (MPC)
(2006) (http://www.maisprojetos.com.br) por
meio da divulgacdo do BA - Benchmarking
Ambiental para premiar e divulgar préticas
empresariais relacionadas com a prote¢ao
do meio ambiente. O MPC ja publicou trés
edigoes do BA: 2003, 2004, 2005 e 2006. Este
trabalho aborda todos os projetos premiados
pelo BA das edi¢des de 2003, 2004 e 2005: BA
(2003), BA (2004) e BA (2005).
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Além desses dois tipos de material, GE-
BCC e BA, este artigo aborda um terceiro e
ultimo conjunto de dados: os Relatérios Anu-
ais 2005 das S.A.s com ag¢des listadas no ISE
2005 da BOVESPA.

+ Relatdrios Anuais das Empresas Lis-
tadas no ISE 2005

Conforme a Bolsa de Valores de Sdo Pau-
lo (BOVESPA) (2006) e Monzoni, Biderman
e Brito (2006), o Indice de Sustentabilidade
(ISE) tem como objetivo promover praticas
empresariais que integram desempenho eco-
nomico, social e ecoldgico em seus negdcios e
demonstrar os retornos de uma carteira com-
posta por a¢des de empresas consideradas
sustentaveis.

Para o desenvolvimento do ISE foi forma-
do um Conselho Deliberativo presidido pela
BOVESPA. As demais organizagdes que par-
ticipam do desenvolvimento sdo: Associagdo
Brasileira das Entidades Fechadas de Previ-
déncia Complementar (ABRAPP), Associa-
¢do Nacional dos Bancos de Investimentos
(ANBID), Associa¢do dos Analistas e Profis-
sionais de Investimento do Mercado de Ca-
pitais (APIMEC), Instituto Brasileiro de Go-
vernang¢a Corporativa (IBGC), International
Finance Corporation (IFC), Instituto ETHOS
e Ministério do Meio Ambiente.

Para selecionar as empresas que com-
poem o ISE o CES-FGV (Centro de Estu-
dos de Sustentabilidade da Fundagio Ge-
talio Vargas) desenvolveu um questionario
para medir o desempenho das companhias
emissoras das 150 a¢des mais negociadas na
BOVESPA. O questiondrio procura abordar
o conceito Triple Bottom Line (TBL), desen-
volvido pela consultoria inglesa SustainA-
bility, que envolve a avaliagao de elementos
ambientais, sociais e econdmico-financeiros,
assim como a posi¢do da empresa perante
acordos globais, publicagdes sociais e gover-
nanga corporativa.

A primeira carteira, ISE 2005, entrou em
vigor no dia 1 de dezembro de 2005 com va-

lidade até 1 de dezembro de 2006. Logo, em
1 de dezembro de 2006 foi formada a cartei-
ra ISE 2006 com validade até 1 de dezembro
de 2007.

A ISE 2005 era composta por 34 agdes
de 28 empresas: América Latina Logistica,
Aracruz Celulose e Papel, Banco do Brasil,
Arcelor, Bradesco, Braskem, CCR Rodo-
vias, Celesc, Cemig, Cesp, Copel, Copesul,
CPFL Energia, DASA Diagnoéstico da Amé-
rica, Eletrobras, Eletropaulo, Embraer, Gol
Linhas Aérea Inteligentes, Iochpe-Maxion,
Itat Holding, Itausa, Natura, Perdigdo, Su-
zano Bahia Sul Papel e Celulose, Tracbel
Energia, Unibanco, Votarantim Celulose e
Papel e WEG.

O Relatorio Anual pode ser utilizado pe-
las empresas para fornecer informacoes aos
diversos publicos da sociedade sobre a evolu-
¢do e atuagdo de seus negdcios em determina-
do periodo. Documento oficial corporativo, o
Relatério Anual apresenta as informagoes do
Relatério da Administra¢do, juntamente com
as Demonstracdes Contabeis, acompanhadas
dos pareceres dos Auditores Independentes e
do Conselho Fiscal. Podem conter graficos,
fotografias e tabelas.

Conforme Iudicibus, Martins e Gelbcke
(2003), a Comissio de Valores Mobilidrios
(CVM) faz recomendagdes sobre o conteido
do Relatério de Administracdo. No Parecer
de Orientagdo ne. 15/87 citam-se itens que
nele devem constar. Um desses itens é a di-
vulgacdo de informacio sobre a protecdo do
meio ambiente por parte da empresa, ou seja,
essa parte do Relatorio Anual pode conter
exemplos de agdes ecoldgicas empresariais.

Acredita-se que, nos Relatorios Anuais
das empresas listada no Indice de Sustentabi-
lidade Empresarial (ISE) da Bolsa de Valores
da Sao Paulo (BOVESPA), podem ser identi-
ficadas agOes ecologicas empresariais por se-
rem consideradas pelo CES-FGV como em-
presas sustentdveis. Empresas sustentdveis,
geralmente, programam e divulgam ativida-
des ambientais.
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A identificagdo da agdo ecoldgica é pos-
sivel por meio da leitura analitica do Relato-
rio Anual 2005 de cada empresa observada,
principalmente dos trechos reservados para
assuntos relacionados com a protecio do
meio ambiente.

O processo de coleta de dados consiste
em identificar nesses trés tipos de materiais
- GEBCC, BA e Relatérios Anuais 2005 ISE
2005 - exemplos de a¢des ecoldgicas empre-
sariais e por meio da andlise de suas finali-
dades enquadra-las nas categorias propostas.
Dessa forma, este trabalho aborda a popula-
¢do a fim de verificar a variavel finalidade da
acio ecologica empresarial em diversos con-
textos empresariais e responder a pergunta
de pesquisa sobre como categorizar as agoes
ecoldgicas empresariais.

Dentre todas as premiagdes citadas nas
trés bases retrodiscriminadas: GEBCC, BA
e Relatorio Anual 2005 ISE 2005, identifica-
ram-se e analisaram-se 608 acdes ecoldgicas
empresariais. Dessas, 458 sdo encontradas
nos projetos premiados como “praticas de
destaque na drea meio ambiente” pelos GE-
BCC; 32 estdo nos “cases premiados” pelos
BA e 118 localizam-se nos Relatorios Anuais
das empresas pertencentes ao ISE 2005.

As 608 agdes ecologicas identificadas sdo
mantidas por 181 empresas. Dessas, 16 sdo
companhias S.A. abertas com agoes listadas
no ISE 2005; 55 também sdo companhias S.A.
abertas, mas suas a¢Oes nio estdo listadas no
ISE 2005 e 110 pertencem ao conjunto das

6 ANALISE DOS RESULTADOS

Este artigo identifica exemplos de ativida-
des ambientais nos trés tipos de materiais e as
enquadra em duas categorias: agdo ecologica
que atua sobre os residuos emitidos pela pro-
pria empresa durante o processamento de seus
produtos e servicos ou em a¢do ecoldgica que
atua sobre elementos ndo relacionados com os
residuos emitidos pela propria empresa durante
o0 processamento de seus produtos e servigos.

companhias S.A. fechadas ou Ltda. Note-se
que a maioria das agdes ecoldgicas foi encon-
trada em projetos de companhias S.A. fecha-
das e Ltda., 60,77% (110/181). Esperava-se
que os projetos das companhias S.A abertas
tivessem maior repercussao.

Os setores que apresentaram 10 empre-
sas ou mais foram os: automotivo, quimico
e petroquimico, servigos diversos, servicos
publicos e siderurgia e metalurgia. Resultado
compativel com as expectativas. Todos sdo
setores poluentes e estratégicos para a econo-
mia de um pais, por isso necessitam manter
acdes ecologicas e compatibilizar desempe-
nho econdmico com o ecoldgico em busca da
sustentabilidade empresarial.

O setor com maior nimero de a¢des eco-
légicas identificadas é o de servigos publicos,
compreendido por empresas de energia e
dgua. Esse setor, em conjunto com os seto-
res quimico e petroquimico, papel e celulose,
siderurgia e metalurgia e bancos e servigos
financeiros, detém mais de 50,0% das ac¢des
ecoldgicas empresarias identificadas.

No entanto, nao significa dizer que esses
setores mantém mais atividades ambientais
que os demais, pois, como os dados nio repre-
sentam o total de a¢des ecologicas mantidas
por todas as empresas, ndo podem expressar
qual empresa ou setor mais programam ag¢des
ecoldgicas. O Resultado indica que, em qua-
se todos os setores da economia brasileira, ha
evidéncias de manutengao de agdes ecologicas
empresariais.

Conforme os resultados, as empresas
mantém atividades ambientais para atuar
tanto sobre os préprios residuos quanto so-
bre outros elementos. Hi ocorréncia de a¢oes
ecoldgicas empresarias com e sem potencial
para aumentar a ecoeficiéncia do negocio.
Do total de 608, 158 (25,99%) atuam sobre
os residuos emitidos pela propria empresa
durante o processamento de seus servigos e
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produtos e 450 (74,01%) agem sobre outros
elementos.

As 158 agoes ecologicas empresariais que
atuam sobre os residuos do préprio negdcio
apresentam finalidades como: reduzir o uso
de insumo, substituir os insumos nio reno-
vaveis por renovaveis, reciclaveis ou retirados
de forma ecologica (diregdo I); transformar
residuos em insumos (direcdo II); trans-
formar residuos em produtos (dire¢do III);
adequar-se a contratos, neutralizar o efeito
toxico do residuo, promover a coleta seletiva
de lixo e reduzir a emissdo de residuos (dire-
¢do IV). Portanto, conforme os resultados as
empresas agem sobre seus proprios residuos
em quatro diregdes:

+ Diregdo I: a empresa pode agir logo no
inicio do processamento de seus produtos
e servicos para reduzir o uso dos insumos e
substituir insumos nao-renovaveis por reno-
vaveis ou retirados de forma ecoldgica. Mes-
mo ndo tendo contato com residuos pode
diminuir sua gera¢io, pois a0 melhorar o uso
e a qualidade dos insumos pode, consequente-
mente, reduzir a emissao de detritos.

Agdes ecoldgicas empresariais com finali-
dades nessa direcdo podem ser encontradas
nos Relatorios Anuais 2005 da Natura, ALL,
Tracbel Energia, Perdigdo, Suzano Bahia Sul
Papel e Celulose, Votorantim Papel e Celu-
lose, Arcelor, Iochpe-Maxion. Nessa mesma
direcdo, encontra-se os projetos da Volkswa-
gen, do Banco ABN Amro Real e da Natura
premiados pelo GEBCC (2005) e da V & M
Florestal premiado pelo BA (2003).

No projeto da Natura, premiado pelo GE-
BCC (2004), identifica-se exemplo de a¢ao
ecoldgica empresarial com a finalidade de
estimular a compra de insumos retirados de
forma ecolodgica. A finalidade da agdo ecolo-
gica identificada no projeto premiado pelo
GEBCC (2004) da Daimler Chrysler ¢ utilizar
materiais de fontes renovaveis, isto é, substi-
tuir insumos ndo-renovdveis por renovaveis.

No projeto da Lafarge premiado pelo
GEBCC (2004), a empresa utiliza residuos

industriais como insumos no processo de
produc¢io de cimento. Essa pratica conforme
Barros (2006) estd se transformando em uma
tendéncia entre as inddstrias de cimentos do
Brasil. Segundo Barros (2006), além da Lafar-
ge, as empresas como Votorantim Cimentos
e Holcin também ja queimam lixo industrial
no lugar do coque do petrdleo em seus fornos
e com isso conseguem reduzir custos.

Agbes ecologicas com a finalidade de redu-
zir 0 uso de insumos podem ser encontradas no
projeto da Intermédica Sistemas de Satde pre-
miado pelo GEBCC (2004), no projeto da Fiat e
da Aracruz premiados pelo GEBCC (2005), no
projeto da Ambev premiado pelo BA (2003),
no da AstraZeneca premiado pelo BA (2004),
nos Relatorios Anuais da Braskem etc.

+ Dire¢ao II: a empresa pode reduzir o
uso de insumos por meio da transformacio
de residuos em matéria-prima e permitir, as-
sim, seu reaproveitamento internamente no
processo produtivo. Nessa dire¢ido, o residuo
ja foi liberado e por isso a empresa pode tra-
balhar com ele a fim de permitir sua entrada
novamente no sistema empresa.

Agdes ecoldgicas com essa finalidade
podem ser localizadas no Relatério Anual
2005 da Perdigéo. Essa utiliza residuos para
geracdo de energia para suprir suas proprias
necessidades, ou seja, transforma residuo
(gasoso) em insumo (energia). As empresas
podem, também, transformar as aguas resi-
duais no insumo agua por meio da manuten-
¢do de sistemas de reuso da agua.

Programas desse tipo sdo encontrados nos
projetos da CST premiado pelo BA (2005), nos
Relatérios Anuais 2005 da Arcelor, DASA, Su-
zano Bahia Sul Papel e Celulose, Votorantim
Papel e Celulose, CPFL, da Tracbel Energia,
ALL e da Natura. No site da AGCO, também,
ha informacéo sobre a ocorréncia de recircula-
¢do da dgua em seus processos.

Identifica-se, assim, um padrdo em agdes
com a finalidade de transformar residuo em
insumo. Independente do setor ou formato a
maioria delas visa ao reuso da dgua contida
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no efluente. Muitas empresas podem investir
em tecnologias inovadoras que possibilitem
uma taxa de 100% de recirculacdo de agua.

+ Diregao III: agoes ecoldgicas que vi-
sam a transformar residuos em produtos.
As empresas investem nessas atividades com
a finalidade de atuar sobre seu residuo para
criar valor e fazer do lixo um produto com
valor de mercado. Nessa direcéo, o residuo ja
foi liberado e a empresa pode trabalhar para
permitir sua saida do sistema empresa como
produto.

Esse tipo de a¢do pode ser encontrado: nos
projetos da Sortex Plasticos e Metais, da Ci-
mento Itambé, da Sobloco e da GKN premia-
dos pelo GEBCC (2002); no projeto da Aché
e da Daimler Chysler premiados pelo GEBCC
(2003); nos projetos da Henkel, da Albras,
Zema, Elektro, AIX Sistemas, IBM e Multibras
premiados pelo GEBCC (2005); no projeto da
Sabesp premiado pelo BA (2004) e nos Relato-
rios Anuais 2005 de algumas companhias S.A.
abertas com ac¢oes listadas no ISE 2005.

+ Diregao IV: o quarto conjunto de agdes
ecoldgicas, ou quarta dire¢do, tem como fi-
nalidade a redu¢do na emissiao de residuos, a
neutralizagdo do efeito toxico de seus detritos,
responsabilidade contratual e coleta seletiva de
lixo. Nessa direcdo, o residuo ja foi liberado e
ndo tem condi¢des de ser reaproveitado como
insumos ou vendido como produto. A empre-
sa gerencia os detritos para que ndo contami-
nem os ecossistemas.

Berry e Rondinelli (1998) explicam que
os gastos em protecdo ambiental, num pri-
meiro momento, sdo incorridos em ag¢des
ecologicas de conformidade. A primeira ati-
vidade ambiental programada pode ser para
adequar o processo produtivo a legislacao
ambiental. Com o passar dos tempos, as em-
presas veem oportunidades com a sustenta-
bilidade ecoldgica e, entdo, passam a investir
em projetos que agregam valor aos residuos
(Diregéo II e III).

Agdes ecoldgicas que visam a reduzir a
emissdo de residuos sdo encontradas nos Re-

latorios Anuais 2005 da Braskem, Arcelor,
Perdigéo e Natura. Ha exemplos de acdes eco-
légicas que visam a certificagdo ISO 14.001,
voltados aos Sistemas de Gestao Ambiental,
nos projeto da COSIPA (BA 2004), do SENAI
(BA 2004), do Centro de Cuidados e Desen-
volvimento Infantil Materna Ltda (BA 2005)
nos Relatérios Anuais 2005 da ALL, Iochpe-
Maxion, Arcelor, Embraer, Votorantim, Ce-
mig, CPFL, Eletropaulo, Tracbel Energia e
Natura.

Note-se que, muitas vezes, para transfor-
mar residuos em insumos ou em produtos
a empresa necessita fazer coleta seletiva de
lixo. Mas pode fazer coleta seletiva de lixo
e ndo aproveitar o residuo como insumos e
ndo vendé-lo como produto. Coleta seletiva
de lixo dessa forma pode ser encontrada no
projeto das empresas Hotelaria Accor (GE-
BCC 2002), Kodak (GEBCC 2003), Dixie
Toga (GEBCC 2004), Vivo (GEBCC 2005),
Unimed (BA 2003), Newpower Sistemas de
Energia Ltda (BA 2005), Unibanco (Relatério
Anual 2005) etc (GEBCC 2005 e em outros
Relatorios Anuais 2005 ISE 2005).

Reduzir a emissdo de residuos pode ser
por meio da reciclagem dos residuos aprovei-
tando-os como insumos ou pela sua venda.
Mas, também, pode ser feita via instalacdo
de filtros ou algo semelhante. Somente em
situagdo como essas que a finalidade da agéo
ecoldgica empresarial é reduzir a emissdo de
residuo. A¢do ecoldgica empresarial com essa
finalidade somente foi encontrada no mate-
rial Relatorio Anual 2005 ISE 205. Empresas
como Braskem, Arcelor, Perdigdo e Natura
divulgam manter atividades ambientais para
esse fim.

Agdes programadas para neutralizar o
efeito toxico dos residuos emitidos pela pro-
pria companhia sdo localizadas nos projetos
da Alcoa (GEBCC 2002), Aracruz (GEBCC
2004), Multibras (GEBCC 2005), Portobello
S.A. (BA 2005) etc. Nos Relatérios Anuais de
empresas do ISE 2005, também, hd exemplos
de acdes com essa finalidade.

Revista Contabilidade & Finangas, USP, Sao Paulo, v. 20, n. 49, p. 25-43, janeiro/ abril 2009




Cassio Luiz Vellani e Maisa de Souza Ribeiro

As quatro finalidades que aparecem com
maior frequéncia sdo: transformar residuos
em produtos (20,25%); neutralizar o efeito
téxico dos detritos (17,1%); responsabilidade
contratual (18,82%) e transformar residuos
em insumos (14,56%). Em relacdo as dire-
¢Oes, 47,47% das agdes ecoldgicas empresa-
riais estdo na IV; 20,25% na III; 17,72% nale
14,55% na II.

Acgbes que atuam fora dessas dire¢des po-
dem ser enquadradas na outra categoria. Ha
450 agdes ecoldgicas empresariais que atu-
am sobre elementos nao relacionados com
os proprios emitidos pela prépria empresa
durante o processamento de seus produtos
e servicos. Conforme os resultados 41,2%
dessas 450 agdes sdo projetos de educagdo
ambiental, 40,0% sdo para preservar areas e
recuperar locais poluidos, 14,67% sdo pro-
gramas de reciclagem e 3,33% sdo atividades
voltadas para o desenvolvimento sustentével
de forma geral.

O compromisso com a Agenda 21 da em-
presa Caterpillar (GEBCC 2002), Embratel
(GEBCC 2005 e BA 2003), Eletrobras (Re-
latério Anual 2005 ISE 2005) e da Natura
(Relatorio Anual 2005 ISE 2005) e adog¢io
dos Principios do Equador pelo Banco Real
(GEBCC 2002), Itaa (GEBCC 2005), Banco
do Brasil (Relatério Anual 2005 ISE 2005) e
Unibanco (Relatério Anual 2005 ISE 2005)
exemplificam ac¢bes ecologicas empresariais
voltadas para promover o desenvolvimento
sustentavel de forma geral.

Os projetos da MBR, 3M, Bayer, WEG,
Carterpillar, Ambev, Suzano Bahia Sul Papel
e Celulose premiados pelo GEBCC (2002),
CPFL, Sabesp, Souza Cruz e Philips pelo GE-
BCC (2003), Aracruz, Suzano Bahia Sul Papel
e Celulose pelo GEBCC (2004), Arcelor pelo
GEBCC (2005), entre outros, contém exem-
plos de agdes ecologicas que visam ao funcio-
namento de programas de educagdo ambien-
tal a comunidade.

A Alcoa (GEBCC 2003), Vega (GEBCC
2002), Grupo Pao de A¢ucar (GEBCC 2003),

Copesul (GEBCC 2003), Ripasa (GEBCC
2003), Petroquimica Unido (GEBCC 2003),
Cocomar (GEBCC 2003), Cenibra (GEBCC
2004), Itausa (Relatorio Anual 2005 ISE
2005), entre outras, apresentam agoes ecolo-
gicas voltadas para projetos de reciclagem.

As companhias Dupont e Petrobras (GE-
BCC 2002), CPFL (GEBCC 2003), Sabesp
(GEBCC 2003), Aracruz e Suzano Bahia Sul
Papel e Celulose (GEBCC 2004), Citibank
(GEBCC 2004), Emae (GEBCC 2005), Alpha
Ville Urbanismo (GEBCC 2005), Embratel
(GEBCC 2005), Acesita (GEBCC 2005), en-
tre outras, investem em programas de recu-
peragao e preservagao.

De forma geral, esperava-se que as empre-
sas mantivessem um numero maior de agoes
ecolégicas com potencial para aumentar a
ecoeficiéncia do negdcio, porém os resultados
desta pesquisa demonstram outra situacéo.
Ressalte-se, também, que sobre a perspectiva
contabil faltaram informagdes para analisar a
consequéncia econdmico-financeira dos gas-
tos incorridos em agdes ecoldgicas empresa-
riais. Estudos futuros poderiam ser direcio-
nados para calcular os valores e resultados
envolvidos com os ativos voltados a prote¢ao
do meio ambiente.

Toda finalidade identificada se enquadrou
na proposicao. Toda agao ecoldgica empresa-
rial pode atuar sobre elementos ndo relacio-
nados com os residuos emitidos pela prépria
empresa durante o processamento de seus
produtos e servigos por meio da manutengao
de programas voltados ao desenvolvimento
sustentavel de forma geral ou especifica como
educa¢ido ambiental, reciclagem, preservagao
e recuperacdo. Quando agem sobre os residu-
os emitidos pela propria empresa durante o
processamento de seus servigos e produtos, a
finalidade pode se enquadrar nas quatro dire-
¢Oes da proposi¢ao.

A proposi¢do mostra-se, entdo, adequada
para gerenciar os gastos e resultados incorri-
dos nas atividades ambientais com potencial
para influenciar a ecoeficiéncia do negécio. O
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objetivo da Contabilidade, segundo Iudicibus
e Marion (2000), é fornecer informagdes uteis
para tomadas de decisdes. Por isso, o sistema
contabil pode ser estruturado para garantir
o fornecimento de informacdes relevantes
sobre diversos eventos. A Contabilidade da
Gestao Ambiental pode representar uma des-
sas estruturas.

Este artigo compreende a Contabilidade
da Gestao Ambiental como a provedora de in-

7 CONSIDERACOES FINAIS

Sustentabilidade Empresarial pode ser
alcancada por meio da manutencédo de agdes
ecologicas que convergem para a ecoefici-
éncia. Outras atividades ambientais podem
contribuir para a prote¢io do meio ambien-
te, mas ndo reduzem o impacto negativo do
proéprio negdcio. Atenta a isso, a Contabili-
dade da Gestao Ambiental pode categorizar
as acdes ecologicas empresariais e possibili-
tar o fornecimento de informagdes sobre os
eventos relacionados com a ecoeficiéncia do
negdcio.

Este artigo enquadra as agdes ecoldgicas
empresariais em duas categorias: » acdo eco-
légica que atua sobre elementos relacionados
com os residuos emitidos pela propria empre-
sa durante o processamento de seus produtos
e servigos; » agdo ecologica que atua sobre
elementos nao relacionados com os residuos
emitidos pela propria empresa durante o pro-
cessamento de seus produtos e servi¢os.

De acordo com os resultados, a Contabi-
lidade da Gestdo Ambiental pode criar indi-
cadores fisicos e monetarios para agdes que
atuam em elementos ndo relacionados com
os proprios residuos. Calcular quantas pes-
soas participaram dos programas de educa-
¢do ambiental, tamanho da area recuperada
e preservada, quantidade de material externo
reciclado, nimero de programas ambientais
patrocinados pelo negdcio e os gastos incorri-
dos nessa categoria de agdes ecoldgicas empre-
sariais sdo exemplos dessas possibilidades.

formagdes sobre a consequéncia econdmico-
financeiro-ambiental-operacional de manter
agdes ecologicas empresariais. Para gerenciar
a ecoeficiéncia do negodcio, podem-se criar
indicadores para visualizar os fluxos fisico e
monetario envolvidos com os inputs, outputs
e outputs ndo-produto do sistema empresa e o
efeito das agdes ecoldgicas empresariais sobre

esses fluxos.
—

Também podem ser criados indicadores
fisicos e monetdrios para as agdes ecologicas
que agem sobre os residuos emitidos pelas
proprias operagoes do negdcio. Além de vi-
sualizar o fluxo fisico e monetario envolvidos
com os inputs e outputs do sistema empresa,
indicam o efeito das agdes ecoldgicas nesses
fluxos. Exemplo: indicadores fisicos sobre a
reducido do uso de insumos, taxa de recircu-
lag¢do da dgua, quantificagdo de residuos so-
lidos reutilizados ou vendidos, quantificacdo
das certificacbes obtidas por certo periodo
etc; e indicadores monetarios para calcular o
valor investido e confrontar com as redugdes
de custos, incremento de receitas e conquista
de novos mercados.

Os conceitos da UN (2001, p. 42), do Sis-
tema Empresa Ecoeficiente de Vellani e Ribei-
ro (2006), do Valle (2000), da Contabilidade
da Gestdo Ambiental de Burritt e Saka (2005)
as praticas empresariais, a proposi¢io deste
estudo e a pesquisa empirica resultam num
Sistema de Gestao da Ecoeficiéncia Empresa-
rial. A Figura 2 © aponta um caminho para a
Contabilidade da Gestdo Ambiental evoluir.

A gestio fisica e monetaria da ecoeficién-
cia empresarial visualiza a empresa como um
sistema. Ha entradas de insumos (inputs) e sa-
idas de produtos, servicos (outputs) e residuos
(outputs nao-produto). Medir esse desperdi-
cio fisicamente possibilita calcular quanto das
entradas ndo se transformou em produtos e
servi¢os. Monetariamente, o gestor pode me-
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Figura 2

dir quanto do capital aplicado em insumos é
desperdigado em forma de residuos.

A Figura 2 visualiza o fluxo monetario e
fisico de entradas e saidas no sistema empre-
sa. As agOes ecoldgicas empresariais internas
(AEE internas) tém a capacidade de alterar
esses fluxos. Substituir insumos ndo-renova-
veis por renovaveis, reciclaveis ou retirados
de forma ecologica; reduzir o consumo de
insumos; transformar residuos em insumos;
transformar residuos em produtos; reduzir a
emissao de residuos, neutralizar o efeito to-
xico dos residuos, coleta seletiva de lixo ou
responsabilidade contratual sdo exemplos de
finalidades de agdes ecoldgicas capazes de al-
terar o fluxo fisico e monetario das entradas e
saidas do sistema empresa.

Para todo conjunto de atividade ambien-
tal dentro da empresa também podem ser
criados indicadores fisicos e monetarios para
avaliar o desempenho ecolégico e economi-
co da agdo ecoldgica empresarial. Ademais,
podem indicar quais atividades ambientais
conseguem integrar desempenho econdmico
com ecoldgico. Demonstram se a companhia
mantém agdes ecoldgicas para resgatar a har-
monia entre os elementos dos ecossistemas

Sistema de Gestao Fisica e Monetaria da Ecoeficiencia Empresarial

de forma direta ou indireta. Uma empresa
que atua de forma direta para resgatar a har-
monia entre os elementos dos ecossistemas,
certamente, estd mais proxima da ecoefici-
éncia e da sustentabilidade que daquela que
mantém somente atividades ambientais que
ndo atuam sobre seus proprios residuos.
Exemplo: determinada empresa A investe
em agbes que visam a recirculagdo da agua,
pois trata de seu unico residuo: d4gua toxica. E
consegue com isso reducdo de custos. Outra,
aempresa B investe em programas ambientais
para fornecer educagio ambiental & comuni-
dade e mantem uma estagdo de tratamento
de efluente para tratar de seu tnico residuo
também dgua téxica, mas sem recirculagio
da agua e sem obter redugao de custos. A ter-
ceira firma, C, possui 0 mesmo processo de
recirculagdo da dgua da empresa A e o mes-
mo programa de educagdo ambiental da B.
Considera-se que as trés empresas tém o
mesmo faturamento e o unico residuo libe-
rado é o mesmo para todas: dgua toxica. A
questdo é: qual empresa é mais ecoeficiente?
Qual empresa é mais sustentavel?
Certamente a empresa A e C é mais eco-
eficiente que B, pois consegue gerenciar seus
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residuos de tal forma que consegue utilizar
menos o recurso natural agua e obter benefi-
cios econdmicos com isso. Apesar de a empre-
sa B educar a comunidade sobre ecologia, os
ecossistemas da Terra continuardo a ser con-
taminados pela dgua toxica liberada durante o
processamento de seus servicos e produtos.

Fornecer educacio ambiental a comu-
nidade pode contribuir para o aumento de
desempenho social uma vez que dissemina o
conhecimento sobre ecologia entre a socieda-
de. Logo, pode melhorar sua sustentabilida-
de. Esse tipo de a¢do ecoldgica age de forma
indireta para resgatar a harmonia entre os
elementos que formam os ecossistemas.

Em termos de sustentabilidade, as empre-
sas A e B podem estar no mesmo nivel visto
que ambas investem em alguma dimenséao da
sustentabilidade empresarial, porém, como o
programa de reciclagem da empresa A possi-
bilita redugao de custos e integracio entre de-
sempenho ecoldgico e econdmico, ela é mais
ecoeficiente que sua concorrente B. Logo, é
mais sustentavel por conseguir integrar de-
sempenho ecoldgico com econdmico.

A empresa mais sustentavel das trés é a em-
presa C, pois consegue integrar desempenho
ecologico e econdmico com o programa de re-
circulagdo de agua e obter desempenho social
com seu programa de educagio ambiental, ou
seja, consegue integrar desempenho econo-
mico, social e ecoldgico. Em termos de ecoe-
ficiéncia, as empresas A e C estdio no mesmo
nivel, pois utilizam a mesma tecnologia para
transformar o residuo agua toxica em insumo
e obter com isso, reducio de custos.

O caminho para a sustentabilidade con-
siste na manutengdo de agdes que consigam

trazer ao negocio desempenho econodmico,
social e ecolégico. Além disso, para prover os
gestores de informagdes uteis para tomadas
de decisoes, a Contabilidade pode evoluir e se
estruturar para atender as novas necessidades
de seus usudrios. Ha duas categorias para as
acoes ecologicas empresariais.

Na categoriza¢do proposta, as agdes eco-
légicas que podem aumentar a ecoeficiéncia
do negocio ficam separadas dos programas
voltados ao desenvolvimento sustentavel da
sociedade, mas externos ao negocio da em-
presa. Isso organiza os gastos e resultados
incorridos nas agdes ecoldgicas empresariais.
Gera informacio sobre o caminho para a em-
presa integrar desempenho ecoldgico e eco-
ndmico. Contribui para o gestdo da ecoefi-
ciéncia do negocio.

Coulson e Thompson (2006) refletem
sobre inserir a sustentabilidade nas grades
dos cursos de Contabilidade. Qui¢d essa
nova estrutura da ciéncia contabil possa ser
incorporada. Haja vista, sugerem-se novos
estudos para verificar a eficdcia desse siste-
ma. Ha dois possiveis caminhos: identificar
outras agdes ecoldgicas em outras empresas
ou aplicar a proposta deste artigo em alguma
companbhia.

Contudo, o objetivo deste trabalho foi al-
cancado. Identifica-se uma forma de organi-
zagdo contabil capaz de fornecer informagoes
sobre os fluxos monetario e fisico envolvidos
com inputs e outputs do sistema empresa.
Também ¢ capaz de disponibilizar informa-
¢do sobre o efeito das agdes ecoldgicas nesses
fluxos. Esse tipo de informagdo pode ser di-
vulgado pelo subsistema da ciéncia contabil:
Contabilidade da Gestdo Ambiental.
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