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Este Tema em Debate chega em boa hora. Nestes dias criticos, em que
rediscutimos — e revalorizamos — os papéis do Estado no contexto de uma das
mais graves crises do capitalismo, ele vem agregar importantes reflexdes nao
somente ao estudo das agéncias reguladoras (neste caso, no campo da vigilan-
cia sanitaria), mas também a respeito da propria regulagéo, entendida como um
modo de execugao de fungdes estatais e organizacao da burocracia distinto da-
quele que vigorou no Brasil e em outros paises, desenvolvidos ou nao, até a
emergéncia do processo de liberalizagao ocorrido, sobretudo, na década de 1990.

Nesta breve apresentacdo, procuro enumerar o que considero serem
alguns dos maiores desafios para o robustecimento da a¢édo reguladora e de
suas agéncias no caso brasileiro.

CAPACITACAO E CONSOLIDACAO JURIDICO-INSTITUCIONAL

Parece-me que uma parte significativa dos desafios subjacentes a re-
gulacédo esta ligada a dimensao institucional e, em especial, a importancia
da capacitacdo das agéncias e dos reguladores, encarregados das (nada
triviais) tarefas de executar politicas setoriais definidas por lei e monitorar
mercados complexos e dinamicos.

(*) Professor Doutor de Direito Econdmico da Faculdade de Direito da USP, MSc Regulation (London
School of Economics and Political Science) e pesquisador do Centro Brasileiro de Andlise
Planejamento (Cebrap). E-mail: <diogocoutinho @ usp.br>.

Revista de Direito Sanitario, Sdo Paulo v.10,n.3 p. 73-76 Nov. 2009/Fev. 2010



74 Diogo R. Coutinho

Para tanto, as agéncias reguladoras, muito diferentemente de simboli-
zarem um Estado fraco, que privatiza e negligencia medidas essenciais ao
bem-estar da populagédo, precisam ser bem capacitadas para desempenhar
sua dificil missao de garantir, desde o ponto de vista do consumidor, alta
qualidade e precos baixos para bens e servicos, ao mesmo tempo em que
asseguram remuneracao adequada aos investimentos privados, do ponto
de vista dos agentes regulados. Da mesma forma, o regulador deve ser
valorizado, treinado e capacitado para cumprir suas funcées adequadamen-
te em meio a variada gama de pressoes, percal¢cos e obstaculos que se lhe
apresentam.

No Brasil, as agéncias hoje ainda carecem de investimentos institucio-
nais que as robustecam e ponham, a despeito das fortes assimetrias de
informacédo que enfrentam, em condicdes de efetivamente regular agentes
econdmicos privados, que como regra tém poder econdmico suficiente para
adquirir nos mercados os melhores servicos de assessoria técnica, econé-
mica e juridica.

Nesse contexto, promover o investimento institucional significa, entre
outras coisas, fortalecer a carreira do regulador como um quadro publico
encarregado de tarefas que demandam expertise sofisticada, capacitagéo e
treinamento, bem como assegurar sua estabilidade e autonomia decisoria.
Significa também garantir que o 6rgdo para o qual trabalham, a agéncia
reguladora, tenha recursos materiais necessarios ao desempenho de suas
funcdes, além de mecanismos que nao sejam apenas formais de indepen-
déncia. E o que sustenta o estudo do jurista Alexandre Aragéo, uma defesa
da importancia da autonomia formal e real da ANVISA como condi¢édo para o
bom exercicio do seu variado leque de fun¢des, todas da maior importancia.

Em face disso, vale mencionar que, desde um ponto de vista mais macros-
copico, urge que o Estado brasileiro defina, de uma vez por todas, o regime
juridico que presidira o funcionamento das agéncias reguladoras, dando anda-
mento e transparéncia ao tramite do “projeto de lei das agéncias” (PL 3.337/04)
que héa anos se arrasta no Congresso. Sem ele, as agéncias reguladoras vivem
sob a permanente expectativa de mudangas ou reformas imprevisiveis, o que
mina seu ja conturbado processo de consolidagéo no Brasil.

ACCOUNTABILITY E CONTROLE DEMOCRATICO

Como revela o artigo da cientista politica Verénica Cruz, é crucial que
as agéncias reguladoras estejam submetidas a mecanismos eficazes de
prestac@o de contas e controle democratico para, com isso, nao se insularem
em relacdo a democracia. Dito de outro modo, é fundamental que elas te-
nham suas acges legitimadas pela possibilidade de participacao permanen-
te dos interessados em seus procedimentos decisorios.
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Por isso, tdo ruins quanto agéncias reguladoras vitimadas por injun-
¢Oes politicas de curto prazo e interesses escusos ou, ainda, capturadas
pelo mercado regulado, sédo agéncias que ndo prestam contas de suas deci-
sbes, ndo consultam a sociedade e nao se mostram permeaveis as deman-
das vocalizadas por grupos de interesse, sobretudo os menos organizados e
dotados de meios financeiros escassos, como a difusa categoria dos consu-
midores. Note-se, nesse contexto, que de nada adianta promover audiéncias
e consultas publicas, bem como outras formas de accountability, se nao
houver fundamentacao racional das decisbes tomadas a partir delas.

Em seu estudo sobre a ANVISA, Cruz analisa os distintos instrumentos
de accountability adotados (contrato de gestdo, conselho consultivo, ouvido-
ria, audiéncia publica, consulta publica, o que define como “agenda regula-
téria” e as camaras setorial e técnica) e conclui que a agéncia passa por um
processo de amadurecimento institucional no qual tais ferramentas se ex-
pandem e consolidam.

ARTICULACAO COM POLITICAS E OUTROS ENTES PUBLICOS

Nao é facil a resposta a questdo acerca do que separa a regulacao
propriamente dita da agéo planejadora do Estado na formulacéo de politicas
publicas setoriais. A receita do que se chamou de “Estado regulador” estabe-
lece que a primeira deva ser tarefa das agéncias e a segunda deva ficar a
cargo da administragéo direta. No entanto, o tragado da fronteira que separa
esses dois territorios é frequentemente impreciso, ja que a regulagéo supde
algum grau de interpretacdo das diretrizes da politica setorial e a formulagao
dessa exige que se dé atencao permanente aos resultados da atividade
regulatéria e aos compromissos ja assumidos.

Por isso, é essencial que as agéncias reguladoras, desde uma pers-
pectiva de arranjo e desenho institucional, consigam estabelecer relagdes
colaborativas e funcionais com outros érgéos da administragdo, sobretudo
seus respectivos ministérios, mas também com o Legislativo. Assim, sobre-
posicdes, lacunas e disputas na divisdo de tarefas devem ser evitadas e isso,
penso, se alcanga por meio de uma divisao clara de tarefas, da reciprocida-
de na prestacao de informacdes e por meio de debates construtivos.

O desenho institucional da regulagcédo com a defesa da concorréncia é&,
igualmente, da maior importéncia e igualmente requer o estreitamento dos
lagcos de cooperagao e, novamente, uma clara definicdo de competéncias e
tarefas.

Isso porque sendo a busca e a defesa da concorréncia consideradas
de grande importancia para que os agentes econémicos atuem de forma
mais eficiente e em favor dos usuarios, é preciso de fato buscar melhor
equacionar a interacao entre as agéncias reguladoras e o Sistema Brasileiro
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de Defesa da Concorréncia. A auséncia de definicdo quanto a isso tende a
resultar em a¢des reguladoras que deixam de lado os aspectos concorrenciais,
além de potencializar conflitos institucionais, como a conhecida disputa en-
tre o BACEN e o CADE nas fus6es no mercado bancario.

As agéncias reguladoras e 0s 6rgaos com quem mantém interagédo
permanente devem, enfim, criar rotinas de didlogo institucional, bem como
devem estabelecer vinculos de colaboragédo e troca de experiéncias com
outros reguladores, incluindo os estrangeiros.

A propdsito disso, trata da experiéncia argentina da ANMAT o artigo da
jurista Claudia Viviana Madies. Em sua colaborag¢éo para este volume, Madies
descreve o funcionamento da contraparte argentina da ANVISA, o que
nos permite identificar semelhangas e diferencas, e com isso ganhar em
termos de aprendizado. Isso porque os desafios pelos quais os reguladores
argentinos e brasileiros passam, ndo apenas no campo da vigilancia sanitaria,
nao raro sédo muito parecidos. Por isso, o artigo de Madies tem a nos ensinar.

Outros aspectos merecem atengéo no que diz respeito ao funcionamen-
to das agéncias no Brasil. Os limites e propdsitos dos contratos de gestao, a
questdo dos mandatos fixos dos dirigentes, seus mecanismos de sustentabili-
dade financeira, os debates acerca de seu poder normativo (ainda um tabu
aos olhos da doutrina juridica brasileira mais conservadora), de sua capacida-
de de impor sangdes, as consequéncias da judicializagcdo crescente de suas
decisbes, os desafios permanentes de enforcement e compliance de decisbes
e regras, a construgdo da reputagéo e da credibilidade das agéncias, assim
como a importancia de haver formas e procedimentos adequados para even-
tuais (e por vezes necessarias) mudancas de regras no jogo regulatério a todo
tempo se impdem como desafios incontornaveis dos quais ndo podemos nos
furtar. Para colaborar com seu enfrentamento no importante campo da vigilan-
cia sanitaria € que este vem a lume. Boa leitura a todos.
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