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Introdugio

A alimentagdo ¢ 0 modo de satisfazer uma das
necessidades basicas de todos os séres vivos, a de nutri¢do; con
siste na ingest3o e assimilagdo dos elementos nutritivos.

(o) orgamamo humano possui téda a estrutura e
mecanismos necessarios para bem aproveitar os nutrientes, A
natureza e os resultados do trabalho do homem, por suavez, ofe
recem fontes alimentares que variam grandemente de um local
para outro.

No entretanto, nem sempre o homem sabe ou po
de escolher corretamente os seus alimentos e muitas vezes nem
mesmo conhece aquéles que lhe s3o mam necessanos.

Para cada individuo existe uma necessidade nu
tntiva especifica, porem, de modo geral, a alimentagao correta
é¢a que proporciona todos os elementos nutritivos necessarios a
manutengdao de um bom estado de saide. Ela devera ser de apro
:nmada.mente 2500 calonas dianaa, para um individuo com vida
sedentatia, e conter protemaa, hidratos de carbono, gorduras,
sais minerais, vitamina e agua.

A aceita¢io da alimentagdo varia com os habitos
e preferencias individuais, o ambiente f{sico, psico-gocial, a na
turegza dos alimentos, etc.

Do ponto de vista nutritivo, podemos dizer que a
manutengao da vida depende da aceitagdo e assimilagdo dos  ali
mentos,

(1) - Instrutora de Fundamentos de Enfermagem
( 2 ) - Enfermeiras, alunas do Curso de Pos Graduagdo de Dida
tica aplicada a Fundamentos de Enfermagem, 1968,
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Alimentacdo do doente

A doenga altera a aceitagdo dos alimentos,direta
ou indiretamente. A hospitalizacdo, as preocupagées de diver
sas naturezas que acompanham a doenga, a mudan¢a do sistema
de vida, as dores, o médo, a limita¢ao das atividades, a sensa
¢3o de inutilidade, a restri¢gdo de alimentos s3o alguns dos £ato
res que influem na aceitagdo dos ahmentos pelos pacientes.

£ importante e necessario que o paciente se ah
mente adequadamente e hoje vem sendo salientada a 1mportanc1a
da aproximacgdo, ao maximo, da dieta terapéutica 3 normal. As
dietas s3o chamadas, porisso, dietas hospitalares progressivas
e tém a finalidade de proporcionar alimentos em gualidade e
quantidade adequadas para a recuperagio da saude,

Ha varios tipos de dietas terapéuticas, todas di
ferentes da alimentagdo norma.l o que constitui um fator causa
dor de certa resisténcia a sua aceitagdo, pela maioria dos pa
cientes. -

Aos fatoreu relacionados a doenga e a dieta tera
péutica soma-se outros, proprios do individuo e da vida hosp:.ta.
lar.

Como a aceitagdo adequada da d1eta. € um dos ele
mentos mdupenaaveu a recuperagio da saude, ¢ importante Y
necessario que a enfermagem identifique e controle os fatdres
qu possam ter influéncia sdbre a aceitagdo das dietas pelos P2
cientes hospitalizados.

Fatores que influem na aceitagdo da alimentacao pelos pacientes

hospitali zados

Apos estudo bibliografico seletivo, concluimos
hipoteticamente a exiaténcxa. de 3 élementos basicos, aos quais
estio correlacionados os inimeros fatSres que influem na aceita
¢do da ahmentaq.a.o pelos pacientes hospxtahzados. com exclusio
da doenga, que e o fator que acarreta a hospitalizacdo.

: Sdo eles: p propno paciente, a presenga de ou
tros pacientes e a alimentag3o hospitalar prz)priamente dita.

Teremos entdo:

- FatSres relacionados 2o paciente:

- habitos alimentares;

- natureza e qualidade das refeigGes habituais;

- habitos sociais as refei¢ées (com ou sem com
panhia);

- exames ou cuidados na hora das refeigGes.
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- Fat3res relacionados a Presencga de outros pa
cientes:
-~ companheiros em estado grave;
- companheiros recebendo tratamento;
- companheiros recebendo cuidados de higiene;
- companheiro- usando comadres ou papagn.iou.

- Fatdres relacionados a alimentag3o hospitalar
propnamente ditas
- naturesa, qualida.de, quantidade, preparo e apreaentaqao dos
alimentos;
- material utilizado para tomar as refeig¢Ges;
- local onde as refei¢Ses sio servidas;
- pessoal que serve as refeig¢Ses;
- condigGes ambientais na hora das refei¢Ses (fisicas e psico-so
ciais); -
- horario das refeigGes;
- ocorréncias desagradaveis as refeigles;
- assisténcia de enfermagem as refeigSes.

Procuramos estudar objetivamente estes fatores
e, para comprovar a validade dos mesmos, foi realizado um pe
queno estudo com os pacientes hospitalizados, atrav—;;*de um for
mulario (anexol) com 17 perguntas, relacionadas aos fatores se
lecionados para estudo. -

As perguntas de n? 1, 2 e 5d referem-se aos fa
tores relacionados ao propno pac1ente‘ a de n? 5 (ftensb, ¢, d, e),
aos fat3res relacionados a presenca de outros pacxentes e as de
mais perguntal. exceto a de n? 17, referem-se a alimenta¢do
hospitalar propnamente dita.

A pergunta n? 17 foi elaborada para testar a vali
dade de tddas as outras perguntas do formulario.

" O trabalho foi realizado no Hospital das Chmcas
da FMUSP, como um ensaio piloto para um estudo posterior. so
bre assisténcia de enfermagem na alimentagdo do paciente hospi
talizado.

A populacdo escolhida foi de 30 pacientes adultos,
ambulantes, em bom estado geral, brasileiros, de ambos o8 se
xos, de nivel sécio~econdmico cultural inferior a media, mterna
dos nas Clinicas Médicas e Cirurgicas ha mais de uma semana ,
recebendo dieta geral.

(o] £ormu1a.no foi preenchido por 3 entrevutado
res, segundo critérios idénticos de a.phcag.ao (prenchimento). Os
pacientes ascolhidos foram entrevmtados, o entrewstador 1ia os
{tens do formulario, esclarecia dividas quando necessario e re
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gistrava os dados. Foi escolhido o periodo da tarde por ser o
peri’odo em que o paciente dispde de mais tempo para entrevis
tas.

Apos o preench:mento dos formularios, os dados

obtidos foram tabulados e ana.lisados.

Tabulac3o, anilise e mterpretggio dos dados

Por ser um ensaio piloto, os dados foram tabula
doe considerando-se cada pergunta isoladamente.

Apresentaremos, a seguir, a analise e interpre
tagdo das respostas a cada uma das perguntas do formulario e
08 comentarios gerais sdbre os resultados obtidos.

Pergunta n? 1- DE MODO GERAL, DE QUE CONSTAM AS SUAS
REFEICDES FORA DO HOSPITAL ?

Analisando as respostas a esta pergunta e conhe
cendo o cardap:.o da dieta geral habitualmente servigo no HospJ.
tal, uma primeira mterpretagao que se pode ter dos dados colﬁ
dos é que o tipo de alimentagdo, no que se refere 3 natureza e
qua.hdade, geralmente uttlizada pelos pacientes em suas casas ,
comcxde com a do’ cardapxo normal do hospital (Anexo II),

Pode-se inferir, porisso, que n3o ha razdo para
a rejeigdo da dieta hospitalar no que se refere a natureza e qua
lidade dos alimentos servidos.

Pergunta n? 2- O SR, COSTUMA FAZER AS REFEIGDES:s¥zinho,
com a famﬁia, com outras pessoas ?

‘ 7 pacientes (23,30%) responderam que costumam
fager as suas refeigGes gozinhos; 22 pacientes (73, 33%), com os
familiares; e apenas 1 pacxente (3, 34%)costuma fazer as suas Te
feigoes com a do cardapm normal do hospztal {Anexo II).

O romem € um ser gregano por exceléncia, e a
refeic3o esta colocada entre as atividades que mais gosta de com
partilhar com os outros.. Uma boa companhia contribui para tor
nar agradavel a hora das refeicSes e este bem estar estimula o
apetite.

Pergunta n¢ 3. QUE ACHA DA ALIMENTAQAO DO HOSPITAL ?
Respostas o
29 pacientes (96, 66%) - boa
1 paciente (3,34%) - ma
26 pacientes ( 86, 66%) -~ suficiente
4 pacientes (13, 34%) - insuriciente
6 pacientes (20, 00%) - quente



21 pacientes (70, 00%) - fria

3 pacientes nio responderam aos ultimos 2 itens
da pergunta (fria ou quente).

Analisando estas respostas, verificamos que,
apesar de a maioria dos pacientes (96, 66%) ter respondido que
& boa e suficiente (86, 66%) a a.hmentagao do hospital, 21 pacien
tes (70, 00%) responderam que ela é servida fria. -

Sabemos que a temperatura modifica o sabor dos
alimentos e a sua propriedade de absorgdo. O ideal seria entio
que os alimentos {3ssem servidqs em temperatura adequadn man
tendo para tanto os ahmenton quentes em carros termu:o- e os
frios na geladeira, até 0 momento de servir.

Pergunta n? 4 - QUE ACHA DO HORARIO DAS REFEIGOES NO
HOSPITAL ?
Respostas
Quanto ao desjejum - 2 pacientes (6, 66%) - muito cedo
6 pacientes (20, 00%) - muito tarde

22 pacientes (73, 34%) - bom

Quanto ao almogo - 1 paciente (3, 34%) - muito cedo
29 pacientes (96, 66%) - bom

Quanto ao jantar - 8 pacientes (26, 66%). - muito cedo
22 pacientes (73, 34%) - bom

Quanto ao cha da noite - 8 pacientes (26, 66%) - muito cedo
28 pacientes (93, 34%) - bom

Analisando &stes dados, observamos que a maio
ria dos pacientes acha bom o horario das refeiiSes hospitalares.
No entanto, 8 pacientes (26, 66%) acham que o jantar & servido
muito cédo e 6 pacientes (20, 00 %) o desjejum muito tarde. O
apetite surge com regularidade, quando entiao, o organismo se en
contra no momento em que mehor aceita os alimentos. O hora
rio das refei¢Ges deve obedecer portanto, dentro das posu'bthda
des, a esta regularidade.

Pergunta n? 5 - EXISTEM OCORRENCIAS DESAGRADAVEIS NA

HORA DAS REFEIGOES ? SE EXISTEM, QUAIS ?
Respostas

10 pacientes (33, 34%) - ndo.

20 pacientes (66 66%)- sim. Das respostas positivas, as ocorren

cias desagradaveu estdo relacionadas com:

- seu proprio exame meédico - 10 pacientes (50, 00%);

- companheiros graves - 18 pacientes (90, 00%);

- companheiros recebendo tratamentos - 14 pacientes (70, 00%);

- companheiros usando comadres ou papagaios - 16 pacientes

(80, 00%).
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A pergunta visava definir as condigGes ambien
tais na hora das refei¢des. 20 pacientes (66, 66%) responderam
que existem ocorréncias desagradaveis na hora das refeicdes.

A anilise das respostas indica a existéncia de
ocorréncias desagradaveis por ocasido das refexqges Observa
mos que grande parte destas ocorréncias sao proprias do serw
¢o hospitalar, podendo ser objeto de estudo pelos servigos Med1
co, de Nutrigdo e de Enfermagem, no sentido de diminuir mtez
corréncias de trabalho no horario das refeigdes.

A fadiga, as preocupagdes, o médo e o mau odor
interferem na ingestao e digest3o dos alimentos. Sendo a diges
tdo o preparo dos alimentos para a assxmlla;ao deve ser pro
porcionado ao paciente ambiente agradavel e tranquilo na hora
das refeicoes; os pacientes em estado grave devem estar isola-
dos; as comadres e os papagaios devem ser oferecidos antes das
refei¢cGes, assim como a realizagdo de higiene pessoal. OB pro
blemas pslcologlcos 830 08 que geralmente mais interferem no
bom funcionamento do sistema digestivo.

Pergunta n? 6 - DE MODO GERAL, AS REFEICOES NO HOSPI
TAL SAO BEM TEMPERADAS OU MAL TEM
PERADAS ? .
Esta pergunta visava comprovar a validade da resposta a pergun
ta n? 3: O que o senhor acha da alimentag¢do do hospital? -
25 pacientes (83, 33%) responderam que acham as refeigoes bem
temperadas, enquanto que 5 pacientes (16, 67%) acham-nas mal
temperadas, respostas essas que vem corroborar o0s comenta
rios da pergunta n? 3. .

Pergunta n? 7 - O SR; TEM ENCONTRADO CORPOS ESTRANHOS
EM SUAS REFEIGDES ? (CABELOS, PEDRAS,
etc. )

Respostas

24 pacientes (80, 00%) n3o; 6 pacientes (20, 00%) sim. Déstes ulti

mos, 1 paciente (16, 66%) respondeu que sempre encontra corpo;

estranhos nas refeicGes, e 5 pacientes (83, 33%) responderam"\aa
vézes."

O preparo e a apresentagao da alimentagdo sdo
fatores 1mportantea que influem na aceitacdo da alimentagdo pe
los mdxvxduos. Os alimentos devem ser limpos, cuidadosamente
preparados; e extremamente desagra.davel a presenca de corpos
estranhos como cabelos, pedras, insetos, etc. A apresentagao
da refei¢io deve ser agradavel de modo a estimular o apetite.
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Pergunta n® 8 - A REFEICAO £ SERVIDAEM UM SO PRATO,

EM BANDEJAS DE REFEIGCOES OU EM PRATOS

SEPARADOS ?

Esta pergunta visava verificar objetivamente co
mo sdo servidas as dietas aos pacientes hospitalizados. -

Observa.mos que 19 pacientes (63, 33%) recebem
a sua refeicdo em um 86 prato; 2 pacientes (6, 67%) na bandeja
de refeicdo e 9 pacientes (30, 00%) em pratos separados.
Pergunta n? 9 - O SENHOR PREFERE QUE AS REFEICOES SE

JAM SERVIDAS EM UM SO PRATO, EM BAN
DEJAS DE REFEIGCES OU EM PRATOS SEPARADOS ? -
22 pacientes (73, 33%) responderam que preferem que as refei
¢Oes sejam servidas em um 86 prato; 3 pacientes (10, 00%), em
bandejas de refeigGes e 5 pacientes (16, 67%), em pratos separa
dos. Observamos que a maioria dos pacientes entrevistados, 22
(73, 33%). parecem nao sentir aversio pela apresentacio dos ali
mentos em um 86 prato. Isto talvez seja devido ao nivel sécio-
economico-cultural daquéles pacientes, que ¢ inferior ao médio.
No entretanto, alguns preferem que as refei¢oes 'sejam servidas
de modo diferente ao utilizado no Hospital das Clinicas, isto e,
preferem que sejam servidas em pratos separados ou em bande
jas de refeigoes. -

A correta disposi¢do dos alimentos e a apresen
tacdo atrativa das refeigdes estimulam.o apetite da maioria das
pessoas, nio obstante diferentas individuais, habitos e prefe
réncias: -
Pergunta n? 10 - O SENHOR RECEBE PARA AS SUAS REFEI

GOES: garfo, faca, colher de sopa e de sobre
mesa?

Responderam a esta pergunta:

1 paciente (3, 34%) - recebe garfo, faca, colher de sopa e de so
bremesa (talher completo)

2 pacientes (6, 66%) - garfo, faca, colher de sopa.

2 pacientes (6, 66%) - garfo e faca.

7 pacientes (23, 33%) -garfo e colher de sopa;

1 paciente (3, 34%) - garfo e colher de sopremesa;.

17 pacientes (56, 67%) - apenas garfo.

Analisando &stes dados, observamos que apenas
um paciente recebe talheres completos para as suas refeicGes e
que a maioria dos pacientes recebe apenas o garfo.

Os ahmentos devem ser colocados na béca em
tamanhos adequados a mastigacdao. Se esta ¢ deficiente, a acdo
ptialina tambem o sera e, ‘consequentemente, a digestiao e a assi
milagdo serao prejudicadas. Para que haja bom aproveitamento
dos alimentos, €stes devem ser servidos com talheres adequa
dos.

Quando o estado dos dentes do paciente ou a sua
auséncia é tal que impede a correta mastigacio, devem ser Pro
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porcionados alimentos de facil trituragio.

Pergunta n? 11 - O SR. GOSTA DE SE ALIMENTAR: ~ sozinho,
com companheiros ou é indiferente ?

4 pacientes (13, 33%) responderam que gostam de se alimentar

(3, 33%) respondeu que ¢ indiferente.

Este resultado coincide: com os familiares. Nio
obstante esta tendéncia geral, existem pessoas, ainda que em pe
queno nimero, que gostam de se alimentar sozinhos. Essa pre
feréncia pode ser devida a virios motivos: complexo de mferion
dade, egocentrismo, experiéncias anteriores de rejeicao, txml_-
dez, etc. Assim,. atender a visitas na hora das refeigGes e
embaragoso para alguns pacientes, enquanto que para outros e
t'grada'vel. A enfermeira deve ser suficiente perspicaz e obser
vadora para poder determinar o cuidado mais conveniente para
cada paciente.

Pergunta n? 12 - ‘O SR. GERALMENTE TOMA SUAS REFEIGCOES:
na mesa da enfermaria, na propna. cama ou no

refeitorio?

12 pacientes (40%) relponderam que fazem juas refeicoes na me

sa da enfermaria; 18 pacientes (60%) na prépria cama; nenhum

paciente toma suas refeigGes no refeitorio.

Pergunta n? 13 - O SR. GOSTARIA DE FAZE-LAS: na mesa da
enfermaria, na propria cama ou no refeitério ?

9 pacientes (30, 00%) responderam que gostariam de fazer as suas

trefeigGes na mesa da enfermaria; 5 pacxenteo (16,67%) na pro

pru cama; 16 pacientes (53, 33%) no refextono.

Considerando as respostas as perguntas n%s 12
e 13, nota-se que muitos pacientes gostariam de fazer suas refei
goel com seus companheiros.

A enfermeira deve propiciar a refeicio em co
mum, tomando os devidos cuidados, fazendo levantar os pacmn
teo que possam fazé-lo com certo auxilio, colocando-os sentados
2 mesa.

‘Pergunta n? 14 - AS REFEIGOES SAO SERVIDAS GERALMENTE
POR: enfermeira, atendente, nutricionista, au
xiliar de enfermagem, copeiro, alunon. pessoa nio identificada?

A esta pergunta relponderain:

2 pacientes (6, 66%) - enfermeira
12 pacientes (40, 00%) - atendente

2 pacientes (6, 67%) - copeiro
12 pacientes (40, 00%) - ndo souberam identificar a pessoa que
servia as refeicGes. Nenhum paciente referiu que a refeicio e
servida por nutricionista ou alunos. Analisando as relpostan. ob
servamos que a pessoa que serve as refeicGes, geralmente ¢ °
atendente.

A alimentagdo pode ser servida pela enfermeira,

auxiliar de enfermagem, atendente ou qualquer - :outra' = ‘pessoa
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devidamente orientada, mas sempre sob a supervisao da enfer
meira. A ela cabe a responsabilidade de observar que o pacien:
te receba a dieta correta e que se alimente adequadamente, pois
a dieta € uma vahosa auxiliar terapéutica. Outra responsabxh
dade da enfermeira ¢ a educagdo do paciente em relagidoa alxmen
tagao Deve orientar o paciente a aceitar a ahmentagao emquan
tidade e qualidade adequadas, ressaltando a importancia de mas
tiga® bem. Deve ensinar também a selecionar os alimentos den
tro das possibilidades econémicas. As~ vézes sera necessario,
ainda, ensinar o preparo de dietas especmu, nio 86 ao paciente
mas também a algum membro de sua familia.

Pergunta n? 15 - ALGUEM O AUXILIA DURANTE AS REFEIGOES ?
30 pacientes (100%) responderam que nio.

Pergunta n? 16 - GOSTARIA DE SER AUXILIADO DURANTE AS
REFEICOES ?

19 pacientes (63, 33%) responderam que sim;

11 pacientes (36, 67%) que ndo. Compara.ndo as respostas is per

guntas n%1l5 e 16, vemos que mnguem auxilia o paciente na hora

das refei¢Ges e que a maioria gostaria de ser auxiliado.

A solidio provoca, muitas vézes, angustia e
mais ainda se encontra 86 € com dificuldades ante o atendimento
de uma necersidade basica, a de alimentar-se. Todavia, apesar
de sentir esta necessidade, nem todos solicitam ajuda, A enfer
meira deve antever éste problema do paciente, assistindo-o da
melhor maneira poaswel Quando tiver que alimentar um paci
ente a enfermeira deve sentar-se de frente e do lado direito do
paciente. A bandeja com os alimentos também deve ser. coloca=
da na frente do paciente ou de modo que o paciente possa vé-la.”
Pergunta n? 17 - SEGUNDO SUA OPINIAO A ALIMENTACAO DO

HOSPITAL TEM BOA OU MA ACEITAGAO ?

Esta pergunta foi elaborada para testar a vali
dade do formulario.

24 pacientes (80%) responderam que tem boa aceitacdo, enquanto
6 pacientes (20%) acham que tem ma aceitagdo.

Estes dados confirmam a validade do formulario.

Comentarios gerais sobre os dados obtidos

Pela analise das perguntas n9s 1 e 3 podemosi in
ferir que as dietas hospitalares tém boa aceitagdo quando se as
semelham a ahmentaqao habitualc dos pacientes.

Na andlise da petgunta n? 5 observamos que mui
tos pacientes citam o exame medico, cuidados de higiene, adn'y_




nistragio de certos tratamentos como ocorréncias desagradiveis
na hora dzu refeicGes. Destas observagGes podemos inferir que
¢ necessario um melhor entrosamento na distribuigdo das ativida
des entre os diferentes departamentos hospitalares para dxminu
ir intercorréncia de servigos nas horas das refeigdes.

Os fatOres estudados ppelas perguntae n® 7 a 12
nio permitem maior analise, senio aguela ja apresentada.  No
entanto, sdo dados que retratam as condi¢Ges em que sao servi
das as refeigSes no hospital, condigGes essas que sdo muito dxfé
rentes du da refeicio normal. Poder-se-ia dizer que sao dados
que, apos estudo mais acurado, podoriam contribuir grandemcn
te para a melhoria da assisténcia 2 a.limentaq,ao do paciente hos
pitalizado.

As respostas as perguntas finais demonltram o
evidente delejo de um convivio social mais intenso as refeigdes.
Nota.-u tambem a auséncia da enfermagem, salvo em casos es
porathcos, Para assistir o paciente na hora das refeigdes.

Parece-nos que um dos aspectos que deveriam
ser ectudadoo posteriormente ¢>0 da maior participagdo da - en
fermeira no atendimento das necessidades alimentares.

Dos dados obtidos, pode-se inferir tambem que,
de todos os fatores e-twhdoa. os que O m maior nimero de
descontentamento s@o os correlacionados a alimentagdo hospita
lar propriunente dita.

EConclu.'oe s

Este estudo pildto ¢, por sua propna natureza,
insuficiente para ser conclusivo. Queremos, porem, definir al
gumas diretrizes que julgamos basicas e que poderio ser orxeg
tadoras dos estudos futuros.

Assim, podamon estabelecer o seguinte: amneces
sidade de nutri;a.o nem sempre & reconhecida pelo individuo que,
frequentemente, nio sabe ou n3o pode satisfazer adequadamente
esta necessidade basica do homem.

Muitos fatSres influem na a.cdta;ao da alimenta
¢io pelos pacientes hospitalizados. Estes fatSres parecem es
tar relacionados a-3 elementos basicos a saber: - o proprio p:a.
ciente; - a presenga de

outros pacien
tes;

- a alimentagdo
hospitalar pro
priamente di
ta, -

De todos ésses iatores, o8 que t€m maior mflu
éncia sao aqueles relacionados a alimentagdo hospitalar propna
mente dita.
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Sendo a alimentagdo um elemento basico na recu
peracdo da saude, ¢ grande a responsabilidade da enfermeira no
sentido de:

- integrar a assisténcia a ;limentacio ‘nos planos de cuida
dos de seus pacientes;

- identificar e controlar os fatSres que influem na acext&
¢io da alimentagio pelos pacientes;

- onentar e supervisionar o pessoal auxiliar quanto a assis
téncia a alimentacio;

- orientar o paciente e seus familiares.
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ANEXO I .
FATORES QUE INFLUEM NA ACEITAGAO DA ALIMENTAGZXO
PELOS PACIENTES HOSPITALIZADOS,

CHNECA cveeeeecreeneeeeeeSOXO cevvrnennnnss. Condiglo .....

1. De modo geral, de que constam as suas refei¢des fora do Hos
pital ?

a, desjejum

b, almGgo

c. lanche

d. jantar

e. lanche noturno.

2. O Sr, costuma fager as refei¢Ges:
a. soxinho .... ’

b. com a famfilia ....

C. com outras pessoas ....

3. Que acha da alimenta¢io no Hospitalp

a. boa d. insuficiente

b. ma e. quente

c. suficiente f, fria

4. Que acha do horario das refei¢Ses no Hospital?
muito c€do  muito tarde bom

a, desjejum

b. almdgo

c. lanche

d. jantar

e. lanche noturno

5. Existem ocorréncias delagradiveia na hora das refeigdes?
Nao
Sim a. seu exame medico

b. . companheiros graves

c. companheiros recebendo tratamento

d. recebendo cuidados de higiene

e. usando comadre e papagaio

6. De modo geral, as refei¢Ges no Hospital sao:
a. bem temperadas
b. mal temperadas

7. O Sr. (a) tem encontrado objetos estra.nhoi nas refeigdes ?
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Nao Sim
as véges
sempre

8. A refeicio € servida. em: a. um 86 prato
b. bandejas apropriadas
c. pratos separados

9. O Sr.(a) prefere que a refeigdo seja servida em:
a. um 86 prato
b. bandejas de refeigio
¢. pratos separados

10. O Sr.(a) recebe para suas refeicdes:
a. garfo
b, faca
¢c. colher de sopa
d. colher de sobremesa

11, O Sr, (a) gosta de se alimentar:
a. sozinho
b. com os companheiros
c. indiferente

12. O Sr.(a) geralmente toma suas refeigSes:
a. na mesa da enfermaria
b. na prépria. cama
¢. no refeitdrio

13. O Sr.(a) gostaria de fars<las:
a. na mesa da enfermaria
b. na préprii cama
c. no refeitario

14. As refeigGes sio servidas geralmente por:
a. enfermeira
b, atendente
c. nutricionista
d. auxiliar de enfermagem
e.-copeiro
f. alunos de enfermagem
g. pessoa nio identifivada

15. Algueém o auxilia durante as refeigSes?

Sim Nao
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16, Gostaria de ser auxiliado durante a refeigdo ?

Sim

Niao

17. Segundo sua opinido, as refeigSes servidas no Hospital tém:

a. bSa aceitagdo

b. ma aceitag3o

ANEXOIn

Alimentos componentes das g'efeiq.aes, fora do hospital,
dos pacientes entrevistados

Alimento Desjejum | Almogo | Lanche | Jantar Lanche noturno
Cafe 26 15 1 3
Leite 17 3 1

Pao 23 7

Manteiga 13 3

Fruta 9

Queijo 2 1

Arroz 28 22

Feijao 26 22

Carne 25 13

Polenta 1 1

Salada 7 2

Verdura cozida 13 9

Ovo 1 6 5

Batata 2 2

Peixe 3 3

Sopa 5

Cha 2 1 6
Bolachas 1 1 1
Geleia 2 1

Pirao 1

Mandioca 1






