EXAME NACIONAL DE CURSOS: ANALISE DA RELACAO ENTRE CONCEITOS,
QUALIFICACAO E DEDICACAO DOCENTE NAS ESCOLAS DE ADMINISTRACAO

EM 2000, 2001 E 2002
ARTIGO —ENSINO DE ADMINISTRACAO
Virgilio Cézar da Silva e Oliveira Recebido em: 01/02/2006
Doutorando em Administracdo no Departamento de Economia e Administracdo da
Universidade Federal de Lavras Aprovado em: 21/03/2006

E-mail: virgilio@ufla.br

Ronaldo Rocha Bastos

Doutor em Planejamento Urbano e Regional pela Universidade de Liverpool — Gra-
Bretanha

Professor do Departamento de Estatistica da Universidade Federal de Juiz de Fora
E-mail: rrbastos@estatistica.ufjf.br

RESUMO

Este trabalho busca evidenciar a relagdo entre os conceitos obtidos pelas escolas de Administracdo no
Exame Nacional de Cursos e seus respectivos perfis de qualificagdo e de dedicagdo docente em 2000, 2001 ¢
2002. Em seus resultados, descreve a distribui¢do das instituigdes de ensino a partir das variaveis “conceitos
obtidos”, “localizacdo geografica” e “categoria administrativa”. Emprega, ainda, o método estatistico de
analise de correspondéncia para ilustrar a associagdo entre conceitos “A” e elevados percentuais de
professores com doutorado e dedicagdo exclusiva. Nas consideragdes finais, o trabalho aponta possiveis
fatores impeditivos da melhoria dos indices de dedicagdo e qualificagdo docente (como o tempo demandado
para a formacao de doutores, a assimetria entre os sistemas de graduagado e pds-graduacdo em Administra¢ao
¢ a sistematica de remuneragdo por horas-aula) e expde limita¢des e oportunidades para novas pesquisas.

Palavras-chave: Ensino superior, Exame Nacional de Cursos, Analise de correspondéncia, Graduagdo em
Administracdo.

NATIONAL EVALUATION OF COURSES: AN ANALYSIS OF THE RELATIONS BETWEEN
EVALUATIONS, QUALIFICATIONS AND COMMITMENTS OF TEACHERS IN ADMINISTRATION
SCHOOLS OF DURING 2000, 2001 AND 2002

ABSTRACT

An evaluation was made of the relations between the ratings obtained by the schools of Administration in
the National Evaluation of Courses and the respective profiles of qualification and commitment of teachers
in 2000, 2001 and 2002. Results describe the distribution of the educational institutions based upon the
variables of rating achieved, geographic location and administrative category. Statistical correspondence
analysis disclosed the association between the top rating “A’ and the higher percentages related to
professors with a doctorate title and full time commitment. The work concludes with factors that may hinder
an improvement of teacher ratings for commitment and qualification. They include the time required for a
doctorate title, the asymmetry between the systems of graduation and post graduation in Administration and
the remuneration system for class hours as well as exposing the limitations and opportunities for research.

Key words: Higher education, National Examination of Courses, Correspondence analysis, Graduates in
Administration.
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1. INTRODUCAO

Na ultima década, o sistema brasileiro de
educacdo superior sofreu profundas transformacdes,
perceptiveis na melhoria de seus indicadores de
produtividade, na expansdo do numero de escolas ¢
alunos e na diversifica¢do de cursos e habilita¢des.

De acordo com INEP (2002), entre 1994 ¢ 1999
as instituicdes universitarias registraram um
aumento de 717 mil matriculas, numero que
corresponde a um crescimento relativo da ordem de
43,1%. Essa expansdo, que entre 1996 e 1999
registrou taxas médias anuais de 8,4%, diferencia-se
da dinamica observada entre 1981 e 1994, quando a
variagdo foi de 1,4% ao ano.

O vigor desse processo contribuiu para a
ampliacdo do debate sobre a necessidade de avaliar
as condi¢des e os resultados da formacdo superior
no Brasil. Ainda que iniciativas voltadas a este fim
tenham sido observadas desde a década de 1970,
somente a partir de 1995, com o advento do Exame
Nacional de Cursos (ENC), ¢ que esta pratica
comeca a se universalizar.

Desde sua primeira edi¢ao, em 1996, até a ultima,
em 2003, o Provio — denominacdo atribuida ao
exame — expandiu sua aferi¢do de 3 para 26 cursos
de graduagdo. Foram, portanto, avaliados naquele
ano cerca de 470.000 formandos nas areas de
Administracdo, =~ Agronomia,  Arquitetura e
Urbanismo, Biologia, Ciéncias Contabeis, Direito,
Economia, Enfermagem, Engenharia  Civil,
Engenharia  Elétrica, Engenharia = Mecéanica,
Engenharia Quimica, Farmacia, Fisica,
Fonoaudiologia, Geografia, Histéria, Jornalismo,
Letras, Matematica, Medicina, Medicina
Veterinaria, Odontologia, Pedagogia, Psicologia e
Quimica.

Apesar das criticas, de natureza politica e
metodologica, dirigidas ao Exame Nacional de
Cursos, a amplitude das informagdes sistematizadas
ao longo destes oito anos ndo pode ser ignorada.
Deve, ao contrario, subsidiar processos de reflexao
institucional capazes de contribuir para a qualidade
da formag@o superior no Brasil.

A crenca na relevancia desses dados e o desejo de
conhecer algumas caracteristicas associadas as
institui¢des de ensino do curso de Administracdo
orientaram a sele¢cdo dos propositos deste trabalho.

Representa, portanto, o principal objetivo deste
artigo identificar — nas edigdes de 2000, 2001 e
2002 do Provao — as relagdes existentes entre os
conceitos obtidos pelas escolas e as variaveis que
expressam a qualificagdo e a dedicacdo de seus
docentes. Seus propoésitos especificos consistem em:

» descrever a distribuicdo das institui¢oes de ensino
de acordo com os conceitos obtidos e a partir das
variaveis “categoria administrativa”, “localizagéo
geografica”, “docentes doutores”, “docentes
mestres”, “dedicacdo exclusiva docente” e
“dedicacdo docente entre 20 e 39 horas
semanais”;

« verificar se existem associacdes significativas
entre as categorias das varidveis ‘“‘conceito”,
“docentes  doutores”, “docentes  mestres”,
“dedicacdo exclusiva docente” e “dedicagdo
docente entre 20 e 39 horas semanais”,
identificando a natureza de tais relagdes.

A necessidade de identificar as caracteristicas do
sistema brasileiro de formagdo de administradores
confere relevancia a este trabalho. A demanda
social por individuos aptos a empreender e a gerir
recursos em ambientes competitivos, associada ao
reduzido volume de investimentos necessarios a

abertura de escolas de Administragdo, tem
produzido a expansdo vertiginosa de tais
institui¢des.

Essa dindmica, associada a presenca da disciplina
em todas as edi¢des do Provao, produziu o segundo
maior contingente de graduandos avaliados no pais.
Registra-se, de 1996 a 2003, um total de 347.316
estudantes submetidos ao exame. Apenas os
académicos do curso de Direito superaram esse
montante.

De modo a fornecer elementos para uma
abordagem satisfatoria dos objetivos deste trabalho,
relatar possiveis constatagcdes e analisa-las, o artigo
encontra-se organizado em seis partes, além desta
introducdo. A secdo 2 apresenta algumas
consideragdes sobre o Exame Nacional de Cursos e
outros programas de avaliagdo universitaria
desenvolvidos no Brasil. A terceira parte detalha os
procedimentos metodologicos do trabalho. As
segoes 4 e 5 buscam atender aos objetivos
propostos, efetuando as analises descritiva e
bivariada dos elementos selecionados. Nas
consideracgdes finais encontram-se as conclusdes do
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artigo, suas limitacdes e oportunidades para novas
pesquisas.

2. O SISTEMA BRASILEIRO DE
AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

A partir da década de 1970, movimentos voltados
a consolidagdo de um sistema nacional de avaliagdo
superior comegaram a ser observados no Brasil.
Historicamente, o vigor de tais iniciativas esteve
associado a dindmica da formagdo universitaria no
pais.

Assim, fatos como a ampliagdo da demanda por
educacdo superior registrada nos anos 70 ¢ a
expansao sem precedentes do nimero de vagas apos
1994 contribuiram para a proposi¢ao de diferentes
metodologias, detalhadas nos topicos seguintes.

2.1. Histérico da avaliacio superior no Brasil

Em 1982, por iniciativa da Camara de Ensino
Superior, foi dado inicio ao Programa de Avalia¢do
da Reforma Universitaria (PARU). Seus propdsitos,
definidos a partir de diagnosticos de eficiéncia em
universidades e faculdades, visavam a formulagao
de alternativas para a melhoria do ensino superior.
Embora tenha sistematizado um  volume
significativo de informagdes e desenvolvido uma
metodologia para avaliagdo do ensino universitario,
o0 programa nao teve continuidade.

As acoes da Comissdo Nacional de Reformulacdo
da Educacdo Superior ¢ do Grupo Executivo da
Reforma da Educagdo Superior em 1985 e 1986,
respectivamente, evidenciaram a necessidade de
avaliar o ensino universitirio com base em
multiplos pardmetros (auto-afericio e avaliagdes

governamental, académica e profissional). As
proposigdes  desses  Orgdos  tiveram  sua
implementacdo limitada por uma série de
questionamentos.

Em 1990, a Secretaria Nacional de Ensino
Superior constituiu um grupo de trabalho para
analisar o estagio de desenvolvimento de algumas
iniciativas  pontuais de  avaliagdo.  Suas
recomendagdes voltaram-se, entre outros pontos,
para a garantia de legitimidade do processo de
avaliagdo (o que demandaria o envolvimento efetivo
e voluntario das instituicdes de ensino) e para o

desenvolvimento de aferi¢cOes internas e externas
entre pares.

Em meio a essas discussdes emerge, em 1993, o
Programa de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB). Contando com
grande participagdo, a iniciativa buscou contemplar
as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.
Sua metodologia priorizou a auto-avaliacdo ¢ a
abordagem qualitativa. Fomentou, ainda, o debate
interinstitucional sobre os resultados apurados e
sobre a relagdo destes com os projetos académico e
sociopolitico das universidades (INEP, 2004).

2.1.1. O sistema nacional de avaliacao
universitaria entre 1994 e 2002

Conforme detalha Leite (2002), o processo de
implementac@o do Exame Nacional de Cursos, mola
mestra do antigo sistema de avaliagdo superior, teve
inicio em 1995 por meio da Medida Provisdria n°
1.018. A Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio
Nacional, promulgada no ano seguinte, ratificou
seus fundamentos, que somente em 2001
adquiriram a formatacao final.

O principal objetivo do Provao consistiu em
aferir o conjunto de conhecimentos e competéncias
assimilado por estudantes brasileiros em cursos de
graduagdo. Tal iniciativa pode ser considerada o
maior mecanismo de avaliacdo institucional externa
ja desenvolvido no Brasil.

Mais do que uma caracteristica do exame, a
afirmacdo anterior revela uma estratégia de
fundamental importancia para a reconfiguracdo das
relacdes entre o Ministério da Educacgao e o sistema
brasileiro de formacdo universitaria. Na visdao de
Gomes (2001:7), o Exame Nacional de Cursos
exerceu um duplo papel nesse processo: “primeiro,
ele tornou-se o produto mais visivel, como politica
educacional para o ensino superior, do novo estilo
de fazer/gerir politicas do ministro Paulo Renato e
sua equipe. E segundo, porque o ENC foi
estrategicamente planejado para ser um poderoso
instrumento politico para fortalecer € modernizar as
fun¢des de controle, monitoramento ¢ coordenagdo
do MEC”.

Assim, diferencas fundamentais podem ser
apontadas entre as antigas propostas de aferigdo,
notadamente o PAIUB, e o Provio. Antes de fazé-
lo, porém, torna-se necessario esclarecer que o
Exame Nacional de Cursos ndo era o TUnico
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indicador de qualidade previsto no sistema nacional
de avaliagdo universitaria. Integravam-no, ainda, o
censo da educagdo superior, a avaliacdo interna
institucional, a afericdo externa das condi¢des de
oferta de ensino e a andlise para fins de
reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento
(INEP, 2004).

O censo da educagdo superior, realizado
anualmente, focava o levantamento de dados
globais. Além de permitir a realizagdo de
comparagdes em ambito nacional e internacional,
seus resultados orientavam o estabelecimento e¢ a
priorizacédo de politicas educacionais.

A andlise interna ou auto-avalia¢do institucional
foi desenvolvida, segundo Leite (2002), com base
em um relatério de desempenho individual, que,
entre outras informagdes, registrava: o grau de
autonomia concedido as escolas pelas organizacdes
mantenedores, o plano de desenvolvimento
institucional (PDI), a independéncia académica dos
colegiados, a estrutura curricular dos cursos, os
programas de extensdo comunitaria, a producdo
cientifico-cultural, as condi¢des de trabalho dos
docentes e sua titulacdo.

Os dois ultimos instrumentos voltados a
avaliacdo universitaria, analise das condi¢des de
oferta e afericdo para fins de reconhecimento
tinham como base o trabalho de comissoes de
especialistas que auditavam atributos institucionais
como: organizacdo didatico-pedagogica, instalagdes
fisicas e qualificacdo do corpo docente.

2.1.2. Contrastes entre o Exame Nacional de
Cursos e o PAIUB

Dentre os mecanismos concebidos para analisar o
ensino superior brasileiro, o Programa de Avaliagdo
Institucional das Universidades Brasileiras e o
Exame Nacional de Cursos podem ser considerados
os de maior expressdo. A exposicdo de suas
diferencgas, estabelecidas por Gomes (2001), neste
topico, busca contribuir tanto para a caracterizagdo
de tais iniciativas quanto para a compreensdo de
seus propositos.

Assim, representavam os fundamentos do PAIUB
a globalidade, onde todos os aspectos da dinamica
universitaria deveriam ser aferidos; a nao-
comparabilidade do desempenho de institui¢des ou
graduandos; a inexisténcia de premiacdes ou
puni¢cdes em funcdo de resultados; o respeito a

identidade institucional e a busca por legitimidade
politica como requisito prévio da avaliacdo.

Paralelamente, o Provdo teve como pilares a
consolidagdo de indicadores de performance; a
comparabilidade (origindria de parametros comuns
de avaliacdo); a categorizacdo das escolas segundo
o rendimento; o condicionamento de rotinas
institucionais ao desempenho no exame e a
legitimidade técnica.

O carater voluntario da participagdo das escolas
no primeiro programa e a natureza compulsoria da
submissdo discente ao Exame Nacional de Cursos
também estabeleceram uma significativa distingdo
entre os sistemas. Assim, enquanto o PAIUB
orientou-se para as especificidades de cada
institui¢do, mantendo seu foco no processo de
avaliagdo, o Provao voltou-se para o sistema de
formacao, priorizando os resultados da afericao.

Aponta-se uma ultima diferenca entre o PAIUB e
o ENC. Enquanto a coordenagdo do primeiro era de
responsabilidade da instituicdo avaliada, a condugdo
do segundo foi feita pelo Ministério da Educagdo
através de oOrgdos como o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) e a
Secretaria Nacional de Ensino Superior (SESu).

Conforme mencionado em sec¢des anteriores,
todas as propostas de avaliagdo universitaria
desenvolvidas no pais foram alvo de criticas. De
modo a ndo negligenciar a importancia deste debate,
serdo expostos a seguir alguns questionamentos
direcionados ao PAIUB (por representantes do
MEC) e ao Provao (por estudantes, professores e
reitores de instituicdes de ensino). Tais informagdes
tém como fonte os trabalhos de Yamashita (2000) e
Gomes (2001).

Assim, as principais debilidades associadas ao
PAIUB foram a sua natureza qualitativista, a
auséncia de pardmetros minimos para a realizagdo
de comparagdes, seu carater protecionista e sua
incapacidade de subsidiar a formulagdo de politicas.

As principais limitagdes referentes ao Exame
Nacional de Cursos foram seu carater
antidemocratico, punitivo, intervencionista ¢
quantitativista, seu foco excessivamente voltado
para resultados e a ndo-observacdo de
particularidades institucionais. Uma outra critica,
direcionada ao Provao e derivada de sua influéncia
em processos de legitimagdo e reconhecimento
institucional, refere-se a excessiva orientacdo de
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praticas e
parametros.

objetivos pedagodgicos aos seus

2.2. O atual sistema de avaliacao da educacao
superior no Brasil

O inicio do governo Lula, em 2003, trouxe
consigo a perspectiva de mudangas no processo de
afericdo universitaria. Criado pela Lei n® 10.861, de
14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educa¢do Superior (SINAES)
corresponde a atual metodologia de analise
institucional do Ministério da Educacéo.

Sua amplitude estende-se pelos campos do
ensino, da  pesquisa, da extensdo, da
responsabilidade social, do desempenho discente,
da gestdo dos cursos, do perfil do corpo docente e
das instalagdes. Integram-no instrumentos de
informagdo (censo e cadastro institucional) e
afericdo (auto-avaliacdo, avaliacdo institucional
externa, avaliagdo das condi¢des de ensino e
ENADE).

A auto-avaliagdo institucional ¢é realizada de
forma permanente e seus resultados sdo
apresentados a cada trés anos. A avaliacdo
institucional externa ¢é efetuada in loco por uma
comissdo que verifica a execucdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional, as politicas de
valorizacdo docente e a organizagdo dos cursos. A
avaliagdo das condi¢cdes de ensino volta-se para a
infra-estrutura pedagdgica. O reconhecimento ou a

renovacdo do reconhecimento das instituicdes
dependem destas etapas.
O Processo Integrado de Desenvolvimento

Educacional ¢ da Inovagio da Area (ENADE) foi
concebido para substituir o Exame Nacional de
Cursos. Seu proposito consiste em aferir o
conhecimento dos graduandos tendo como
parametro o conteido programatico dos cursos e
seu conjunto de habilidades e competéncias.

O ENADE prevé a realizagdo de duas provas,
aplicadas aos alunos no meio e no final da
graduacdo, em quatro grandes 4reas: ciéncias
biologicas e da satde, humanas, tecnoldgicas e
exatas. Diferentemente do Provdo, o ENADE ndo
possui um carater universal. A selegdo discente ¢é
efetuada por amostragem.

A primeira edi¢do do ENADE ocorreu em 7 de
novembro de 2004, contando com a participagdo de
90,16% dos alunos selecionados em 2.187

instituicdes que oferecem os cursos de Agronomia,
Educa¢do  Fisica,  Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servi¢o Social,
Terapia Ocupacional e Zootecnia. A segunda edig¢do
do exame estava agendada para 6 de novembro de
2005 e envolveria os cursos de Arquitetura e
Urbanismo, Biologia, Ciéncias Sociais,
Computagdo, Engenharia, Filosofia, Fisica,
Geografia, Historia, Letras, Matematica, Pedagogia
e Quimica. Os graduandos em Administracao ainda
aguardam a sua avaliagdo (INEP, 2005).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1. Método algébrico para analise de dados
categorizados: a tabela de contingéncia

E possivel definir uma tabela de contingéncia,
maneira pela qual o INEP disponibilizou os
resultados do Provao, como a representacao tabular
da alocagdo de elementos amostrais em classes
originarias de duas ou mais variaveis qualitativas.
Esta categorizacdo denomina-se exaustiva se for
capaz de acomodar todo o conjunto considerado, e
mutuamente exclusiva se cada observacdo integrar
uma unica classe (EVERITT, 1986). Sua
compreensdo envolve a analise da distribuicdo do
total de ocorréncias entre suas células, determinadas
pela intersecdo das categorias de variaveis de linha
e de coluna. A aleatoriedade dessa distribuicdo
determina a inexisténcia de relagdes (ou
independéncia) entre as varidveis.

A distribuicdo de probabilidades associada a
independéncia de wvariaveis em tabelas de
contingéncia ¢ regida por um modelo qui-quadrado
(¥?) e suas estatisticas podem ser calculadas a partir
do total de desvios entre o numero de ocorréncias
observadas e o de esperadas na tabela (HAIR JR. et
al., 1995). Assim:

¥ =2 (freqiiéncia observada — freqiiéncia esperada)’
freqiliéncia esperada

A freqliéncia esperada para cada célula de uma
tabela de contingéncia pode ser calculada a partir do
produto de suas respectivas freqiiéncias marginais
de linha e coluna, dividido pelo ntimero total de
observagoes no modelo de independéncia entre duas
variaveis.
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Embora o teste qui-quadrado, fundamentado por
um teste de hipoéteses, seja capaz de identificar a
associagdo  geral entre as  varidveis, o0
reconhecimento de situagdes  particulares
(intersecdes entre categorias de linha e coluna) sé ¢é
possivel por meio da avaliacdo de residuos.

Tais indicadores representam a diferenca entre
valores observados e esperados. Quando expressos
em unidades de desvio-padrdo identificam-se como
residuos padronizados e quando sdo ponderados
pela variancia denominam-se residuos ajustados.

De acordo com Pereira (2001), a analise de
residuos padronizados ajustados complementa a
avaliag@o do teste qui-quadrado, indicando onde ha
probabilidade de excesso ou falta de ocorréncias.
Para tanto, esses valores devem ser comparados
com os pontos criticos de uma curva normal
padronizada. Ao nivel de confianca de 95%, a
existéncia de valores positivos superiores a 1,96
indica mais ocorréncias observadas que esperadas, e
valores negativos inferiores a -1,96 sinalizam o
contrario.

3.2. Método grafico para anilise de dados
categorizados: a analise de
correspondéncia

A analise de correspondéncia é uma técnica que
busca compreender as informagdes contidas em
uma tabela de contingéncia, projetando suas linhas e
colunas como pontos de um espago vetorial de
dimensdo reduzida. Esse processo ¢ capaz de
evidenciar a relacdo entre as classes de uma mesma
variavel ou a associagdo entre categorias de
variaveis distintas.

O carater ndo paramétrico da andlise de
correspondéncia  dispensa a  avaliagdo  de
pressupostos sobre a natureza de distribuicdes e
pardmetros. Sua  aplicagdo ndo  demanda
obrigatoriamente testes inferenciais; pode-se utiliza-
la como técnica exploratoria.

Para representar graficamente a diferenca entre as
categorias de duas varidveis, a andlise de
correspondéncia emprega perfis de linha e coluna.
Estas medidas podem ser definidas como

propor¢des de linha e de coluna para cada célula,
estabelecidas a partir de seus respectivos totais
marginais. Se tais diferencas forem interpretadas
espacialmente, grandes discrepancias entre os perfis
irdo corresponder a distancias significativas entre os
pontos do grafico (SPSS, 1994; HAIR JR., 1995).

4. ANALISE DESCRITIVA

4.1. A participacido do curso de Administracio
no Proviao

A origem dos cursos de Administragdo no Brasil
encontra-se diretamente relacionada a demanda por
gestores publicos, identificada nas primeiras
décadas do século passado. Em 1938, a constituicdo
do Departamento de Administragdo do Servigo
Publico (DASP) estabeleceu as bases para a
constituicdo do primeiro centro irradiador de
administradores do pais: a Fundacdo Getulio
Vargas.

Os anos seguintes marcaram a transformagdo da
economia brasileira. Seu perfil, fundamentalmente
agrario, deu lugar a um diversificado parque
industrial, acentuando a importancia dos gestores
profissionais e dos centros de formagao.

Em 1965, a Lei Federal n® 4.769 regulamentou a
profissdo no Brasil. No ano seguinte, o curriculo
minimo do curso de Administracdo passou a
vigorar. Recentemente, em 2002, o Conselho
Nacional de Educac¢do e a Camara de Educacdo
Superior do Ministério da Educagdo aprovaram as
diretrizes curriculares nacionais dos cursos de
graduacdo em Administracdo (Conselho Federal de
Administracdo, 2004).

Registra-se, na ultima década, uma inédita
expansado no numero de vagas oferecidas pela
disciplina. Embora este fato tenha reflexos diretos
sobre os numeros do Provdo, novos cursos de
graduag@o somente seriam passiveis de avaliagao,
em média, quatro anos apds o inicio de suas
atividades. Estima-se, portanto, que haja uma
significativa diferenga entre o total de instituigdes
em operagdo no Brasil e os dados expostos pelo
Grafico 1.
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Grafico 1: Numero de cursos de Administracao participantes do ENC
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

A mesma ressalva se aplica ao numero total de
graduandos em Administra¢do inscritos no exame.
Em termos comparativos, porém, tanto o grafico
anterior quanto o Grafico 2 permitem a realizagéo
de algumas inferéncias.

Inicialmente, todas as edi¢des do Exame
Nacional de Cursos registraram, para a disciplina,
variagodes positivas. Tal evolucao, entretanto, ¢ mais
acentuada quando se refere ao numero de inscritos

no Provdo. Assim, enquanto o Grafico 1 detalha
uma expansdao da ordem de 83,3% entre 1996 e
2002, o Grafico 2 registra, para o mesmo periodo,
um aumento no numero de inscrigdes
correspondente a 130,8%. Esses valores podem ser
resultado da ampliagdo do numero de vagas por
instituicdo e¢ da redugdo dos indices de evasdo
escolar.

Grafico 2: Numero de graduandos em Administracio inscritos no ENC
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

4.2. Conceitos obtidos pelas instituicoes de

ensino superior

A metodologia empregada pelo Ministério da
Educacdo para avaliar o desempenho das
instituicdes de ensino superior (IES) no Exame
Nacional de Cursos consiste em classifica-las de
acordo com a média das notas individuais de seus
graduandos em cinco categorias, que correspondem
aos conceitos A, B, C, D e E.

Durante as cinco primeiras edigdes do exame
(1996 a 2000), o critério adotado para distribuir as
escolas entre essas classes obedeceu a seguinte
proporcao:

« Conceito A: Notas situadas entre os percentuais
88 e 100, correspondendo a 12% do total de
instituigdes;

o Conceito B: Instituicdes com desempenho entre

os percentuais 70 e 88, concentrando 18% do
total de escolas;
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« Conceito C: Notas entre os percentis 30 e 70,
respondendo por 40% das institui¢des;

Conceito D: Escolas com notas entre os percentis

12 e 30, integralizando 18% do total de
instituigdes;
o Conceito E: Instituigdes com desempenho
posicionado entre os percentis 0 e 12,

representando 12% do total de escolas.

Na edi¢do de 2001 o critério de classificagdo foi
alterado. A rigida categorizacdo, determinada por
percentuais preestabelecidos, foi eliminada. Os
pontos de corte passaram a ser determinados pela
propria distribui¢do das notas segundo sua média e
desvio-padrio, conforme detalhado a seguir:

« Conceito A: Escolas com desempenho superior a
nota média do total de institui¢bes de sua area,
acrescida de um desvio-padrao;

Conceito B: Institui¢des com notas situadas entre
a média mais meio desvio-padrdo ¢ a média mais
um desvio-padrao;

Conceito C: Escolas com notas entre a média
menos meio desvio-padrdo e a média mais meio
desvio-padrio;

Conceito D: Institui¢des com notas posicionadas
entre a média suprimida de meio desvio-padrao e
a média menos um desvio-padrao;

Conceito E: Escolas com desempenho inferior a
média menos um desvio-padrio.

O Grafico 3 representa, para as edi¢cdes de 2002,
2001 e 2000, a distribui¢do das escolas de
Administracdo entre os conceitos. As Dbarras
tracejadas, referentes a edi¢do de 2000, refletem a
antiga metodologia. Apesar da diferenca de
critérios, nota-se a tendéncia central da distribui¢ao
e o conseqiente predominio de instituicdes
associadas ao conceito “C”.

Grafico 3: Distribuiciao das IES por conceito em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

4.3. Categoria administrativa das instituicoes

de ensino superior

Os dados sobre o Exame Nacional de Cursos,
estratificados por categoria administrativa, t€ém por
objetivo expressar o perfil das instituigdes no que se
refere ao financiamento de suas atividades. Assim,
o Grafico 4 evidencia o predominio de escolas
privadas, que respondem por aproximadamente
80% do total de organizagdes.

4.4. Localizacdo das

superior

instituicoes de ensino

A distribuicdo geografica das escolas de
Administracao no Brasil, caracterizada pelo Grafico
5, retrata a concentragdo de cerca de 50% do total
de instituigdes na Regido Sudeste do pais, seguida
pela Regido Sul, onde se encontram mais de 20%
das IES.
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Grafico 4: Distribuicio das IES por categoria administrativa em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

Grafico 5: Distribuicdo geografica das IES em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

4.5. Perfil da qualificacdo docente

Os dados disponibilizados pelo Ministério da
Educagdo expressam a composicdo do corpo
docente dos cursos de Administracdo a partir de
quatro categorias: professores com doutorado como
titulagdo maxima, mestrado, especializagdo e
graduacdo.

Aproximadamente 25% das institui¢des de ensino

superior em Administracdo (eixo vertical) nao
possuem doutores em seu quadro de professores

(eixo horizontal). A escassez destes profissionais
parece evidente dado que um percentual minimo de
escolas detém mais de 40% de seu corpo docente
com esta qualificagdo.

E possivel verificar a presenca de mestres em
mais de 95% das escolas de Administracdo. A
parcela ocupada por estes profissionais no corpo
docente das IES ¢ dotada de grande variabilidade,
conforme evidencia o Grafico 7.
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Grafico 6: Distribuicio de docentes com doutorado em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

Grafico 7: Distribuicao de docentes com mestrado em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

4.6. Perfil da dedicacao docente

Entre as informacdes disponibilizadas pelo
INEP/MEC encontra-se a carga horaria docente,
categorizada em quatro classes: docentes com
dedicacao superior a 40 horas semanais (dedicacao
exclusiva), com dedicagdo entre 20 e 39 horas, com
dedicagdo entre 8 ¢ 19 horas e com dedicagdo
inferior a 8 horas por semana.

O Gréfico 8 revela que aproximadamente 15%
das escolas ndo possuem nenhum docente com

dedicacdo superior a 40 horas. Observa-se, no
extremo da escala, instituicdes em que 100% dos
professores pertencem a esta modalidade.

Constata-se, no Grafico 9, que aproximadamente
10% das escolas de Administracdo ndo possuem
professores com dedicagdo entre 20 e 39 horas
semanais.
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Grafico 8: Distribuicio de docentes com dedicagdo superior a 40 horas
semanais em 2002, 2001 e 2000.
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

Grafico 9: Distribuicdo de docentes com dedicacio entre 20 horas e 39 horas
semanais em 2002, 2001 e 2000
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

5. ANALISE BIVARIADA

O objetivo desta segdo é caracterizar as relagdes

entre os conceitos obtidos pelas escolas de
Administracdo e as variaveis “percentual de
docentes doutores”, “percentual de docentes

mestres”, “docentes com dedicagdo exclusiva” e
“dedicagao docente entre 20 ¢ 39 horas semanais”.

De modo a tornar mais objetiva esta exposigdo, a
primeira relacdo — que envolve as varidveis
“conceito” e “percentual de docentes doutores” —
serd analisada na integra para o ano de 2002. Os
resultados dos demais cruzamentos, assim como a
sintese das edi¢des de 2001 e 2000, serdo relatados
em texto corrente.

Antes, porém, uma observacdo de natureza
metodologica deve ser realizada. Diferentemente da
variavel “conceito”, que apresenta classes prévias
(A, B, C, D e E), as demais variaveis necessitaram
ser categorizadas. Assim, o critério adotado buscou
respeitar as caracteristicas de cada distribuicdo
promovendo sua divisdo em quartis.
5.1. Relacao entre “conceito” e “docentes
doutores” em 2002

A analise da relagdo entre as variaveis “conceito”
e “docentes doutores” para o ano de 2002 sera
composta de quatro etapas. Na primeira, a tabela de
contingéncia sera apresentada e seus perfis de linha
analisados, a fim de que se compreenda como a
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distribui¢do de docentes com doutorado contribuiu
para a constituigdo das categorias da variavel
“conceito”. Na segunda sera realizado o teste qui-
quadrado de Pearson, de modo a verificar a
existéncia de associagdo entre as categorias das
variaveis. Na terceira, a andalise de residuos
padronizados ajustados sinalizara, por célula, a
probabilidade de excesso ou falta de ocorréncias.
Na quarta, o grafico de duas dimensdes da analise
de correspondéncia sera apresentado e discutido.

5.1.1. Tabulacio cruzada das variaveis
“conceito” e “docentes doutores” em

2002

Destaca-se que, na edicdo de 2002 do Provao, o
4° quartil contribuiu com 53,2% das IES que
constituiram a categoria conceito “A”. Nota-se,
ainda, que a distribuicdo assimétrica de docentes
com doutorado refletiu-se na divisdo em quartis,
determinando subconjuntos diferentes (com 143,
100, 120 e 121 elementos).

Tabela 1: “Conceito” e “docentes doutores” em 2002

Docentes doutores
Conceito Total
1° quartil | 2° quartil | 3° quartil | 4° quartil

A 12 7 10 33 62
19,4% 11,3% 16,1% 53,2% 100%

B 16 15 10 16 57
28,1% 26,3% 17,5% 28,1% 100%

c 59 45 61 42 207
28,5% 21,7% 29,5% 20,3% 100%

b 35 19 21 21 96
36,5% 19,8% 21,9% 21,9% 100%

e 21 14 18 9 62
33,9% 22,6% 29,0% 14,5% 100%

143 100 120 121 484

Total

29,5% 20,7% 24.8% 25,0% 100%

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

5.1.2. Teste qui-quadrado de Pearson

Através do teste qui-quadrado, o total de desvios
entre o numero de ocorréncias observadas e
esperadas ¢ calculado e sua probabilidade
examinada segundo um padrio de distribuicao
definido a partir do nimero de graus de liberdade da
tabela de contingéncia. Tal procedimento busca
responder ao seguinte teste de hipoteses:

« HO: As variaveis sdo independentes
o HI1: As variaveis ndo sao independentes

Para as variaveis ‘“conceito” e “docentes
doutores” o valor de Sig (0,00) ¢ inferior ao nivel de

significancia (0,05). A hipotese nula deve ser
rejeitada. Admite-se, portanto, que as variaveis ndo
sao independentes.

5.1.3. Analise de residuos padronizados
ajustados

A andlise dos residuos padronizados ajustados
complementa a avaliacdo do teste qui-quadrado,
indicando onde ha probabilidade de excesso ou falta
de ocorréncias.
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Tabela 2: Valores observados, esperados e residuos

Conceito Docentes doutores Total
1° quartil | 2° quartil | 3° quartil | 4° quartil
12 7 10 33 62
A 18,3 12,8 15,4 15,5 62,0
-1,9 -2,0 -1,7 5,5
16 15 10 16 57
B 16,8 11,8 14,1 14,3 57,0
-0,3 1,1 -1,3 0,6
59 45 61 42 207
C 61,2 42,8 51,3 51,8 207,0
-0,4 0,5 2,1 -2,1
35 19 21 21 96
D 28,4 19,8 23,8 24,0 96,0
1,7 -0,2 -0,7 -0,8
21 14 18 9 62
E 18,3 12,8 15,4 15,5 62,0
0,8 0,4 0,8 -2,0
Total 143 100 120 121 484
143,0 100,0 120,0 121,0 484,0

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

Para tanto, estes valores devem ser comparados
com os pontos criticos de uma curva normal
padronizada. Ao nivel de confianca de 95%, a
existéncia de valores positivos superiores a 1,96
indica mais ocorréncias observadas que esperadas, ¢
valores negativos inferiores a -1,96 o contrario.
Estas situagdes ocorreram nas cinco células em
negrito. Destaca-se, entretanto, que as instituigdes
com um maior percentual de docentes doutores
(pertencentes ao 4° quartil) possuem mais conceitos
“A” (33,0) que o esperado (15,5). O valor dos
residuos padronizados ajustados (5,5) confirma isso.

5.1.4. Grafico de duas dimensoes das variaveis
“conceito” e “docentes doutores” em
2002

O grafico de duas dimensdes (biplot), obtido pelo
procedimento de andlise de correspondéncia do
SPSS, ilustra a associagdo da categoria conceito
“A” com o 4° quartil da distribuicdo de docentes
doutores. Nota-se, ainda, que a dimensdo horizontal,
responsavel pela explicacdo de 86,2% da inércia
total, segrega estas classes das demais. A posi¢@o do
conceito “B” (no mesmo lado das categorias
citadas) também sugere a mesma tendéncia de
associa¢ao.
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Grafico 10: Grafico de duas dimensodes entre “conceito” e “docentes doutores” em 2002
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de INEP (2003).

5.2. Relacdo entre “conceito” e “docentes

doutores” em 2001 e 2000

O teste qui-quadrado atesta a dependéncia entre
as classes das variaveis “conceito” e “docentes
doutores” nas duas edi¢des. A analise de residuos e
o grafico de duas dimensdes demonstram a
associacdo do conceito “A” com o 4° quartil da
variavel “docentes doutores” tanto em 2001 (o
residuo padronizado ajustado corresponde a 4,3)
quanto em 2000 (4,6).

5.3. Relacdo entre “conceito” e “docentes
mestres” em 2002, 2001 e 2000

As categorias das variaveis ‘“‘conceito” e
“docentes mestres” mostraram-se independentes em
2002. A tabulagdo cruzada ndo revelou, em 2001,
diferencgas significativas entre ocorréncias esperadas
e observadas, impedindo a identificacdo de relagdes
particulares. Em 2000, verifica-se a associacdo da
classe conceito “A” com o 4° quartil de “docentes
mestres”.

5.4. Relacdo entre “conceito” e “docentes
dedicacao exclusiva” em 2002, 2001 e 2000

O teste qui-quadrado, empregado para confirmar
a dependéncia entre as variaveis “conceito” e
“docentes dedicacdo exclusiva”, constatou relacoes
significativas nas trés edi¢des investigadas. A
categoria conceito “A” associou-se — em 2002, 2001
e 2000 — de modo constante com o 4° quartil (onde
se posicionam as IES com maior percentual de

docentes com carga horaria superior a 40 horas
semanais).

5.5. Relacao entre “conceito” e “dedicacio
docente 20 a 39 horas” em 2002, 2001 e
2000

Concluindo-se a analise bivariada, verifica-se que
em 2002 e 2001 as categorias das variaveis
“conceito” e “dedicacdo docente 20 a 39 horas”
apresentam associagdo. Em ambos os casos o
conceito “A” relaciona-se com o 3° quartil.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A relevancia do trabalho a ser desempenhado por
administradores em organizaces publicas e
privadas, as potencialidades sociais originarias da
formagdo empreendedora e a significativa expansao
do nimero de vagas em cursos de Administracdo
justificam a necessidade de reconhecer as virtudes e
as debilidades do sistema de formacdo destes
profissionais.

De modo a contribuir com tal tarefa, este trabalho
investigou parte das informagdes levantadas pelas
edi¢oes de 2000, 2001 e 2002 do Exame Nacional
de Cursos. Seu proposito consistiu em descrever a
distribuicdo das escolas de Administragdo a partir
de um conjunto de variaveis, identificando a relagao
de algumas destas com os conceitos obtidos, por
institui¢ao, no Provao.
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Os resultados apurados demonstraram a constante
ampliacdo do nimero de IES e graduandos inscritos
no exame, o predominio de organizagdes
classificadas com o conceito “C” e a expressiva
freqiiéncia de escolas privadas situadas na regido
Sudeste do pais.

Em relagdo a titulagdo docente, foi possivel
observar o pequeno contingente de professores com
doutorado ¢ a grande variabilidade associada a
parcela de mestres nas instituigdes. Sobre a carga
horaria semanal dedicada as escolas, constatou-se
um grande nuimero de IES que dispde de uma
pequena por¢do de professores com dedicagdo
exclusiva.

A realizacdo de analises de natureza bivariada
revelou a existéncia de associagdes significativas e
permanentes ao longo das trés edi¢des. Assim, a
categoria conceito “A” mostrou-se vinculada ao 4°
quartil das wvariaveis “docentes doutores” e
“docentes dedicagdo exclusiva”.

Contudo, estas informagdes ndo sugerem uma
relacdo de causa e efeito. Em outras palavras,
instituicdes com uma grande parcela de docentes
com doutorado e com carga horaria superior a 40
horas semanais ndo registram, necessariamente,
conceitos  “A”.  Entretanto, nas  edic¢les
consideradas, as escolas que obtiveram tal distin¢do
apresentaram, prioritariamente, esse perfil.

Essa constatagdo pode ser considerada relevante
por duas razdes. Inicialmente, ela ¢ capaz de
reafirmar a importancia da qualificagdo docente e
da dedicagdo integral destes profissionais as
institui¢des. Paralelamente, estimula a reflexdo
sobre os fatores que limitam a melhoria dos indices
de titulacao e de dedicagao dos professores.

Nesse sentido, problemas de carater estrutural
podem ser sugeridos, como o tempo demandado
para a formacao de doutores; a assimetria entre os
sistemas de graduacdo e poés-graduagdo em
Administracdo; o papel secundario da pesquisa e da
extensdo em muitas [ES e a remunerag@o por horas-
aula, que ndo favorecem a permanéncia dos
docentes nas escolas.

Assim como qualquer pesquisa, este artigo ndo
deixa de apresentar limitacdes. Além do carater
aproximativo e temporal a que estdo sujeitas as
investigacdes de processos sociais, a natureza € o
contetido dos dados contribuiu minimamente para o

reconhecimento das causas dos fendmenos

caracterizados.

Esse fato aponta novas oportunidades de
pesquisa. Assim, investigagdes qualitativas em
fontes primarias (professores e coordenadores de
cursos de graduacdo em Administracdo) podem
complementar este trabalho, revelando os aspectos
que dificultam a melhoria dos indices de
qualificagdo e dedicagdo docente.
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