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“Chego, agora, ao inefdvel centro de meu
relato; comega aqui meu desespero de
escritor. Toda linguagem é um alfabeto
de simbolos cujo exercicio pressupoe um
passado que os interlocutores compartem;
como transmitir aos outros o infinito Aleph,

que minha temerosa memoria mal e mal

abarca?” (Borges, “O Aleph’).
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UM TEXTO MIDIATICO PARA
CONTAR A VIDA IMEDIATA

significadodapalavra“midia”
e de seu plural, “midias”, ja
convencionado nos textos
tedricos escritos em portu-
gués do Brasil e no senso
comum para nomear objetos
de comunicacdo com mensa-

gens de difusdo social, quase

sempre € reduzido ao veiculo impresso
ou eletr6énico em que elas sao elabo-
radas por meio de “textos verbais
e nado-verbais”. Nesta exposicdo de
idéias, porém, chamaremos ‘“midia”
igualmente o préprio texto, lugar de
integracao de diferentes géneros dis-
cursivos. Estes serdo considerados
como ‘“‘conjunto de enunciados rela-
tivamente estaveis originados de uma
esferadaatividade humana”, conforme
Bakhtin (2003). O texto, neste caso,
também compreendido como sistema

de signos passivel de leitura (Lotman,

1973) construido por uma pluralidade
de sistemas signicos de diferentes ori-
gens (palavras, imagens, sons, formas,
grafismo, cores e outros). Nessa midia
entremeiam-se esses multiplos géneros
discursivos (Bakhtin, 2003). Sempre
em movimento de integracdo e de
interacdo, divulgam e incorporam, no
imagindrio social, os acontecimentos,
as emogOes, 0s comportamentos e
movimentos vividos como decorrén-
cia da acdo humana didria. Vivemos
sem reparar esse fato e, ao ouvirmos
apalavra “midia”, associamo-la auto-
maticamente a televisdo, ao aparelho
de radio, ao jornal, ao livro, disposi-
tivos da Internet e outros. Mas esses
suportes materiais, por si mesmos, nao
realizam o ato de comunicar.

Nos textos contemporidneos de
todas as ordens, observamos uma
caracteristica predominante: a fusao
de géneros discursivos cada vez mais
intensa no seu processo de elabora-
¢do, provenientes de varios sistemas
semidticos com os quais convivemos
simultaneamente. Quando divulgados
em livro, impresso ou eletrénico, em
alguns casos, ficadificil ao leitor ou ao
receptor encaixd-los nas classificacoes
tradicionalmente instituidas ou jd con-
sagradas no plano do mercado edito-
rial, nos meios académicos ou mesmo
nafaladasruas e outros espacos, como

0s contos, romances, documentarios,



reportagens, cronicas, artigos, noticias e
outros. Chamaremos, provisoriamente,
textos que absorvem esses elementos de
midia diferenciada porque, em geral, di-
rigem-se aos leitores muito interessados
na busca de significagdes complexas dos
acontecimentos sociais ou das mais diversas
questdes relativas a condi¢cdo humana que
afloram no ato daleitura. Nao visam apenas
a informar o interlocutor, mas incorporam
significa¢cdes multiplas a cada leitura que
acabam se revelando mais no processo de
reconstrucido do ato receptivo do que no
simples resultado da apreensio do conteido
informado. As formas de reportar os fatos e
situagdes passam a ser, também, o objetivo
da leitura e atendem igualmente a busca da
informacgao (ou formacao?). Nelas, a inte-
gracao de géneros discursivos passa a fazer
parte da significacdo profunda das mensa-
gens e pode interferir na fungcdo dominante
da linguagem utilizada e da comunicagdo
a ser realizada, dependendo da perspectiva
de leitura escolhida do leitor. Na aparéncia,
esses textos podem ter cardter jornalistico,
literdario, ensaistico, conversacional, docu-
mentdrio e outros, se quisermos obedecer
ao padrdo de limites da nomenclatura de
cada um desses segmentos discursivos.
Podem serdivulgados emlivros impressose
eletrénicos, pdginas de jornais e revistas de
atualidade ouespecializadas, filmes, videos,
fotografias, pecas teatrais e outros disposi-
tivos de divulgacdo cultural. Mas a questdo
passaaser como dar contada desconstrugcio
e do transito das fronteiras classificatdrias
que,uma vezdiluidas, passamtambém a sig-
nificar ou a produzir sentidos que precisam
ser igualmente revelados para absorver
o conjunto das mensagens disseminadas.

Entre essas iniumeras possibilidades de
construcdo de textos mididticos diferen-
ciados, separamos aquela que costuma-
mos chamar de “conto”. Pensando no seu
compromisso maior, chegamos em seu
pontonuclear: aobrigacdo de narrar alguma
historia, as vezes mais verdadeira do que
inventada ou mais inventada do que verda-
deira ou, ainda, simplesmente inventada.
Essas razdes levaram a dominancia nesses

textos do género literario em nossa civili-
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zagdo, talvez o mais antigo, iniciado com
as epopéias mais remotas transformando-se
com o passar do tempo. Referéncia famosa
pode serlembradanas célebres histdrias das
Mile Uma Noites,no século X, e ndo menos
importantes foram os seus desdobramentos
como sistema modelizador (Lotman, 1996)
em um modo de narrar, saltando para o
século XIV, com os contos erdticos de
Boccaccio,no Decameron,no século X VII,
com as Novelas Exemplares, de Cervantes,
e os Contos de Canterbury de Chaucer,
passando pelo século XVIII com os contos
de Perrault, as fabulas de La Fontaine. Mas
ndo resta a menor duvida de que foi no sé-
culo XIX que essa composi¢do textual foi
mais estimulada, entre outras razdes pelo
surgimento das oportunidades instauradas
pelaimprensa e a publicagdo de contos nos
jornais. Autores como Tchecov, Tolstéi, o
nosso Machado de Assis e, no século XX,
Jorge Luis Borges ou Guimaries Rosa, em-
bora com processos diferentes de criacao,
trazem ao conto a posi¢ao que ele ocupa até
hoje. Nao os citamos para elencar nomes
representativos entre inimeros outros, ape-
nas para completar este pensamento.

O que nos importa, entretanto, ndo € a
historia desse tipo de forma de modelizar
em sistemas signicos os acontecimentos da
vida cotidiana em todos os tempos. O nosso
objetivo nesta exposi¢cdo de idé€ias € obser-
var o quanto esses textos, primeiro orais
e depois, outros, recriados em diferentes
escritas e conjuntos de signos e de codigos,
registraram e interferiram em momentos,
situagOes e acoes de perigo e ultrapassagem
delimites humanos. O exemplo de Xerazade
talvez seja uma comprovacgfo simbdlica
dessa for¢a mididtica vital porque a criagcio
do ato de contar, em cada um daqueles mo-
mentos, teceu a possibilidade de vencer a
propria morte. Nao foi apenas a criagio de
um texto oral qualquer com palavras sem
direcdo e peso. Nao foi um discurso com
retdrica persuasiva, argumentos de defesa
de uma causa por mais justa que se apre-
sentasse. Ndo a palavra em si, mas o ato de
construir com elaum objeto de significacdo
continuada e infinita. Por toda essa forca

ou possibilidade de contribuicdo social, a

midia/conto/ato de narrar merece um estudo
mais atento e aprofundado, num momento
em que as midias consagradas pelas empre-
sas e institui¢cGes publicas especializadas
parecem estar perdendo, aos poucos, sua
funcdo de tornar conscientes os cidadaos e
interessados no conhecimento da condi¢ao
humana e da cidadania para, entdo, poder
compartilhd-la.

Em seu artigo “Uma Histéria do Conto™,
para o caderno Mais!, do jornal Folha de
S. Paulo (30/12/2001), o escritor cubano
Guillermo Cabrera Infante observa que o
homem € o unico animal que faz fogo e,
tdo natural quanto essa agdo, narrava, em
tempos remotos, em torno da fogueira, suas
dificuldades em um dia de caca perdido no
encal¢o de um cervo branco com um chifre
nacabecaououtraaventura. Essas agdes ndo
perduraram como os desenhos nas paredes da
cavernade Altamira, mas foramrecontadase
reencontradas na memoria coletiva e, muito
mais tarde, outro contista/narradorretomaria
amesma historia, transformando o cervonum
unicérnio. Com o tempo, esse modo de narrar
foi enriquecido poroutros contextos, gerando
as lendas e a mitologia. Assim, novamente o
que predominou nessaformade comunicacdo
foram as significa¢ées atribuidas pelo modo
como o texto aflorava em diferentes épocas,
incorporando-lhes as caracteristicas. Isso
porque, ainda segundo Cabrera Infante, o
conto € protéico e prosaico. Como Proteus,
deus grego que mudava de forma para ndo
ser interrogado e questionado, uma espécie
de metamorfose em forma de deus, o conto
muda de forma para apreender a prosa de
cada tempo. Chegamos aos nossos dias e
percebemos que as agdes humanas acabam
narradas como histdrias aparentemente in-
ventadas, e até mesmo as chamadas de fic¢coes
trazem, embutidas no tecido discursivo que
as constitui (e nao no seu conteudo tematico),
muitas informacdes e dados retirados da vida
social imediata e an6nima, que € a tinica que
realmente vivemos, independente de nossa
posicao social.

Paraestudar essapossibilidade de midia
diferenciada, escolhemos textos criados
pela escritora brasileira Zulmira Ribeiro

Tavares, principalmente os que apresentam
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aforma dominante de contos e que tém sido
publicados em livros, como Cortejo em
Abril (1998), entre outros, ou nos cadernos
de cultura de jornais didrios. Eles se carac-
terizam por absorver e reconstituir verbal-
mente referéncias a outros sistemas signicos
e codigos, além da mistura permanente
indissocidvel de géneros discursivos.
Destacaremos o conto “Regido”, publi-
cado no caderno Mais! do jornal Folha de
S. Paulo (30/6/2002), recortando trechos
representativos, procurando demonstrar que
nessamidia/conto o processo de significacdo
se constrdi no entrelacamento e no didlogo
entre os géneros de discursos. O discurso
verbal, nesse caso, desencadeia um sistema
de referéncias que instaura, no processo de
recepg¢ao do leitor/intérprete, areconstrugao
ou até mesmo a criacdo de signos visuais
e sonoros representados graficamente por
onomatopéias, sem os quais a significagdo
a ser comunicada ndo se efetua. Estdo
presentes diferentes tipos de enunciados
com relativa estabilidade (Bakhtin) que

configuram esses géneros.

0 QUE E CONTADO NO TEXTO

Paramelhor situar essa questao, apresen-
taremos um resumo do que o texto conta.
Trata-se da histéria de um personagem,
quase um excluido social, residente nas ruas
ou em abrigos improvisados, como casas
abandonadas oudesalugadas, servindo-lhe,
algumas vezes, de guarda tempordrio, na
regido formada pelos bairros de classe média
alta da cidade de Sao Paulo, denominada
“Jardins”. Ele tem uma espécie de mania.
Gostade olhar as vitrines das lojas que ven-
dem roupas, principalmente os manequins.
Prefere os sem cabeca, nos quais projeta
a sua propria ou a de alguém conhecido.
Sente-se feliz, julgando-se integrado ao
ambiente. Um dia conhece Orfilia, jovem
comercidria vinda de Catende hd pouco
tempo, quase analfabeta, que trabalha em
uma das lojas daregido como dobradeira de
roupas que as freguesas experimentam. Ela

sonha em subir de posto e se transformar

em atendente de freguesas de alto poder
aquisitivo freqiientadoras da loja, o que
implicaria no seu aperfeicoamento com-
portamental e cultural como profissional e
como pessoa. O personagem sente-se capaz
de orientd-la, tornando-ainstruida para essa
forma de inclusdo profissional e social.
Eles tém um romance, ele consegue ajuda-
la a compreender palavras e expressoes
estranhas para o vocabuldrio exiguo da
comercidria. Tudo se passa sem maiores
problemas. Finalmente, ela realiza o seu
sonho e consegue substituir uma atendente
de freguesas como teste para subir de posto
no trabalho.

Um dia, Orfilia aparece desesperada e
em panico. Conta ao personagem que uma
freguesa lhe havia perguntado se ela vendia
bode preto (body preto) na loja. Sua com-
preensao dessas palavras, confundindo-a
com um animal, o “bode”, e ainda “bode
preto”, levou-a aimaginar que se tratava de
uma mulher demoniaca, querendo fazer al-
guma feiticaria. Decidido asalva-la, onamo-
rado aflito procurou no velho diciondrio
que conservara desde a infancia todos os
significados da palavra “bode” e de “bode
preto”, sem conseguir entender a situagio.
Tudo, porém, ficou esclarecido quando
se desfez o equivoco. Tratava-se de um
problemade exclusao por desconhecimento
da cultura e da lingua inglesas, marca de
inclusdo no espago urbano em que viviam.
A freguesa pedira um body preto, ou seja,
uma peca de roupa intima feminina, usada
colada ao corpo para modela-lo.

Desiludida, quando tudo foi esclarecido,
nao suportando os risos das colegas, Orfilia
érebaixada ao cargo anterior de dobradeira
e acaba voltando para Catende. O perso-
nagem narrador sente-se culpado por ndo
ter ajudado a namorada nem percebido o
quanto estava distante da realidade que o
cercava. Seu derradeiro projeto € chegar a
ser vitrinista. Trabalhando dentro da vitrine,
conseguiria uma ilusdria inclusdo espacial
em algum lugar das lojas, de onde poderia
olhar a exclusdo das ruas e outros indices
de miséria que ficavam 14 fora. Jamais con-
seguiria outra forma de ser incluido social-

mente naquela “regido”, signo que sintetiza
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o objeto a ser comunicado. E pensar que to-
dasessas discriminag¢des irreversiveis, esse
muro intransponivel entre fronteiras sociais
revelou-se com signos verbais prenhes de
historicidade e contextualizacdo culturais
diferentes. A impossibilidade de acesso
ao plano dos privilegiados conhecedores e
leitores de signos com significados restritos
ao mundo do consumo de objetos, valores e
comportamentos pdde serreveladae comu-
nicada ao leitor numa mistura de cédigos e
linguagens implicitas, porém amalgamadas
pelos signos/senha “bode/body’, transito
realizado pela matéria verbal, mas ndo
apenas no plano lingtifstico, no sentido de
simples cédigo.

Vale a pena conferir o processo em

alguns trechos do conto:

“Minha menina comeg¢ou por me fazer es-
tranha pergunta, se eu sabia o que era um
bode. O macho dacabra—respondide pronto
E um bode preto? — retornou. Meu espanto
aumentou, contudo ndo parei para refletir e
de novo fui rapido: O macho preto da cabra
—S061is8s0?, e os labios de Orfilia tremiam...
Depois cruzei a palavrabode com a palavra
preto. Sintonizei. Ativei minha perspicdcia:
Bode preto € também um dos nomes do
diabo! E ainda enriqueci a informacao: Ele
tem um monte! Diante do qué, Orfilia deu
um pequeno grito angustiado e colocou a

mao na minha boca...”.

Mais tarde, depois de acalmar a namo-

rada, ele acrescenta outro episdédio:

“Achavam-se as coisas nesse pé quando eis
que um dia chegou a loja de Orfilia uma
mulher gorda com nada dos olhos maus da
outra... Orfilia caminhou rapidamente em
suadirecao e lhe perguntou... em que pode-
ria servi-la. Ao que a mulher, subitamente
aproximando-se muito do rosto do dela,
ndo sem antes olhar para os lados como se
temesse alguma interferéncia, em voz baixa,
todaviasorrindo, segredou-lhe que estava ja
hd uma hora atrds de um bode preto. Com o
coracgdo disparado, mas procurando se fazer
de forte... preparava-se a menina para lhe

dizerqueemoutraloja... emque se vendiam

duendes, incensos, figas. .. elaencontrariao
seu bodezinho preto—quando escutou quase
no seu ouvido aterrivel palavra: Grande....
Sim, foi o que Orfilia ouviu e depois me
repetiu gritando: GRANDE! A mulher ndo
deixavaduivida quanto ao pedido: Um bode

preto grande! insistiu”.

O género discursivo predominante € o
dafala popular donarrador/personagemem
primeira pessoa, mesclado as construgdes
sintdticas em estilo indireto livre na norma
culta, de outra voz, a da criadora/narra-
dora/autora ao elaborar o texto, quase como
uma reporter disfarcada. Essa segunda
voz introduz outro género discursivo, que
poderiamos chamar de reportagem jor-
nalistica. Nela o texto pode ser lido como
midia diferenciada, pois informa e denun-
cia acontecimentos politicos e sociais em
situagcdes do cotidiano da regido referida
e que podem ser constatados por qualquer

cidaddo paulistano a todo momento.

0 DIALOGO DAS COISAS CONTADAS

Quem pensa que esse texto comunica
apenas o que foi descrito até aqui esta
enganado. O caso do bode preto serve de
pano de fundo ficcional criado em sistemas
signicos modelizantes de conflitos de cul-
turas (Lotman, 1996). Mas ha muitas outras
coisas contadas.

Estaafirmacio pode ser confirmadalogo
no inicio do texto, quando € feita uma apre-
sentacdo do espaco geografico dos Jardins,
acompanhado de intensa critica ao descaso
das autoridades publicas. O discurso jor-
nalistico predomina com informacdes e
dentincias sobre os problemas encontrados
pelos cidaddos moradores ou passantes.
Comecgamos a ler:

“A regido € conhecida por Jardins. Onde
ndo hd nenhum. A ndo ser que algum mar-
queteiro do lugar chame Jardins Suspensos
o alto das drvores das ruas da Consolagdo e
arredores balangcandode ld paracad. .. Muitas

das drvores estdo tomadas por cupim. Seja
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pelos cupins, ou por sua velhice, ou pela
violéncia do céu, ou por tudo isso junto,
por vezes, tombam elas sobre carros, trans-
formadores, fios elétricos, € quantos mais,
nas furiosas sessdes de raios e trovoadas
das chuvas de verao. Nessa época, a guia
da rua da Consolagdo, no trecho que desce
do alto da Avenida Paulista, o limite norte
daregido, até a Estados Unidos, o limite sul,
converte-se em uma forte corredeira. Adgua
vem ladeira abaixo roncando com as poro-
rocas que forma para espraiar-se ao chegar
ao asfalto plano da Estados Unidos™.

A descri¢cado espacial continua, como
o movimento de uma cadmera captando
imagens num recurso de reportagem gra-
vada para o telejornal didrio, com a outra
voz da narradora/repdrter em off, € por
alguns pardgrafos ndo sabemos quem estd
descrevendo ou narrando nem o que serd
contado na seqti€ncia do texto. De repente,
outro género discursivo entremeia-se na
fala do narrador/enunciado e € reprodu-
zido graficamente na frase, registrando
a representagdo da prontncia articulada
tipica dos freqtientadores da elite daquele
espago urbano. Ao descrever os prédios e
ladeiras, encontramos: “[...]oolharavanca
entdo, sem limites, para além, para a rede
curvilinea dos Jardins, onde nao existem
prédios. A vista € mag-ni-fi-ca”.

O narrador, entao, revela-se, assumindo
0 seu posicionamento no espago descrito e
no do texto, pela primeira vez, em primeira
pessoa. Confessa que as impressdes sobre
as belezas descritas e provenientes do alto
dos edificios de classe alta, ele nunca ex-
perimentou, pois seu olhar ndo as alcanca:
“Dizem. Porque eu nunca a vi. Sou um
habitante do solo. E mais: um sem teto
ocasional...”.

Um conjunto de géneros integra-se nesse
jogo de encaixe. O da fic¢do literdria, cri-
ando histdrias representativas da condi¢do
humana entre o riso e a tragédia, o género
sério-cOmico bakhtiniano, nas mazelas
sofridas nos grandes centros urbanos
brasileiros, da exclusao social, do precon-
ceito. Os elementos extratextuais tomam

forma nesse hibridismo que comunica e,

nessa forma, passam a significar. O do
discurso da reportagem jornalistica que
denuncia o descaso das autoridades publi-
cas para com a conservagido dos espacgos
urbanos. A vida imediata € descrita como
informacdo a ser divulgada e que pode ser
comprovada pela experiéncia didria do
leitor andando pelas ruas citadas. Para ser
compreendido, o cendrio descrito no texto
possibilita a participacio interativado leitor
como personagem coadjuvante na situagcio
narrada. O do discurso da propaganda
turistica descreve as belezas da metrépole
vistado altoe delonge parareiteraromitoda
grandiosidade e encantos da capital paulista.
O discurso oral, na conversagdo, imitando
o acento familiar dos habitantes de classes
privilegiadas, em sua fala sofisticada das
socialites, critica de modo irénico, mesmo
se estereotipado, o olhar de quem s6 vé€ a
partir do alto e ndo repara no chao.

Os elementos introduzidos, conforme
Lotman (1996), aparentemente fora de re-
gras, encontram suasignificagcdo namaneira
como se integram no sistema geral do texto.
A sua composi¢do passa a observar uma
hierarquia, como uma espécie de montagem
entre os diversos niveis do texto e estabe-
lecem liga¢Ses estruturais complementares
entre os tipos de sistemas de signos. Neles
intervém ndo as coisas, mas as relagdes
entre elas.

No conjunto de relagdes esse texto
“lisivel, segundo a leitura que ele produz”
(Lotman, 1973), gera uma comunicag¢do
mediadora entre o autor (destinador) e o
publico (destinatario). O ponto de apoio das
explanagdes € aligacdo entre a organizagio
internado texto e seu funcionamento social.
Essa no¢do nao € literdria, mas semidtica.
Nao apenas o sistema verbal pode ser con-
siderado, mas o de outros signos e géneros
discursivos que afloram.

Quando buscamos compreender o objeto
da comunicagdonao entre os “‘objetos comu-
nicativos” do mundo, mas entre as formas
de identifica-los, de falar deles ou de cons-
trui-los conceitualmente, voltamo-nos para
a pesquisa do processo de sua construgao.
Assim também os processos mediadores,

o acesso a informacgao, a fruicdo artistica e
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outras experiéncias comunicativas de cul-
tura e de conhecimento cientifico.

As midias tradicionais tendem ao en-
quadramento em padrdes cada dia mais
rigidos, dirigidos ao entretenimento e ao
consumo imediato. Por esse motivo, o de-
senvolvimento da leitura de outras midias
hibridas, no que se refere a organizacgao es-
trutural, pode ser um caminho paraareflexao
e adescoberta e apreensio de outras formas
de reportar a acdo humana didria.

Alguns contos de autores contempora-

neos podem estar entre esses objetos a que
chamamos de midia diferenciada, assim
como outros ainda em estudo, em que os
diferentes géneros discursivos, unidos,
instauram suas multiplas possibilidades
de significar. Afinal, “vivemos num tempo
em que as formas de comunicacdo, em vez
de serem fixas, e fechadas, sdo andrquicas
e inacabadas. Contudo tal desorganizagcdo
reivindica, se ndo umordenamento, pelo me-
nos métodos de compreensiao” (Machado,
2001, p. 5).
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