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do sou bibliotecdria,apesar de ter construido
umatrajetdria profissional na Biblioteca Na-
cional;também ndo sou arquivista,apesarde
ser funciondria do Arquivo Nacional;tenho
pudores de me declarar como socidloga,
apesar de minha graduacdao em ciéncias
sociais. Por muito tempo, esse dilema de
inadequagdo me assombrou. Até o dia em
que percebi que € o que eu ndo sou que
me define profissionalmente.

Quando,ainda cursando ciéncias sociais,
iniciei estdgio na entdo Secdao de Manus-
critos da Biblioteca Nacional, mesmo sem
saber; estava enveredando pelo universo
da interdisciplinaridade, conceito que ga-
nharia forca nos anos que se seguiriam e
cujas implicagdes constituem o objeto da
discussdo que pretendo desenvolver no
presente artigo.

A despeito das variadas vertentes tedri-
cas que informarao sua construgdo,abordo
a interdisciplinaridade como restauracdo
das pontes que originalmente permitiram
o livre transito do conhecimento através
dos saberes e que, ao longo da moderni-
dade, foram deixadas de lado por forca da
necessidade de esquadrinhar a realidade
na construcdo de arcaboucos tedricos
que se planejava estdticos e impenetraveis.
Tais demarcagdes metodoldgicas, que re-
sultaram em provincias corporativas, vao
progressivamente perdendo a razdo de
ser a medida que a realidade se torna mais

complexa e que profissionais e comunida-
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de cientifica tendem, ou mesmo precisam,
tornar-se cada vez mais conscientes do ca-
rater integrado e articulado do saber.

Enquanto me debatia com as diuvidas
que cercavam minha atuacgao profissional,
deparava-me com questdes de metodologia
que ndo eram respondidas com sucesso por
apenas uma area do conhecimento, mas que
encontravam sua real efetividade diante da
adoc¢ao de conceitos que envolviam diver-
sas especialidades, como o conhecimento
histdrico, as técnicas de catalogacdo e os
conceitos de hierarquizacdo da descrigao,
resgatados de disciplinas diversas mas
complementares, cujaintegracdo geravaum
esquema conceitual que parecia dar conta
dasolugdo do problema. Naquele momento
se iniciava uma profundareformulagao dos
conceitos associados ao significado tedrico
einstrumental da pratica profissional ligada
a acervos, bem como de toda a logistica
envolvidano tratamento e disponibilizagao
dos mesmos.

O problema se agravou com a crescente
demanda pela informatizacdo, que envol-
veu na discussdo uma outra disciplina: a
tecnologia da informacao, entdo chamada
apenas de informdtica. Grande parte dos
profissionais dessa drea do conhecimento,
assim como os demais especialistas, viam
o objeto de seu trabalho em si, sem esta-
belecer as correlagGes necessdrias para a
constitui¢do do que jd se apresentava como

um novo modelo conceitual: a teoria da

informacao.

Os resultados insatisfatérios dessa falta
de interacdo entre os diversos modelos
tedricos e metodolégicos impeliram os
especialistas envolvidos na dire¢cdo de uma
nova prdtica que buscava romper com a
inércia gerada pela fragmentagdo do conhe-
cimento e a resisténcia no questionamento
das relagdes entre disciplinas. Crescia a
demanda pela formulacgao e pelaconstrugao
de um novo objeto de estudo que garantisse
a democratizagdo do conhecimento a partir
do aumento da veiculagdo e circulacao de
novos recursos de informacdo: as biblio-
tecas digitais.

0 IMPERATIVO DA
CONJUGACAO DO TRABALHO

Com o crescimento dainternet, ademan-
dapelo aumento de recursos informacionais
no espaco virtual levou profissionais liga-
dos a biblioteconomia, a arquivologia e a
tecnologia da informacao a buscar integrar
conceitos e metodologias, somando seu
instrumental tedrico e técnico com outros
profissionais das ci€ncias humanas e sociais,
de forma a oferecer um produto que desse
contadas expectativas da sociedade quanto
ademocratizagdo dainformagao, expressas
no grande nimero de acessos aos enderecos
que constituiram iniciativas pioneiras no
ciberespaco.

As bibliotecas, que trabalhavam com
o conceito do documento unico — clas-
sificado segundo pressupostos tedricos
ligados a organizag¢do do conhecimento —,
precisaram abrir seu esquema de descri-
¢do, considerando que o livro, quando em
meio digital, € um conjunto de paginas que
constituem em si objetos digitais, passiveis
de descri¢bes especificas, mas vinculadas
entre si a partir de um objetivo comum,
expresso na unicidade da obra bibliografi-
ca. Os arquivos, que refletiram anos sobre
a padronizagdo da descri¢do, assombrados
constantemente pelo axioma “cada caso &
um caso’’, precisaram adotar critérios que

garantissem ao objeto digital os estatutos
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de autenticidade e organicidade presentes
no documento original. Os profissionais da
tecnologia da informacgéo perceberam que,
sem aintegracdo com as disciplinas dedica-
das aorganizacao, descri¢do e classificagao
de itens fisicos, demorariam muito mais a
atingir o patamar almejado de agilidade
e efetividade das estruturas construidas,
debatendo-se em discussdes estéreis, re-
quentando a inven¢do da pdlvora.

Se esses profissionais tiveram que abrir
mao de alguns dogmas tedrico-conceitu-
ais, também tiveram muito a oferecer na
constru¢do desse novo objeto de andlise,
constituido pelas colec¢des digitais dispo-
nibilizadas on-line.

BIBLIOTECAS DIGITAIS

A biblioteca digital, conceitualmente,
pode ser definida como uma colec¢ao de
objetos digitais gerados a partir do proces-
samento eletrénico de originais, controlados
por bases de dados estruturadas de forma
a refletir as especificidades de todos os su-
portes e tipos de documentos ali contidos.
Nela, livros, periddicos, documentos de
arquivo, fotografias e outros documentos
ndo perdem — mas somam — suas especi-
ficidades, de forma a construir um novo
objeto informacional ao qual sdo agregados
conceitos de vdrias disciplinas.

Nas bibliotecas digitais, tornou-se
fundamental a ado¢do de metadados cuja
defini¢c@o jd constituia uma reflexao histo-
rica da biblioteconomia, muito a frente das
outras disciplinas no desenvolvimento de
metodologias de controle e disseminac¢io
da informacdo. Na associagcdo de objetos
digitais foi imprescindivel absorver a re-
flexdo consolidada na arquivologia, que
estabeleciarelacdes hierarquicas, em varios
niveis, entre itens de um mesmo conjunto
orgénico. A tecnologia da informagao con-
tribuiu, ndo s6é na construgao de ferramentas,
mas na pesquisa quanto a preservag¢ao dos
objetos digitais, ameagados constantemente
pelo alto grau de obsolescéncia das midias

de armazenamento.

O ambiente virtual acabou por constituir
um novo espago, onde os impetos corporati-
vistas se desfaziam diante danovarealidade.
Essa realidade demanda um consdrcio de
saberes que ndo podem mais ser monopo-
lio de apenas uma drea do conhecimento:
mesmo tendo sido construidos a partir de
trajetdrias de reflexdo historicamente apar-
tadas, hoje se articulam e se transformam
numa nova ordem de sistematizacdo do
conhecimento humano.

Essa‘“novaordem”resultaeminiciativas
variadas, por parte de toda sorte de atores
sociais, gerando por vezes um material
confuso mas sempre rico, ndo sé no que
diz respeito a conteidos informacionais
mas também quanto ao reflexo das novas
tecnologias no imagindrio corporativo que,
muito freqiientemente, confunde ferramen-
tas com produtos.

O desafio das institui¢des de documen-
tacdo é, justamente, o de filtrar, do conjunto
de ferramentas disponiveis no mercado e
nos centros de producao académica, aque-
las que possibilitem o desenvolvimento de
uma proposta conceitual de instrumento de
divulgac¢do que garantatanto adisseminagio
da informagdo como a preservagdo dessa
informacgdo a partir dos meios em que foi
gerada. Essa foi sempre a missdo enfren-
tada por bibliotecas e arquivos que, hoje,
vivenciam no ambiente virtual a atualizacdo
da confusdo constantemente enfrentada no

meio fisico, criada pela geragao incontrola-

vel de registros do conhecimento.
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2 Em: http:/catalogos.bn.br/
redememoria.
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EXPERIENCIAS DE SUCESSO

Esse € o cendrio das bibliotecas digitais,
que lancam mao dos conceitos e métodos
desenvolvidos ao longo dos tempos ndo s6
pelos bibliotecdrios classificadores como
pelos arquivistas, preocupados em preservar
aorganicidade, afuncionalidade e a autenti-
cidade dosregistros, sejam eles documentos
textuais, iconogrdficos, cartograficos ou
mesmo eletrénicos.

Iniciativas como a Rede da Memoria
Virtual Brasileira?, da Fundagao Biblioteca
Nacional, reinem, em sua concepg¢ao e ge-
renciamento, profissionais das mais diversas
formac¢des, empenhados em disponibilizar
e preservar para a populacdo o maior nu-
mero possivel de informagdes a partir da
perspectiva de uma reuniao de esforgos de
controle e disseminac¢do de dados relativos
a acervos arquivisticos e bibliograficos de
quantas entidades e/ou institui¢des se in-
teressarem em participar desse consorcio,
sem limitacdo de qualquer espécie.

Inicialmente inspirada na World Di-
gital Library, lancada pela Unesco e pela
Biblioteca do Congresso Americano, com
o objetivo de prover a populacdo mundial
de recursos informacionais existentes nas
mais diversas partes do mundo, a Rede da
Memoria Virtual foi além, constituindo-se
em um espa¢o de democratizacio de recur-
sos, a partir do qual sdo disponibilizadas
em linha ferramentas de controle e disse-
minac¢do da informagdo a institui¢cdes que
aindalevariam algum tempo para atingir um
nivel de aparelhamento tecnolégico que lhes
garantisse adisseminac¢fo informatizadade
instrumentos de pesquisa e de exemplos
digitais de seu acervo.

A partir da adog¢do e compartilhamen-
to de padrdes razoavelmente simples de
intercAmbio de informagdes — criados no
ambito da biblioteconomia — foi possivel
disponibilizar bases de dados, alimentadas
e controladas pelas institui¢des filiadas,
de forma a ampliar o controle sobre seus
acervos, bem como garantir suadivulgacgao.
Assim como aalimentac¢io descentralizada,

aselecdo dos acervos a serem digitalizados

¢ feita pelas filiadas, que solicitam aos
gerentes da rede a transferéncia de suporte
conforme as prioridades técnico-politicas
de cada instituicdo.

Dessa forma, implementou-se efetiva-
mente uma rede de parcerias que garante a
seus integrantes tratamento e oportunida-
des igualitdrias de utilizacdo da web como
ferramenta de controle e divulgacao de
seus acervos, independente dos parques
tecnolégicos de cada instituicao.

Esse foi o caso da parceria pioneira
firmada entre a Funda¢cdo Biblioteca Na-
cional e o Museu Histérico Nacional para,
no ambito da Comissao Luso-Brasileira de
Salvaguarda e Divulgacdo do Patriménio
Documental (Coluso), a partir da qual se
desenvolveu projeto interinstitucional de
levantamento e divulgacdo de acervos sobre
a Guerra do Paraguai existentes nas duas
instituicoes.

A Coluso, constituida em 1995 no bojo
do Protocolo de Colaborag¢ao Brasil-Portu-
gal, firmado entre os ministros da Justicado
Brasil e da Cultura de Portugal, tinha por
objetivo preparar as comemoragdes dos 500
anos de descoberta do Brasil.

Formada por uma Secdo Brasileira e
uma Secio Portuguesa, € integrada, em sua
parcela brasileira, por representantes da
Biblioteca Nacional,do Arquivo Publicoda
Bahia, do Arquivo Nacional, do Ministério
da Cultura, do Centro de Documentagao da
Marinha, do Arquivo Publico do Pard, do
Arquivo Histérico do Itamaraty, do Arquivo
Histoérico do Exército e da Pontificia Uni-
versidade Catélica de Minas Gerais. Conta
ainda com a inestimdvel participacdo da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERYJ), que oferece bolsas de estdgio para
projetos aprovados pela Coluso, a partir de
convénio firmado com o Conselho Nacional
de Arquivos (Conarq).

Com suaacaoampliada paraadocumen-
tacdo do Império, a Comissao passou acon-
tar com participantes de outras institui¢coes
de documentacao, como o Museu Histdrico
Nacional, que firmou com a Biblioteca
Nacional acordo para o desenvolvimento
de projeto conjunto de divulgacao da docu-

mentacao sobre a Guerra do Paraguai. Esse
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acordo resultou na divulgac¢ao, via Rede da
Memoria Virtual, ndo s6 de documentos do
acervo do museu como de base de dados,
cuja estrutura foi adequada as normas de
descric¢do arquivisticae disponibilizada para
alimentacao on-line pela equipe do Museu
Histérico Nacional.

Parcerias como essa, entre as institui-
¢Oes de guarda de acervo e de producio
de conhecimento, sio fundamentadas no
compartilhamento de informag¢des e ima-
gensrelativas aos seus acervos. A Biblioteca
Nacional, como coordenadora do projeto,
visita as institui¢cdes parceiras e realiza, sem
custos paraelas, a digitalizacdo do material
selecionado quando a institui¢cdo de guarda
ndo dispde de estrutura para fazé-lo. Com
vistas a disponibilizagdo on-line no portal
da Rede da Memoria Virtual Brasileira, a
Biblioteca Nacional hospeda em seus ser-
vidores o crescente material digital obtido
nas institui¢des parceiras. A digitalizacao
de acervo oferecida pelo projeto Rede da
Memodria Virtual Brasileira € uma forma
de garantir a preservacao e a producao de
copias de seguranga dos acervos.

O servico de hospedagem e gerencia-
mento das bases de dados das instituicdes
parceiras possibilita ainda, as entidades
filiadas, a consulta e importacdo dos regis-
tros bibliograficos disponiveis no portal da
Biblioteca Nacional, nos mesmos moldes
do que ja existe com sucesso no Catdlogo
Coletivodo Planor (Plano Nacional de Recu-
peracdo de Acervos Raros)?, que possibilita
aalimentacdo, gerenciamento e intercimbio
de informacdes entre institui¢des de docu-
mentacado do Brasil e do Exterior, envolvidas
com o projeto de geracdo de um catdlogo
coletivo do patrimdnio bibliografico.

A geracdo e manutencio de um catdlo-
go coletivo do patriménio bibliografico, a
partir da identificacdo e do cadastramento
informatizado dos acervos de memoria exis-
tentes em bibliotecas e outras institui¢coes
culturais, € um dos principais objetivos do
Planor, criadoem 1983, com a finalidade de
reunir, na Biblioteca Nacional, informacdes
sobre o acervo raro existente no pais.

Sua atuagdo constitui uma das iniciati-

vas pioneiras de controle e disseminagado

da informacdo em rede, oferecendo, em
contrapartida as informag¢des coletadas,
assisténcia técnica para a organizagdo e
preservacido de obras raras existentes no
pais e para o desenvolvimento de progra-
mas de formacdo e aperfeicoamento de
mao-de-obra especializada, fornecendo
orientagcdes sobre os procedimentos téc-
nicos a serem utilizados na organizacao e
conservacgio desses acervos, conforme as
normas adotadas pela Biblioteca Nacional.
A partir da criacdo do Consércio Eletrénico
de Bibliotecas, sua estrutura foi utilizada
para o estabelecimento de sistema de ali-
mentacao on-line, por parte das proprias
entidades, dos dados relativos aos acervos
raros que integram o catdlogo coletivo do
patrimdnio bibliografico.

O Consoérceio Eletronico de Bibliotecas*
foi criado, em 1999, a fim de permitir as
bibliotecas conveniadas copiar ou baixar
registros bibliograficos, via internet, das
bases de dados da Fundacio Biblioteca
Nacional, disponiveis no portal institucio-
nal. Seu principal objetivo € o de apoiar o
desenvolvimento dos projetos de automa-
¢do bibliogrdfica no Brasil, permitindo as
bibliotecas brasileiras, através do compar-
tilhamento dos recursos de catalogacao
on-line da Biblioteca Nacional, a formacdo
de bases de dados locais ou de redes de
bases regionais.

Inicialmente concebido para funcionar
apenas para materiais bibliograficos, o con-
sorcio teve que ampliar seu alcance devido
a heterogeneidade do acervo existente,
tornando possivel as institui¢cdes parceiras
partilhar quaisquer registros existentes nas
bases de dados da Biblioteca Nacional, fos-
sem iconograficos, sonoros, cartograficos
ou de documentos de arquivo.

Essa experiéncia tdo bem-sucedida no
Brasil também expandiu suas fronteiras para
fora do territério nacional. Hoje a World
Digital Library, um portal administrado pela
Library of Congress dos EUA, utiliza-se do
Consorcio Eletrénico de Bibliotecas para
alimentar a sua base de dados com os objetos
digitais cedidos pela Biblioteca Nacional
Digital, comprovando a eficdcia e a impor-

tancia do intercAmbio de informacgdes.
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5 XML (extensible markup

language): linguagem de
marcagao que trabalha com
etiquetas (markup tags) que
permitem que os dados
sejam lidos e expostos
sem nenhuma descri¢do
externa ou conhecimen-
to, por parte do usudrio,
da linguagem utilizada. A
garantia de exportacdo e
intercdmbio dos dados se
deve & padronizagdo pelo
formato Marc (machine
readable cataloguing) de-
senvolvido no dmbito da bi-
blioteconomia,que constitui,
basicamente, um conjunto
de etiquetas que,associadas
aconceitos,os representam
numericamente, facilitando
ointercdmbio internacional
de dados entre paises de
idiomas diversos.

EAD (encoded archival
description): repertdrio
de etiquetas textuais, em
linguagem XML, baseadas
na norma internacional
de descri¢do arquivistica
(Isad-G),que temafinalida-
de de padronizare garantira
exportagdo e ointercimbio
de dados relativosaacervos
arquivisticos.

International standard ar-
chival description (general):
diretrizes de apresentagdo
deinformagdes que estabe-
lecem elementos bésicos de
padronizacdo da descricao
arquivistica, permitindo a
interpretacdo dos dados
para além de barreiras
linglisticas.

94

Em sintonia com o movimento de
compatibilizacdo de todas as ferramentas
utilizadas na web, o sistema utilizado na
Biblioteca Nacional apresenta vdrias pos-
sibilidades de importacdo dos dados, jd
incluindo, para os afiliados do Consdrcio
de Bibliotecas, uma possibilidade de ex-
portacdo de dados em Marc/XML°. Com
base nessa tecnologia, estd em fase de de-
senvolvimento aopg¢ao de exportagdo para
EAD®, que contemplaria as institui¢des
arquivisticas filiadas a Rede da Memdria
Virtual que desejassem trocar informagoes
com outros arquivos do mundo.

E importante enfatizar que toda essa es-
trutura € colocada a disposi¢do das institui-
¢Oes de documentagcao mediante a utilizacdo
de senhas de acesso que garantam a segu-
ranca no gerenciamento das informacdes
relativas ao acervo de cada instituicdo. A
solucdo utilizada pela Biblioteca Nacional,
cadastrando as institui¢oes parceiras para
viabilizar recursos e servigcos diferencia-
dos dentro das bases de dados, mostrou-se
muito importante nos projetos que viriam
a se desenvolver mais adiante.

Desses novos projetos destacam-se
aqueles em parceria com a Fundag¢do Oscar
Niemeyer, com o Arquivo da Cidade do
Rio de Janeiro, com o Clube de Engenha-
ria, com a Superintendéncia Estadual de
Bibliotecas Publicas/MG, dentre as, hoje,
dez entidades cujos acervos se acham dis-
poniveis para consulta no portal da Rede
de Memodria Virtual.

A evolugio dos padrdes adotados se
deu devido a prépria demanda interna na
Biblioteca Nacional. Para o acervo ma-
nuscrito, que reudne predominantemente
documentos de arquivo, houve a neces-
sidade de adequar o padrao de entrada de
dados até entdo utilizado com a norma
internacional de descri¢do arquivistica,
a Isad(G)’. A partir daf foi desenvolvida
uma tela de entrada de dados que segue o
modelo proposto pela norma e € utilizada
na alimentacdo dos registros relativos ao
acervo manuscrito, assim como na dis-
ponibilizacdo de mdédulos de entrada de
dados de acervos arquivisticos pela Rede

da Memoria Virtual Brasileira.

A metodologia hoje disponibilizada
pela rede € compativel com as normas de
descricdo e formatos de intercimbio de
praticamente todas as dreas de tratamento
de acervos, garantindo ao pesquisador e
aos proprios técnicos usudrios do sistema
um ambiente integrado, que possibilita
a pesquisa e o acesso a registros do co-
nhecimento nos mais variados suportes,
superando corporativismos e garantindo
a efetiva democratizacdo da informacao

na internet.

ATITULO DE CONCLUSAO

VisOes corporativistas que defendem
reservas de mercado para a discussdo de
questoes que envolvem saberes comple-
mentares ainda existem e assombram os
profissionais interessados numa abordagem
que prioriza o entendimento integral dos
processos, em oposi¢do a andlise isolada
e “especializada” dos componentes do
problema. Apresentam-se, no entanto, cada
vez mais como opg¢des anacrdnicas, que
contrariam os rumos da moderna teoria da
informacgao e, dentro dalégica do mercado,
sdo ineficazes na conquista de resultados
efetivos de controle e disseminac¢do de in-
formacgdes sobre acervos documentais.

Torna-se cada vez mais dificil —e dispen-
sdvel —demarcar provincias metodolégicas
que det€ém conhecimentos especificos, por-
que o conhecimento agora necessdrio pre-
cisa dar conta de uma realidade complexa,
onde os papéis profissionais se confundem
na adog¢do de conceitos oriundos das mais
variadas areas do conhecimento, envolvidas
no desenvolvimento de projetos comuns de
controle e disseminac¢io da informacao.

Um profissional envolvido no trata-
mento de um acervo, seja ele arquivistico,
bibliogrdfico ou museolégico, em suporte
convencional, eletr6nico ou digital, nao
pode mais resumir sua estrutura de compre-
ensdo tedrica a pressupostos metodolégicos
exclusivos de uma drea do conhecimento.
Precisa opinar sobre normas de descri¢do

e catalogacio, ferramentas de organizacio,
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intercAimbio e controle da informacao,
estruturas de criagcdo de bancos de dados,
metadados de preservacao digital, contexto
histérico de producdo documental, elabo-
racdo de projetos de captagcdo de recursos
e perspectivas gerenciais envolvidas no
estabelecimento de parcerias interinstitu-
cionais, entre outras demandas.

Tais demandas ainda ndo atingem in-
tegralmente pequenas unidades de guarda
de acervos, mas jd se impdem como uma
necessidade profissional de compreensio
— por parte de bibliotecdrios, arquivistas e
outros profissionais da informag¢ao —de seu
objeto de trabalho, principalmente diante
da enorme abrangéncia das propostas de
bibliotecas digitais. Preocupado em garantir
uma informacao de qualidade, independen-
te do meio de veiculagdo e do suporte do
objeto a ser simultaneamente divulgado e
preservado, o profissional responsavel se
sentird invariavelmente inadequado aonovo
paradigma metodoldgico. Neste momento,
nao se fixar aum ponto de vistareducionista

pode ajudar.

As bibliotecas digitais ndo sdo sé uma
conquista daqueles que precisam de ferra-
mentas combinadas de pesquisa, mas repre-
sentam efetivamente uma nova luz sobre as
trajetorias tedrico-metodoldgicas dos atuais
profissionais de acervos. Percorrendo cami-
nhos parcialmente desconhecidos a todas
as categorias profissionais, a perspectiva
da alteridade atrai maior clareza. E o sen-
timento de inadequacgdo acaba constituindo
o motor do movimento em dire¢do a uma
nova consciéncia que integra e articula
saberes complementares na direcdo de um
objetivo comum.

E esse objetivo comum, menos do que
a melhor técnica, tem que se constituir na
busca de um maior impacto social do tra-
balho desenvolvido, tornando transparente
a geréncia do trabalho e a democratizagdo
de recursos, a partir do compartilhamento
de ferramentas que garantam igualdade de
condi¢des a todos que precisarem conviver
neste novo mundo digital sem as barreiras
envolvidas na defesa incondicional dos

vinculos e chancelas corporativas.
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