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ferentemente, produzindo muitos e distin-
tos neoliberalismos, a ponto dedificultara
propria auto-identificagio dos que em prin-
cipio perfilarinmestas correntes.

Em segundolugar, o reconhecimento
torna-se dificil porque as proprias proposi-
¢oes neoliberais vém-se modificando no
tempo, principalmente no que dizrespeito
as responsabilidades piablicase estataisem
questoes como educacho, combate i po-
breza, ou crescimento sustentado, desen-
volvimentode novas leenologias, amplia-
¢aodacompetitividade das economias na-
cionais, etc. Hi mesmoquem diga ji terse
miciado oocaso do neoliberalismo. Incga-
velmenie, pelomenos naguilo qued veicu-
lado pelas agéncias mullilaterais, novas
énfascs vém se registrando e por viirias ra-
zOes, entre elas a suaatunlizagio nos novos
tempos e leses da administragio Clinton,

Finalmente, o que talvez constilua a
muinis forte das mzdes, € que muitas das pro-
posicoes atribuidas ao neoliberalismo nio
sao, efetivamente, monopolio daguelaten-
déncia, nem mesmo das fontes originais em
gue parece nutrir-se, Ao contrino, fizeram
ou fazem parte de idedrios democratus ou
socialistas, circunstancialmente apagados
pela onda neoliberal. Estaapropriagio re-
sultia numi estratégia eficiente de predomi-
ninciaideoldgica, conferindoaparentie ori-
ginalidude e lorga persuasivaa esta cormen-
te que terminou, porexemplo, por reclumar
exclusividade sobre quaisquer propostus de
modernizagio social e politica, Diga-se de
passagem que i condigio dessa apropria-
¢io € que o neoliberalismo confirma ten-
déncias profundas de modificagoes dit so-
ciedade, apreendidas s seu modo pelos se-
tores politicamente colocados a direita do
espectropolitico, masobviamente tambeém
reconhecidas pelos que, aesquerda, identi-
ficam e advogam transformagoes socinis ¢
politicas,

Fste artigo (oma estas trés ordens de
dificuldades como pontode partida parao
exnme e o discussio dus concepgoes
neoliberais sobre as politicas publicas de
cortesacial, Limita-se, portanto, tho-somen-
te aum doscamposemqueoncoliberalismo
tem atuado, deixandode lado seja a guestio
filosafica mais geral envolvida nas concep-
¢oes de justica social, sejam os outros do-
miinios das politicas piablicas, em particular
o referente aeconomia. O quadro de refe-
réncia € a regiio lalino-americani ¢ as pro-
postas de reestruturagio de programas so-
ciais que, sob onentagio neoliberal, vém

sendodivulgadas pelas agéncias mullilate-
rais de desenvolvimento, lais comoo Ban-
co Mundial, o BID, a Cepal, ¢ foram ou
estio sendo ensaiadas pelos governos lali-
NO-AMErcanos.

OS5 LIBERAI S DE
ONTEM E DE HOJE E AS
POLITICAS SOCIAIS

Nio ha um corpo tedrio neoliberal
especifico, capaz de distingui-lo de outras
correntes do pensamento politico. As
“teorizagdes” que manejam osassim ditos
neolibernis sio gernlmente emprestadas do
pensamento liberal ou de conservadores e
quaseque se reduzem dafirmagio gendérica
daliberdade e da primazia do Mercado so-
bre o Estado, doindividual sobre o coletivo,
EE, derivadamente, do Estado minimo, en-
tendido como aquele que nio intervém no
livre jugo dos agentes econdmicos.

Oneoliberalismo com gue convivemos
dificilmente se encamaemobrasde intelec-
tuais de reconhecida competéncia. Mere-
ccu mesmo, alé agora, pouco esforgo de
exposicio sistemitica, com algumas exce-
coes gue podem ser enconlradis no campo
da cconomia. E antes um discurso ¢ um
conjunto de regras priiticas de agio (ou de
recomendagtes), particularmente referidas
a governos eareformasdo Estadoe das suas
politicas. E essasua caracteristica que con-
duz Théretaqualifici-lo como ™... sistema
de receitas praticas para a gestio publica™
{Thérel, 1990,

De fato suas proposi¢oes sio sobretu-
doprdticas e enraizadas em algumas afir-
magoes de valores que passaram a retrati-
lo. Desde logo, esti a referéncia a idéias e
niaoainferesses: alirmando recusara tese
liberal da politica pluralista ou conduzida
pelo jogo dos interesses através de seus
advogados ¢ [obbies, mas lambém preten-
dendo superar mecanismos politicos tipi-
cos da vida democrilica, o tecnocratismo
nealiberal declara-se atuarmovido por idéi-
as ¢ valores distantes e acima dos
particularismos, corporativismos e
populismos detodaaordem, formade redu-
¢io do inleresse geral a algumas concep-
goes do que seja “moderno”, “llexivel” e
“eficiente”.

Poder-se-ia dizer, com Schoeider
{ 1989), queestas idéias e valores compoem
um ambiente particular, espécie de “cultura
da solugio de problemas™: idealizando a
cspecializagio ¢ acompeténcia, nideologia



neoliberal projeta uma cultura politica
“despolitizada™ na aparéncia, movida pela
busca de solugbes dgeis ¢ eficientes. Efici-
éncia e eficiciasio portanto os coroldrios
dessaideologizacio daagio pritica.

A aparente desideologizacio da polili-
case raduzem regras de agioque lenderam
asubstituir, afinal, 0s argumentos, edivul-
garam essa mentalidade, constituindo, elas
sim, a marca da sua identificagio, repetidas
quasc que ventrilocamente em todo o mun-
do:

“Em lugar deideologia, os neoliberais
1ém conceitos. Gastar é ruim. Ebom ter
prioridades. E ruim exigir programas.
Precisamos de parcerias, naode gover-
no forte. Falem de necessidades nacio-
nais, nao de demandasde interesses es-
peciais. Exijam crescimento, nao distri-
buigio. Acimade tudo, irmtemdofuturo.
Repudiem o passado. Aocabode pouco
tempoasidéias neoliberais comecama
soar como combinacgbes alealGrias de
palavras mégicas” (Schneider, 1989,p.7).

Finalmente, esta atese do Estado mini-
mo, O Mercadoconstitvindo o melhore mais
cliciente mecanismode alocagio de recur-
sos, aredugiodo Estado (doseu tamanho,
do seu papel e de suas funcdes) € o mote e
omovel dessaideologia, repetida ja sufici-
enlemente para que nio necessitemos nela
nosdeler. Bastaaqui registrar, seguindoa
inspiragiio de Goodin ( 1988), que no uni-
versode regras priticas emque se move 0
neoliberalismooargumentodo Estadomi-
nimo € advogado pelo maximo, nio pelo
minimao: principalmente noque diz respeito
asuaresponsabilidade social, afirma-se tio-
somente a fronteira demarcadora do méixi-
mo até onde deveria e poderiairo Estado.

Mas € por tudo isso, entiio, que o
neoliberalismo é um simulacrodo liberalis-
moamericanoem que s¢ inspira. [ntelectu-
almente, grande distincia scpara este tipo
de visiodas formulagbes de um Danicl Bell,
de um Burnham ou de Michael Sandel. (O
primeiro até mesmo se qualifica como
neoconservador, aodistinguir-se das aluais
versoes deformadas do liberalismo.) Mas
também ¢ obviamente de Rawls ou de
comunitaristas como Walzer (Mulhall &
Swilt, 1992). No tocante a politica social,
estariam semdavida mais proximos de con-
servadores como Gilder (1981), Charles
Murray (1984) ou Nathan Glazer (1988),
cm geral qualificados como integranies da

Nova Direitaamericana (Goodin, 1988).

Mas, sem diivida, a classificagio poli-
tica dos neoliberais ¢ tarefa complicada.
Referindo-se aos Estados Unidos, Danicl
Bellafirmaserdificil suatradugio parater-
mos politicos porque existem, nodiagrama
neoliberal, pelo menos dois eixos que se
entrecruzam. Umdcles ¢ um eixo econdmi-
co dividido pela Esquerda e a Direita. O
outro ¢ um eixo cultural dividido por tradi-
cionalistas e modernistas. Além disso, os
que sioda esquerda oudadircitacm lermos
econdmicos nem sempre sio modernistas
de esquerda ou tradicionalistas de direitana
temitica cultural (Bell, 1988).

Paradoxalmente, em termos politicos
e de politica econdomica, oneoliberalismo-
encarnado principalmente na novaelitedo
Partido Democrata conhecidacomoa “clas-
sede 747 (Schneider, 1989) - manifesta-se
explicitamente como a negacio do sistema
liberal americano. Afinal, aquele sistema
que prevaleceu entre os anos 40 e 60 nos
Estados Unidos, agora exorcizado pelos
democralas, repousavaem ... um consen-
s0 que compreendia uma orientagao
internacionalista, uma crenga na economia
keynesiana e na politica social do New Deal
de Roosevelt, e um dominio patriarcal dos
protestantes brancos de origem anglo-
saxOnica” (Simpdsio, 1987, p.2)(1). Eapoi-
ava-se sobretudo na concepgiode umaci-
dadania enraizada menos na comunhao
politica nacional, anles nas instituigoes na-
cionais de um Estado neutro, aquela estru-
tura legal que garante o direitoao bem-estar
semeniretantoinibir as formas concorren-
tesalravés dasquais os grupos de interesses
buscam atingi-lo(2). Afinal, acritica mais
acerba dos neoliberais ao Estado iniciou-se
peloataque ao Estado de bem-estarsocial,
ampliando-se posteriormente para abran-
gertoda a concepgiio keynesiana de inter-
vencio piblica na economia. Conira o Es-
tado neutro advoga-se o Estado minimo;
opostamente aquela concepgiio de cidada-
nia, reforcam-se as teses ¢ movimentos de
mobilizagio de mecanismos pseudo-
unificadores presentes nacomunidade, no
espirito nacional, sorle de revitalizagao
conservadoraonde s¢ enraizariaa“moder-
nizagio” (leia-se redugio ou “simplifica-
Gio")dasinstituigoes.

Também no dominio das politicas so-
ciais, o folego tedrico neoliberal € bastante
reduzido. Suas proposigdes compdem, ne-
gativamente, um conjunto de argumentos
deataque ao Estado de bem-estarsocial e,
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positivamente, um conjunto de propostas
de reformas dos programas sociais, moven-
do-se sobretudo num campo mais pritico
de prescrigoes para as politicas publicas no
selorsocial. Se quisermos identificar aar-
gumentacao geral e mais consistente que
fundamenta tanto os ataques quanto as re-
comendagies, melhor serd registrar teses
mais clissicas sobre o papel do Estado na
provisio de bens e servigos sociais, logo,
sobre a natureza e escopo das politicas so-
ciais.

Embora rigorosamente niio possa ser
considerado nem um liberal clissiconem
um neoliberal, Milton Fricdman (1977)
expde comclareza o nicleo da argumenta-
¢ilo que vem sendo repetida, com menos
nitidez e competéncia, pelos neoliberais ou
pelanovadireila. Capitalismaoe Liberdude
parte datese de que aliberdade individual
¢ afinalidade das organizagoes sociais, ¢ €
este principio que afasta qualquertipode
intervengio que afele coercitivamente o
livre exercicio da vontade individual. Por
esta razao, o Estado nao deve inlervir no
mercado e em nenhuma de suas forgas e
fatores. Ora, os programas sociais - isto g,
a provisiio de renda, bens ¢ servigos pelo
Estado - constituem uma ameaga aos inte-
resses e liberdades individuais, intbem a
atividade e aconcorréncia privadas, geram
indesejaveis extensoces dos controles da
burocracia.

Para Friedman, o exemplo mais claro
das distorghes que oS programas socias
publicos introduzem pode serencontrado
nos sistemas previdencidrios de cardter
compulsénio: principalmenteemrelagioas
aposentadorias para os idosos, estes siste-
mas imporiam um padrio perverso de
redistribuicio de renda cnlre os
beneficiirios, penalizando principalmente
o trabalhadores jovens de altos rendimen-
tos, ji que o beneficio nio depende dasitu-
agio econémica do beneficidrio, massim
daidadede entrada no programa. Também
quando os déficits dos sistemas
previdenciirios, tio comuns, sio financia-
dos com recursos fiscais, promoveriam a
scu veruma injustificivel redistribuigio.
Outra caracteristica negativa adviriado fato
dequeatecnificacio e amaiorcomplexida-
de dos sistemas previdencidrios em geral
estaoassociadas, em primeiro lugar, iexis-
ténciade burocracias que passam a favore-
cerdesnecessariamenlte sua propriaexpan-
sao; emsegundo lugar, i crescente impos-
sibilidade de que 0 Congressoexerga efcti-
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vocontrole sobre osistema previdencidrnio.
No planoda liberdadc individual, a provi-
siodo Estadoimplicaacoergioaliberdade
de escolha e porissotende aser menos cfi-
ciente que a provisao privada. Ainda na sua
opiniao, ocariter compulsoriodos sistemas
previdencidrios piblicos provoca uma per-
dadalivre disposicio sobre a renda, repre-
sentando portantouma “ditadura benevo-
lente”. No plano moral, tais sistemas mi-
namaresponsabilidade dos jovens paracom
os velhos, levando-osa nao maisse respon-
sabilizarem pelo cuidado com os idosos.
Dadas todas estas caracteristicas ¢ impactos
negativos, Friedman advoga que a previ-
dénciasocial deva eslar inscrita numacon-
cepgio de seguro social individualmente
contraladoe gerido, em sistema de capitali-
240, porempresas para tanto especializa-
das.

Osistema previdencidrio constitui ape-
nasumexemplo. De fato, para Friedman e
seus seguidores, € o proprio Estado de bem-
estarsocial - osistema de politicas sociais -
uresponsivel por muitos ou gquase todos os
mitles que nos afligem ¢ que t€m que ver
comacrise economica e o papel do Estado
(3). Comefeito, paraestes liberais o finan-
cinmento do gasto piiblico em programas
socials lrouxe as seguintes perversoes: a
ampliagio do déficit piblico, a inflagio, n
redugio da poupanga privada, odesestimulo
aotrabalho e a concorréncia, com aconse-
guinte diminuicio da produtividade, e até¢
mesmo a destrui¢io da familia, o
desestimulo aos estudos, a formacio de
“gangues” e acriminalizagiodasociedade.
Portanto, além da ortodoxia em matériade
politicaecondmica (com adevidaconten-
¢iio do crédito, a retomada do equilibrio
or¢amentinio, adiminuicio dosiribulos e
das regulacoes sobre as empresas), a pro-
postaliberal significa o corte no gastosocial
e adesativagio dos programas sociais pu-
blicos. A agio do Estado no campo social
deve ater-se a programas assistenciais -
auxilio i pobreza - quando necessirios, de
modocomplementar a filantropia privadac
das comunidades. Mesmo assim, os pro-
gramas de auxilio i pobreza niodevem ser
dirigidos a grupos especificos, para nio
provocar distor¢oes no mercado. O impos-
to de renda negativo constitui, para
Friedman, o mecanismo porexceléncia para
atender aos individuos pobres, sem
desestimularotrabalho.

Nio € o caso, aqui, de discutir as limi-
tagoes ¢ anacronismos desse liberalismoa
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outrance de Friedman. Mas nio podemos
deixarde lembrar que, afinal, as politicas e
programas do Estado de bem-estar social
vieram corrigir situagoes de desigualdade,
pobrezac perdade renda, exatamente aque-
las tipicamente geradas pela ecconomia de
mercado, nas suas “nalurais” oscilagbes e
crises. Poroutro lado, as economias madu-
ras, assentadas sobre os modos fordista e
neofordistade produgiio, tiveram, entre as
bases de sustentacio do seu crescimentoe
da ampliagio do consumo de massas, 0
fundo piblico mobilizado pelos programas
sociais. Nas suas primeiras versoes, as pro-
postas neoliberais para as politicas sociais
repeliram semcritica ou alleragbes, mascom
uma certa dose de cinismo, 0s anacronis-
mos ¢ as limitagoes dos liberais de primeira
hora. Entretanto, algumas modificagoes
veém se registrando nesse universo ideolo-
gicoe convém anolii-las.

DESLOCAMENTOS
RECENTES NO INTERIOR
DA ITDEOLOGIA
NEOLIBERAL

2 praprio das ideologias recobrirem
com opacidade o real, mas também dele
nutrirem-se, sob pena de perderem suaefi-
cicin. O neoliberalismo nio tem fugido a
estaregri: suas teses ¢ inflexoes guardam
certo paralelismo com o movimento real
das economias e sociedades contemporii-
neas.

Desde meados dos anos 70, simbolica-
mente tendo como ponto de partida os dois
choques do petrdleo, desencadeia-se um
movimento de instabilidade da economia
capitalista, acompanhado porum profundo
processo de transformagoes produtivas, da
envergadura de uma “terceira revolugio
industrial™.

No primeiro momento - no inicio dos
anos 80), se se quiser - dirfamos de modo
resumido que tal movimento foi percebido
principalmente nas suas dimensoes negati-
vas - a faléncia econdmica, atribuida em
grande parte a um Estado em crise, a um
espolado padriaode regulagio ccondmica.
As dimensoes datrunsformacio produtiva
e osacelerados graus de redugiodotempo
de trabalho nela embutidos, de um lado, ¢,
de outro, os desafios i elevagio da
competivividade das economias apoiadas
nas novas tecnologias e na globalizagio fi-
nanceira - lais dimensoes vierama ser me-
Ihor percebidas ¢ estimadas num segundo

momento, do final dos 80 em diante.

A ideologia neoliberal que acompa-
nhou e praticamente “dirigiu” este movi-
mentotambém teve énfases e variagoes nas
suas leses e propostas, segundo aqueles dois
momentos. Na primeira fase, pode-se afir-
mar que foi basicamente defensiva, suas
“recomendacies” visando superar a crise
pela negagio dos principios social-demo-
cratas de regulagio ccondmico-social.

Nosegundo momenlto, a énfase maior
tem sido posta nos vetoresde politicas que
podem sustentar o crescimento apoiado na
clevagio da competitividade sistémica, ¢
no reforgo a mecanismos de modernizagio
e flexibilizagiio das estruturas e fatores so-
ciais, condizenles com as caracteristicas das
novas lecnologias,

O neoliberalismo, no que concerne as
polilicassociais, limbém vemalterundo suas
proposigoes ou pelo menos as énfases e
prioridades, segundo aqueles dois momen-
tosindicados. Deinicio, nos momentos mais
agudos da crise, o redirecionamento da
politica social quase que se resumia s pro-
postasde corte do gasto social, adesativagiio
dos programas, i efetiva redugio do papel
do Estado nesse campo. Com muito pouca
sofisticagiio e quase nula reflexio, alémde
repetiros argumentos geraisde Friedman,
as proposigdes no campo social foram ba-
sicamente aquelas que inspiraram os go-
vernos Tatcher ¢ Reagan: as tentativas de
desestabilizagiio dos pilares do Welfare
State, reduzindo auniversalidade ¢ os graus
de cobertura de muitos programas sociais,
“assistencializando” - isto &, retirando do
campo dos direitos sociais - muitos dos
beneficios e, quando puderam, privatizando
a produgiio, adistribui¢io ou ambas as for-
mas puiblicas de provisio dosservigos soci-
ais, Nabase de tal “redirecionamento™ es-
tava i vontade de quebrara espinha dorsal
dossindicatos e dos movimentos organizi-
dos dasociedade.

Nos paises latino-americanos, subme-
tidos (ou emvins de) aos rigores dos ajus-
tamentos macroecondmicos ¢ i devastagio
social que vém provocando, a receita
neoliberal pareceria estar contida no con-
juntode prescrigoes de reformas dos siste-
mas de protegiio social, orientadas paraa
sua privatizagio, descentralizagio,
focalizagio e programas (fundos) sociais
de emergéncias. O *modelo chileno™ pas-
souaserdifundido comoocaminhoexitoso
pararcformular o papel do Estado na drea
social. Mais 3 frente, discutiremos essas



teses. Merece registro, entretanto, o fatode
que foram muilo poucos OS programas so-
ciaisefetivamente reformados, naregiio. E
alguns o foram em sentido inversoao pre-
conizado pelo neoliberalismo, jaque inte-
gravam muito mais a agenda de reformas
dos processos de democratizagio também
experimentados pelaregiiio. Everdade que
muilo pouco sucesso liveram, seja pelas
proprias restrigbes impostas pelacrise, seja
pelocontinuobombardeioideoldgicoaque
saosubmetidos, em geral sobaacusagiode
populismo, desperdicio, cic.

Tenho a impressio de que nestes pri-
meiros anos dos 9 modificou-se em parte
aagendaneoliberal de reformas dos pro-
gramas sociais, e esta alteragio esti relaci-
onada com os desafios da modernizacioe
damelhoria da competitividade sistémica
dus economias, na busea daintegracgioin-
ternacional e docrescimento sustentado.

Ja no liberalismo de Friedman, duas
dreas de agio piblica no campo social se
justificavam, a de seguranga ¢ justica, por
um lado, ¢ ade educagiio bisica, poroutro.
Naprimeira, tratava-se de canalizar a auto-
ridade ¢ 0s recursos estatais para a garantia
da estabilidade ¢ da seguranga social; na
segunda, e de acordo com o ideal liberal,
tratava-se de igualar asoportunidades: re-
conhecendoasdiferengasentre osindivi-
duos, ampliaro campo de oportunidades
dos mais desfavorecidos, de modo a que
pudessem competir menos desigualmente
com os demais. Nasua base, asocicdade se
organizaria, assim, sobre um dado patamar
de eqitidade.

O investimento nos recursos limanos
¢, em consegiiéncia, o reforgo s politicas
socinis de educagio, satde e infra-estrutura
social voltaram a fazer parte danagenda de
reformas e de redirecionamento do gasto
social, mesmo dagueladoncoliberalismo.
Ainda pouco explicita, esta énfase parcce
reverter, em parte, as teses sobre diminui-
¢io do papel do Estado, de um lado, ¢
focalizagio e seletividade, de outro, pelo
menos noque serefere i educacioe i sai-
de.

Vale a pena reconstruir todo o argu-
mento. Desde logo, ele seapdiana confir-
magaoda profundidade daonda de inova-
¢Oes téenicas, organizacionais e financei-
ras que se vém propagando nas economias
avangadas. Paraalémdadeserigiodas irans-
formagoes produtivas cm curso, importan-
te ¢ reforcar ocentro ditese sobre as novas
exigéncias paraamio-de-obra: dadaaapro-

ximagioentre gestioe controle dos fluxos
de produgio, i base das novas tecnologias,
a mio-de-obra deve ser antes de tudo
educada e sun educagiodeve apoiar-se no
desenvolvimento da capacidade 16gico-
abstrata para decodificar instrugoes, calcu-
lar, programar ¢ gerenciar processos, So-
mente assim serd capaz de inovar e assimi-
larrapidamente as continuas e ripidas ino-
vaghes aque estisujeita.

Ora, asbases institucionais do investi-
mento em recursos humanos estaorelacio-
nadas com as redes piblicas de educagio
hiisica ¢ secunddria, assim como com os
programas universais de satide coletiva,
prevengiode doengas catengio primdria.
Redes e programias, comose siabe, proprios
daachoestatal e muito pouco adequados i
modilicagbes do tlipo focalizagio ou
privatizagio,

Se essas diretrizes se firmam no cend-
riodo Primeiro Mundo, por duas ordens de
razdes passam também i cena nas novas
estratégins de crescimento que se vém de-
senhando na América Latina.

H4, em primeiro lugar, razdes de or-
dem econdmica que propdoem aeliminagio
da pobreza, através de politicas que, de for-
maduradoura, capacitem os setores desti-
tuidos a produzirem e adquirirem indepen-
déncia, inclusive do assistencialismo
emergencial, Essaestratégia parte do reco-
nhecimentode que a pobreza, 0 nio-acesso
de vastas camadas da populagioabens e
servigos bisicos, agravou-se, constiluindo
hoje enrrave it modemizagio das economi-
aseasuaconversioa formas mais descen-
tralizadas, mais abertas, maisadaptiveis ¢
dinimicas do ponto de vista tecnoldgico.
Em outras palavras, as reformas estruturais
devem sertambém e logo acompanhadas
de reformas sociais que contribuam para
sui susientagiho,

Mas a climinagio da pobreza, a dimi-
nuigio dos graus mais gritantes de desigual-
dade c anmpliacio do acessodas camadas
desfuvorecidas nos beneficios docrescimen-
to ccondimico constitucm também condi-
gaodaestabilidade politica. Em outros ter-
mos, aestabilidade dos ajustamentos estari
comprometida sc os piores desequilibrios
sociais nio foremeliminados, antes mesmo
de se transformarem em desequilibrios po-
liticos. Eumadas formas mais eficientes de
investimento social, principalmente em
paises como os da América Latina, se faz
através de politicas de crescimento ¢ de
politicas ativas de emprego. Emoutras pa-
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lavras, seja paraeducara forga de trabalho
nos novos termos exigidos pela moderni-
Zagiio ¢ progresso, seja para a erradicagio
da pobrezaque retardao progressocintro-
duz instabilidade politica, anovaagendade
rcformasde programassociais tende hojea
perder o viés apenas negativodo primeiro
momento ¢ a juntar aoideario de “moder-
nizagioncoliberal” algumas das ligoes ou
tradigoes do passado. A proposta cepalina
de transformagdo produtiva com egiiida-
de, de 1991, aparcceu ji com tal conotagio.
Documentos recentes de outras agéncias
vém insistindo na impontinciadessa“nova
fasc de reformas”, que volta a colocar a
questdo social s¢ ndo no centro, a0 menos
cm lugar de destaque entre as preocupa-

gocs.

A AGENDADE REFORMA
DOS PROGRAMAS
SOCIALS:

O0S NEOLIBERAIS E OS5
OUTROS

Nio basta registrar tais inflexdes nas
prescrigoes neoliberais de politicas sociais.
Parcce-nos atil insistir no fato de que o
ncoliberalismo leu ¢ 1€, ¢ sewmaodo, trans-
formagoes profundas das socicdades con-
temporinecas, também apreendidas, deou-
trovmodo, por oulras correntes ¢ concep-
gocs. Porisso mesmo, certas propostas que
parcceriam constituir scu figurino particu-
lar nio foram nem sio monopdélios desta
tendéncia. Scalgum mérito teve até agora
o “pensamento” neoliberal neste campo,
talvez tenha sido o de exigir argumentos
mais explicitos ¢ refinados de correntes
intelectuais progressistas, Parademonstrar
esseargumento, discutloaseguirumalese,
a da renda minima, ¢ trés propostas, a
descentralizagdo, a privatizagdo ¢ a
focalizagdo dos programas sociais, tidas
como constitutivas da agenda neoliberal de
reformas dos programas sociais na Améri-
ca Latina.

DO IMPOSTO NEGATIVO
A RENDA MINIMA
GARANTIDA

Neoliberais e outros vém eriticando a
forma estatizada de produgio ¢ operagio
dos servigos sociais ¢, em scu lugar, tlem
ganhado forgaum mecanismosubstitutivo,
o da dispensa da renda minima em dinhei-
ro. De fato, pode ser detectada, tanto no

plano das concepgdes normativas quanto
na pritica de muitos Estados contempori-
ncos, uma tendéncia a substituir parte da
canastra de bens e servigos sociais, princi-
palmente aquelesditos “pessoais”, poruma
alocagiodiretade recursosemdinheiro. [
engana-se aquele que pensaseresta forma
ameracxpressiode tendéncias neoliberais
ou conservadoras.

Semdivida, tanto a ancoragem teori-
caquantoalogicasubjacente i proposicio
de uma renda minima garantida \¢m on-
gem liberal (4). Paraosliberais, mas clara-
mente para nossos conlemporincos
neoliberais e conservadores, a renda mini-
ma(em geral ¢ na sua versioemdinheiro)
cxpressaumadada concepgiiodo papel do
Estado, que deveria oferecer tio-somenle
aosdesfavorecidos um certo grau de segu-
ranga social, a politica social sendo entao
pensadade modo residual, apenas comple-
mentar aquilo que osindividuos nio pude-
rem solucionar via mercado ou através de
recursos familiares e da comunidade. Mas
cxpressa também, na argumentagio con-
servadoracontemporinea, uma dadacstra-
t¢giade reorganizaciodossistemas de pro-
tegiosocial, o Estadoconcentrando naren-
daminimascu papel, e reservandoao selor
privadoos oulrosservigos, inclusive aque-
le dos seguros sociais. Muitos foram os
nones que lal concepgiiode rendaminima
recebew; lembramos aqui ode impostone-
gative, renda minima diferencial ou o de
dividendosocial, formas todas de conceber
um minimo de auxilios aos necessilados,
mas respeitando-se um dado teto superior
que, comodiria Fricdman, indicaria o limi-
tealémdoqual tendeniaa haverdesestimulo
aotrabalho(Euzeby, 1987 ¢ 1988).

Entretanto, este é tio-somente um dos
significados da renda minima. No campo
progressista, proposigoes desta natureza
vém respondendoaum outrotipoenivel de
argumentagio ¢ justificativa, ado reforgo
da solidaricdade social, fundada sobre as
novas bases da produtividade e economia
do trabalho.

O argumento, em resumidos termos,
parte datese de que, nas condigoes atuaisde
crise, mudangas tecnolégicas e reorganiza-
caodotempodotrabalho social, muitossio
os desdobramentos advindos dos fortes
impulsos i redugiodo trabalho, principal-
mente quando esse processo ndo € acompa-
nhado por preventivas medidas de politica
social e econdmica: eliminacio de postos
de trabalho, diminuigio do volume do



cmprego, marginalizagio e desemprego,
aumento das possibilidades de redugioda
jomada, cic. Noque se refere aocampodas
politicas sociais, aqueles processos tendem
aproduzirimpactos negativos sobre ainte-
gridade dos sistemas de protegio social,
introduzindo severas rupluras cntre os que
sioempregados e portanto gozam de pro-
legio e os tantos que nao estio ou ndovio
cnlrar mais no mercado de trabalhoe, por
1550, ou estiio precariamente protegidos, ou
nio gozam de qualquer protegiosocial do
tipotradicional, passandoaintegraromun-
dodosdesvalidos, demandantes das politi-
cas ¢ programas de lipo assistencial.

Mas estaampliagio dodmbito e esco-
poda politica assistencial estariaaindicar,
entio, umaoutra dimensio daqueles pro-
cessos: o de que estariam sendo alteradas
as bases mesmas sobre as quais foram
edificados os sistemas contempordncos de
protegio social, o seguro social assentado
na relagdo salarial. Em outras palavras,
estaria havendoumadissociagioentre ague-
lestermos que estiveram antes associados
como fundamentodo Estado de bem-estar:
emprego-renda-contribuigdo/seguro soci-
al-beneficios proporcionais. Dito de outro
modo, estariamos frente aumatendénciae
simullaneamente & possibilidade de
dissociagioentre a rendaauferidanoe pelo
trabalho ¢ os beneficios sociais distribui-
dos pelo Estado. Numa versio distinta, di-
riamos que parte crescente da rendade cada
um estariatendendoa se formar indepen-
dentemente da participacio individual na
esfera produtiva.

A renda minima garantida expressa-
ria, scgundo o argumento progressista, csta
novi forma de conceber adistribuigioda
riqueza social, Uma nova forma de solida-
ricdade social, apoiada no enfraquecimen-
todaligagio anteriorentre renda e quanti-
dade/duragiodotrabalho, pode serinstau-
rada: a um nivel bisico, a renda minima
garantida, ao lado dos seguros sociais, re-
forgaria oslagos de solidariedade entre 0s
cidadios - empregados ou niio - agora sob
csta formade “salirioda exclusiosocial”
ou*salirio-cidadania”™, fortalecendoassim
acficicia redistributiva do sistemade pro-
tegiio social. Na sua manifestagiomaterial
mais pura, esta possibilidade assumiriaa
forma de umaalocagaouniversalde recur-
sos ou i basic income da tradi¢do anglo-
saxd, que substituiriao conjunto bdsicode
beneficios sociais (com excegdo dos servi-
cos de satide), devendo ser atribuida a to-

dosas cidadidos, individualmente, indepen-
demtemente de contribuicao prévia ¢ de
condigoes familiares particulares (5).

Além de assinalar o sentido mais geral
das tendéncias de transformagiio domundo
contemporaneo, o argumento progressista
¢ enriquecido poroutros desdobramentos.
De um lado, alimenta-se da mudanga de
concepgaode justicasocial. Deumidedrio
de justica comutativa, preconizando que a
cadaumse dé oequivalente ao que contri-
buiu paracriar, desloca-se paraoideiniode
uma justica (re)distributiva, entendendo
estar assegurado a cada um o dircito de
participar da riqueza geral, sejaqual fora
contribuigio particular com que compare-
ceu parasuacriagio. Ganhaaquisentidoa
idéiadarenda minimacomo*“rendasocial™
ou*“salinosocial”, de cariteruniversalista,
comodissemos antes, ji que destinadoin-
condicionalmente a todos os cidadios.

De outro lado, ¢ ainda no plano ideo-
l6gico, ajustificativadaformadinheiro para
alocagio da renda minima municia-se de
argumentos do idedrio libertirio ¢
aulonomistacontemporineo que, critican-
doos modos burocratizados, luleladores,
controladores, hierarquizados e autoritiri-
os de operagiio dos servigos sociais esta-
tais, sugerem uma ampliagio da liberdade
dos individuos e das familias parabusca-
remaalternativade servigosocial que lhes
aprouver, umavez previamenie financia-
dos pelo Estado através daqueles recursos
emespéeic. Eprincipalmente nocampodos
chamados “servigossociais pessoais”, como
porexemploaguardade criangas pequenas
ou o cuidado comidosos, inevitavelmente
atravessados por lagos afetivos, ou nocam-
pode servigos que, por sua naturcza, sio
distribuidos discretamente, que tal argu-
mentagao vem encontrando desenvolvi-
mento. Garantidaa“gratuidade” dos servi-
€Os - uma vez que s¢ mantém o financia-
mento pablicodistribuido sob a formade
recursoemdinheiro - estariamos individu-
os ¢ as familias livres para escolherem as
prioridades, as formas ¢ os tipos de servi-
¢os que lhes parecerem os mais necessirios
¢ convenientes, “comprando-os” onde es-
tiverem e de quem, sob sua perspectiva,
melhorosvender(6).

Alesedarendaminimanio se reduz,
portanto, ao modelo neoliberal de
reestruturacio institucional das politicas
sociais, tendo na verdade sidodefendidae
argumentada por sctores que se enquadram
antes em idedrios socialistas ou, comoque-
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remalguns, “pos-social-democratas”™, Se
diferengade concepgiodeve serregistra-
da, serd aquela anotada por Goodin, a de
(ue, o primeiro caso, eatar-se-ia domixi-
moque deveriser provido pelo Estadocde
quc, no segundo caso, Irata-se do minimo
a ser garantido pelo Estado, Diferenga,
comose verifica, concernenlte i naturcza
mesma do sistema de protegiio social que
sequer advoear,

A REESTRUTURACAO
DOS PROGRAMAS
SOCIALS:

A DESCENTRALIZACAO,
A FOCALIZAGCAO
EAPRIVATIZAGCAO

Descentralizar, privatizar e concentoar
osprogramas sociuis publicos mas popula-
COCS U PIUPOS CHTCIINES, CSSES PRTCCen ser
os vetores estruturantes das reformas de
Iﬂ'.l!._:fi.”]:l:l!\ ?\UL'Iilih Pfﬂl.".'ll'llfilliilh l'fl'!'.'
neoliberalismo, principalmente quando
suas recomendacoes so dingem a paises
latno-amencainos cm processos de ajusta-
mentos cconomices. [ nesse exato contex-
toque gostariamos de discutiraquestio.

Rapidamente, podemos caracterizar
cadinum desses principios otientadores, tal
comu foram justificados. Como registra
Issuani (1990, a descentralizacao ¢ con-
cehda comoum 'I'I"I.lHElH.ET..' aumentarach-
ciéncia e acficicia do gasto, jigue aprox
ma problemase gestio. Argumenta-se ain-
daque, comadescentralizagho, aumentam
as possibilidades de interagio, no nivel
Eu-;.'.'ﬂ,d:l_k.n:um-mhpt]ltliu;n'u:tluulfuhgu-
vernamentais, para o financiumento das
atividades sociais, Enfim, amplia-seauti-
lizaciode formas alternalivas de produgio
¢ operagio dos servigos, mas facilmenic
orgamizadas nas cs{eras mumicipas.,

A focalizagdo, porsuavez, sigmbicao
direciomamento do gasto social a progri-
mas ¢ it piiblicos-alvo especificos, seletnvu
maente escolhidos pela sua nuior necesst
dade e urgéncia, Dois iposde justificativis
apaiam esta tese: aquela de Friiedman, de
q“l..‘ i I.'_,._NH“I{'F\IL'\'U enirar :l[“..'!i'.l\- rl..'hld'l.l'.ll'
menicc f.l']'”'\q‘ﬂ‘”t'”ﬁ_' f'IUL'.'HIIIHHl;Iit‘\‘\l.‘\h}"'
CI.I.‘\lK:“lj.l:'.ltlllL'.1I_i_:l|l'|'|l'_'|.1li|.i_'"”|Ufnlll'd'.'
que em geralosmais necessitados niosio,
em principio, vs que efetivamente benefi-
ciami-se do gasto social; conseqiicntemen-
ledeve-se redirecionar esle gasto, concen-
trando-o em programas dirigidos aos seto-
res muis pobres da populagao.

Finalmente, a prvalizaguo CLecnien-
dida como deslocar a produgio de bens ¢
servigos publicos parao sctor privado lu-
crativo forapresentada como uma resposia
quealiviaacrise fiscal, evitairracionalidade
nousode recursos induzida pela gratuidade
de certos servigos publicos ¢ aumenta a
progressividade do gasto publicoao evitar
que os selores de maor poder se apropriem
de beneficios nio proporcionars (maiores)
acontnbuicio que realizam para financia-
los™ (Issuani, 1990, pp. 7-8).

Umia outra foma de privalizagio € i
fue propoc o deslocamento da produgioe/
oudadistribuigio de bens ¢ servigus puibli-
cos pariosclor |1{h'.|d|.ﬂ1.‘.'|ﬂ- lucrativa, com-
pusto por associagoes de filantropiac orpa-
mzagies comumibinas, ouas novas lorms
dl.‘llrg.'!n'if:l'ql-\ﬂh H:‘illrgll\-'l.'[I'!:llllL.'I“.“.\.?\‘L'l
plano dos mecamsmosde operacio, mulli-
plas sio as formas de se proceder a
privitizagdodos servigos socins publicos:
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-atranstertncia(incluindoavenda) para
a propriedade privada de estabelecimentos
piblicos,

- acessacav de programas publicos co
desengajamento do governo de algumas
responsabilidades especificas (“privati-
saciio implicita”™); redugdes (em volume,
capacidade, qualidade)de servigos publi-
camenle produzidos, conduzindoa deman-
da parno setor privado (“privatizagio por
atribwigio™);

- o financivmento publico do consumo
deservigus prividos - atraves de contratagio
¢ lerceinzagio, reembolsoou “indenizacio”
dos consumidores, tickets ¢ “vales™ com
pagamentodireto aos provisores privados,
elc.;

-formas de desregulagio ou
desregulamentagio que permilemaentris
da de firmas privadas em sctores anles
monopolizados pelogoverno (Starr, 1989),

Estas teses e principios logodeixaram
entrever os problemis e dilemas que trazi-
am embutidos. E isso principalmente no
cadinho de experiéncias por que vem pas-
sandoa regiio lahno-umerncana.

O neoliberalismo dos primeiros tem-
posda crise esteve pouco preocupado com
riazoes de justigasocial, e suas justificativas
voltaram-se sobretudo par as questies do
volume e principalmente da eficicin do
gastosoctal, Poroutro lado, as propostas ¢
medidis de redirecionamentodo gasto so-
cial, definidas numa situagio de crise, de-
semprego e queda de renda, logotiveram
que se haver com um novo (ou revivido)
|~.~mhlcn|:t, o da polreza, avelha e a nova,
postas pelacrise e agravadas pelos tipos de
mjustamentoccondmico pelosquais se op-
tuu,

No que diz respeito s concepgoes de
justica social, sem divida ai se localizou
umdos dilemas mais importantes que tem
desafiado os formuladores de politicas.
Passaramese aconfrontar, de um Indo, a forte
tradicio universalista, concebendodireitos
inalicndveis do cidadiaod educagio, i sai-
de, i habitagiio, d previdéncin e assisténcia
sociul, garantidos principalmente pelo Es-
tado provedor ¢, de vutro, o reccituinio
neolibernl concebidosegundoagueles prin-
cipios de selenvidade e focalizacdo das
agOes publicas sobre os segmenlos mais
necessitados da populagio, de ruptura com
compromissos de gratuidade ¢ de
privatizagio dos servigos destinados s
camadas mais agquinhoadas da populagio.

Ora, é justamente em face da questio

da pobreza que adiscussio dos principios
de justica que oricntam as politicas sociais
tem conduzido a certos dilemas - alguns
falsos, outros reais -, em particular os que
levam a se oporem concepgies
universalistas de politicas a desenhos do
tipo seletivo ¢ focalizado de programas
especialmentedirigidosi populagio pobre.
O que assume contomos de tensio ¢ que a
crise alual ¢ as reestruluragics que sabela
s¢ processam poem como possibilidade o
amplincio do direito social, atraves da
universalizagdo de programas ¢ o multi-
plicagae de paliticas nao-comtrilmtivis,
Mas, ao reduzir os recursos pliblicos ¢ pri-
vados disponiveis parno pastosocial, exi-
gemtumbémopgies, selegiode politicase
prioridade aalguns de scusbeneficiinos, o
queteoricamente coniradiz ntendéncing
universalizacio mnteriommente afiemada,

Em outras paluvras, ¢ também no es-
pagoda concepgio distributiva de justicu
que se armaoargumento dosoponentes do
neoliberalismo de que o gasto publico e as
politicas sociais, para ganharem forga
redistributiva e compensatdriada desigual-
dade social, devem privilegiar as camadas
pobresda populagio. Em face das ji exis-
tentes desigunldades e doagravamento da
pubreza, ¢ como se estivéssemos passando
de uma concepgio dotipo “dar tudo cada
vezmisatodos™ - uma forma de expressar
a visio universalista, associada a dircito
social - aexpressiodar mais aquemtem
menos”, modo de exprimir prioridade &
populaciocarente, seletivamente escolhi-
ida pelo foco da politica e dos programas
SOCTs,

Em termos mais simples, ludo isso se
traduz naguestiodos montantese volumes
de recursos (ou bens e servigos ) que podem
¢ devem ser distribuidos, quando de um
lado se quer ¢ se supde o dircito universal
da cidadania dgueles bens e, de outro, s¢
quer e se supde privilegiar, no gasto social,
osscgmentos mais pobres da populagio, 1=,
ubviamenie, enganoso seria afirmar ser
sempre possivel aconcilingiodesses dois
cnitérios de justigu social.

Mus, semdivida, hidivergénciasen-
tre formasconservadoras, socialmente re-
gressivas, de uma parte, ¢ formas progres-
sistas, de outra, emorganizar, a partir deste
ATEUmMEnto, 0s programas sociais voltados
i populagio pobre. Aqui, o exemplo da
Amiérica Latina ¢ precioso.

Efetivamente, tem feito parte da pro-
pasta neoliberal de ajustamento econdmi-



co dos paises latino-americanos a tese de
que, diante dos niveis atuais de pobreza e
earénciae em face dos esperados resulta-
dossociais negativosdotipodeajustamen-
o que se propoe (recessio, desemprego,
baixossalirios, etc.), programasdirigidos i
populagio pobre lendem a se lornar
inadidveis, até porgue se constituirdo tam-
bém em mecunismos de alivio as tlensies ¢
modo de evitar convulsies sociais mais
sérias. Um “ajustamenta com faece huma-
na” foi a expressio que se cunhou para
melhorrefletir esta tese (Comin & Jolly &
Stewart, 1987). Emtcrmos maisconcretos,
lais projetos envolvem as seguinies propos-
tas: redirecionamento do gastosocial; sub-
sidios para alimentagiio e nutrigio; progra-
mas de emprego minimo ¢ busca de “for-
mas alternativas™ de produgiio ¢ operigio
de servigos sociais (mutiroes, ajuda mitua,
elc), tudoisso, enfatizemos umn vez mils,
foealizado sobre a populagio pobre e ten-
dendoacomporos chamados “ programas
deemergéncia”.

Em geral a reortentagao do gasto so-
cial piiblico, querendo responder a reais
distorgoes de sunalocagiv edas socinlmente
perversas upropringoes de seus beneficios,
concretiza-se em proposias de alteragioda
estrutura de tarifus dos servigos, taxando-
asde modoprogressivoem relagiaod renda,
ou, maisrecentemente, buscando arecupe-
ragiodos custos - ou seji, que sejum pagos
seuscuslos pelos que podem pagi-los. Mais
fregiientemente, concretiza-se emestorgos
deconcentragiodos recursos em determi-
nados tipas de programas (as cestas bisi-
cas alimentares, por exemplo, ou progra-
mas comunitirios ou dotipoautoconstnugio
de habitaghes populares) e certos ditos gru-
posde risco, na maioria das vezes o grupo
miterno-infantil para o qual sio dirigidos
programas de atengiio i saude e de
suplementagio alimentar (leite, cestas ali-
me nt.-m;:i,unnlmlcsnulricinniliﬁ,v:ucin:lg;'m,
¢te.). Outra forma menos generalizada mas
em geral componente desta estratégia de
protegioaos pobres aolongo do periodode
ajustamento € constituida por programas
de emprego de emergéncia, em geral na
construgio civil e/ou na manutengio da
infra-estrutura piblica, em troca de algum
tipo de remuneragio minima,

Sob diferentes perspectivas tem sido
criticada ainsufici€éncia desta estratégia, a
primeira delas sendo a constalagio dos
parcos ou nulos resultados que até agora
produziu no tocante a minorar as condigies

de vida da populaciio pobre. Mas conside-
remos lambém os outros argumentos.

Dificilmente alguém negaria a neces-
sidade de programas de emergéncia para
socorrer as populages miseriveis. Entre-
tanto também se tem afirmado que o pr-
priotipo de politica econbmica de “ajusta-
mento” deve contemplar as raizes mais es-
truturais da miséria ¢ da pobreza, abrindo
umespago distinto para as politicas sociais,
nio redutiveis aos programas de emergén-
cia, assistencinis c em geral levados a cabo
sob forma assistencialista, clientelista, sem
qualquer referenciaa direitos sociais da ci-
dadania.

Também os efeitos socialmente injus-
tos de tal modelo em sidoidentificados:

“Dado que as propostas de focalizacio
e privalizacio se dio no marcode agu-
das desigualdades sociais, elas contri-
buem para consolidar a desigualdade.
Porum lado, crig-se um sistema privado
deservigossociais de altonivel, financi-
ado pelos estratos de melhores rendas e
cujoacessoaeles € restrito, Poroutro, se
cstabelece um sistema estatal de assis-
téncia social, de exiguo orgamento, ji
que os estratos de renda mais alta nio
contribuem com cle, que distribui so-
mente alguns servigos basicos i porgio
indigente da populacio™ (Cepal, 1985,
p. 3).

Mais ainda, sabe-se quea focalizagho
prapostia peloncoliberalismotem tido gran-
des possibilidades dese transformarcimuma
espécie de neobenelicénein - desta vez a
cargodo Estado e nido dus damas de carida-
de, como u conhecinmos anteriormente,
assinala Issuani,

Entretanto, focalizar, tornarseletiva,
envolversetores privados lucrativos ou niio-
lucrativos e descentralizar nio constituem -
e nem podem assim ser considerados -
monopoliodaestratégianeoliberal ou con-
servadora e, por isso, nio podem ser descar-
tados sem maior reflexio,

Em outras palavras, t€m havido pro-
postas socialmente progressistas de conce-
ber uma efetiva politica voltada para as
pupuhtqﬂcs puln‘l:s e que, noseu desenho,
envolve de modo peculiaraquelesingredi-
cntes tidos como exclusivos do
neoliberalismo. Reconhecendoa gravida-
dedasiluagio social, de um lado, c ainsu-
liciénciade propostas como ado receitui-
riode politicas compensaldrins ao ajuste, o
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que sc preconiza € wm radical programa de
erradicacdodapobreza - forma muito mais
ambiciosae socialmente amplade conce-
ber a focalizacio e aseletividade das poli-
ticas sociails, simultancamente i moderni-
zagao dos grandes subsistemas de satide ¢
de educagio bisica, estes sim de corte
universalista.

Também a privatizagio ou distintas
formasde “desestatizagao” vémintegran-
do propostas originadas em setores progres-
sistas. Em outros termos, novas parcerias
entre o Estado, o setor privado lucrativoe o
setor privado nio-lucrativovém sendo con-
cebidas para a producio e a distribuicio de
bens e servigos sociais, na busca de meca-
nismos mais dgeis e eficientes de atenderas
demandasda populagio. Claramente, es-
tao ai envolvidas certas formas de
privatizacio, tais como mecanismos de re-
embolso ao usuidrio, subvengoes e subsi-
dios, contratagio de terceiros, etc. (7).

E longo o rol de inovagoes que vém
sendo experimentadas na regiao latino-
americana, conflirmando estas mudangas
nos modos de produzir e distribuir os bens
¢ servigos sociais. O seu significado maior
sio profundos processos sociais que ten-
demialteragiodas relaghes entre o Estado
e o Mercado; o publico ¢ o privado; os sis-
temas de produgio, de um lado, ¢ os de
consumo, de outro, dos equipamentos soci-
ais. Asassim chamadas “formas alternati-
vas' - os mulirdes, as diversas experiéncias
de ajuda matua, priticas comunitirias e de
vizinhanga (na guarda de criangas, noselor
dealimentagio, na coleta e processamento
dolixo) - sioexemplos que se multiplicam
¢ que correspondem alantos outros, verifi-
cados em todo o mundo, de participagio
dos proprios beneficiarios e de
envolvimentode associagdes voluntirias ¢
de redes de ONGs - Organizagoes Nio-
Governamentais - noencaminhamento das
politicas sociais. Ora, esses processos ex-
pressam formas novas de sociabilidade,
indicando um reordenamento das relagoes
destas partes da Sociedade como Estado e
a Economia: ali onde antes predominavam
o Estado ou o Mercado (ou 0s scus viirios
“mix”), um espago passa a ser ocupado por
estas novas formas da “solidariedade soci-
al™ ou, se se quiser, porumaampliagio da
autonomiados setores organizados da soci-
edade.

O reconhecimento das alternativas
socialmente progressistasde reordenamento
das politicas sociais ndo suprime acritica

aoenfoque seletivo e focalizado, principal-
mente quando dissociado de controles e
garantias plblicas e associado a priticas
privatizantes stricto sensu. Certas experi-
éncias mostraram que, se assim levados a
cabo, introduzem uma precariedade e
descontinuidade muito grande na politica
social, tendendo a assistencializi-la, além
de abriramplo espago i arbitrariedade dos
que decidem sobre a “necessidade™ dos
beneficiirios, verificada através de testes
de meios. Também nio se pode
desconsiderar a estigmatizaciio dos
beneficiirios nem se pode deixar de fazer
referéncianos descaminhos que teoricamen-
te sauddveis processos de descentralizacio
podem sofrer, sempre que nado acompanha-
dos por adequados mecanismos de repasses
de recursos e de organismos centrais capa-
zes de, acada momento, reduziros graus de
desigualdade individual, social e regional
que podem estar sendo acentuados pela
descentralizagio, Finalmente, é precisose
alertar paraa profunda segmentaciodaci-
dadania que pode ocorrer através da
duplicidade da politica social: uma politica
paraos pobres (em geral uma pobre politi-
ca}ao lado de uma politicaparaosricos (em
geral, rica, sofisticada e muitas vezes tam-
bém financiada com recursos piblicos).

Mas dolado contririo, também a con-
cepgiouniversalistade politicas lem mere-
cidocriticas que niio devem serdescartadas
ligeiramente. Desde logo porque, nacrise,
tende aimpedir o estabelecimentode prio-
ridades nointeriorda politicasocial. Tam-
bém porque €, na maioria das vezes, associ-
ada a exagerados graus de estatismo,
burocratismao, institucionalismo e, princi-
palmente, corporalivismo - umavez que a
plena garantiados direitos pareceria estar
asscgurada tio-somente quando os progra-
mas sociais fossem realizados em institui-
¢oes publicas gratuitas, mas extremamente
porosas aos interesses organizados, Como
sesabe, ocardter graluito, uniforme e geral
do fornecimento de cerlos bens e servigos
S0CHS por s1 50 ndo garante o acesso dos
beneliciarios, nemimpede aintroduciode
distorcoes, tais como o acesso de grupos ji
privilegiados (¢ que dispoem, portanto, de
recursos ¢ informagao) da populacio, em
detrimentodos mais necessitados.

Como reorganizar aagenda de refor-
mas da politica social na América Latina?
No passado recente, nossos paises foram
paleo de experiéncias de sinal até mesmo
trocado de redirecionamento das politicas



sociais, Fuinlvo daestratégia conservado-
ra(neoconservadora, liberal, neoliberal) de
conceber as politicas sociais voltadas para
apobreza, nacrise ¢ ao longo das politicas
deajustamento.

Experimentou também ensaios que se
pretendiam socialmente progressistas de
coneeber e implementar politicas visando
acrradica¢doda pobreza e niio meramen-
te de anxilio emergencial aox pobres, nos
movimentos de reformas atrelados aos pro-
cessos de democralizagio que nossos pai-
ses viveram durante os 80, E certo que a
gravidade da crise vem solapando muitos
desses intentos, concorrendo para que os
resultados sejam até muito parecidos, em-
boraoriginados por programas ¢ concep-
¢oes distintas: afinal, mais que reformas ¢
reestruturagbes de monta, oque a regiio
vemsofrendoé um acentuado processo de
deterioragio dos servigos sociais publicos,

a pardo empobrecimento da populagio.
Por isso mesmo - porgue aindaesticm
pauta a formagao de um adequado progra-
ma de reforma das politicas ¢ programas
sociais na América Latina - a discussdogue
nos interessou realizartem procedéncia, Ou
seja, nos termos daagenda liberal de refor-
mas dos programas sociais, nos 80, muitas
das teses subsiantivas foram, antes ¢ de-
pois, endossadas por outras correntes poli-
tico-ideolbgicas; apenas o pensamento
simplista poderia concebé-las como mais
uma das manifestagdes da hegemonia
ncoliberal. Mas os resultados socialmente
desastrosos dadllima década fazem com
que permanega aberta aagenda de reformas
sociais ¢ a busca de concepgoes alternati-
vas de reorganizagio da protegio social,
Alternativas nos modelos vigentes de justi-
casocial e redistribuigio da riqueza, o dos
neolibernis lanto quanto o dos oulros,
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