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As reflexdes contidas neste arfigo
iém estodo presentes na revista Co-
municagdo & Educacdo, editada
pelo Curso de Pés-graduagdo lafo
sensu Gestdo de Processos
Comunicacionais daEscolade Co-
municacdes e Artes da Universida-
de de Séo Paulo (ECA-USP) em
parceria com a Editora Segmento.
A revista encontrarse no sétimo
ano, com 20 nimeros publicados.

comunicag¢ao/educacao:
alguns caminhos

Evidencia-se, hoje, uma grande disputa entre os meios de
comunicacao, de um lado, e as tradicionais agéncias de socia-
lizagdo —escola e familia—, de outro. Ambos os lados preten-
dem ter a hegemonia na influéncia da formacao de valores,
na conducdo do imagindrio e dos procedimentos dos indivi-
duos/sujeitos.

Esse conjunto de relacdes que se estabelecem no imagi-
ndrio de uma dada cultura, de um determinado grupo, € uma
construcao coletiva, na qual se baseia a memadria social da-
quele grupo, e a qual a comunidade procura manter. Essa
memoria coletiva € que vai respaldar o modo que os indivi-
duos/sujeitos se véem no confronto com o outro, a agao
deles em relacdo aos demais e em relacdo as instituicdes. As
relagdes imagéticas tém como base os corpos fisicos. ‘“Todo
corpo fisico pode ser percebido como simbolo [...]. E toda
imagem artistico-simbdlica ocasionada por um objeto fisico
particular ja € um produto ideoldgico. Converte-se, assim,

em signo o objeto fisico, o qual, sem deixar de fazer parte da

realidade material, passa a refletir e a refratar, numa certa e v y
1 Mikhail Baktin, Marxismo e Fi

) ) losofia da linguagem, Sao
medida, uma outra realidade’” (1). Paulo, Hucitec, 1988, p. 31.
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E nesse ambito de ficgdo/realidade que
a disputa se institui, que a busca da
hegemonia se dd. Afse constréi o campoda
comunicagdo/educagao.

Nesse campo se constroem sentidos
novos, renovados, ouratificam-se mesmos
sentidos com roupagens novas, sempre
inter-relacionados a dindmica da socieda-
de, lugar dltimo e primeiro onde os senti-
dos verdadeiramente se constroem.

A sociedade funciona no bojo de um
numero infinddvel de discursos que se cru-
zam, se esbarram, se anulam, se comple-
mentam: dessa dindmica nascem os novos
discursos, os quais ajudam a alterar os sig-
nificados dos outros e vao alterando seus
préprios significados, nos momentos em
que a materialidade do discurso-texto que
circula € captada pelo enunciatdrio/recep-
tor. Este 1&/interpreta os discursos a partir
do didlogo com os demais discursos soci-
ais. Essa dindmica ocorre tanto em nivel
sincrénico como diacrénico. As permanén-
cias histdricas, muitas vezes sob aformade
mitos, provérbios, esteredtipos, valores
“positivos’ ou “‘negativos’, também cons-
tituem parte importante desse didlogo en-
tre os discursos.

O universo de cada individuo € forma-
do pelodidlogo desses discursos, nos quais
seu cotidiano estd inserido. E € a partirdessa
materialidade discursiva que se constitui a
subjetividade. Logo, a subjetividade nada
mais € que oresultado da polifonia que cada

individuo carrega.

0 CAMPO DA COMUNICACAQ

O campo da comunicag¢cdo constitui-se
apartir de uma multiplicidade de discursos
que originam e configuram a unicidade do
discurso da comunicag¢do. O comunicador
€ o individuo/sujeito que o assume.
Enunciador/enunciatdrio de todos os dis-
cursos em constante embate na sociedade,
ele € o mediador da informacgao coletiva.

Se, por um lado, o comunicador tem a
condi¢do de enunciador de umdiscurso es-

pecifico, ao produzi-lo ele estard, na verda-

de, reelaborando a pluralidade de discur-
sos que recebe: ou seja, estard na condi¢ao
de enunciatdrio. Ele €, portanto, enuncia-
dor/enunciatdrio.

O mesmo ocorre com o individuo/su-
jeito ao qual se destina o produto: enun-
ciatdrio do discurso da comunicacao, este
individuo/sujeito € também enunciatdrio
de todos os outros discursos sociais que
circulam no seu universo, os quais ele
mobiliza no processo da leitura/interpre-
tacdo. Como a comunicagdo so se efetiva
quando ela é apropriada e se torna fonte de
outro discurso, na condi¢do de enun-
ciatdrio estd presente a condicdo de
enunciador. Ele é, portanto enunciatdrio/
enunciador.

Um dos desafios estd contido nessa di-
namica: o campo da comunica¢cdo consti-
tui-se de dois pdlos basicos, que se
intercambiam — de um lado, enunciador/
enunciatario e, de outro, enunciatario/
enunciador.

Tendo que incorporar o discurso dos
vdrios outros que €, cada um, resultado dos
vdrios outros universos, compete ao dis-
curso da comunicag¢do procurar os “fios
ideoldgicos” (expressdao de Bakhtin) com
os quais conduzird ainter-relagdo entre eles,
tecendo-se. Sua trama implica a dialogi-
cidade, presente na polifonia, numa mani-
festacdo dasrelagdes macroestruturais com
a vida cotidiana.

O eu plural deve tornar-se claro e ma-
nifestar essa clareza para o outro; fazer
aflorar aimportancia dos individuos/sujei-
tos de ambos os pdlos, na configuragcao das
verdades, dos valores que permeiam o ima-
gindrio, dos comportamentos que estdo
presentes no cotidiano das pessoas, dos
grupos, das classes sociais. SAo essas ver-
dades, valores e comportamentos que, for-
mando a consciéncia social, ideolédgica e
estética, vao atualizar as manifestacoes dos
produtos da industria cultural.

O estudo desse campo incorpora os re-
sultados das ciéncias, sobretudo as sociais.
No processo mesmo de incorporagio, te-
mos um primeiro momento de
metassignifica¢do, uma vez que cada cién-

cia se desloca de seu dominio de origem,
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com suas configuracdes, e passa a fazer
parte de um outro. Mas ha outros proces-
sos, configurando outros niveis de meras-
significagdo: ao compor o0 novo campo,
cada ciéncia vai encontrar-se com outras
que também af figuram nas mesmas condi-
c¢oes, ou seja, na condicdo de metassigni-
ficagdo, e vaidialogar com elas, reconstru-
indo-se, cadauma delas, nessa interdiscur-
sividade. A interdiscursividade implica o
didlogo com os outros discursos, ao mes-
mo tempo que revela a especificidade do
discurso construido nesse processo.

A Sociologia, a Histdria, a Filosofia, a
Linguagem, etc. ganham outra especifi-
cidade no didlogo interdiscursivo. Essa
especificidade serd, agora, ndo mais a que
se prende ao dominio de onde provém, mas
aquela que, no confronto de cada ciéncia
com as demais, permite-lhe distinguir-se.

Desse modo, a apropriacdo das ciéncias
sociais para a constituicao desse campo se
dd num processo espiralado de metas-
significa¢bes, que redundam, obviamente,
em novas posturas metodoldgicas, a partir
das quais se podera dar conta da efetividade

dos processos comunicacionais.

0 CAMPO COMUNICACAO/
EDUCACAO

Afestd abase da constru¢dao do campo
comunicag¢do/educagdo como novo espa-
co tedrico capaz de fundamentar prdticas
de formacao de sujeitos conscientes. Tra-
ta-se de tarefa complexa, que exige o re-
conhecimento dos meios de comunicac¢ao
como um outro lugar do saber, atuando
juntamente com a escola e outras agéncias
de socializacao.

O encontro comunicagdo/educagdo leva
anovametassignifica¢cdo, ressemantizando
os sentidos, exigindo, cada vez mais, a
capacidade de pensar criticamente a reali-
dade, de conseguir selecionar informacgao
(disponivel em nimero cada vez maior
gracas atecnologia, Internet, por exemplo)

e de inter-relacionar conhecimentos.

O desafio, hoje, € a interpretacdo do
mundo em que vivemos, uma vez que as
relacdes imagéticas estdo carregadas da
presenca da midia. Trata-se de um mundo
construido pelos meios de comunicacao,
que selecionam o que devemos conhecer,
os temas a serem pautados para discussao
e, mais que isso, o ponto de vista a partirdo
qual vamos compreender esses temas. Eles
se constituem em educadores privilegiados,
dividindo as fung¢des antes destinadas a
escola. E tém levado vantagem.

O campo da comunicac¢ao/educacgao €
um dos desafios maiores da contempora-
neidade. Nao se reduz a fragmentos, como
a eterna discussido sobre a adequacdo da
utilizacdo das tecnologias no &mbito esco-
lar, quer em escolas com aparato tecnol6-
gico de primeira linha quer nas escolas de
“pésno chao”, tendo em vista que a edi¢do
do mundo realizada pelos meios estd pre-
sente em alunos, professores, cidadaos. Sua
complexidade obriga a inclusido de temas
como mediagdes, criticidade, informacao
e conhecimento, circulacdo das formas sim-
bdlicas, ressignificacdo daescolae do pro-

fessor, recep¢iao, entre muitos outros.

DO MUNDO EDITADO
A CONSTRUCAO DO MUNDO

Hoje, o mundo € trazido até o horizonte
de nossa percepc¢ao, até o universo de nos-
so conhecimento. Como nao podemos es-
tar presentes em todos os acontecimentos,
em todos os lugares, temos que confiar nos
relatos. O mundo que nos ¢ trazido pelos
relatos, que assim conhecemos e a partir do
qual refletimos, ¢ um mundo que nos chega
editado, ou seja, ele € redesenhado num
trajeto que passa por centenas, as vezes
milhares de mediagdes, até que se manifes-
te no rddio, na televisdo, no jornal. Ou na
fala do vizinho e nas conversas dos alunos.

Sado essas mediagdes — institui¢cdes e
pessoas — que selecionam o que vamos
ouvir, verou ler; que fazem a montagem do

mundo que conhecemos.
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Aqui estd um dos pontos bdsicos da
reflexdo sobre o espago onde se encontram
comunicac¢ao e educac¢fo: que o mundo €
editado e assim ele chega a todos nds; que
suaedi¢do obedece ainteresses de diferen-
tes tipos, sobretudo econdémicos, e que,
desse modo, acabamos por perceber até a
nossa propria realidade do jeito que ela foi
editada.

Editar €, portanto, construir uma reali-
dade outra, a partir de supressdes ou acrés-
cimos em um acontecimento. Ou, muitas
vezes, apenas pelo destaque de uma parte
do fato em detrimento de outra.

Editar € reconfigurar alguma coisa, dan-
do-lhe novo significado, atendendo a de-
terminado interesse, buscando um deter-
minado objetivo, fazendo valer um deter-
minado ponto de vista.

Essarealidade outra que a edi¢do cons-
tréi reconfigura-se no enunciatdrio/recep-
tor, com seu universo cultural e dindmica
proprios. Esse € o percurso da comunica-
¢do, desde a mais democrdtica, a que usa
apenas o suporte do aparelho fonador, até
aquela que a tecnologia possibilita: o rela-
to,em temporeal, de fatos (escolhidos entre
muitos) que acontecem em espagos distan-
tes, na Terra ou no espaco.

Se o mundo a que temos acesso € este,
o editado, € nele, com ele e para ele que se
impde construir a cidadania. O desafio,
entdao, € como trabalhar esse mundo edita-
do, presente no cotidiano, que penetra ardi-
losamente em nossas decisdes e que, pela
persuasdo que o caracteriza, assume o lu-
gar de “verdade” unica.

Eis outro ponto importante no proces-
so de reflexdo sobre o campo comunica-
cdo/educacdo: jd ndo se trata mais de dis-
cutir se devemos ou ndo usar os meios no
processo educacional ou de procurar es-
tratégias de educacdo para os meios; tra-
ta-se de constatar que eles sdo os educa-
dores primeiros, pelos quais passaacons-
trugdo da cidadania. E desse lugar que
devemos nosrelacionar comeles. E € esse
o lugar onde temos que esclarecer qual
cidadania nos interessa.

Afinal, sdo eles a fonte primeira que
educa a todos os educadores: pais, profes-

sores, agentes de comunidade, etc. Preci-
samos procurar entendé-los bem, saber ler
criticamente os meios de comunicac¢ao, para
conseguirmos percorrer o trajeto que vai
do mundo que nos entregam pronto, edita-
do, a constru¢ao do mundo que permite a
todos o pleno exercicio da cidadania.

Essa cultura da midia se manifesta em
um conjunto articulado e diversificado de
produtos (polo do enunciador/emissor) que
entram em relacdo com o conjunto articu-
lado e diversificado de vivéncias do enun-
ciatdrio/receptor, cujo universo de valores,
posto em movimento, ativa os significados
dos produtos. Na verdade, a culturadamidia
nao esta no enunciador/emissor, nao esta
no enunciatdrio/receptor: estda no territério
que se cria nesse encontro, gerando signi-
ficados particulares, que, se contém inter-
se¢cdo com cada um dos pdlos, nao se limi-
tam anenhum deles. Caso contrdrio, amidia
seria apenas veiculo de significados e nao
construtora de significados. Sua comple-
xidade reside exatamente no fato de, cons-
truindo significados no territério que in-
clui cada um dos pélos —enunciador/emis-
sor — enunciatario/receptor —, ela exigir
permanentemente a dialéticaentre o jd vis-
to e o por ver, ou seja, a novidade que res-
ponde pelas e alimenta as mudancgas conti-
nuas de identidade versus aestabilidade que
cada grupo social busca em sua dindmica.
O unico limite € o horizonte da formacao
social na qual estdo e que inclui tanto o ja
manifesto quanto o ainda virtualmente
contido como possibilidades a serem rea-
lizadas.

Por essas e incontaveis outras razoes,
podemos perceber como € fundamental a
constru¢cdo do campo comunicagao/educa-
¢do. Ele inclui — mas nio se resume a —
educacdo para os meios, leitura critica dos
meios, uso da tecnologia em sala de aula,
formacao do professor para o trato com o0s
meios, etc. Ele se rege, sobretudo, pela
construcao dacidadania, pelainsercao neste
mundo editado, com o qual todos convive-
mos, no qual todos vivemos e que quere-
mos modificar.

O campo comunicag¢do/educagio cons-

tréi-se num movimento que percorre o todo
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e as partes, em intercimbio permanente.
Ou seja: do territorio digital a arte-educa-
c¢do, de meio ambiente aeducacdo adistan-
cia, entre muitos outros tépicos, sem es-
quecer os vdrios suportes, as vdrias lingua-
gens —televisdo, rddio, teatro, cinema, jor-
nal, etc. Tudo percorrido com olhos da
congregacao dessas agéncias de formacao:
a escola e os meios, sempre no sentido da

construcao da cidadania.

CENARIOS: DA INFORMACAO AO
CONHECIMENTO

Cada época vivida pela humanidade
tem caracteristicas proprias, apresentan-
do, dialeticamente, aspectos positivos e
negativos.

Asdistingdes entre as épocas podem ser
marcadas, entre outros aspectos, pela for-
macao e expansio dos mercados, que de-
terminou polos de concentragao, baseados
na busca permanente de acumulagcdo do
capital. Otavio Ianni, em “As Economias-
mundo”, aponta as diversidades e desigual-
dades com as quais cada totalidade se cons-
titui. Segundo o autor, cada época
“€ um todo em movimento, heterogéneo,
integrado, tenso e antagdnico. E sempre
problemadtico, atravessado pelos movimen-
tos de integracdo e fragmentacdo. Suas
partes, compreendendo nagdes e naciona-
lidades, grupos e classes sociais, movimen-
tos sociais e partidos politicos, conjugam-
se de modo desigual, articulado e tenso, no
ambito do todo. Simultaneamente, esse todo
confere outros e novos significados e mo-
vimentos as partes. Anulam-se e multipli-
cam-se Os espagos e 0s tempos, jd que se
trata de uma totalidade heterogénea, con-

traditoria, viva, em movimento” (2).
Fredric Jameson aponta trés periodos
de expansdo capitalista, caracterizados por

rupturas “tecnolégicas”. Segundo ele,

“houve trés momentos fundamentais no

capitalismo, cada um marcando uma ex-
pansao dialética com relacdo ao estdgio
anterior. O capitalismo de mercado, o estd-
gio do monopdlio ou do imperialismo, e o
nosso, erroneamente chamado de pés-in-
dustrial, mas que poderia ser mais bem
designado como o do capital multinacional.
[...] Esse capitalismo tardio, ou multina-
cional, ou de consumo, longe de ser incon-
sistente com a grande andlise do século XIX
de Marx, constitui, ao contrario, amais pura
forma de capital que jamais existiu, uma
prodigiosa expansao do capital que atinge

areas até entao fora do mercado™.

Nessa fase, segundo o autor, deve-se
ressaltar, a “ascensao das midias e da in-
dustria da propaganda” (3).

Resultado da fase contemporinea do
capital, a cultura manifesta fragmentacaoe
globalizacdo num processo de comple-
mentacdo que se da no ambito do mercado.
Como lembra Martin-Barbero (4), o global
€ o espaco novo produzido pelo mercado e
pelas tecnologias, que dependem dele para
sua permanente expansao.

O mundo, que sempre esteve em per-
manente mudanc¢a, hoje tem altamente
multiplicada a rapidez dessas mudancgas,
devido ao avango das tecnologias. E esse o
cendrio que possibilita o fortalecimento das
corporagdes internacionais e conseqiiente
ruptura das fronteiras nacionais, atingindo
“dreas até entao fora do mercado”.

Essa realidade tem como sustentaculo
os meios de comunicag¢do, mediadores pri-
vilegiados entre nés e o mundo, e que cum-
prem o papel de costurar as diferentes rea-
lidades. Sao os meios de comunicac¢io que
divulgam, em escala mundial, informacdes
(fragmentadas) hoje tomadas como conhe-
cimento, construindo, desse modo, o mun-
do que conhecemos. Trata-se, na verdade,
do processo metonimico — a parte escolhi-
da para ser divulgada, para ser conhecida,
vale pelo todo. E como se “o0 mundo todo”
fosse constituido apenas por aqueles fatos/
noticias que chegam até nos.

Consideramos, porém, que informac¢ao
ndo é conhecimento. Poderd até ser um

passo importante. O conhecimento impli-
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4 Jesus Martin-Barbero, ‘la

Comunicacién Plural: Alteridad
ySocialidad”, in Dia-logos 40,
set. de 1994, pp. 739.

23
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ca critica. Ele se baseia na inter-relacao e
nao na fragmentacio. Todos temos obser-
vado que essa troca do conhecimento pela
informacao tem resultado numa diminui-
¢do da criticidade.

O conhecimento € um processo que
prevé a condicdo de reelaborar o que vem
como um “dado”, possibilitando que niao
sejamos meros reprodutores; inclui acapa-
cidade de elaborag¢des novas, permitindo
reconhecer, trazer a superficie o que ainda
€ virtual, o que, na sociedade, estd ainda
maldesenhado, com contornos borrados.
Para tanto, o conhecimento prevé a cons-
trucdo de uma visdo que totalize os fatos,
inter-relacionando todas as esferas da soci-
edade, percebendo que o que estd aconte-
cendo em cada uma delas € resultado da
dinamica que faz com que todas interajam,
dentro das possibilidades daquela forma-
¢do social, naquele momento histérico;
permite perceber, enfim, que os diversos
fen6menos da vida social estabelecem suas
relacdes tendo como referéncia a socieda-
de como um todo. Para tanto, podemos
perceber, as informag¢des — fragmentadas —
ndo sdo suficientes.

Os meios de comunicagao, sobretudo a
televisao, ao produzirem essas informacgoes,
transformam em verdadeiros espetdaculos
os acontecimentos selecionados para se
tornarem noticias. Jd nadécadade 60, Guy
Debord percebia “na vida contemporanea
uma ‘sociedade de espetdculo’, em que a
formamais desenvolvidade mercadoriaera
antes a imagem do que o produto material
concreto”, e que, “‘na segunda metade do
século XX, aimagem substituiria aestrada
de ferro e o automoével como for¢a motriz
da economia” (5).

Por sua condic¢ao de “espetaculo”, pa-
rece que o mais importante na informacao
passaaser aquilo que elatemde atracdo, de
entretenimento. A informacgao, que parece
ocupar o lugar desse conhecimento, tor-
nou-se, ela propria, a base para a reprodu-
c¢do do sistema, uma mercadoria a mais em
circulagcdo nessa totalidade. A confusio
entre conhecimento e informacgao, entre
totalidade e fragmentacao, leva a concep-

¢do de que a informacgao veiculada pelos

meios € suficiente para a formacao do cida-
dao. Na verdade, o conhecimento continua

aser condi¢do indispensdvel para a critica.

RESSIGNIFICACAO DA ESCOLA:
A CIRCULACAO DA IDEOLOGIA

A presenca, em maior ou menor inten-
sidade de acordo com a classe social, da
tecnologianasociedade, e particularmente
na escola, € constatavel. Dados recentes
indicam que existem hoje sete milhdes de
usudrios da Internet em toda a América
Latina, dos quais quatro milhées no Brasil.
Prevé-se que serdo 34 milhdes até o fim do
ano 2000 (6). Além disso, € preciso lem-
brar, entre outros, as grandes redes interna-
cionais de televisao, o alcance do radio, a
velocidade dadivulgacio das informacgoes
selecionadas pelas agéncias internacionais
de noticias. Tudo isso pede uma reflexdao
sobre as representagdes, os valores, aideo-
logia que circulam narede e influenciam os
novos sujeitos que resultam dessa realida-
de e que trabalham, em conjunto, na insti-
tuicdo escolar, sejam professores, alunos,
funciondrios, pais e outros interessados.
Todos eles se congregam em torno de ob-
jetivos comuns. Sao todos participantes de
uma dada realidade social, caracterizada
por uma ideologia. “Aideologia € uma das
formas de praxis social: aquela que, partin-
do da experiéncia imediata dos dados da
vida social, constroi abstratamente um sis-
tema de idéias ou representagdes sobre a
realidade” (7).

A sociedade que forma nossos alunos e
nos forma produz as representagdes, as
formas simbdlicas pelas quais se rege, que
se transformam em bens simbdlicos no
processo de circulacdo, o qual se dd de
acordo com as caracteristicas da formacao
socioeconOmica. Alids, as formas simbdli-
cas sao proprias do ser humano: a lingua,
criacdo que facultou ao homem projetar, €
um bom exemplo. O que caracteriza a con-
temporaneidade nao &, portanto, a circula-

¢do de bens simbdlicos, mas a grande me-
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diacgao, resultado da tecnologia, que se in-
terpds nessacirculacido: os meios de comu-
nicagdo, os quais permitem a formacgao de
redes planetdrias, nas quais circulam valo-
res, que atendem a interesses determina-
dos. Esse € um dos aspectos da ideologia.

Segundo Chaui,

“a ideologia € um conjunto 16gico, siste-
matico e coerente de representacgdes (idéias
e valores) e de normas ouregras (de condu-
ta) que indicam e prescrevem aos membros
da sociedade o que devem pensar, o que
devem valorizar, o que devem sentir e como
devem sentir, o que devem fazer e como
devem fazer. Ela &, portanto, um corpo
explicativo (representagdes) e pratico (nor-
mas, regras, preceitos) de cardter pres-
critivo, normativo, regulador, cuja fungcao
€ dar aos membros de uma sociedade divi-
dida em classes uma explicag@o racional
paraas diferencas sociais, politicas e cultu-
rais, sem jamais atribuir tais diferencas a
divisdo da sociedade em classes, a partir
das divisdes na esfera da producido. Pelo
contrdrio, a funcio daideologia ¢ ade apa-
gar as diferencas como as de classes e de
fornecer aos membros da sociedade o sen-
timento da identidade social, encontrando
certos referenciais identificadores de todos
e para todos, como, por exemplo, a Huma-
nidade, a Liberdade, a Igualdade, a Nacao
ou o Estado™ (8).

No momento em que se fala tanto da
ressignificacdo do papel da escola e do
professor, a partir da interveng¢ao da tecno-
logia, € fundamental nos aproximarmos das
questdes referentes a ideologia que circula
nos meios de comunicag¢ao, nas redes pla-
netdrias e, verificando essa circulagao, pro-
curar saber como a ideologia opera nessa

realidade.

|deologia e construcdio de sentido

Ao tratar de ideologia, ndo podemos
prescindir de buscar o lugar social da pro-

dug¢do das formas simbdlicas que circulam

nas redes, o lugar social dos receptores
dessas formas e as formagoes sociais nas
quais ambos se encontram.

Segundo Thompson,

“o conceito de ideologia pode ser usado
para se referir as maneiras como o sentido
(significado) serve, em circunstincias par-
ticulares, para estabelecer e sustentar rela-
¢coes de poder que sdo sistematicamente
assimétricas — que eu chamarei de ‘rela-
¢Oes de dominacgdo’. Ideologia, falando de
uma maneira mais ampla, € sentido a ser-
vico do poder. Conseqlientemente, o estu-
do da ideologia exige que investiguemos
as maneiras como o sentido € construido e
usado pelas formas simbdlicas de vdrios
tipos, desde as falas lingtifsticas cotidianas

até asimagens e aos textos complexos” (9).

A construg¢ao do sentido das formas sim-
bdlicas estd diretamente relacionada a for-
macao socioecondmica. E € s6 ai que pode-
mos verificar em que direc¢do elas estao,
predominantemente, sendo usadas: se na
manuten¢ao do status quo, servindo ape-
nas para perpetuar as relagcdes de poder, se
na sua modificacdo, trilhando o caminho
da mudanca dessas relagoes de poder. Afi-
nal, diz Thompson, “as formas simbdlicas,
ou sistemas simbdlicos, ndo sdo ideoldgi-
cos em si mesmos: se eles sdo ideoldgicos,
e o quanto sdo ideoldégicos, depende das
maneiras como eles sdo usados e entendi-
dos em contextos sociais especificos” (10).

Neste momento em que o mundo estd
desfraldado em um nimero enorme de tem-
pos histdricos e culturais, neste momento
em que as produgdes, sobretudo no ambito
datelevisdo, viajam pelo mundo e atingem
praticamente todas as sociedades, nesses
tempos/espacos dispares, muitas vezes em
temporeal, pode-se perceber adivulgacao,
sob forma prescritiva, desse conjunto de
idéias e valores, de normas ou de regras,
que procuram dar suas préprias explica-
¢Oes para as diferencgas sociais, politicas e
culturais, objetivando o apagamento des-
sas diferencas, como lembra Chaui. Man-
ter, por exemplo, uma emissora de televi-

sfo no ar durante algumas horas do dia, e
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mais ainda quando se trata de uma grade de
programacgio para 24 horas, é tarefa
hercilea que exige um transito muito gran-
de de producgdes, o que aponta para a per-
manéncia desse procedimento.

Nao se nega que ha diversidade no pdlo
da producido e que € mais extensa ainda a
diversidade do entendimento, da interpre-
tacao da recepc¢do dessas representagoes.

Cabe a escola—e aif um dos aspectos da
ressignificacdo de seu papel — desvelar
como opera a ideologia, ensinar a ler ade-
quadamente as formas simbdlicas que cir-

culam na midia, conformando a realidade.

|deologia e cofidiano

E no cotidiano que se jogam as modifi-
cacdes ou manutencao da ideologia
construida. E no cotidiano, onde as atitudes,
os fazeres se ddo num clima de relaxamento
maior, que se torna mais fdcil o jogo de in-
fluéncias. Como lembra Agnes Heller, na
vidacotidiana o homem coloca “‘em funcio-
namento’ todos os seus sentidos, todas as
suas capacidades intelectuais, suas habili-
dades manipulativas, seus sentimentos, pai-
x0es, idéias, ideologias”. E exatamente por
isso “nenhuma delas pode realizar-se, nem
de longe, em toda sua intensidade” (11).

Por isso, as manifestacdes de poder que
mais atingem as pessoas sdo aquelas que
regem as atividades cotidianas. Na produ-
¢do dos meios de comunicag¢do, em qual-
quer género, utiliza-se sobremaneira do
cotidiano.

Nesse cotidiano, que inclui o trabalhoe
a vida privada, o lazer, a vida social orga-
nizada e o intercimbio, o sujeito amadure-
ce. Esse processo de amadurecimento pas-
sa por grupos (familia, escola). Sdo esses
grupos que estabelecem a mediag¢do entre
o individuo e os costumes, as normas € a
éticadasociedade. Ressalta-se, desse modo,
o papel da escola, grupo privilegiado de
mediagdo. Mas, lembra Agnes Heller,

“o homem nao ingressa nas fileiras dos

adultos, nem as normas assimiladas ganham

‘valor’, a ndo ser quando essas comunicam
realmente ao individuo os valores das inte-
gra¢gdes maiores, quando o individuo—sain-
do do grupo (por exemplo, da familia) — &
capaz de se manter autonomamente no
mundo das integragcdes maiores, de orien-
tar-se em situagdes que ja ndo possuem a
dimensdo do grupo humano comunitario,
de mover-se no ambiente da sociedade em
geral e, além disso, de mover por sua vez

esse mesmo ambiente” (12).

A escola compete, portanto, capacitar o
aluno para ndo apenas “mover-se na soci-
edade”, seguindo “o0 que e como deve sen-
tir e fazer”, mas, sobretudo, ter condi¢des
de mover, de modificar esse mesmo ambi-
ente, o que s6 pode acontecer a partir da
ressignificagcdo dos sentidos, dareconstru-

¢do das “normas e regras’ prescritas.

Circulacdio das formas simbolicas

As formas simbdlicas, as representacoes
circulam entre sujeitos, entre os quais obri-
gatoriamente haverda uma interse¢do, mai-
or ou menor, de interpretagdo, a qual lhes
permite compreender o que véem, ouvem
ou l€em: permite-lhes comunicar-se. Ou
seja, as formas simbdlicas emergem do
“real” e sdo constitutivas desse “real”.
Assim, por exemplo: quando uma teleno-
vela € apresentada, ela estard sendo vista
por um grande nimero de pessoas perten-
centes adiferentes regides geograficas, com
culturas especificas. As formas simbdlicas
que circulam na telenovela sdo recons-
truidas e interpretadas, nessas varias cultu-
ras, como ‘“outras” formas simbdlicas, de
modo que possam estar vinculadas aquela
cultura, de modo que pertengcam aquele
universo, garantindo-se o minimo de inter-
secdo. Em outras palavras: o préprio re-
ceptor reconstréi o pélo da emissdo. Evi-
dentemente, e com mais forca, o mes-
mo se dd quando qualquer programa de
midia produzido em um determinado pais
circula em outro, ou, continuando com a

telenovelabrasileira, quando ela € apresen-
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tadaem paises tao diferentes do nosso,como
€ o caso, para citar apenas um, de Escrava
Isaura, na China (pafs que, por sua vez, se
constitui de um ndimero imenso de cultu-
ras). Ha os que afirmam que o grande su-
cesso dessa novela em todo o mundo se
deve ao fato de ela ser um hino a liberdade,
uma dentncia da opressao. Sera?

Qualquer que seja a produgdo dos meios
de comunicagdo, a circulagdo das formas
simbdlicas constitui a grande mediacao que
se constata na cultura moderna, ou seja, a
“midiacdo” da cultura moderna, caracteri-
zada, nodizer de Thompson, pela “prolife-
racdo rdpida de instituicoes e meios de
comunica¢do de massa e o crescimento de
redes de transmissao através das quais for-
mas simbdlicas mercantilizadas se torna-
ram acessiveis a um grupo cada vez maior
de receptores” (13).

H4d umrompimento, um distanciamento
entre o enunciador/emissor e o enunciatdrio/
receptor. A interacdo desses dois polos se
d4 “de outro modo”, em “‘outro lugar”. E
issocrianovasrelagdes sociais, novos com-
portamentos culturais. Ou, como diz
Martin-Barbero (14), “enquanto o cinema
catalisavaa ‘experiénciadamultidao’, pois
era em multidao que os cidadaos exerciam
seudireito acidade, o que agoraatelevisao
catalisa €, pelo contrdrio, a ‘experiéncia
doméstica’ e domesticada, pois € ‘a partir
da casa’ que as pessoas exercem agora,
cotidianamente, sua participacdo na cida-
de”. A propdsito, uma propaganda da
Starmedia, veiculada até recentemente,
afirmava, com imagens: “ndo € preciso ir
para estar”.

Nesse contexto, o que vemos € o cresci-
mento célere de redes de transmissao, a
formacao de conglomerados no campo dos
meios de comunicacdo, fazendo circular
essas formas simbdlicas, as quais se
infiltram nas culturas, mediando-as. Na
verdade, o desenvolvimento dos meios de
comunica¢do de massae seu corresponden-
te papel de mediadores da cultura, divul-
gadores deideologia, se dd juntamente com
o desenvolvimento do capitalismo indus-
trial e com o nascimento do Estado moder-

no e suas formas de participagio politica.
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Hoje, na etapa que Jameson (15) chama de
“capitalismo tardio”, eles se colocam como
centrais na construcao do chamado pensa-
mento unico, que serve para sustentar o
quase falido projeto neoliberal e apontar
caminhos para sua mudancga, sem perda da
hegemonia pelos que detém o poder.

Assim, podemos verificar a importan-
cia dos meios de comunicagdo para a dis-
cussao da ideologia. Com eles, a produ-
¢ao e circulacao de formas simbdlicas se
dd ndo apenas de maneira rdpida, como
também extrapola o espago e o tempo,
superando o contexto social no qual sao
produzidas, afetando pessoas em lugares
distantes e em culturas diferentes. Desse
modo eles se tornaram bdsicos para a
operacionalizacdo da ideologia, entendi-
da como corpo explicativo e prdtico de
cardter prescritivo, como diz Chaui, como
produciao de sentido dos bens simbdlicos,
acrescendo-se Thompson, ou como base
das relagOes imagéticas.

Nao se conclua, porém, que os meios de
comunicagdo representam o Unico fator de
transmissdo da ideologia nas sociedades
modernas. Embora se constituam em fator
privilegiado, pois intervém em todas as
esferas, a operacionalizacdo da ideologia
também se dd nas falas despreocupadas do
cotidiano, arenaonde normalmente se joga
o futuro, e em todos os discursos sociais
nos quais se banham os sujeitos. Algumas
institui¢des, evidentemente, se destacam:
entre elas, a escola.

Consideramos, por isso, de extrema
importancia a discussdo das questdes re-
ferentes a ideologia, neste momento em
que aescola, instidncia fundamental de so-
cializacao, lugar privilegiado dos jogos do
cotidiano, imbrica-se com os meios de co-
municag¢do e se abre para os usos da tecno-
logia em seus processos. Se por um lado a
comunicac¢do de massa se tornou um fator
fundamental de transmissao de ideologia
na sociedade moderna, por outro, ¢ im-
portante ndo se esquecer de que a ideolo-
gia opera numa grande variedade de con-
textos da vida cotidiana: das conversas
entre amigos a solenidade das agéncias de
educacio.

RECEPCAO: NOVA PERSPECTIVA
NOS ESTUDOS DE COMUNICACAO

Conta-se que um intelectual famoso foi
daruma conferénciadedicada aos aspectos
matemadticos do corte da roupa. O tema
atraiu um publico inesperado: estilistas,
mulheres interessadas em moda, etc. Mas a
primeira frase do conferencista — “Supo-
nhamos, para simplificar, que o corpo hu-
mano tenha a forma de esfera” — afugen-
tou-os. Ficaram na sala apenas os matema-
ticos, paraquem eradirigida a conferéncia.
Paraeles nadahaviade assombroso naque-
lafrase. Desse modo, selecionou-se o audi-
torio (16).

Quisemos comecar contando esse caso
para deixar registradas duas chaves de lei-
tura: a) quando tratamos de recep¢ao, esta-
mos tratando também do outro pdlo: o da
emissdo. S6 o encontro dos dois constitui a
comunicagdo. Por isso, € preferivel falar
sempre em campo da comunicacdo. Os
estudos derecep¢dondo saoum “ladonovo”
da comunicacgdo: trata-se apenas de uma
nova perspectivadesses estudos, aqual vem
se desenvolvendo nas ultimas décadas; b)
quando se fala em comunica¢do, ndo esta-
mos tratando apenas daquela veiculada
pelos suportes tecnoldgicos (chamados
meios de comunicag¢ao, midia), embora os
consideremos de extrema importincia na
atualidade, configurando-se, inclusive,
como destacados construtores de realida-
des. Comunicacao € interagdo entre sujei-
tos que, para tanto, podem utilizar-se pre-
dominantemente — e as vezes tdo-somente
— do mais democrdtico de todos os supor-
tes: o aparelho fonador. As feiras, a litera-
tura de cordel, o circo, o teatro, o folhe-
tim, o carnaval, entre muitas outras, confi-
guram-se nessa modalidade de comunica-
¢do e constituem as matrizes histéricas dos
produtos dos meios de comunicacgao, tal
qual os conhecemos hoje.

Para que haja comunicacgao, € preciso
que os interlocutores tenham uma “memo-
ria” comum, participem de uma mesma

cultura. Isso porque a comunicacdo se
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manifesta nos discursos e os discursos que
circulam na sociedade se constituem a par-
tir da intertextualidade, que Chabrol
conceitua assim: “Trata-se de todos os fe-
némenos de citagdo, referéncia, retomada,
empréstimo, tranformacgao, derivacao, des-
vio, inversao entre textos, contemporaneos
ounao, naesferados discursos sociais, quer
sejano interior de um mesmo dominio, quer
sejaentre suportes mididticos ou ainda entre
dominios diversos (midias, literatura, ci-
nema, publicidade, etc.)” (17).

Desse modo, vemos que todo discurso
se constitui a partir de suainter-relacdo com
0s outros e s6 assim podera ser interpreta-
do. Bakhtin, um dos mais importantes te6-
ricos dalinguagem, tratando dalinguagem
verbal, afirma que a verdadeira substancia
da lingua € a interacdo verbal (e nao o sis-
tema abstrato de formas lingtifsticas). Essa
realidade fundamental da lingua, segundo
o autor, manifesta-se no didlogo: “Pode-se
compreender a palavra ‘didlogo’ ndo ape-
nas como a comunicacio, em voz alta, de
duas pessoas colocadas face a face, mas
toda comunicacao verbal, de qualquer tipo
que seja” (18). E continua, falando sobre o

discurso:

“Ele responde a alguma coisa, refuta, con-
firma, antecipa as respostas e objecdes
potenciais, procura apoio etc. Qualquer
enunciagdo, por mais significativa e com-
pletaque seja, constitui apenas uma fracdo
de uma corrente de comunicac¢io verbal
ininterrupta (concernente a vida cotidiana,
a literatura, ao conhecimento, a politica,
etc.). Mas essa comunica¢do verbal
ininterrupta constitui, por sua vez, apenas
um momento na evolugdo continua, em
todas as direcoes, de um grupo social de-

terminado” (19).

Cadadiscurso, quer use apenas a voz ou
a tecnologia mais avancada — satélite, por
exemplo —, €, na verdade, a atualizacao de
um processo de interlocugao entre varios
discursos, manifestagao de didlogos, entre
os mais diversos géneros e até entre as mais
diferentes €pocas. Assim, tanto o pdlo da

emissao, aquele que produz o programa,

que escreve o jornal, quanto o pélo da re-
cepc¢do, aquele que vé, ouve ou 1€ o produ-
to, s6 tém sua completude sacramentada,
s6 significam pela via desse didlogo. Tra-
ta-se de didlogo que tem como cendrio uma
determinada cultura, e sem o qual nao ha-
veria (ndo se poderiam constituir) a teleno-
vela, o noticiario, a musica, etc. Nao have-
ria, inclusive, os programas policiais, no
radio e na televisido, que causam tanta po-
I€mica. Sem esse didlogo com a cultura,
com as referéncias culturais, de ambos os
polos, com a cultura e entre eles mesmos,
terifamos uma parcialidade que impediria a
constitui¢cdo de sentido.

Toda a producao dos meios de comuni-
cacdo estd, portanto, marcada pelos pro-
cessos de interpretacdo-recepg¢ao de outros
discursos (midiaticos ou nao) efetuados
pelo seu produtor. Existira sempre um di-
alogo, umainterlocucio, aindaque mediata,
indeterminada, até mesmo ténue, como
lembra Chabrol.

Sao as referéncias que vao tracando
percursos de leitura. Porisso dizemos que
a comunicacdo estd imersa na cultura. E
uma prdtica cultural que produz significa-
dos, ou seja, a partir do que estd e jd €
naquela cultura, ressemantizam-se os sig-
nificados em cada ato de comunicacgao.
Implica sempre, como vimos, emissio e
recepc¢ao, resultando na construcado de
sentidos novos, renovados — ou mesmos
sentidos reconfigurados —, produzidos
nesse encontro.

Porisso se falaem campo da comunica-
¢do. Cada discurso, cada programa dos
meios de comunicag¢io serda produzido e
interpretado, entendido a partir das refe-
réncias de sua cultura. E ainda mais: nos
processos de criacao de sentidos, os produ-
tores e os receptores, na sua condi¢cao de
atores sociais, mobilizam fatores até inusi-
tados. Podem utilizar-se, por exemplo, de
certas normas e padrdes, considerados ar-
caicos, mas que estdo presentes na memo-
ria coletiva, revivendo-os em determina-
das situagdes contemporaneas.

Portanto, o significado dacomunicagao,
as significagdes dos produtos culturais,

incluindo os produtos dos meios de comu-

REVISTA USP, Séo Paulo, n.48, p. 18-31, dezembro/fevereiro 2000-2001

17 Claude Chabrol, “le Lecteur:
Fantome ou Realité? Etude des
Processus de Réception” ('O
Leitor: Fantasma ou Realidade?
Esiudo dos Processos de Recep-
¢30"), in Patrick Charaudeau,
la Presse: Produit, Production,
Réception, Paris, Didier, 1988,
p. 165.

18 Mikhail Bakhtin, Marxismo e
Filosofia da linguagem, 42ed.,
SdoPaulo, Hucitec, 1988, pp.
123 e segs.

19 Idem, ibidem, p. 123 (grifos

n0ss0s).

29



20 Jests Martin-Barbero e Sonia
Mufioz (coords.), Television y
Melodrama, Bogotd, Tercer
Mundo, 1992, p. 20.

21 Jests Martin-Barbero, Dos Meios
as Mediagdes: Comunicacdo,
Culivra e Hegemonia, Rio de

Janeiro, Ed. UFR], 1997, p.287.

30

nica¢do, relacionam-se com o cotidiano do
sujeito receptor, com suas praticas cultu-
rais, com as marcas que influenciam seu
modo de ver e praticar a realidade, e que
sdo aquelas que lhe dao segurancga necessa-
ria para estruturar, organizar/reorganizar a
percepcao dessarealidade, reconstruindo-
a,comdestaques ou apagamentos, de acor-
do com sua cultura. Essas prdticas cultu-
rais constituem as mediagdes, que interfe-
rem em todo o processo comunicacional,
balizando-o.

Para Martin-Barbero, as mediag¢des

“s@o esse ‘lugar’ a partir do qual € possivel
compreender a interacdo entre o espago da
producdo e o da recepg¢ao: o que se produz
na televisdo ndo atende unicamente as ne-
cessidades do sistema industrial e a estra-
tégias comerciais, mas também a exigén-
cias que vém datrama cultural e dos modos
de ver. Estamos afirmando que a televisao
nao funciona sem assumir — e, a0 assumir,
legitimar — as demandas que vém dos gru-
pos receptores; mas, por sua vez, ndo pode
legitimar essas demandas semressignificd-
las em funcdo do discurso social

hegemonico” (20).

Desse modo, podemos falar de um au-
tor e de um receptor “previsiveis’” naquela
cultura. Podemos até dizer que, na verda-
de, os “receptores ideais” “fazem parte” do
produto emitido. Mas esses “‘receptores
ideais” nao se confundem com o receptor
pessoa (se assim fosse, todos os produtos
dos meios de comunicagdo teriam sempre
éxito absoluto). O receptor-sujeito vai
ressignificar o que ouve, vé ou 1€, apropri-
ar-se daquilo a partir de sua cultura, do
universo de sua classe, para incorporar ou
ndo a suas praticas.

Nesse caminho podemos distinguir os
estudos de recepcao dos estudos de consu-
mo. O simples fato de uma campanha de
chocolate ter efetivamente possibilitado a
venda de um nimero maior de chocolates
nao indica que houve recep¢do como a es-
tamos entendendo. Indica apenas que hou-
ve apropriac¢do, transitoria, de alguma coi-

sa. E estarfamos af no campo do consumo.

Logo, ndo € pelo fato de uma campanha
publicitaria ter obtido sucesso de vendas
que poderemos afirmar que o sujeito re-
ceptor ressignificou comportamentos cul-
turais, incorporando-os a sua prdtica. Re-
cepcio € um processo lento e continuo e
ndo se mede apenas pela quantidade.

Osreceptores tornam-se co-produtores
do produto cultural. Sdo eles que o (re)ves-
tem de significado, possibilitando a atuali-
zacgdo de leituras, o rompimento de cami-
nhos preestabelecidos de significados, a
abertura de trilhas que poderdao desaguar
em reformulag¢des culturais.

A recepg¢do, como ato cultural, desem-
penha importante papel na construgcdo da
realidade social. Daf a importancia de seu
estudo. Através destes estudos podemos
descobrir quais sd0 0s processos reais que
resultam do encontro dos discursos dos
meios de comunicag¢ao apropriados (tran-
sitoriamente) ou incorporados (com per-
manéncia na cultura) pelos sujeitos-recep-
tores imersos em suas praticas culturais.

Os estudos de recepg¢do estdo preocu-
pados com as caracteristicas socioculturais
dos receptores. Desse modo, o foco se des-
loca para as praticas sociais e culturais mais
amplas, nas quais eles estdo integrados. E
nesse espaco que se estudard a
ressignificacdo que os receptores produzem
com relacdo aos produtos dos meios de
comunicagao.

Segundo Martin-Barbero,

“abre-se ao debate um novo horizonte de
problemas, no qual estdo redefinidos os
sentidos tanto da cultura quanto da politi-
ca, e do qual a problematica da comunica-
cdondo participa apenas a titulo tematico e
quantitativo — os enormes interesses eco-
némicos que movem as empresas de co-
munica¢do — mas também qualitativo: na
redefinicdo da cultura, € fundamental a
compreensdo de sua natureza comunicati-
va. Isto é, seu carater de processo produtor
de significa¢des e ndo de mera circulagdo
de informagdes, no qual o receptor, portan-
to,nao € um simples decodificador daquilo
que o emissor depositou na mensagem, mas
também um produtor” (21).

REVISTA USP, Séo Paulo, n.48, p. 18-31, dezembro/fevereiro 2000-2001



Nessa postura, o papel daescolaredefi-
ne-se: nao basta falar em educagao para os
meios ouem leitura criticados meios, como
se os meios de comunicagdo fossem uma
realidade externa, “de fora”. A escola pre-
cisa, portanto, ndo apenas problematizar o
conteudo dos meios, mostrando a interface
desse conteido com os valores hegemé-
nicos da sociedade e com os interesses que
ai residem (ainda que se trate de uma etapa
indispensavel). Nao basta, também, discu-
tir as propostas dos programas mididticos
em confronto com as propostas culturais
dos receptores, desvelando as convergén-
cias e divergéncias.

Mais que isso: € preciso falar, agora,
dessa construgao de sentidos sociais que se
dd no encontro produtos mididticos/recep-
tores, no bojo da construcao das praticas
culturais, da constru¢do da cidadania. E
desse lugar que devemos nos relacionarcom
eles. E € esse o lugar de onde temos que
esclarecer qual cidadania nos interessa,

parece-nos sempre oportuno reiterar.

CONSIDERACOES FINAIS

Muitas outras temdticas compdem o
campo da comunicagao/educagdo, o qual
se constitui a partir do campo da comunica-
¢do. Para estudd-lo, é preciso estabelecer
um didlogo mais amplo, com mais saberes.
Sem transdisciplinaridade, o estudo da co-

municac¢ao nio ocorre. “Tentar desvenci-

mais uma vez, e sempre, para, no bojo des-
sa realidade, apontar caminhos de demo-
cratizacdo. Um desses caminhos passa pela
distin¢do entre a informagdo, fragmenta-
da, e o conhecimento, totalidade que “in-
clui a condicdo de ser capaz de trazer a
superficie o que € ainda virtual naquele
dominio. Prevé ter claro que o virtual de
um dominio nada mais € que oresultado da
interdiscursividade de todos os dominios,
possivel naquela formacao social; que os
diversos fendmenos da vida sao
concatenados em referéncia a sociedade
como um todo. Para tanto, as informacgdes
fragmentadas ndo sdo suficientes” (23). E
essa inter-relacdo sé € possivel pela
transdisciplinaridade.

No campo da comunicag¢io/educacao

circulam essas

“situagdes novas que encontraram sua ex-
pressao tedricamais avangcadaemumacom-
preensaoda cultura como configuragcdo his-
toricados processos e das prdticas comuni-
cativas. Essas que necessitam, mais do que
nunca, articular os saberes quantitativos a
um conhecimento qualitativo capaz de deci-
frar aprodugdo comunicativade sentido, toda
a trama de discursos que ela mobiliza, de
subjetividades e de contextos, em um mun-
do de tecnologias mididticas, cada dia mais
densamente incorporadas a cotidianidade
dos sujeitos e cadadia mais descaradamente
excludentes dos direitos das maiorias a voz

e ao grito, a palavra e a cangao’ (24).

22 Jests Martin-Barbero, “Prefé-
cio”, inM. A Baccega, A Co-
municagdo e linguagem. Dis-
cursos e Ciéncia, Sao Paulo,
Moderna, 1998.

lhar-se delas [as disciplinas], identificando Eis aimportdncia do campo comunica-

a comunicacgao a uma disciplina, é reduzir  ¢ado/educagdo. Na disputa estabelecida —

o campo auma parcela que, por mais rica  entre meios de comunicac¢do x escola e fa-

que seja, ndo poderd nunca deixar de ser  milia — ndo € possivel haver ganhadores € 23M A Baccega, Comunicacdo

e linguagem. Discursos e Ci-

um empobrecimento deformante e uma
usurpacio” (22).

A escola, ressignificada, € chamada

perdedores. Evidencia-se, cada vez mais,
um intercimbio das agéncias de socializa-

¢do na construg¢do da cidadania.
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éncia, op. cit., p. 112.

24 ). MartinBarbero, "Prefacio”,

op. cif.



