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Resumo:

Este artigo tem por finalidade a analise retrospectiva dos impactos da pandemia
de COVID-19 no direito civil brasileiro. Esse fato juridico, qualificado como
hipdtese de forga maior, afetou contratos de locacdo e transporte aéreo, realizagdo
de espetaculos, eventos e reunides com grande niimero de participantes, assim como
a instalacdo de assembleias e reunides, celebragio de atos juridicos e cumprimento
de ordens judiciais. A analise teve como base o Codigo Civil de 2002 e os seguintes
diplomas: Lei n. 14.010, de 10 de junho de 2020, intitulada de Regime Juridico
Emergencial e Transitorio das relacdes juridicas de Direito Privado (RJET) no
periodo da pandemia do coronavirus (COVID-19); Lei n. 10.034/2020, sobre setor
aéreo; Lei n. 14.046/2020, sobre cancelamentos de servigos ¢ reservas de eventos
nos setores de turismo e de cultura; e Lein. 13.709 (Lei Geral de Protegdo de Dados),
promulgada em 2018 e com vigéncia a partir de setembro de 2020. Cotejaram-se
essas leis com a jurisprudéncia, especialmente a do Tribunal de Justiga do Estado
de Sao Paulo, de modo a identificar em que casos os referidos textos legais foram
ou ndo eficazes na solugdo dos desafios que surgiram por conta da pandemia. Ao
final, foram apresentadas as conclusdes acerca dos aspectos positivos e negativos
observados ao longo do ano de 2020, para que se possam aproveitar as experiéncias
com o intuito de aprimoramento da legislacao vigente no Brasil.

Palavras-chave: Direito Civil. COVID-19. Revisdo Judicial dos Contratos. Lei n.
14.010/2020. LGPD.

Abstract:

This essay aims to retrospectively analyze the impacts of the COVID-19 pandemic
on Brazilian Private Law. This fact, qualified as a force majeure hypothesis, affected
lease contracts and air transportation, concerts, and meetings with a large number
of participants, as well as the installation of assemblies, celebration of juridic acts
and enforcement of court writs. The 2002 Civil Code and Law No. 14,010, on June
10%™, 2020, entitled The Emergency and Transitional Legal Regime for Private Law
(RJET) during the coronavirus pandemic (COVID-19), were analysed, as well as
Law No. 10,034/2020, on the airline sector, Law No. 14.046/2020, on cancellations
of services and booking in the sectors of tourism and culture, and Law No. 13,709,
of 2018 — the Brazilian General Data Protection Law — which came into force in
September 2020. These laws were compared with the case law, especially from
the Sdo Paulo State Court of Justice, in order to identify in which cases these legal
texts were or were not effective in solving the challenges that arose because of the
pandemic. At the end, conclusions were presented about the positive and negative
aspects that were made throughout 2020, so that these experiences can be used in
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order to improve the legislation in force in Brazil.

Keywords: Private Law. COVID-19. Contractual hardship. Law no. 14,010/2020.
LGPD.

Introducao

Ao final de cada ano, sdo comuns as reportagens sobre previsoes para o
ano seguinte. Entrevistam-se astrologos e videntes para que digam como sera o ano para
pessoas nascidas em cada signo do zodiaco, o que acontecera em matéria de politicas
nacional e internacional, € o que esta reservado para artistas e esportistas. As previsdes sao
sempre as mesmas: eclosdo da Terceira Guerra Mundial, recessdo econdmica, acidentes
graves, deslizamentos de terra, enchentes, terremotos, falecimento de artistas famosos,
além da prescricdo de cuidados que certas personalidades devem tomar com a satde.
Tive a curiosidade de pesquisar quais foram as previsodes feitas para o ano de 2020. De
fato, nenhuma delas sequer cogitou a ocorréncia de uma zoonose de carater pandémico,
denominada COVID-19, provocada pelo novo coronavirus, mesmo tendo sido noticiado
no final de 2019 que havia uma epidemia em Wuhan, China, causado por esse agente
desconhecido. Na metade de 2020, quando novamente entrevistados, astrologos disseram,
no maximo, que nao foram capazes de interpretar corretamente o que estava escrito nas
estrelas. (NASCIMENTO JR., 2020).

Com efeito, ninguém imaginava que tantas mudangas pudessem acontecer
na vida das pessoas de um ano para outro. E aconteceram. Em 6 de fevereiro de 2020, o
Brasil ja havia promulgado a Lein. 13.979/2020, de vigéncia temporaria, sobre as primeiras
medidas emergenciais a serem tomadas para enfrentamento do “surto” de COVID-19.
Em 11 de marco de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude decretou a existéncia de
pandemia. (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020). De repente, as autoridades
impuseram o fechamento do comércio e recomendaram que as pessoas se isolassem em
casa. No sistema educacional, as aulas passaram a ser ministradas online, inicialmente,
por trés semanas, por meio de aplicativos de video — incluindo as aulas na Faculdade de
Direito do Largo de Sdo Francisco. O nimero de internados comecou a aumentar nos
hospitais e faltaram vagas em leitos de UTI. Lamentavelmente, surgiram as noticias de
falecimento de pessoas por COVID-19. Casamentos e voos foram cancelados; estadios,
teatros e cinemas ficaram vazios. Bares e restaurantes tiveram que se adaptar, passando a
atender o publico por meio de entregas em domicilio. Escritorios tiveram que prosseguir
com as operagdes na forma do neologismo “home office”.! O Poder Judiciario teve suas

! “Home office” ¢ um neologismo da lingua portuguesa. Nao tem equivalente em lingua inglesa, uma vez que
nesta se denomina “working from home”.
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atividades presenciais interrompidas e prazos suspensos até 4 de maio (BRASIL, 2020b),
prosseguindo com a prestac@o dos servigos jurisdicionais de forma remota.

Problemas politicos entre os entes federativos dificultaram as agdes de
enfrentamento da situagdo. “Lives” sobre os impactos da pandemia foram realizadas a
todo o momento, para entender o que se passava. Ao longo do 2° semestre de 2020, houve
certa flexibiliza¢ao das medidas sanitarias diante da redugdo de casos no terceiro semestre.
Contudo, a pandemia recrudesceu e fechou-se o ano de 2020 no Brasil com 8 milhdes de
contaminados ¢ mais de 200 mil mortos — e, no fim de fevereiro de 2021, data em que
este texto foi atualizado, ha 10 milhoes de contaminados e 250 mil mortos. Sdo muitos os
fatos que, evidentemente, nem precisam ser tratados aqui, pois fardo parte dos livros de
histéria. Todos os ramos do direito, incluindo o direito civil, tiveram seus limites testados
para responder as diversas demandas sociais provocadas pela pandemia de COVID-19.

A proposta deste texto foi registrar, de forma critica, os problemas
relacionados ao direito civil, decorrentes do cenario de pandemia, para que se possam
extrair licdes a respeito do que aconteceu em 2020, na esperanca de que sejam aperfeicoados
os textos legais, ante as insuficiéncias e deficiéncias identificadas nesse ano, em especial,
no Codigo Civil. Os temas do artigo sdo as questdes relativas a caso fortuito, forga maior,
onerosidade excessiva e frustragcdo do fim do contrato; impactos em matéria condominial,
prescrigao ¢ direito de familia; mudangas relativas ao mercado de aluguel de escritorios e
o crescimento do comércio eletronico; e, finalmente, defesa da privacidade das pessoas e
a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados.

1. Locagdo de imoveis: aplicou-se a equidade?

Nos primeiros dias de decretagdo da pandemia de COVID-19, em 11 de
marco de 2020, o direito civil foi logo colocado a prova, porque o fechamento de boa parte
do comércio — como uma das primeiras medidas de combate a contaminagio pelo virus —
afetou os contratos de locagdo de imoveis de muitos estabelecimentos empresariais.

Embora o Cédigo Civil preveja hipdteses de caso fortuito ou de for¢ca maior,
ninguém poderia ter imaginado a ocorréncia de uma pandemia no Brasil, que viesse a
impedir ou onerar excessivamente o devedor de cumprir com suas obrigagdes contratuais.
De um dia para outro, locatarios tiveram dificuldades para efetuar o pagamento dos
aluguéis comerciais por conta da interrupgao do fluxo de caixa das atividades. Por motivos
similares, locatarios de imoveis residenciais encontraram-se sem renda para honrar com
seus compromissos por dispensa ou dificuldades no recebimento de saldrios.

Essa questdo relativa a locagdes era verdadeiramente delicada. No Brasil,
existe a cultura dos denominados “bens de raiz”, usados como fontes de renda para seus
proprietarios. Estando os locatarios impossibilitados de pagar o aluguel, locadores de

R. Fac. Dir. Univ. Sao Paulo v. 115 p.93-119 jan./dez. 2020



96 Eduardo Tomasevicius Filho

imoveis residenciais e comerciais tiveram igualmente as suas receitas interrompidas, o
que os impediu de adimplirem seus compromissos com terceiros.

Do ponto de vista juridico, a primeira dificuldade deu-se pelo fato de a
Lei n. 8.245, de 1991, que regula com eficiéncia ha trinta anos os aluguéis de imoveis
urbanos, ndo ter dispositivo especifico para tratar desse fato realmente inesperado no
Brasil. No maximo, previu-se a agdo revisional de aluguéis, para que essas prestacdes
fossem reajustadas ao valor de mercado. Assim, restava inaplicavel tal regra, porque nio
se voltava a esse tipo de situacdo. Tampouco se poderia cogitar a aplicacdo do art. 6°,
V, do Codigo de Defesa do Consumidor, o qual estabelece a revisdo contratual como
direito basico, pelo fato de que locacdo de imoveis nao ¢ relagdo de consumo; nem poderia
prevalecer esse diploma, pois a Lei n. 8.245/1991 ¢ mais especifica, segundo o critério da
especialidade.

No Cadigo Civil, o primeiro dispositivo que tangencia o problema ¢ o art.
393, caput ¢ paragrafo Ginico, que versa sobre as hipdteses de caso fortuito e forga maior.
Embora a pandemia de COVID-19 pudesse ser considerada um fato imprevisivel — e,
sobretudo, irresistivel —, a consequéncia juridica seria a resolug@o do contrato, o que nao
parece interessante a qualquer das partes. Afinal, o locatario deseja permanecer no imével
e o locador deseja receber o aluguel.

Boa parte dos casos ndo era de impossibilidade, mas de excessiva
onerosidade no cumprimento das obrigagdes. Por isso, a segunda hipdtese seria o pedido
de resolucdo do contrato por onerosidade excessiva. O Codigo Civil de 1916 nao previa
esse tipo de intervengdo judicial nos contratos por se tratar de um texto legal que ainda
refletia valores liberais em matéria contratual, de acordo com os quais as partes, dotadas
de capacidade de agir, podiam e deviam antever as circunstancias que pudessem afetar o
cumprimento do que foi avengado. Durante o século XX no Brasil, a inflagdo prejudicava
severa e substancialmente o contetido das obrigagdes, mas a jurisprudéncia ndo admitia
esse fato como hipotese para revisdo contratual, porque ndo era exatamente um fato
imprevisivel dentro da realidade brasileira, fazendo parte da vida de todos, por anos.> No
Cddigo Civil de 2002, adotou-se 0 modelo de eccessiva onerosita soppravenuta, prevista
no art. 1.467 do Codigo Civil italiano de 1942. No caso, de acordo com os arts. 478, 479
e 480 do Codigo Civil de 2002, exigem-se a imprevisibilidade ¢ a excessiva onerosidade
para se requerer ao juiz a resolu¢do. No maximo, poderia o credor evita-la, oferecendo
proposta de revisdo. Caso fosse seguido a risca, esse mecanismo consubstanciado nos trés

Cf. acérdaos em que se afirmou ser a inflagdo um fato previsivel, sendo descabida a revisdo contratual.
TAC-RJ (4* Camara). Apelagdo Civel n. 82.406. Relator: Des Miguel Pacha. Rio de Janeiro, 27 de outubro
de 1988; TISP. (1* Camara Civel) Apelagdo Civel n. 107.165-1. Relator: Des. Luiz de Azevedo. Sao Paulo,
25 de abril de 1989.
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artigos citados ndo seria a melhor saida, pois os efeitos juridicos fixados pelo legislador
consistiam no fim da locagdo, que, de igual modo, era desvantajosa para o devedor.
Ademais, devido a pretensdo resistida, ¢ rara a situacdo em que o credor oferece em juizo
novas condigdes para evitar a resolugdo.

Pensou-se, entdo, na incidéncia do art. 317 do Cédigo Civil, de acordo com
o qual “[qJuando, por motivos imprevisiveis, sobrevier despropor¢do manifesta entre o
valor da presta¢do devida e o do momento de sua execugdo, podera o juiz corrigi-lo, a
pedido da parte, de modo que assegure, quanto possivel, o valor real da prestagao”. Embora
esse artigo ndo preveja a resolucdo do contrato — mas, sim, a revisao da prestagao —, tal
hipotese corresponde a desvalorizagao da prestagdo por fato imprevisivel, ndo a excessiva
onerosidade no adimplemento da prestagdo por fato dessa natureza. O dispositivo visa
proporcionar ao credor a possibilidade de requerer a complementacao do que lhe ¢ devido
mediante ajuste do que deve ser pago. No caso dos imoveis, a pandemia de COVID-19
ndo ensejou desvalorizagdo abrupta dos aluguéis. Ao contrario, o valor real da prestagdo
devida continuava sendo o mesmo, posto que nao houve queda repentina do valor médio
cobrado em determinada regido. Ocorreu, no caso, a redugdo abrupta da clientela, que
ndo ¢ um bem intangivel do locador — mas, sim, do locatario —, nem objeto do contrato de
locagdo de imdveis.

Além da discussao sobre o cumprimento de contratos de locagdo, alegaram-
se problemas com o pagamento de fornecedores. Com a reducdo do fluxo de caixa de
empresarios e sociedades empresarias, houve dificuldades em honrar os compromissos
anteriormente assumidos.

Tendo em vista todos esses problemas e a insuficiéncia da legislag¢ao vigente
para soluciona-los, sobretudo o art. 478 do Cédigo Civil, veio a tona a ideia de leis de
emergéncia. Porém, dois aspectos mereciam atengao por parte do legislador.

O primeiro deles referia-se a abusos percebidos, pois houve quem tivesse
tentado aproveitar-se da situagdo para pleitear reducdes a que ndo faria jus, alegando
impossibilidade ou excessiva onerosidade no cumprimento das prestagdes. Nem todo
devedor estaria nessa situa¢do no tempo do pagamento, devido ao seu elevado poder
econdmico ou a continuagdo de sua atividade durante a pandemia.

O segundo dizia respeito as moratorias generalizadas, dispensando-se os
devedores de honrarem com os pagamentos. Basta pensar que um contrato ndo pode
ser analisado de maneira isolada. Tampouco se pode perder a visdo do todo, de que um
contrato estd economicamente ligado ao outro, porque o cumprimento da prestagido pelo
devedor ¢ que permite ao credor, por sua vez, honrar com seus compromissos enquanto
devedor em outro contrato, € assim sucessivamente. Caso fosse instituida a moratoria
generalizada por forca de lei, esta causaria o colapso da economia por uma simples questio:
o ndo pagamento faria com que as mercadorias ndo fossem mais entregues, 0s servicos
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deixariam de ser prestados, os credores ndo receberiam seus créditos, independentemente
da capacidade dos devedores de honrarem com o pagamento de suas dividas. Salarios e
aluguéis deixariam de ser pagos, impostos deixariam de ser recolhidos e o resultado seria
similar aquele vivenciado na época do Plano Collor I, em margo de 1990, quando houve
o bloqueio dos depdsitos bancarios — fato este que levou a bancarrota diversas empresas
e ao suicidio de empresarios.

Em termos de leis de emergéncia, a mais famosa referéncia seria a que
se adotou na Franca cem anos atras por meio da Loi Failliot, de 21 de janeiro de 1918,
promulgada para contratos celebrados antes da 1* Guerra Mundial. (FRANCA, 1918).
Por infeliz coincidéncia, tal lei foi promulgada no mesmo ano da pandemia de gripe
espanhola, a qual se encerrou em 1920. Esse instrumento veio a lembranca pela inevitavel
necessidade de busca por experiéncias juridicas similares a atual. Interessante registrar
que, devido ao grande lapso temporal, mais se conhecia a Loi Failliot pela referéncia
que os juristas franceses classicos faziam dela, do que propriamente pela leitura do seu
conteudo.

Essa lei francesa de cem anos atras estabelecia a possibilidade de resolugao
de contratos comerciais realizados antes de 1° de agosto de 1914, cujo cumprimento
viesse a causar prejuizos superiores aqueles que razoavelmente pudessem ter acontecido
a época da celebragdo. No caso, o juiz poderia extingui-lo com ou sem previsao de
pagamento de perdas ¢ danos, ou ainda conceder sua suspensdo por prazo determinado.
Porém, nenhuma demanda seria admitida sem que as partes tivessem antes tentado
a conciliacdo perante o presidente do Tribunal. A parte interessada convidaria a outra
mediante notificagcdo expedida na forma de carta com aviso de recebimento. Cada parte
compareceria pessoalmente ou por representante, sendo assistida ou ndo por advogado.
Tais disposi¢des, de impressionante atualidade, por previrem a conciliagdo antes da
resolugdo do contrato, poderiam ter sido aproveitadas no direito brasileiro por meio de
leis de emergéncia.

Entretanto, dessa vez, o paradigma foi o da Alemanha. Em 27 de margo de
2020, promulgou-se naquele pais a Lei de Mitigagdo das Consequéncias da Pandemia de
COVID-19 nos direitos civil, falimentar e processual penal. (ALEMANHA, 2020). No
que concerne ao direito civil, a norma inseriu o art. 240 a Lei de Introducdo ao Codigo
Civil alemao e estabeleceu — exceto para aluguéis, empréstimos e contratos de trabalho
— a moratéria de consumidores e microempresas até¢ 30 de junho de 2020. A medida
caberia para contratos celebrados antes de 8 de margo desse mesmo ano, quando, por
causa da COVID-19, o cumprimento de obrigagdes essenciais, entendidas como aquelas
prestadas com servicos de interesse geral, afetasse as condi¢des de vida da pessoa e de
seus dependentes, ou tornasse impossivel o cumprimento por parte da microempresa —
podendo colocar em risco a atividade por ela desenvolvida. Na hipdtese de o credor ndo
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aceitar a moratoria, o devedor teria direito de resolver o contrato. Além disso, proibiu-se
que locadores declarassem resolvidos os contratos por inadimplemento do aluguel entre
1° de abril e 30 de junho de 2020 em razdo dos efeitos da COVID-19. No mesmo sentido,
a lei alema estabeleceu que empréstimos bancarios celebrados por consumidores antes de
15 de margo de 2020 poderiam ter as prestagdes do principal ou dos juros postergadas em
trés meses quando afetadas por conta da COVID-19. Alternativamente, seria possivel a
repactuagdo dos termos do contrato. Ademais, o concedente do crédito poderia oferecer
ao consumidor a possibilidade de celebrarem um novo acordo ou negociarem medidas de
apoio, inclusive por meios remotos de comunicagao. Caso nenhum ajuste fosse obtido, o
prazo do contrato seria legalmente prorrogado por trés meses.

Noticias da lei alema chegaram ao Brasil e levantou-se, pela imprensa, a
hipotese de se conceder moratoria para contratos de contas de consumo, como agua, luz,
telefone e TV a cabo, bem como empréstimos bancarios. Tal solugdo, elaborada de forma
hipotética, seria desastrosa para os setores da economia, resultando na interrupgdo dos
fluxos de caixa instantaneamente, sem apurag@o prévia da necessidade de tal medida, o
que, ao final, reclamaria a intervencdo estatal nesses setores por meio de recursos dos
proprios beneficiados. Os bancos anteciparam-se € promoveram anincios ¢ campanhas
publicitarias sobre a possibilidade de repactuacdo das prestacdes. De qualquer forma,
a solugdo ideal seria deixar as pessoas reajustarem suas obrigagdes, devendo o Estado
dota-las de mecanismos juridicos para que elas proprias chegassem a melhor solug@o,
preferencialmente, por meio da negociacdo direta, intervindo subsidiariamente com
apreciacao do caso pelo Poder Judiciario.

Desse modo, elaboraram-se anteprojetos de leis de emergéncia no Brasil,
e foi adiante aquele que se converteu no Projeto de Lei n. 1.179, de 2020, de relatoria do
Senador Antonio Anastasia. Finalmente, o projeto foi aprovado como a Lei n. 14.010,
de 10 de junho de 2020, que dispunha “(...) sobre o Regime Juridico Emergencial e
Transitorio das relagdes juridicas de Direito Privado (RJET) no periodo da pandemia do
coronavirus (COVID-19)”. No caso, estabeleceu-se o seguinte:

Art. 6° As consequéncias decorrentes da pandemia do
Coronavirus (COVID-19) nas execugdes dos contratos,

incluidas as previstas no art. 393 do Coédigo Civil, ndo terdo
efeitos retroativos.

Art. 7° Nao se consideram fatos imprevisiveis, para os fins
exclusivos dos arts. 478, 479 e 480 do Codigo Civil, o
aumento da inflagdo, a variagdo cambial, a desvalorizagdo
ou substitui¢do do padrdo monetario.

§ 1° As regras sobre revisdo contratual previstas no Codigo
de Defesa do Consumidor e na Lein. 8.245, de 18 de outubro
de 1991, ndo se sujeitam ao disposto no caput deste artigo.
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§ 2° Para os fins desta Lei, as normas de prote¢do ao
consumidor ndo se aplicam as relagdes contratuais
subordinadas ao Cddigo Civil, incluindo aquelas
estabelecidas  exclusivamente entre  empresas ou
empresarios.

Como se pode observar, foram in6cuas essas disposi¢des, visto que
ndo modificaram a reda¢do do Coédigo Civil nem criaram uma regra especifica para o
caso, deixando de resolver diretamente qualquer problema resultante da pandemia de
COVID-19. Isso porque a crise contratual instalada ndo ocorreu por inflagdo, problema
cambial ou substituicdo da moeda nacional. Do mesmo modo, tal como apontado
anteriormente, era evidente a inaplicabilidade do disposto na Lei n. 8.245/1991, por ndo se
tratar de adequagdo do valor do aluguel ao cobrado no mercado — nem se poderia usar uma
lei especial em casos por ela ndo regulados. Com a ideia de ndo alteragdo das leis vigentes,
criando-se “(...) regras transitorias que, em alguns casos, suspenderiam temporariamente
a aplicagdo de dispositivos dos codigos e das leis extravagantes” (BRASIL, 2020d), o
legislador ndo contribuiu para a solu¢ao do problema.

Alias, a Lein. 14.010, de 2020, entrou em vigor com os arts. 6° ¢ 7° vetados,
sob a alegacdo de que “A propositura legislativa contraria o interesse ptiblico, uma vez que
o ordenamento juridico brasileiro ja dispde de mecanismos apropriados para modulagio
das obrigagdes contratuais em situagdes excepcionais, tais como os institutos da forga
maior ¢ do caso fortuito e teorias da imprevisdo e da onerosidade excessiva”. (BRASIL,
2020c). De igual modo, constata-se que a razao do veto ndo era exata, pois 0s mecanismos
entdo existentes eram insuficientes para a solu¢ao do problema. Ao final, esses vetos foram
derrubados pelo Congresso Nacional, mas, na pratica, ndo surtiu qualquer efeito pratico.

Justamente pelo fato de os arts. 6° ¢ 7° da Lei n. 14.010/2020 ndo
enfrentarem diretamente a questdo causada pela pandemia de COVID-19, nem terem
modificado nada no direito civil brasileiro, inevitaveis foram as ag¢des perante o Poder
Judicidrio para revisdo dos contratos. Em pesquisa realizada na base de jurisprudéncia do
Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao Paulo, com os termos “COVID” ¢ “locag@o” no ano
de 2020, foram encontrados 283 acorddos, levantando-se o niimero dos julgamentos de
procedéncia ou improcedéncia da revisao:
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Assim, observa-se o crescimento do numero de agdes entre abril e junho
de 2020, prevalecendo neste més. A maior quantidade de acérddos em que se deferiu
a revisdo contratual concentrou-se nos meses de junho a setembro, com diminuigdo da
frequéncia a partir de outubro. Ja o niimero de agdes em que se indeferiu a revisdo também
cresceu entre os meses de abril e junho, havendo estabilizag¢@o entre os meses de julho e
agosto e reducdo no més de setembro; por outro lado, manteve-se no mesmo patamar nos
ultimos meses do ano. Pela analise do grafico, conclui-se que, em média, o percentual de
deferimentos de revisdes estava em paridade com o numero de indeferimentos. Isso indica
que foi analisado o caso concreto, verificando-se que nem todos os pretendentes a revisao
estavam realmente impossibilitados de cumprir o contrato, a despeito da pandemia de
COVID-19. Além disso, com o passar dos meses, quando naturalmente houve o rearranjo
contratual generalizado na sociedade — ante a necessidade de prosseguirem-se com as
atividades a despeito da pandemia —, o numero de indeferimentos de revisdo contratual
manteve-se alto e o de deferimentos reduziu significativamente, por ndo ser mais um fato
absolutamente imprevisivel.

Em termos percentuais, como se pode observar no grafico abaixo, tem-se
que, em 56,5% dos casos, o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo indeferiu a revisao
contratual e, em 43,5%, esta foi deferida, prevalecendo o percentual de redugdo de 50%
do valor da prestacao.
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Com base na leitura dos acordaos, observou-se que os fundamentos para
se indeferir a pretensdo consistiam no ndo conhecimento de pedidos abusivos, sem
prova de que o devedor estava impossibilitado de cumprir a prestagdo, ou daqueles em
que as dificuldades alegadas eram anteriores a decretagdo da pandemia de COVID-19.
Em geral, pedidos de tutela de urgéncia baseados no art. 300 do Codigo de Processo
Civil foram denegados, ante a necessidade do contraditorio para a tomada de decisdo.
Em certos casos, a atividade desenvolvida pelo devedor era essencial e, portanto, ndo
teve seu funcionamento interrompido pelo Governo do Estado de Sao Paulo. Em outros,
entendeu-se que tanto locador quanto locatario foram igualmente afetados pelo mesmo
fato, tornando-se o pedido passivel de excegdo.

Ademais, em quarenta acordaos, invocou-se o art. 317 do Cédigo Civil,
e apenas seis utilizaram o art. 478 como fundamento legal, sendo que, em dois deles,
ambos os artigos foram aplicados. Destaca-se que, em quinze acorddos, nem mesmo
houve mencao a lei, fazendo-se referéncia a “teoria da imprevisao”’; em apenas dois deles
se mencionou a expressao “onerosidade excessiva”. Pela analise dos casos, nota-se que os
mecanismos de revisdo ainda sdo parcialmente associados a doutrina, ndo a dispositivos
legais, o que indica a necessidade de adequagdo dessas regras no Codigo Civil e melhor
divulgacdo quanto a sua aplicagdo. Diante da quantidade de acérdaos proferidos, percebe-
se que ndo houve um nimero teratologico de decisdes, provavelmente pelo fato de que a
sociedade optou pela solucao rapida dos casos em vez de discuti-los em juizo.
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Relacionado ao tema da locagdo de imdveis, houve outra questdo
que perpassa a justica: o despejo de locatarios durante a pandemia. Na situacdo de
distanciamento social, surge a dificuldade sobre onde alocar a familia despejada. Neste
caso, inspirado na lei alem3, o art. 9° da Lei n. 14.010/2020 proibiu a concessao de liminar
para despejo de locatarios até o dia 30 de outubro de 2020. Tal dispositivo foi vetado
pela Presidéncia da Republica por ter entendido que se tolheria instrumento de coergdo
do locador para forgar o pagamento dos aluguéis. Entretanto, o veto foi derrubado pelo
Congresso Nacional e, assim, entrou em vigor em 8 de setembro de 2020.

Em levantamento jurisprudencial sobre o tema, foram encontrados
103 acordaos que tratavam sobre a concessdao ou suspensdo de liminar de despejo dos

locatarios.
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Observa-se que, no inicio da pandemia, muito antes do advento da Lei n.
14.010/2020, o Poder Judiciario, por equidade, na ponderagdo dos interesses envolvidos,
considerou correta a suspensao da ordem de despejo para prote¢do da familia. Apenas em
um caso se entendeu que era cabivel o despejo, pois o pedido se relacionava a quiosque
em hipermercado, cuja divida era anterior a decretagdo da pandemia. Simultaneamente,
o numero de acérddos que concederam o despejo cresceu linearmente até setembro, em
geral sob o argumento de que o art. 9° havia sido vetado. De qualquer modo, até esse més,
a jurisprudéncia oscilou entre o argumento do mencionado veto e a protecdo da familia.

Em outubro, a lei ja estava em vigor, sendo aplicada sob o fundamento de
que se tratava de disposicao legal a ser cumprida. Porém, o art. 9° passou a vigorar quando
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faltavam dois meses para a sua expiracdo, concluindo-se que, a partir de novembro, a
suspensdo dos despejos diminuiu consideravelmente, prevalecendo as decisdes que
referendaram ou concederam a liminar de despejo.

Dessa forma, na pratica, a questdo sobre despejo resolveu-se
predominantemente pela jurisprudéncia, aplicando-se, no fundo, a equidade para decidir
no caso concreto quando levar em conta a prote¢ao a satide e em quais circunstancias seria
adequado atender ao interesse do locador (em geral, por divida anterior a decretagao da
pandemia ou abuso do direito do locatario a fim de permanecer no imovel sem a devida
contraprestagdo, mediante tentativa de suspensdo da ordem de despejo).

2. Situagdes de intervencdo legislativa: setor aéreo, turismo e cultura

Em razdo da pertinéncia tematica com o item anterior, antes de passar a
analise dos demais dispositivos instituidos pela Lei n. 14.010/2020, convém examinar
setores igualmente afetados pela decretacdo da pandemia de COVID-19 no Brasil: setor
aéreo, turismo e cultura.

Com a busca pela otimizacdo das operagdes aéreas e aeroportudrias
destinadas a redugdo dos custos operacionais sem colocar em risco a seguranga de todos,
houve, de fato, uma redugdo substancial no valor das passagens nos Gltimos trinta anos
no mundo inteiro, o que facilitou o acesso a essa modalidade de transporte, tanto para
viagens nacionais quanto internacionais. Em especial, no Brasil, viagens interestaduais de
onibus, que duravam quase dois dias, passaram a ser feitas de avido em poucas horas.? De
igual modo, o turismo internacional cresceu significativamente, deixando de ser realizada
apenas por passageiros abastados, mas também por pessoas das mais diversas classes
sociais. Passagens aéreas sdo compradas com antecedéncia pela Internet e, desse modo,
os contratos tém execug¢ao diferida no tempo.

Decretada a pandemia de COVID-19, ante o receio de contaminagdo
durante as viagens, houve severas restricdes de entrada de estrangeiros nos paises.
Muitos passageiros com bilhetes comprados antecipadamente ndo puderam embarcar.
Por esses motivos, milhares de voos foram cancelados, e o trafego aéreo reduziu-se a
niveis incrivelmente baixos nos primeiros meses de pandemia. A situagdo de proibi¢ao de
embarque era forga maior e, devido a essa cautela, houve a frustracdo pelo fim do contrato.
Por sua vez, as acronaves tém custos operacionais muito elevados, independentemente de
estarem ou ndo em voo, sendo geralmente financiadas por meio de contratos de leasing,
em dolares.

3 Inclusive, em 2021, a Viagéo Itapemirim, conhecida por viagens interestaduais de longa distancia, ingressou

no setor aéreo.
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Como se pode inferir, a devolucdo dos valores das passagens de forma
abrupta impactaria no setor de forma decisiva, levando companhias aéreas a ruina. De
acordo com a Associa¢do Internacional de Transportes Aéreos — IATA, o impacto da
pandemia de COVID-19 resultou no seguinte quadro: “queda de receita de meio trilhdo
de dolares (de $ 838 bilhdes em 2019 para $ 328 bilhdes)”; redugdo do numero de
passageiros, de 4,5 bilhdes para 1,8 bilhdo. Para 2021, estima-se perda de $ 38,7 bilhdes.
(IATA, 2020). No Brasil, como forma de interven¢ao legal nos contratos de transporte de
passageiros, editou-se a Medida Provisoria n. 925, de 18 de margo de 2020. Com poucos
dispositivos, em seu art. 3° e paragrafos, concedia o prazo de doze meses para reembolso
de valores dos bilhetes cancelados, ou aceitagdo de crédito para uso na aquisi¢do de novo
bilhete, dentro do prazo de um ano, mantendo-se a assisténcia material ao passageiro. Essa
Medida Provisoria foi aperfeicoada, complementada e convertida na Lei n. 14.034, de 5
de agosto de 2020. A redagdo original do artigo citado estabeleceu o prazo de doze meses,
contado da data do cancelamento do voo entre 19 de margo de 2020 ¢ 31 de dezembro
de 2020,* para devolugdo dos valores pagos, corrigidos pelo Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor — INPC, mantendo-se, agora, quando cabivel, a assisténcia material ao
passageiro.

Assim como o aéreo, os setores de turismo, eventos € shows trabalham
com contratos de execugdo diferida no tempo por conta do sistema de reservas. Todavia,
ao contrario do setor aéreo, cujo funcionamento foi afetado, mas ndo encerrado, os
shows e espetaculos foram proibidos por todo o ano de 2020 (SOUZA; STRICKLAND,
2020), permanecendo interrompidos em 2021 até a efetivagdo do controle da pandemia
de COVID-19; ja o turismo tem funcionado de forma restrita, assim como festas de
casamento vém sendo realizadas com nimero reduzido de convidados.’ Por essa razdo, a
maioria dos profissionais desses mercados passaram a enfrentar dificuldades.

Quanto aos ingressos para espetaculos, a possibilidade de aquisi¢éo fora do
estabelecimento autoriza, em tese, a desisténcia por for¢a do art. 49 do Cddigo de Defesa
do Consumidor — ndo sendo isso possivel para os demais casos mencionados. Contudo,
deve-se considerar o impacto que as empresas ¢ os profissionais sofreriam com agdes
judiciais para devolucao dos valores pagos, o que também poderia levar a ruina do setor.

Por essa razao, editou-se a Medida Proviséria n. 948, de 8 de abril de 2020,
a qual foi convertida com poucas alteragdes e complementagdes na Lei n. 14.046, de 24
de agosto de 2020. Como forma de protecdo, estabeleceu-se, no art. 2°, caput e incisos I e

4 Tal prazo foi estendido até 31 de outubro de 2021 pela Medida Proviséria n. 1.024, de 31 de dezembro de
2020.

5 Faz-se referéncia apenas aos eventos realizados de forma licita, pois parte da populagdo desrespeitou as
proibi¢des sanitarias e realizou festas sem mascaras e com grande nimero de pessoas ao longo do ano de
2020, conforme noticiado diariamente na imprensa.
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I, que nao haveria obrigagdo de reembolso para os servicos, eventos e reservas, desde que
fosse assegurada a remarcagdo, ou a disponibiliza¢do do crédito para uso ou abatimento
na compra de outros servigos, reservas e eventos. No entanto, conforme disposto no art.
2°, § 6° o prestador do servi¢o ou a sociedade empresaria devem restituir as quantias
pagas em até doze meses, contados do encerramento do estado de calamidade publica,
caso nao seja possivel a remarcacdo dos servigos ou a disponibilizagdo do crédito. Do
mesmo modo, pelo art. 4°, artistas, palestrantes e detentores de contetido impactados por
cancelamento de shows, rodeios, espetaculos musicais e de artes cénicas, bem como os
profissionais contratados para sua realizagdo, ndo precisam restituir as quantias pagas,
desde que o evento acontega no prazo de doze meses, também contados do encerramento
do estado de calamidade publica. Assim, na auséncia de data pactuada de comum acordo
entre as partes, cabe a devolugdo imediata dos valores, corrigidos monetariamente, sendo
anuladas as multas por “cancelamento” dos contratos.

Como foram editadas duas leis especificas, as quais enfrentaram diretamente
a questdo, o resultado foi um nimero de ac¢des judiciais bem menor. Em pesquisa realizada
no Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, foram localizados treze acérdaos relativos
ao reembolso de passagens e seis relacionados a pacotes turisticos. Em ambos os casos,
a maioria dos pedidos decorreu da alegacdo de lacuna das leis, no sentido de que se
previu o reembolso das quantias pagas, mas nada se falou sobre a desnecessidade de
prosseguimento no pagamento das parcelas vincendas. Assim, autorizou-se a interrupgao
dessas parcelas, sob a alegagao de que ndo faria sentido honra-las, ja que o servigo ndo sera
prestado, para, entdo, reembolsar o valor no futuro. Houve dois casos em que se deferiu
o reembolso imediato, pelo fato de o pedido ter sido formulado antes da lei emergencial;
em trés, houve recusa ao cumprimento das regras sobre reembolso. Quanto ao turismo,
em um caso, foi julgada inaplicavel a Lei n. 14.046/2020, pois esta se volta a protegao dos
consumidores, ndo a regulagdo das relagdes entre o artista e terceiros.

Assim, observa-se que a edi¢do de leis claras e precisas cumpriu com a
sua finalidade, de modo que muito menos casos foram submetidos a apreciagdo do Poder
Judiciario, embora, ressalve-se, os valores de ingressos s30 menores em comparagdo com
uma Unica parcela mensal na locagao de imdvel, o que desestimula a propositura de agdes
judiciais.

3. Demais dispositivos da Lei n. 14.010/2020

Nos condominios edilicios, como se sabe, ndo ¢ tdo simples a convivéncia
em tempos normais. Logo apds a decretacdo da pandemia de COVID-19, no entanto,
determinados problemas foram agravados, pois, em uma edificagdo com areas exclusivas, as
externalidades decorrentes do exercicio do direito de propriedade afetaram imediatamente
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os moradores e, nas areas necessariamente comuns, houve contato inevitavel entre pessoas
ndo pertencentes & mesma familia.

A despeito das fortes recomendacdes e admoestagdes das autoridades
sobre a utilizagdo de mascara e o risco das aglomeragdes, foi possivel observar descuidos
especificos nos condominios, como manuseio de equipamentos de uso comum nas
academias de ginastica e quadras esportivas, bem como entrada em elevadores e transito
pelas areas comuns sem protecdo facial. Nao se prevendo regulamento interno para essas
situagdes, houve pressdo sobre os sindicos por providéncias, embora eles temessem a
responsabilizagdo pela assembleia condominial caso fossem tomadas sem aprovacio
dos moradores. Assim como em relagdo aos aluguéis, diversos condéminos, alegando
dificuldades financeiras, ou até mesmo o ndo uso de areas comuns, pretenderam recusar o
pagamento das contribuigdes condominiais, ou a reducao dos valores cobrados.

Embora as assembleias condominiais, geralmente denominadas “reunides
de condominio”, sejam evitadas por muitos moradores em razao dos conflitos que nelas
eclodem, tornava-se imprescindivel sua realizagdo para a deliberagdo acerca desses
problemas e aprovagdo de contas da gestao do sindico. No entanto, com a proibigao de se
realizarem essas reunides, ndo era possivel a convocac¢do dos condéominos para aquelas
finalidades.

Por meio da Lei n. 14.010/2020, propos-se a outorga temporaria de poderes
para o sindico:

Art. 11. Em carater emergencial, até 30 de outubro de 2020,

além dos poderes conferidos ao sindico pelo art. 1.348 do
Codigo Civil, compete-lhe:

I — restringir a utilizacdo das areas comuns para evitar a
contaminag¢do pelo coronavirus (Covid-19), respeitado o
acesso a propriedade exclusiva dos condominos;

II—restringir ou proibir arealizagao de reunides e festividades
e o uso dos abrigos de veiculos por terceiros, inclusive nas
areas de propriedade exclusiva dos condominos, como
medida provisoriamente necessaria para evitar a propagagio
do coronavirus (Covid-19), vedada qualquer restri¢do ao
uso exclusivo pelos condominos e pelo possuidor direto de
cada unidade.

Paragrafo tinico. Nao se aplicam as restri¢des e proibigdes
contidas neste artigo para casos de atendimento médico,
obras de natureza estrutural ou realizagdo de benfeitorias
necessarias.

Porém, esse artigo foi vetado, estabelecendo-se que a competéncia para
defini¢ao do uso das areas comuns pertencia a assembleia.
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Nos termos do art. 12, autorizou-se, a0 menos, a efetivagdo de assembleias
condominiais por meios virtuais até o dia 30 de outubro de 2020. De qualquer modo,
seria possivel manter as assembleias virtuais em carater definitivo, conferindo maior
dinamismo a vida condominial em termos de regula¢ao da vida nesse tipo de edificagdo.
Além disso, mostrou-se acertada a disposi¢ao do art. 13 da lei, de acordo com o qual o
sindico ndo poderia deixar de prestar contas de seus atos de administrag@o, a despeito
da pandemia de COVID-19. Em um primeiro acorddo, anterior a promulgacdo da Lei n.
14.010/2020, julgou-se possivel a prorrogagao do mandato do sindico, ante a inviabilidade
do condominio ficar sem representaciio pela niio realizacio da assembleia. (SAO PAULO,
2020c). Meses depois, decidiu-se pela obrigatoriedade de sua realizagdo para prestagao de
contas na forma presencial, devendo, contudo, serem observadas as medidas de prevengdo
a COVID-19. (SAO PAULO, 2020a). Outro caso consistiu na anulacio de assembleia
realizada antes da promulgacdo da Lei n. 14.010/2020, na qual se destituiu o sindico
de condominio edilicio com 160 unidades, tendo comparecido apenas vinte e cinco
condéminos, reunidos em garagem no subsolo — local considerado totalmente inadequado
pelo tribunal. (SAO PAULO, 2020b).

De igual modo, a Lei n. 14.010/2020 estabeleceu no art. 4° a necessidade
de se observarem restricdes para reunides e assembleias presenciais até 30 de outubro de
2020, autorizando, no art. 5°, a efetivac@o de assembleias virtuais para pessoas juridicas de
direito privado até a mesma data, independentemente de previsdo nos atos constitutivos.
No mesmo sentido, a Lei n. 14.030, de 28 de julho de 2020, dispde sobre as assembleias
e as reunides de sociedades andnimas, sociedades limitadas, sociedades cooperativas e
entidades de representagdo do cooperativismo durante o exercicio de 2020. Ao alterar
dispositivos da Lei de Cooperativas, LSA e Coédigo Civil, dispds, em seu art. 7°, que “As
associagdes, as fundacdes ¢ as demais sociedades ndo abrangidas pelo disposto nos arts.
1°, 4° ¢ 5° [...] deverdo observar as restri¢des a realizagdo de reunides e de assembleias
presenciais até 31 de dezembro de 2020, observadas as determinagdes sanitarias das
autoridades locais™; a vista disso, prorrogou em até sete meses 0s prazos para a realizagio
de assembleias e o término dos mandatos de dirigentes, observando-se o disposto no art.
5° da Lei n. 14.010/2020.

Essa seria mais uma medida salutar a ser mantida em definitivo, pois uma
das queixas recorrentes, sobretudo em associagdes com muitos membros, ¢ a dificuldade
de se procederem a reunides presenciais. Com o uso da tecnologia, seria possivel a
participa¢do mais efetiva dos associados, evitando-se o controle da pessoa juridica por
minorias. Cite-se, como exemplo, recurso que julgou possivel a determinada associagdo
de moradores realizar assembleia geral, posto que ndo restou provado o impedimento de
sua efetivagdo por meios virtuais, assim como o fato de possuir duzentos associados nao
inviabilizaria a execugdo do ato. (SAO PAULO, 2020d).
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De forma semelhante ao direito contratual, o direito de familia apresentou
repercussdes decorrentes da pandemia de COVID-19. Os casamentos, por se tratarem de
negocios juridicos solenes, ndo puderam ser celebrados nos primeiros meses da pandemia,
até que novamente foram autorizados, mediante uso de mascara ¢ menor numero de
convidados. Merece destaque, contudo, a questdo da guarda compartilhada, prevista nos
arts. 1.583 e seguintes do Codigo Civil. Nos primeiros meses de pandemia, surgiram duvidas
sobre a possibilidade de transmissdo do coronavirus pela crianga ao se deslocar de um
domicilio a outro. Todavia, a0 mesmo tempo em que houve preocupagdes sinceras quanto
ao cenario vivido, oportunizaram-se atos de alienacao parental. Na jurisprudéncia paulista,
os primeiros acordaos consistiram em deferir a suspensdo da guarda compartilhada; ja os
seguintes permitiram o contato entre genitor ¢ filho por videoconferéncia, o que indicava a
pratica de alienag@o parental sob a justificativa da pandemia. A partir de outubro de 2020,
os acordaos foram proferidos para afastar as alegacdes de que haveria risco de contagio
pela COVID-19, usadas como justificativa para a altera¢do do regime de visitas. Isso
porque a pandemia ndo poderia impedir de forma indefinida o convivio entre pais e filhos,
o qual poderia ocorrer presencialmente, desde que observadas as medidas profilaticas de
prevengdo contra o coronavirus.

Com relagdo a obrigag@o alimentar, por questdes humanitarias, o art. 15 da
Lei n. 14.010/2020 estabeleceu, até 30 de outubro de 2020, o cumprimento domiciliar de
prisdo civil decorrente do inadimplemento da prestagdo. Entretanto, antes do advento da
lei, o Superior Tribunal de Justiga ja havia concedido ordem geral para a suspensdo da
prisdo em regime fechado, conforme segue: (BRASIL, 2020¢).

HABEAS CORPUS. OBISIGACAO ALIMENTiC}A.
INADIMPLEMENTO PRISAO CIVIL. DECRETACAO.
PANDEMIA. SUIY[ULA N° 309/STJ. ART. 528, § 7°, DO
CPC/2015. PRISAO CIVIL. PANDEMIA (COVID-19).

SUSPENSAO TEMPORARIA. POSSIBILIDADE.
DIFERIMENTO. PROVISORIEDADE.

1. Em virtude da pandemia causada pelo coronavirus
(Covid-19), admite-se, excepcionalmente, a suspensdo da
prisao dos devedores por divida alimenticia em regime
fechado.

2. Hipotese emergencial de saude publica que autoriza
provisoriamente o diferimento da execugdo da obrigacdo
civel enquanto pendente a pandemia.

3. Ordem concedida.

ALein. 14.010/2020 impediu e suspendeu a fluéncia de prazos prescricionais,
conforme o caso concreto, de 10 de junho de 2020 — data de entrada em vigor da lei — até
30 de outubro de 2020. Nao obstante, tal disposi¢ao deveria ter sido vetada, pois o Poder
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Judiciario ja havia retomado as atividades antes da promulgacdo da lei, de modo que
ninguém foi impedido de interromper a prescri¢do mediante a propositura de agao judicial
e o despacho do juiz ordenando a citag¢@o, nos termos do art. 202, I, do Codigo Civil.

Quanto a usucapido, foi precipitada a inser¢do de norma sobre a prorrogagao
de prazos, conforme disposto no art. 10 da Lein. 14.010/2020. Certamente havera davidas
no futuro sobre o computo dos prazos no momento de propositura das agdes. Por coeréncia,
dever-se-ia ter estabelecido regra especifica sobre reintegragdo de posse, que ¢ a forma
principal pela qual se contesta a posse mansa e pacifica do usucapiente — o que néo se fez.
Mais prudente teria sido o legislador se apenas prorrogasse o prazo proximo de expirar
durante a pandemia, ndo para todo e qualquer prazo em curso.

No que concerne a abertura de sucessdes, suspenderam-se os prazos
previstos no art. 611 do Cédigo de Processo Civil. Com efeito, tais prazos ja deveriam ter
sido removidos do direito brasileiro, pois o inventario e a partilha consistem em meras
regularizacgdes de titularidade de direitos, ndo fazendo sentido a pessoa ser punida por ndo
té-lo feito.

Outro aspecto importante, relacionado ao distanciamento social, diz
respeito aos negocios juridicos que requerem escritura publica. Por meio do Provimento
n. 100 do Conselho Nacional de Justiga (BRASIL, 2020a), ficou autorizada a celebragao
desses negocios formais por meio de videoconferéncia, o que representa um grande
avanco para o direito. Enfim, tem-se mais uma situagdo em que norma infralegal trata
de direito civil, ao lado de outros atos do mesmo 6rgao, como em matéria de casamento
homoafetivo e parentalidade socioafetiva; diante desse quadro, observa-se no Brasil ndo
apenas um direito civil constitucional, mas também um direito civil infralegal. Como no
caso mencionado a “forma [¢é] prescrita ou ndo defesa em lei”, nos termos do art. 104,
111, do Cddigo Civil, a edi¢ao de ato infralegal regulando formalidade de ato juridico ndo
deixa de ser algo curioso — e muito bem-vindo.

4. Lajes e logistica do comércio eletronico

Ainda pela necessidade do distanciamento social, solicitando-se a
populagdo para que permanecesse em casa sempre que possivel, o setor de servigos foi
justamente aquele que mais se transformou durante a pandemia de COVID-19. Rompeu-
se a resisténcia e, sobretudo, o paradigma de que o empregado precisa estar no local de
trabalho do empregador para executar suas fungdes. Do mesmo modo, os clientes passaram
a aceitar com naturalidade o atendimento remoto, deixando de comparecer em escritorios,
consultdérios ¢ demais locais de atendimento. Merece destaque o setor de saude, que,
inevitavelmente, teve de admitir a denominada “telessaude”, principalmente na medicina
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e na fonoaudiologia.® Ante a admissdo do trabalho remoto, tornou-se desnecessaria a
locagdo das salas de escritorios e lajes em edificios especialmente construidos para essa
finalidade, o que resulta em grande economia de despesas com aluguéis e demais encargos
(agua, luz, telefone, internet, limpeza e vigilancia).

Do ponto de vista do direito civil, surge a duvida sobre qual serd o destino
desses imodveis nos proximos anos. Na cidade de Sao Paulo, a regido central, onde se
encontra a Faculdade de Direito do Largo de Sdo Francisco, foi um importante centro
comercial ¢ de servigos, entrando em decadéncia a partir da década de 1970, com a
mudanca das sedes dos bancos e dos escritérios de advocacia para a regido da Avenida
Paulista, além do aumento do nimero de shopping centers nos bairros. Nos tltimos vinte
anos, a regido da Avenida Paulista sofreu transformagdes com a migragao desses mesmos
setores de servicos para a regido sul da cidade, principalmente o bairro da Vila Olimpia,
onde grandes edificios se ergueram. Hoje, com a virtualizagdo de escritorios, bancos,
faculdades e até mesmo do Poder Judiciario, restam davidas sobre o que fazer com todos
esses imoveis.

No mesmo sentido, devido ao fechamento do comércio em lojas fisicas
durante os primeiros meses da pandemia, houve o inevitavel crescimento do comércio
eletronico no Brasil, tal como ocorrido anos antes em outros paises, como Estados Unidos
e China. Nesse cenario, o aprimoramento da logistica nessas atividades tornou mais veloz
a entrega de produtos nos domicilios dos consumidores. Importante registrar também o
crescimento dos servigos de entrega de alimentos em razdo do fechamento de bares e
restaurantes.

Mesmo com a retomada do funcionamento do comércio, bares e restaurantes,
muitas pessoas mudaram seus habitos ao realizarem compras na Internet pela primeira
vez, passando a confiar no comércio eletronico e mantendo posteriormente essa pratica;
ja aqueles que adquiriam produtos e servigos por essa modalidade antes do isolamento
passaram a fazé-lo com muito mais frequéncia. O meio digital também influenciou a
busca por novas formas de trabalho, sendo comuns as vendas por meio das redes sociais,
como o Instagram, que abriga diversas microlojas virtuais, ¢ de aplicativos de mensagens,
como o WhatsApp, onde ocorria o comércio entre vizinhos ou moradores de um mesmo
bairro. Dessa forma, observou-se crescimento do denominado social commerce, exigindo-
se reflexdes sobre a aplicagdo ou ndo do Cddigo de Defesa do Consumidor nesse tipo
de venda, pelas aproximagdes no limite entre um vendedor ocasional e um fornecedor

¢ A Resolugdo CFM n. 1.643, de 7 de agosto de 2002 autorizou a telemedicina no Brasil. A Resolugdo
n. 2.227, de 13 de dezembro de 2018 complementou a normativa anterior. Porém, foi proibida pela da
Resolugao CFM n. 2.228, de 26 de fevereiro de 2019. Com a pandemia de COVID-19, a Lei n. 13.989, de
15 de abril de 2020 autorizou novamente a telemedicina no Brasil. Ademais, a Resolugdo CFFA n. 580, de
20 de agosto de 2020, regulamentou a telefonoaudiologia, ja levando em conta o disposto na LGPD.
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pessoa natural, devido a habitualidade no exercicio da atividade economica. Além disso,
em 2020, as grandes redes varejistas ampliaram a possibilidade de pequenos empresarios
comercializarem produtos por intermédio de seu website.

Ante esse aumento expressivo do comércio eletronico em 2020, o art. 8°
da Lei n. 14.010/2020 suspendeu o exercicio do prazo de reflexdo do art. 49 do Codigo
de Defesa do Consumidor para entrega de produtos pereciveis. Porém, na pratica, tinha-
se justamente nesse ponto especifico uma norma consuetudinaria vigente: a de que nio
se admitia, desde o inicio da vigéncia do codigo consumerista, o exercicio do direito
de arrependimento para os produtos consumiveis imediatamente. Embora o consumidor
possa entrar em contato com o fornecedor para se queixar do recebimento de produto
estragado ou diverso do escolhido, jamais se tolerou sua devolugdo por sabor ou aparéncia.
Logo, tratou-se de uma regra inutil no ordenamento juridico brasileiro.

5. Protegdo de dados pessoais

Assunto bastante discutido no ambito juridico, ¢ diretamente ligado ao
direito civil, foi a entrada em vigor da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, renomeada
em 2019 para Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD. Apesar de a preocupagdo com
a privacidade da pessoa na Internet ja ter sido objeto de regulacdo por meio da Lei n.
12.965, de 2014, conhecida como Marco Civil da Internet, percebeu-se que esta se revelou
insuficiente para lidar com os mais diversos problemas relacionados a falta de privacidade
no ambito virtual, decorrentes do tratamento intenso e automatizado de dados a partir da
atividade dos usudrios, dentro e fora da Internet. Em 2016, a Europa editou o GDPR, o
qual entrou em vigor em 2018. Ainda que no Brasil houvesse projeto de lei sobre protegao
de dados pessoais abrangendo a privacidade na Internet, foi justamente a entrada em vigor
do GDPR na Europa que levou o legislador brasileiro a acelerar a tramita¢ao de projeto
de lei geral de protecdo de dados apresentado em 2012, entdo convertido em lei ordinaria,
assemelhada em muitos pontos ao GDPR europeu.

Tal como ocorreu na Europa, onde se estabeleceu o prazo de dois anos
para que o GDPR entrasse em vigor, estabeleceu-se no Brasil, em um primeiro momento,
o prazo inicial de dezoito meses, o qual foi prorrogado para vinte e quatro em 2019.
Em 2020, com a decretacdo da pandemia de COVID-19, pretendeu-se a prorrogagao da
entrada em vigor da LGPD, com a edigdo da Medida Proviséria n. 959, que estendeu o
prazo para 3 de maio de 2021. A Camara dos Deputados rejeitou essa medida, fixando-se
como data para entrada em vigor o dia 1° de janeiro de 2021. Entretanto, o Senado Federal
nao aprovou a proposta da Presidéncia da Republica, nem a nova proposta da Camara
dos Deputados, pois a pandemia de COVID-19 néo poderia ser usada como justificativa
para a falta de protecdo de dados pessoais. Manteve-se, entdo, a entrada em vigor da
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LGPD para 14 de agosto de 2020. Como a rejeicao as alteragdes da entrada em vigor da
lei pelo Congresso Nacional foi publicada somente dias depois como Lei n. 14.058, de
17 de setembro de 2020, considera-se que a LGPD passou a vigorar no Brasil no dia da
sua publicagdo, em 18 de setembro de 2020, exceto quanto a trés artigos que estabelecem
multas administrativas para infratores da lei, os quais entrardo em vigor em 1° de agosto
de 2021 por disposi¢ao inconveniente do art. 20 da mesma Lei n. 14.010/2020.

Por conta da pandemia de COVID-19, problemas relativos a privacidade
em face do direito a saude se manifestaram no primeiro semestre de 2020. O Estado
de Sao Paulo, por meio do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — IPT, firmou acordo de
cooperagdo com as operadoras de telefonia celular para monitoramento da populagao.
Através da denominada “Plataforma Big Data”, media-se a quantidade de pessoas em
uma area de cobertura da antena de telefonia celular para verificagdo do percentual
daquelas que permaneciam em casa, com isolamento social. Devido a esse fato, cidadaos
impetraram mandado de seguranga contra o Governador do Estado de Sao Paulo (SAO
PAULO, 2020e, 2020f, 2020g), alegando violacdo do direito a privacidade. Diversos
argumentos foram apontados pelos Desembargadores do Orgdo Especial do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, favoraveis ou contra o acordo de cooperagdo. Todavia,
ndo se concedeu seguranga em nenhum desses writs, julgando-se, por maioria de votos
em todos esses casos, pela legalidade do acordo de cooperacdo ¢ a possibilidade de
monitoramento em respeito ao direito a saude. Teve-se como fundamento a necessidade
de obtencao desses dados para a tomada de decisdes durante a pandemia e a garantia de
que a privacidade dos cidadios estava sendo respeitada.

Por outro lado, a LGPD foi aplicada durante a sua vacatio legis em outro
episddio de protecdo da privacidade. Trata-se do caso emblemadtico relativo a Medida
Provisoria n. 954, de 17 de abril de 2020, de acordo com a qual as empresas de telefonia
fixa e celular foram obrigadas a disponibilizar ao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE a “relagdo dos nomes, dos numeros de telefone e dos enderecos de
seus consumidores, pessoas fisicas ou juridicas”, para realizar pesquisas domiciliares por
telefone e atender as normas sanitarias. No art. 3° dessa Medida Provisoria, dispunha-
se expressamente que os dados compartilhados pelas operadoras teriam carater sigiloso,
usados exclusivamente para esse fim; também nao seriam usados como objeto de certiddo
ou meio de prova em processo administrativo, fiscal ou judicial, conforme disposto
na Lei n. 5.534, de 14 de novembro de 1968, que dispde sobre a obrigatoriedade da
prestagdo de informagdes estatisticas. A Medida Provisoria estabeleceu ainda: proibigdo
do compartilhamento daquelas informagdes com quaisquer empresas publicas e privadas
ou com orgaos e entidades da administracdo publica, direta ou indireta, de quaisquer
dos entes federativos; divulgacdo de relatorio de impacto a protegdo de dados pessoais,
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conforme previsto na LGPD; e destruigao dos dados apos o fim da situag@o de emergéncia
provocada pela pandemia de COVID-19.
O Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil (BRASIL, 2020f), o
Partido da Social Democracia Brasileira (BRASIL, 2020g), o Partido Socialista Brasileiro
(BRASIL, 2020h), o Partido Socialismo e Liberdade (BRASIL, 2020i) e o Partido
Comunista do Brasil (BRASIL, 2020j) propuseram agdes diretas de inconstitucionalidade’
contra a Medida Provisoria n. 954. Em sintese dos argumentos dos autores dessas agoes,
apontou-se que a medida provisdria violava o direito a privacidade dos cidadaos, garantido
pelo art. 5°, X, da Constituicdo Federal, além de ndo atender aos requisitos de relevancia
e urgéncia para a edigdo dessa espécie normativa. Com muito mais énfase, destacou-se
que a Medida Provisodria desrespeitava os principios da LGPD, dentre os quais, finalidade,
necessidade e adequacao. No entender dos proponentes das agdes, a finalidade da pesquisa
a ser realizada pelo IBGE nao era urgente, posto que ja havia ocorrido o adiamento de
pesquisas em outros tempos, considerando-se inadequado requerer dados de todos os
usuarios brasileiros e centraliza-los em um 6rgdo governamental. Afirmou-se o direito
a autodeterminacdo informativa, que foi consagrado como um dos principios da LGPD.
O acordio proferido nessa acdo direta de inconstitucionalidade certamente

sera objeto de estudo nos préximos anos, tornando-se importante precedente em matéria
de privacidade de dados. Importante registrar que a expressdo “Lei Geral de Protecdo de
Dados” foi mencionada cinquenta e seis vezes no acordao, explorando-se seus principios
como fundamentos juridicos para a decretagdo de inconstitucionalidade da Medida
Provisoria. Apenas a titulo de exemplo, tem-se no voto da relatora Min. Rosa Weber que
“Decorréncias dos direitos da personalidade, o respeito a privacidade e a autodeterminagéo
informativa foram positivados, no art. 2°, I e II, da Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais), como fundamentos especificos da disciplina da protegdo de
dados pessoais”. Também se apontou que a Medida Provisoria ndo “delimita o objeto da
estatistica a ser produzida, nem a finalidade especifica, tampouco a amplitude. I[gualmente
ndo esclarece a necessidade de disponibilizagdo dos dados nem como serdo efetivamente
utilizados”, nos termos seguintes:

Nessa ordem de ideias, ndo emerge da Medida Provisoria

n. 954/2020, nos moldes em que posta, interesse publico

legitimo o compartilhamento dos dados pessoais dos

usuarios dos servicos de telefonia, considerados a

necessidade, a adequagdo ¢ a proporcionalidade da medida.

E tal dever competia ao Poder Executivo ao editd-la. Nessa

linha, ao ndo definir apropriadamente como e para que serdo
utilizados os dados coletados, a MP n. 954/2020 nio oferece

7 As ADI n. 6.388/DF, 6.389/DF, 6.390/DF ¢ 6.393/DF foram preventas na ADI n. 6.387/DF.
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condigdes para avaliagdo da sua adequag@o e necessidade,
assim entendidas como a compatibilidade do tratamento
com as finalidades informadas e sua limitagdo ao minimo
necessario para alcangar suas finalidades.

Anote-se que a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD nem
sequer havia sido instalada, ndo obstante previsdo desde 28 de dezembro de 2018, nos
termos do art. 65, I, da LGPD. Curiosamente, ap6s sua entrada em vigor, verificaram-se
escandalos referentes a enormes vazamentos de dados, como o caso dos 220 milhdes
de CPFs (nimero superior ao total de habitantes do Brasil) e 100 milhdes de contas
telefonicas, cujos dados foram colocados a venda na chamada deep web. No fundo,
impediu-se que o Estado brasileiro tivesse acesso a esses dados, ainda que sob controle e
fiscalizagdo, mas criminosos os obtiveram sem a menor dificuldade, colocando as pessoas
em risco de dano. Mais grave foi ndo ter sido possivel a aplicag@o das sangdes dos arts. 52
e 54 da LGPD como forma de coergdo e no intuito de fazer valer o disposto em lei.

Conclusao

Em sintese:

a) Nem sempre o Estado deve intervir em todo e qualquer tipo de conflito.
Embora tenham sido propostas centenas de agdes judiciais com pedidos de revisdo
contratual, € certo que a propria sociedade foi resiliente diante da situagdo de pandemia de
COVID-19, readequando os contratos fora do sistema judicial. Praticamente ndo se ouviu
falar desse problema relacionado a eventos de for¢a maior em matéria contratual depois
de junho de 2020.

b) Foi prudente a ndo concessdo de moratdria geral para os contratos por
forca de lei, pois isso poderia ter resultado em maiores problemas, ou até mesmo na
faléncia das atividades econdmicas por falta de circulagdo de riquezas. Dai a importancia
de estabelecerem-se analises de impacto regulatdrio, tal como previstas no art. 5° da Lei
da Liberdade Econdmica, como critério para avaliar a conveniéncia da promulgagdo de
uma lei ordinaria, inclusive para a tomada de decisdo sobre o0 uso de modelos adotados em
outros paises na realidade brasileira.

¢) Ao serem julgados os casos em que se comprova a ocorréncia de fatos
imprevisiveis, o Poder Judiciario interveio nos negdcios pelo uso da imprevisdo enquanto
teoria e com o intuito de revisdo do contrato, sobrepondo-se ao que esta disposto no
Cddigo Civil. Mesmo quando se invocou o art. 317 daquele mesmo codigo, a aplicagdo
desse dispositivo ndo correspondia exatamente ao seu conteudo. No fundo, fez-se tabula
rasa do disposto na lei, julgando-se, no limite, de acordo com a equidade.

d) Nas situagdes em que se reconheceu a imprevisibilidade ou excessiva
onerosidade, usou-se formalmente a equidade, mas houve reparticdo dos prejuizos, na
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maioria dos casos, em cinquenta por cento para cada uma das partes; dessa forma, fez-se
implicitamente uma analise econdmica do conflito em termos de quem ¢é o mais capaz de
suportar os prejuizos.

e) De igual modo, usou-se 0 mesmo raciocinio econémico para os setores
aéreo, cultura e turismo. Embora sejam os fornecedores as partes mais fortes na relagdo de
consumo, a somatoria de desisténcias dos contratos por conta da pandemia de COVID-19
poderia levar a ruina dos setores. No caso, entendeu-se ser mais razoavel economicamente
que a parte hipossuficiente — o consumidor — arcasse com o risco de suportar o prejuizo
pela ndo prestacdo dos servigos no tempo devido, até para que o mesmo consumidor
pudesse continuar usufruindo desses servicos no futuro.

f) Eventuais medidas salutares estabelecidas na Lei n. 14.010/2020 nao
tiveram o condao de afastar certas situagdes per se. Isso porque o Poder Judiciario, por
equidade e independentemente de lei, suspendeu a decretagdo de despejos enquanto ndo
se sabia dos riscos da pandemia, e a prisdo civil pode ser executada de forma domiciliar.

g) Observou-se que o Poder Judiciario se afastou da lei vigente para
solucionar conflitos relativos a revisdo contratual, ¢ o mesmo foi constatado quanto a
aplicagdo da Lei Geral de Protecdo de Dados, antes, inclusive, de sua entrada em vigor.
No caso, atribuiram-se efeitos juridicos por equidade, posto que a lei somente entraria
em vigor meses depois do julgamento da questdo pelo Supremo Tribunal Federal com
referéncia expressa ao seu texto.

h) Revela-se conveniente a reelaboragdo das regras sobre revisdo contratual,
de modo que sejam mais claras, precisas ¢ eficazes, o que estimularia a renegociag@o, em
vez da resolucdo do contrato. Certas normas juridicas poderiam ter sido aproveitadas em
carater definitivo, como a realizagdo de assembleias virtuais.

i) Uma futura reforma do Codigo Civil de 2002 devera levar em conta o
impacto das tecnologias ¢ da virtualiza¢do nas relagdes juridicas. Citem-se, a titulo de
exemplo, a realizagdo de assembleias e escrituras publicas de forma remota, a protecao
de dados no direito das obrigacdes, familia e sucessoes, o cumprimento de maior nimero
de contratos celebrados por meio da Internet, além das implica¢cdes na ocupacdo e
transformagdo do espaco geografico das cidades pelo comércio eletronico.

Sao Paulo, fevereiro de 2021.
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