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RESUMO: O artigo destaca alguns pontos do enfoque feno-
menolégico, particularmente importanies para o pesquisador em
Educacdo, na medida em que permitem uma melhor compreensdo
do ser humano.
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1 - Introdugéo

Nestas paginas procuramos abordar alguns pontos que nos parccem im-
portantes para assinalar a contribuigfio que a Fenomenologia podera oferecer ao
pesquisador em educagio.

Néo temos formagio em Filosofia e tdo pouco a pretensio de discorrer sobre
Fenomenologia — campo do filésofo. O que exporemos € apenas o que surgin numa
experiéncia pessoal, na busca de um caminho que respondesse melhor s necessida-
des de compreender o educando. O que apresentamos € fruto de um trabalho profis-
sional ligado 4 Psicologia Educacional ¢ da realizagfio de duas pesquisas desenvol-
vidas no enfoque fenomenoldgico.

Parece-nos ainda importante ressaltar que alguns autores consideram incorre-
to falar em Fenomenologia, pois ha diferengas entre fenomenologoes. Tentaremos
trazer aqui pontos que caracterizam ¢ enfoque fenomenoldgico, apenas como intro-
dugiio a um caminho possivel para compreender o ser humano.

{*) Professora Associada do Departamento de Filosofia da Educagio e Ciéncias da Educagio da Faculdade
de Educagio da Universidade de Sdo Paulo.
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II - Tentativa para elabora¢io de um esbogo
do nascimento da fenomenologia

A Fenomenologia de Husserl germinou no fim do século XIX, principio do
século XX, numa tentativa de resolver o problema da crise das ciéncias do homem
¢ da Filosofia.

Tanto as ciéncias humanas como a Filosofia estavam em sitwagdo de crise.
Pesquisas Psicoldgicas e Sociolégicas fendiam a apresentar o pensamento e a
prépria Filosofia como resultado de condigdes psicolégicas e sociais exteriores. Se
o pensamento ou qualquer principio orientador era o resultada montentdneo de
condigbes exteriores (portanto contingentes ¢ particulares), as razdes pela qual se
Jazia qualquer afirmacdo deixava de constituir-se como verdadeiva. Assim as cién-
cias humanas acabavam erradicando seus proprios fundamentos. Os postulados
dos psicilogos e sociélogos eram cunhados de dividas e de celicismo quanto @
existéncia de um conhecimento verdadeiro. Nessas condi¢Bes a Filosofia perdia a
razio de ser.

Husser] mostron que o problema consistia em tornar possiveis, novamentc, a
Filosofia e as ciéncias do homem;, repensando seus fundamentos e restituindo ao fi-
lésofo seu destino de definir e tornar conscientes as condigdes de uma humanidade,
ou seja uma participacio de todos de uma verdade comum,

Husser] passou a lutar contra:

1) o psicologismo que reduz a Ldgica ao Empirismo (dizendo como as pes-
soas pensam) ¢ ndo como deveriam pensar (deixando de ser normaliva),

2) por outro lado, lutava também contra o logicismo desde que este pretendes-
se alcangar o acesso & verdade, sem contacto com a experiéncia contingente.

O Positivismo, que dominava a ciéncia nessa época, recebia de duas verten-
tes filosoficas opostas (o Realismo e o ldealismo) o embasamento de que o Sujeito
esta separado do munde e que o conhecimento munano ¢ uma representagdio de
unt Sujeito-sem-mundo, desse mundo separado do Sujeito.

No Empirismo Inglés (do qual o Positivisme & uma espécie de reedigdo) o
conhecimento era considerado uma representagdo passiva de um mundo que se en-
contrava separado do cognoscente. 4 faculdade cognoscitiva do homem era vista
como uma tdbula rasa, e a Realidade do mundo é que predominava.

No Racionalismo de Descartes, a énfase dada a wn Sujeito racional (um eu
isolado subsistente por si meswo) constituia fundamnento da Filosofia — cavacteri-
zava o Sujeito em si mesmo, levando a descobrir as regras ineventes ao pensar que
explicitava a racionalidade propria do pensar. Enfatizava um eu racional que se
apreendia com uma razdio que era basicamente dedutiva. O conceito de verdade
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para Descartes era de wm conhecimento matemndtico, légico, onde néo era levado
em conla a estrutura subjetiva — conhecimento certo era o que estava de acordo
comt o pensar matemdtico. O real fisico, matemdtico (0 objetivo) se constituia as-
sim realidade em si.

Q Positivismo concenirando essas tendéncias, acentyou wma atitude natura-
lista, na qual: a objetividade se constituia um fim em si mesmo e nio podia ser
conlestada; o inodelo de ciéncia era o das ciéncias naturais, negando a especifici-
dade das ciéncias humanas; era suficiente aplicar de modo pragmético os métodos
das ciéncias naturais (especialmente os métodos experimentais), sem explicagies
epistemoligicas ou filosdficas; via a ciéncia e a técnica como neutros e sex valor
estava na ulilizagdo que delas se fazia.

Husserl desenvolveu uma meditagdo acerca dessas Teorias do Conhecimento.
Criticou o Empirismo que s0 levava em conta os processos psicologicos envolvidos
no conhecimento, sem considerar a Légica ¢ qualquer tipo de Ontologia. Criticou o
Racionalismo que considerava verdadeiro (corrclo) o conhecimento de um eu ra-
cional que se apreende com uma raziio que é basicamente dedutiva — da Légica
formal do pensar matemdtico — onde jamais foi levado em conta a estrutura subje-
tiva,

Husserl propds um retorno ao homem, visto como pessoa, na sua totalidade.
Opondo-se a atitude naturalista, enfatizou uma atitude do pesquisador, na qual a
estrutura do mundo ambiente pessoal ¢ focalizada em suas relagdes essenciais com
a estrutura da vida pessoal, com os objetos do mundo ambiente, com as pessoas
com as quais se partilha algo comum na experiéncia, pensamento, acio.

A Fenomenologia moderna vai vincular o Sujeito psicoldgico aos processos
Légicos ¢ a Ontologia, mostrando que nio podem ser separados. Comegou assim a
focalizar o Conhecimento, aproximando o Psicoldgico, o Lagico ¢ o Ontolégico
sem fundi-los, fazendo ver que ndo sdo auténomos, mas sim que estiio entrelagados.

A Fenomenologia de Husserl ¢ uma Filosofia do século XX que visa clarear
onde o conhecimento cientifico ganha apoio, pois as ciéncias imbuidas da visfo psi-
cologicista, ou logicista do conhecimento estiio sem fundamentos.

Que fundamentos siio esses que Husserl busca?

E o retorno ao mundo presente para cada um, as coisas sobre as quais ndo
pensamos e que compdem o nosso cotidiano. Esse saber de que dispomos € que ¢
precisc explicitar — saber que € sempre histdrico e cultural. Esse mundo, dado his-
térica ¢ culturalmente, o qual jaz no esquecimento, é que constitui o fundamento
origindrio ondc o Sujeito se encontra. E isso que Husserl propde retomar. Revela
conflanga na ciéncia essa vontade de assentar as suas bases com solidez. Nessa bus-
ca fez um duplo movimento; o de sair da ciéncia buscando o ante racional, e o de
mergulhar a ciéncia no pré-reflexivo.,
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Husserl fez assim a Proposta de um fundamento rigoroso. Retomou o conceito
de verdade que deixou de ser o de um conhecimento cientifico, fundado numa con-
cep¢iio racional. Voltou a uma Filosofia rigorosa que levava em conta a Subjetivi-
dade ¢ implicava a volta ao mundo da vida, (valores/crengas/agies conjuntas) a par-
tir do qual o ser humano se reconhece como aquele que pensa, a partir do mundo
que esta ai.

A Fenomenologia partiu pois da vida que jaz no esquecimento, relornando ao
pré dado {ao como o mundo possui ¢ adquire sentido ¢ valor na nossa vida cons-
ciente!) numa atitude de Turlar-se i validagio e comprovagiio do mundo dado.

A Fenomenologia tem sua identidade assegurada pelo sentido dado ao fend-
mena, Nisto se diferencia de todas as outras posigdes filoséficas, para as quais a
palavra fendmeno tem a conotagdo de ilusfo. A Fenomenologia vai mostrar, ao
contririo disso, que o mundo € o fendmeno — aquilo que se mostra — ndo hi nada
além, esta tudo ai, € o significado também, embora precise ser desocultado.

O que a fenomenologia busca € chegar ao fenbmeno, a0 que s¢ mostra, para
chegar aquilo que a coisa é. Ela é necessiria porque os fendmenos ndo estdo evi-
dentes para o nosso ofhar habitual.

s - ~
A pergunta que se coloca, entdo, ¢ como ¢ possivel o Sujeito desvelar o fend-
meno (aquilo quc{ sc moslra), se esse Sujeito encontra-sc num mundo ji dade, de
conceitos, valores, habitos, crengas?

Esta é a questdio para a qual Husserl nos alertou, mostrando que fora da
consciéncia da propria existéncia ndo hd mais que ocultagfo, tanto no que sc refere
ao Sujeito, como no referente ao Objeto. Este ponto permanccerd ¢onosco para nos-

“-._sa reflexfio sobre o trabalho do Pesquisador em Educagio.

III - Fenomenologia e Psicologia

As criticas de Husserl 4 ciéncia e 4 Psicologia nio contestavam o valor da Psi-
cologia moderna, nem tio pouco desacreditavam os trabalhos experimentais. Reve-
lavam, isto sim, lacunas. Ele nada tinha contra a Psicologia cientifica, apenas acre-
ditava que a existéncia da Psicologia como era feita criava conflitos entre as exi-
géncias da Psicologia (como ciéncia de determinagiio exterior da conduta do ho-
mem) ¢ as exigéncias (de interioridade) da Filosofia racional pura, E a busca de
compreender o ser humano naguilo que ele faz ¢ ¢ sc fragmentava.

(1} Vida consciente — vida da qual emerge o significado, o que tem sentido para o sujeito.

Consciéneia a que se refere a Fenomenologia ¢ a consciéncia implicita no existir, nio acrescenta algo
novo i exisiéneia, mas a constitui, fazende dela o que cla &
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Husserl considerava indispensavel que através dos acontecimentos psicologi-
cos sc revelasse um sentido, irredutivel ds particularidades do fato. O empenho era
na apreensio de significagics universalmente validas através da experiéncia 2 do
Sujeito, A emergéncia do verdadeiro através do fato psicolégico Husserl chamou in-
tuigdo das esséncias? (Wesenschau). Para isso é necessario ndo s viver a experién-
cia mas distinguir seu sentido e significagio. A intuigiio das esséncias ¢ para Hus-
serl a explicagio do sentido ou da esséncia a que a consciéncia visa ¢ para a qual se
acha orientada. A visdo das esséncias baseia-se simplesmente na possibilidade de
distinguir o fato ¢ 0 que através dele vivemos. O fato ndo teria sentido para nds se
ndo se apresentasse como sentido para a consciéncia. Husserl alirmava: se € ver-
dade que o Sujcito no mundo sofre sua agio, esse Sujeito ¢ tambeém o quc pensa o
mundo; portanto, se ¢ verdade que o Sujeito empirico ¢ uma parte do mundo, ¢
igualmente verdade que o mundo nada mais ¢ que um objeto intencional 4 para o
Sujeito.

Mostra, em suas obras, que a Psicologia tem feilo da consciéncia um objeto de
constatago, através da indugiio. Porém, sc nfio conhecermos a consciéncia a quc
esta indugiio visa a determinar, ela permanece cega. E necessério, entiio, combinar
a indugdo com um conhecimento reflexivo, Assim o conhecimento dos fatos, quc
pertencem & Psicologia, precisa cstar acompanhado da significagio desscs fatos e
dessas relagdes, que ¢ tarefa da Fenomenologia, que busca distinguir o sentido da-
quile que os fatos mostram.

IV - Atitude fenomenologica do pesquisador em educacgio

O quc a Fenomenologia traz para o pesquisador ndo ¢ uma resposta, mas sim
um ponto de partida: o de voltar-se para a agio humana e buscar seus significados
no “mundo da vida" como Husserl denomina, que para Heidegger ¢ o "ser-no-mun-
do”, ¢ para Merleau Ponty o "mundo vivide". O pesquisador renuncia assim a ati-
tude de apenas conslatar ou comprovar dados, ¢ busca compreendé-los na totalidade
da vida da pessoa com quem lida.

(2) Experiéncia — consciéncia do vivido,

(3) Intuigio da essncia — é uma apreensio reflexiva do que ji estd sendo captado pre-reflexivamente.
Intuigiio entendida como a habilidade de conscientemente abarcar o significado. Esséncia entendida como
conjunto de caracteristicas que define aquilo que algo &.

{(4) Objeto intencional & aquele que para o qual a consciéneia ¢sta orientada devido i intencionalidade ou se-
ja. a propriedade fundamental do conhecimento humano (visto pela Fenomenologia) como presenga imediata
do Sujeito “huminande” o objeto para o qual se volta. Caracteristica do conhecimento de uma maneira de ser
— envolvido — no mundo. Intencionalidade vem do latim “tendere” que quer dizer expandir-se, Quando se fa-
la intencionalidade refere-se an expandir-se da consciéncia para o mundo,
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Assim, por exemplo, uin pesquisader na cscola vai sc aproximar do cotidiano
(da vida de todo dia) da crianga. Deixa de lado a atitude naturalista de recolher da-
dos pré-cslabelecidos e padronizados. Desenvelve uma alilude difercnic dessa, ox-
perienciando o mundo com a crianga, atento a tudo que ela faz, diz, pensa, expres-
sa, em dilerentes situagdes, em suas relagdes com pessoas c objetos, para compreen-
der como ela &,

Descrigio

A Fenomenologia € descritiva em seu enfoque, em oposigio 4 explanagio e a
construgdo, que sdo, respectivamente, larefas da ciéncia e da filosofia, tradicional-
mente.

O pesquisador vai registrar o que a crianga mostra, fazendo uma Descrigio
com palavras do cotidiano e nio através dc explanagio, ou forma de falar préprio
da ciéncia, que revela uma consciéncia sofisticada. Essa descrigio com palavras do
cotidiano, ¢ que revela uma consciéncia ingénua, ¢ condigfio para captar o fendme-
no, pois ¢ uma consciéncia anterior a qualquer classificagio ou explicagio. O
pesquisador ird pois descrever o que esta em sua frente como se apresenta. Estando
interessado na experiéncia do aluno, vai registrar o que ele diz, como diz, a entona-
¢fo de sua voz, seus geslos, sua expressio, enfim tudo que a crianga mostrar, em di-
ferentes situagdes junto a ele (pesquisador) ou a outras pessoas, descrevendo lam-
bém o outro nessa relagdio com a crianga.

E aqui recolocamos a questio levantada no final do item II. Como o pes-
quisador sabe que sua Descrigio refere-s¢ ao que se mostra ¢ nfio estd a servigo de
impressdes, experiéncias anteriores, valores, teorias, etc.?

Através da reflexdo © sobre o que ele registrou, quer discutindo com outras
pessoas, quer revendo suas anotagdes. A tarefa aqui ¢ poder ver com mais clareza o
que sc mosirou nas situagdes registradas; ¢ identificar o que ¢ da crianga ¢ o que sc
interpde dele proprio pesquisador (valores, crengas, etc.), impedindo-o de perceber
o que ¢ da criancga.

Em nossa experiéncia na formagio de Aconselhadores escolares, diferentes
recursos 1&m sido utilizados para que o profissional possa fazer o melhor possivel
essa Descricdo. Temos utilizado exercicios de percepedio; exercicios de descrigio,
discussio das proprias descrigdes de atendimento, supervisio dos atendimentos;
analise de descrigdes de pesquisas realizadas neste enfoque.

(3) Descrigiio é considerada em Fenomenologia v caminho de aproximagao do que se da , da maneira que
se di ¢ tal como se da. Refere-se ao que é percebido do que se mestra (ou do fendmeno), Niio se limita a
enumeragao dos dados como o Positivismo, mas pressupde alcangar a esséncia do fendmeno.

(6) Reflexfio — esforgo para apreender o sentido ou esséneia do vivido.
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Interpretagio’

Nem todos os fenomendlogos concordam em definir a fenomenologia apenas
como descritiva, ¢ acentuam seu carater hermenéutico, ou seja, interpretativo. E as-
sim enfatizado, na atitude fenomenoldgica, a abertura e acesso ao senlido, ou varios
sentidos da Existéncia.

O pesquisador em educagfio procurard atingir o significado da maneira da
crianga agir na Escola, retirando de sua Descrigao, das varias situwagdes, as caracte-
rislicas que a crianga revela ¢ reitera em dilerentes momentos. Aquilo que a crianga
repete estard evidenciando uma maneira propria de ser dessa crianga e como ela
percebe a situagdo, onde tal caracteristica sc manifesta.

A Interpretagfio fenomenolagica vai trazer o significado imanente A agio da
crianga em situagio, que cabe ao pesquisador desvelar. E fruto do que ¢ percebido
do vivido, relacionando tudo aquilo que foi registrado na Descrigdo. E a retomada
do que aparece na Descrigdio que possibilitara ao pesquisader acesso ao senlido da
acdo na existéncia da crianga,

Da mesma maneira que na Descrigio o pesquisador fara uma reflexfio rigoro-
sa sobre sua Interpretagdo, para ter certeza de que ndo resulla de leorias ou expe-
ri€ncias antcriores, que distorcem o que s¢ mostra da crianga.

E importante lembrar que a Interpretagiio do Pesquisador ¢ sua maneira pes-
soal de perceber ¢ compreender os dados da Descrigdo. A Fenomenologia deixa
sempre aberta a possibilidade de que outras interprelagdes sejam feitas, amplian-
do assim a compreensdo sobre a crianga. O que assegura porém essa melhor com-
preensdo daquilo que a crianga ¢, € uma Descricfio bem feita, que oferece material
para a Interpretacio.

Nos Cuarsos de formagdo de Aconsclhadores, que (rabalhavam no enfoque
fenomenoldgico, ficou claro que algumas vezes vivenciavam situagdes com crian-
¢as, sem perceberem com clareza o que sucedia. Mesmo passando por supervisdo
desses atendimentos, discutindo o que haviam relatado a respeito e referindo-se
impropriedade de suas atitudes, no atendimento se repetia a situagiio confusa! lsso
evidencia nossa dificuldade de convergéncia ¢ coeréncia no pensar, sentir ¢ agir. E
o caminho que temos proposto para lidar com esse nosso limite, ou caracleristica,
tem sido o de refletir sobre a propria vivéncia ¢ experiéncia profissional — lidando
com nossas facilidades e limites, com os raumas emocionais, pessoais ou frutos de
ideologia ® , tentando ter mais claro quem ¢ como somos ¢ assim estarmos mais
abertos para o outro em sua existéncia.

(7) Interpretagao — "trabalho do pensamento que consiste em decifrar o sentido aparente, em desdobrar
os sinais de significagdo... ha interpretagdo onde houver sentido wmiiltiplo e é na interpretacdo que a plu-
ralidade de sentidos torna-se manifesta” (Ricoeur, 1978)

(8) Ideologia — entendida como logica da ocultagiio ¢ dissimulagio que se baseia na idéia de uma sociedade
¢ ndio na que acontece nessa Sociedade. As pessoas pensam, senlem, agemy, guiados por essa ilusio da So-
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SUMMARY: The purpose of this article is fo introduce o
the investigator of Fducation some points of the phenomenologi-
cal approach as a way of understanding the human being.
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ciedade, sem estar atentos a0 que acontece. A consciéncia fica na aparéneia ¢ forja explicages a partir das
idé¢ias da Sociedade.
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