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RESUMO

Dando continuldade ao ensaio “‘Reflexbes sobre a atual crise brasieira’, o autor
aborda os temas: desorganizacdo do aparelho burocrdtico, desestbnulo a iniciativa
privada e comunicagdo social deformada. No primeiro, enfatiza os Wiclos de origem
da administra¢do pviblica e as novas formas de clientelismo surgidas nos anos 50 e .
60 do nosso sécilo; no segundo, a predisposicac que a estrutura econdrica mostra

a intervencdo do Estado, desde o Convénio de Taubaié; e, no terceiro, refere-se @
tendéncia mundial @ uma informagdo de alcance planerdrio. .
Unitermos: aparelho burocrdtico ~ politica econsmica ~ clientelismo — meios de co-
municacdo —manipulagdo da informacdo. ' o

A DESORGANIZACAO DO APARELHO BUROCRATICO

O mau funcionamento da administragdo publica no Brasil ndo &€ uma;
questdo nova. Retrocede aos tempos da col6nia portuguesa, de quem herdou
muitos dos seus vicios. Alids a prépria administragiio da Coroa portuguesa; a:
partir do século XVH, entrou em decadéncia acelerada e, especialmente, ‘a’
complicada burocracia entravou seguidamente o seu relacionamento com as:
colénias de ultramar. A partir da transferéncia da corte portuglesa para’ o
Brasil, em 1808, transmigraram-se, também, as falhas e vfcios instalados no-
cerne da administragio central, pois até entio os colonos s6 conheciam
aqueles praticados pela administragio secunddria e periférica ao sistema.
Com o rei portugués no Brasil os brasileiros puderam conhecer de perto os;
privilégios odiosos do absolutismo real, 0 parasitismo da corte, os efeitos da
incompet2ncia cravados no centro do poder, a forga da influéncia dos pode-
rosos nas mais comezinhas questGes. Tomaram contato definitivo com .a'
centralizagdo administrativa da qual, face 2 incompeténcia, 2 desorganizagdo’

-meesaorAssismmeutﬁrdoIEB(AmdeHimﬁﬁa) o ‘ S ey

Rev. Inst. Est, Bras., SP, 31:49-68, 1990 ' ' 49



e 4 decadéncia do reino, puderam tio somente visualizé-la NoS seus aspectos
.negativos.

O processo de independéncia do pafs assumiu facetas peculiares pelos
motivos que sao conhecidos de todos. A nova nagdo ndo rompeu radical-
mente com o seu passado colonial. Pelo contrdrio, conviveu explicitamente
com as estruturas administrativas portuguesas e amda, depois de muitas dé-
cadas, elas se perpetuaram, sub-repticiamente, aqui e ali, no organismo bu-
rocrético. A revolugdo pela independéncia néo foi suficientemente forte e
articulada para varrer a mentalidade obscura reinante na corte portuguesa
~ mesmo porque, como j4 se fez refer@ncia, o ambiente cultural da colénia bei-
rava a mediocridade. A grande heranga do processo da independéncia brasi-
leira foi a manutengédo da integridade territorial. Na verdade, o império do
Brasil nasceu com um grande territério, mas gerido por instituigGes adminis-
rativas arcaicas € viciadas. O debate em tomo da separa¢do do reino restrin-
giu-se A drea politica ndo alcangando em profundidade os domfnios da eco-
nomia, da organizagiio social, administrativa e constitucional. Somente no 22
Reinado e depois da extingéo do trdfico de escravos em 1850, o império co-
megou a dar sinais de modemizagiio em alguns setores. Nas questdes admi-
nistrativas as reformas foram sempre tfmidas. A administragdo monfrquica
pareceu renovar-se’ aparentemente com a cristalizacéo do sistema parlamentar
mas, no fundo, muitos dos antigos métodos vigentes de autoritarismo, clien-
telismo, nepotismo, morosidade e incompeténcia, aperfeicoaram-se sob a fa-
chada de uma democracia mondrquica-constitucional-parlamentar.

O movimento republicano, apesar de ter introduzido modlﬁcagoes consi-
derdveis na administragdo piblica com a adogéo.do federalismo e 'a separa-
gio entre o Estado e a Igreja, manteve intacto 0 conjunto de métodos, falhas
e vicios seculares. O Partido Republicano difundido por todo o pafs e sem
concorrentes sérios até 1926, instituiu a ‘“‘ditadura partid4ria’, mantendo
coeso o domfnjo polftico até 1930. A dominagio dos chefes polfticos locais
foi substitufda pelo poderio regional dos governadores chancelado e aceito

durante o governo de Campos Salles. Mera substituigdo de pessoas a nivel
dos estados, mas permanéncia de todos os antigos € condenados procedi-

mentos a reger a° burocracia estatal. Na verdade, a adminstracio piblica. fe-
deral continuou a nao servir bem a socledade, mas a servir aos detentores do
poder SRR
B, ,precxso lembra: que, em certos estados, gragas a maior autonomm,
oconeram algumas mudangas aprecidveis a nfvel da eficiéncia administrati-
va, .embora o.sistema:de privilégios nao: ficasse arranhado. Por exemplo, as

primeiras ; adnumstragoes estaduais em Sdo Paulo primaram por demonstrar
certa eficiéncia e. funcionalidade. Mercé.do comércio internacional do.café e
- do. infcio da industrializagdo; o estado de Sédo Paulo obteve recursos necessi-
rios a. aglhzagao .dos seus servigos burocriticos e mesmo atuou com Sucesso
nas &reas econdmica, educacional e cultural como alavanca de- apoio a em-
preendimentos e reformas. Isso pode ser facilmente constatado pela leitura.
dos relatérios das, Secretarins.de Estado, muitos verdadeiramente modelares..
Alids, a atuago.de alguns ministérios da' Repiiblica também melthorou sensi-
velmente.. O provimento das chefias de reparti¢oes ¢ divisGes adminstrativas
do Estado (¢ mesmo- federal), geralmente, eram entregues a pessoas qualifi-
cadas e muitas dessas chegaram a se notabilizar no exercfcio das suas fun-.
¢Oes. Falava-se muito de corrupgio, mas parece que ela se referia mais a an-
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tigos procedimentos condendveis vigentes do que, como hoje se entende,
como 2 apropriagdo ou desvio de dinheiros piiblicos. Poucos politicos in-~
fluentes fizeram fortuna embora tenham fechado os olhos para o jogo de fa-
vorecimento. Do que todos participaram foi das fraudes eleitorais, na época,
aceitas como imposigiio das conjunturas e como parte das regras do jogo po-
lftico.

A revolugdo de 30 prometeu grandes transformages na 4rea administra-

tiva mas ndo revelou muito empenho em modificar as estruturas. O perfil da . .

administragio permaneceu, no infcio, o mesmo embora tenha ocorrido subs-
tituiclo das pessoas nos cargos burocréticos e se transferido o antigo eixo de
dominagio centrado nos estados de Sdo Paulo e Minas para o Rio Grande do
Sul. . '
Getilio Vargas, por formagio influenciado pela centralizagdo positivista
— e mais — a conjuntura diffcil dos anos trinta, marcada pela Grande Depres-
sdao Econémica e pelo predominio dos regimes autoritérios de direita e de es-
querda — encaminhou a administragdo pelos meandros do intervencionismo
do Estado, tio em voga, e depois, pelo discricionarismo da ditadura do Esta-
do Novo. E a época do infcio do agigantamento do Estado e da crenca de
que o Estado € a grande mola propulsora do desenvolvimento econfmico e
social. Por detrds da fachada dos grandes projetos e estudos realizados .na
era Vargas visando ao desenvolvimento, o que se vislumbra ¢ uma adminis-
tracdo publica cada vez mais emperrada, irracional, com resultados préticos
ineficazes. Os servigos publicos pioraram consideravelmente, chegando al-
guns 3 desmoralizagdo (como o antigo Correios e Telégrafos, as ferrovias
federais, a Marinha mercante, etc). Certamente, o crescimento da populagio,
a conjuntura econfmica desfavordvel, a eclos#o da Segunda Guerra Mundial
contribufram para isso. Porém, a filosofia da administracéio permaneceu a
mesma de outrora acrescida de maiores falhas e problemas. A imagem desfa-
vordvel continuava a assombrar os brasileiros em-todos os nfveis, desde as
adminstragdes municipais passando pelas estaduais e finalizando nas fede-
rais. - .
Na década de 50, ap6s a reconstitucionalizagio de 1946, o sistema elei-
toral premiou com vitdrias alguns polfticos carreiristas e oportunistas, com
tragos nftidos de populismo. As demincias de favoritismo, clientelismo, ne-
potismo vieram juntar-se acusagGes mais sérias de malversagéio dos dinheiros
publicos e a corrupgéo, no sentido modemo, foi-se instalando no quotidiano
politico. Contudo, nessa experiéncia democrética ocorreram excegdes em al-
guns estados e por algum perfodo. No estado de Séo Paulo, por exemplo, na
década de cinqiienta, registra-se um hiato nos desmandos e na m4 adminis-
tragao. Esbogou-se uma reagéo popular contra a corrupgio e a incompeténcia
administrativa e seguidos governos estaduais lograram aprimorar a eficiéncia
dos servigos piblicos, elevar o padrio profissional e salarial do seu funcio-
nalismo e implementar com sucesso razodvel plano de obras em setores es-
senciais, como transportes e energia além de obter avangos na drea social €
médico-sanitdria e cultural. O funcionalismo passou a ger recrutado através
de concursos piblicos e o criténio de merecimento nas promogdes funcionais.
Sdo Paulo recobrou a sua imagem de trabalho, competéncia e seriedade... . .
No plano federal o panorama era mais controvertido. Ao lado da pesada
méquina burocrdtica foram criados organismos - administrativos novos, com
mais autonomia para se dedicar. 2 agilizacfio dos servigos, cujos funcionﬁrioq
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" auferiam salfrios maiores e eram dotados ou *“‘contaminados” pela nova filo-

sofia governamental do “‘desenvolvimentismo” — bandeira levantada pelo
presidente Juscelino Kubitschek. Uma onda de otimismo tomou conta do
pafs'e o plano de metas proposto pelo mandatério previa a realizagio de
obras de grande vulto, abrangendo os sétores essenciais da economia do pafs
¢ que funcionavam como auténticos ‘‘pontos de estrangulamento” ao desen-
volvimento econdmico. Iniciou-se, também, a construgéo de nova capital no
planaito central mobilizando recursos de vuito em curto espago de tempo.
Um audacioso plano industrial centralizado na indistria automobilfstica in-
jetava novo 4nimo naqueles que j& estavam descrendo do grande futuro re-
servado ao pafs como poténcia mundial.

Entretanto, para levar a cabo esse audacioso. plano de metas o governo
federal criou uma série de expedientes administrativos extraordinérios, que-
brando os antigos padrdes funcionais vigentes na administragio federal. Sur-
giu assim um sistema dual em que, de um lado, se perpetuavam as injusticas,
a ineficiéncia, a incompeténcia e os maus resultados préticos e, de outro,
procurava-se remunerar meihor os servidores com a percepgao de vantagens
pecunifirias. Solicitava-se uma resposta rédpida da mAquina s questdes e pro-
blemas surgidos, enfim premiava-se a competéncia. Os objetivos do governo
pareciam claros: eram imediatistas. Havia empenho em ultimar-se os traba-

-Ihos programados pelo plano governamental sem preocupagéio com a mudan-
¢a permanente das estruturas da administragio. Na verdade, tudo o que foi
criado como excepcional e temporério acabou permanecendo e até o exemplo
frutificou e se multiplicou nos governos que se seguiram. Com isso, agigan-
tou-se no mau sentido o aparelho burocrdtico estatal com repetigdes de 6r-
gaos e fungoes e instalou-se o germe do favoritismo salarial para os que tra-
balhavam nos novos organismos criados. Autarquias, empresas estatais, 6r-
géos extraordinfirios da administraciio, bancos estatais, superintendéncias
passaram a formar um Estado dentro do Estado, fugindo ao controle do Con-
gresso ¢ dos 6rgaos fiscalizadores da Unifio. Depois da revolugéo de 1964
essa tendéncia foi potencializada ao méximo configurando uma administra-
gio piblica federal extremamente custosa e perduldria, parcialmente efi-
ciénte e excessivamente burocratizada. -

- O poder passou, pouco a pouco, para o controle dos bajuladores, dos.
corruptos, em nome da “‘indiistria do anticomunismo”. A revolugéo foi *“in-
chando™ gragas a um adesismo desenfreado, aceito sem qualquer critério ou
triagem. Talvez os seus chefes sonhassem com a busca do *“‘pafs da unanimi-
dade’” ‘onde todos estivessem a favor de alguma coisa que nem imaginavam
do que se tratasse. '

A ‘instalagfio de uma rigorosa censura pelos 6rgaos de informagdo e a
pritica' de métodos de odiosa tortura polftica contribufram para dar uma fei-
¢lo autoritdria & administracdao publica. Na auséncia de debates, sem a pos-
sibilidade do cidadéo e da imprensa exercerem o sen poder de fiscalizagdo,
grupos retrégrados da ‘‘direita” servil passaram a ser ouvidos quanto aos
rumos do-pafs, fechando-se em cfrculo sem abertura ou didlogo. A partir daf
impuseram- falsos dilemas, superdimensionaram os problemas e questdes,
acobertando a’'mediocridade e a-incompeténcia, adotando como comporta-
mento, em relagio ao chamado.*‘sistema”™, a prética do *‘espfrito de ordenan-
ga™. As relagSes administrativas incorporaram rapidamente o novo lema. De

~ fato, o funciondrio, de’ acordo com as novas regras, deveria sempre limitar-se
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a cumprir ordens, de forma diligente, sem questionamentos maiores. |
Desde ministros até serventes, observa-se o mesmo “‘servilismo” ¢ isso
virou rotina € obrigagio. : -

E preciso lembrar que, embora as Forgas Armadas brasileiras gozem de
razodvel organizagio, pratiquem a lealdade, o patriotismo ¢ ninguém duvide
das boas intenges que animaram os seus chefes quando o povo exigiu, nas
ruas, a safda das tropas dos quartéis, apesar disso, por equfvocos € mal-en-
tendidos, registraram-se erros ¢ falhas gravissimas na administragio e na
agao do governo durante o perfodo autoritdrio. Basta citar alguns, apenas pa-
ra refrescar a memdria, tais como o acordo nuclear Brasil-Alemanha (que ge-
rou o elefante branco da usina atSmica de Angra dos Reis), a Transamazdni-
ca, o desmatamento criminoso de Tucuruf, pélos petroguimicos de localiza-
¢ao duvidosa, estatais desnecessdrias e deficitdrias, a doenga da tecnocracia,
a prética abusiva dos “‘casufsmos”’ polfticos, a geragdo de politicos bidénicos,
com raras excegoes, pouco recomenddveis etc, etc, etc.

A propaganda governamental apenas acentuava o lado positivo repre-
sentado pelo dinamismo de alguns dos novos 6rgdos criados e deixava, pro-
positadamente, de lado, a outra face cruel da administragdo que continuava
atolada nos seus erros e vicios. Essa dualidade permaneceu até o final da dé-
cada de setenta quando, entio, para desespero de todos, a outra face “boa”
comegou também a apodrecer, alids acompanhando os passos do préprio pafs
COmo um todo. -

Tendéncia semelhante ocorreu a nivel dos estados ¢ de algumas munici-
palidades das grandes cidades. Esse “crescimento” da administracdo piiblica
em todos os nfveis constitui hoje grave problema financeiro para o Tesouro
Nacional, dos estados e municipios assoberbados, em sua maioria, com o pa-
gamento aos seus funciondrios, ocorrendo casos da receita global ndo chegar
a atender ao exigido para o funcionalismo. Evidentemente, essa superposicao
de Grgaos e fungdes interessou A classe politica para as suas priticas costu-
meiras de clientelismo. .

O quadro na atualidade continua melancélico, pois, o que era ruim ficou
pior ¢ o que funciopava a contento teve o seu nfvel rebaixado, atuando de
mal a pjor. Isso tudo apesar dos esforgos de “‘informatizar” todo o sistema.
Como se a informética pudesse, por si s, sanar todos os males seculares,
esquecendo-se de que os alimentadores dos computadores sdo justamente
aqueles funcionirios mal preparados, escolhidos através de métodos polfticos
geralmente incompetentes ou desestimuladores. Esté-se chegando proximo
do caos em alguns setores, padecendo toda a populagdo que ainda tem de
pagar alto por servigos precdrios e ineficientes. '

Nesse conjunto desolador despontam, ainda, aspectos que agridem
constantemente 0 nomem da rua, como € o caso das ‘“mordomias’ e dos altos
salarios pagos a pessoas que nfio estéio 2 altura ou do cargo que usufruem ou
das tarefas que deveriam desempenhar. H4 também, os *“‘cargos fantasmas’’
assumidos por pessoas que ndo comparecem aos locais de trabalho senéo pa-
ra receber os seus proventos. e o

Todos os dias a imprensa registra opinides ou promessas de que !Jave
um ‘‘enxugamento’ da méquina estatal, 0 que $0a sempré como mais uma
faldcia da classe politica. - ' L )

O exemplo federal medrou nos estados e o estado de Sdo Paulo que j4
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havia sido exemplo. de efici@ncia, de operosidade, de razodvel organizagdo,
hoje ndo € nem sombra do que ji foi no passado. Absorvendo contingentes
numerosos de migrantes a cada ano, provenientes das mais longfnquas e
atrasadas regloes do pafs, desembarcados sem instrumentos educacionais,
~ profissionais ou de qualquer ordem, filhos que sdo da mais cruel pobreza,
esses migrantes tentam obter um trabalho no conjunto da massa que constitui
a populagio economicamente ativa no estado. Todavia, as condigdes que
apresentam sdo precdrias, pois, pouco tém a oferecer como habilidades pro-
fissionais. Esse rebaixamento do nfvel da mio-de-obra pode oferecer ao em-
pregador vantagens iniciais em termos de manter estdvel e baixa a sua folha
de pagamento, mas acaba custando caro em termos de eficiéncia e produtivi-
dade a médio e longo prazos. Atualmente, pode perceber-se, claramente, que
certos tipos de ocupagdes consideradas nesse pafs como “menores” ou ““in-
feriores® (como por exemplo, atendentes, faxineiros, vigias, copeiros de re-
parti¢oes, padarias e lanchonetes, telefonistas, auxiliares de escritério, auxi-
liures de pedreiro e outros servigos da construgdo civil) estéo monopolizadas
por migrantes ¢ seus descendentes. A falta de um treinamento profissional
bésico reduziu essas ocupagdes aos nfveis mais baixos na escala de valoriza-
¢do profissional e a qualidade dos servigos atingiu graus insuportdveis. O
panorama € de extrema tolerdncia para com a inutilidade dos servigos presta-
dos por essa parcela jogada no mercado de trabalho sem o menor preparo
anterior, recebendo remuneragdo abaixo das suas necessidades minimas de
sobrevivéncia individual, o que lhes impossibilita, em princfpio, qualquer es-
forgo de superacdo dessa subcondigio humana. Acresce-se a esse contin-
gente a massa da populagio excedente rural do préprio estado que, hd muitas
décadas, vem migrando para os centros urbanos sem, verdadeiramente, em
termos culturais ¢ profissionais, conseguir integrar-se no novo sistema de vi-
da. R :

Desse modo, a qualidade dos servigos prestados na@o s6 pela burocracia

estatal como também pela administragio das empresas privadas, pelo comér-
cio, pela inddstria, pelo amplo setor de servicos decaiu profundamente. Isso
€ notdrio para quem conheceu os padrdes anteriores da eficiéncia e controle
da qualidade dos servigos existentes. Se os servigos prestados pelo aparelho
administrativo ndo eram excepcionais, hoje estdo. abaixo da crftica, eviden-
temente comportando raras excegoes. Chega a ser irritante 0 desconheci-
mento elementar de qualquer regra de cortesia ou conhecimento por parte de
um funciondrio destacado para prestar atendimento ao piblico. Respostas
vagas, .olhares perplexos face a uma mdagagao que fuja a rotina habitual,
desconﬁanga defensiva para encobrir a incompeténcia, sdo alguns dos artiff-
cios utilizados para descartar mais rapidamente 0 solicitante de uma informa-
- gio qualquer que seja.
- As queixas sdo, também, grandes com relagao ao funcionamento do Po-
der- Judicidrio, no que diz respeito especialmente 2 demora nas decisGes, na
brandura para com os poderosos, na burocracia dos seus 6rgaos na corrup-
¢éo dos seus escaloes médios e inferiores. De fato, por razdes, na maioria
das vezes externas ao Poder Judicidrio, a administragdo da Justu;a se apre-
senta lenta e emperrada. Essa € a face que o grande publico conhece e abo-
mina. Chega a descrer da sua sinceridade e eficiéncia.

Desconhece, no .entanto, aspectos fundamentais do sistema e onde Po-
dem ser buscadas as causas da sua.real ineficiércia e moromdade Mais uma

54 Rev. Inst. Est. Bras., SP, 31:49-68, 1990



vez a classe descuidou-se de um dos pilares da sociedade, deixando-a numa
das maiores crises da sua histdria. = - - 3 | o
. Esqueceu-se que, para se ter seguranga e justica, € necessério, dentre
outros elementos o seguinte: uma lei adequada 2 época, um aparelho judicii-
110 4gil encarregado de julgar as controvérsias e determinar o cumprimento
dos seus mandados, uma organizagio policial eficiente para prevenir: e fazer
cumprir os ordenamentos, um sistema prisional e penitencidrio’ capaz de.ab-
sorver as necessidades do setor. Sem a concorréncia desses fatores ninguém
pode operar milagres. O que se tem hoje no Brasil? Quanto s leis, quem as
elabora? Nio &, evidentemente, o Poder Judicidrio cuja funciio € a de fazer
cumpri-las, de acordo com o que est4 escrito nos cédigos, nos decretos-leis
ou nas préprias leis. N&o se. permite aos Jufzes que inventem dispositivos ou
que deixem, de acordo com as suas conveniéncias, de cumprir determinados
artigos das regras juridicas ou ignorem a existéncia de outros. Seria. o caos,
se subsistisse o livre arbitrio nessa matéria. O conjunto das leis de um pais &
tarefa dos legisladores, do' Poder Legislativo, em dltima andlise da classe
polftica. Se as leis ndo estfio justas, ou nfio correspondem 2 realidade da so-
ciedade ou do momento histdrico, isso € problema da classe polftica, néo po-
de ser atribufdo ao Poder Judicidrio que ndo tem prerrogativas nesse setor.
Apenas incumbe-lhe julgar de acordo com o espfrito das leis. Essa € uma
confusio muito difundida na sociedade brasileira e que se estende até a par-
celas dos segmentos mais favorecidos, material e culturalmente. SR
A segunda premissa para o0 bom funcionamento da segurdanga e da Justi-
¢a € a existéncia de um aparelho jurisdicional 4gil, capaz de julgar com:rapi-
dez as controvérsias e emitir os seus julgados com lisura e competéncia. Na
verdade, néo € o que se assiste presentemente. Como j4 foi -aludido acima a
Justiga brasileira & extremamente lenta, sua organizaciio administrativa & fa-
lha, burocratizada e, em consequéncia, emperrada. Ao contrério, o seu corpo
de magistrados, em determinadas regides, & de alta competéncia e de reputa-
¢ao ilibada. No geral, a magistratura é de nfvel razoével e alguns dos seus
tribunais gozam de autoridade e respeito, acumularam certo prestigio,: ao
longo dos anos. Por que, entdo, essa dualidade? Mais uma vez, deve ser
lembrado que € a classe polftica quem determina por lei a organizagao judi-
cidria. Sdo o Executivo e o Legislativo que comandam a destinag@o de ver-
bas para o funcionamento do Poder Judicidrio. O Legislativo é quem deter-
mina, por lei, as competéncias dos Tribunais e dos Juizes. E do Legislativo-a
defini¢io do que & objeto de recurso aos Tribunais e dele, ainda depende a
¢riagio de Tribunais especializados N&o podem os Tribunais: agir, nessa
matéria, de acordo com as suas opiniGes préprias. Podem externs-las; mas
néio t¢m o poder de converté-las em leis. Portanto, nio podem ser responsa- .
bilizados sozinhos pela atual situagéio calamitosa em que se-encontra a dis-~
tribuicdo de Justica no pars. - S - SR
Mercé do caos reinante, no estado de S#o Paulo, por exemplo, hd exem-
plos de Jufzes que emitem 6 a 7 sentengas por dia, realizam quase uma deze-~
na de audiéncias difrias, despacham dezenas de processos, realizam corre-
goes nos cartdrios, atendem s partes queixosas e -esclarecem- diividas dos
advogados e promotores. O trabalho € estafante embora determinados seg-
mentos da sociedade brasileira entendam como cansaﬁvo,l-somente o trabalho
manual exerciao em outras condigdes sobretudo penosas. O trabalho inte-
lectual ndo:pode ser comparado com o trabalho bragal ou outra modalidade
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de trabalho. S#o categorias diferentes, ndo suscetfveis de comparacao Todas
580 edificantes, pois, desse trabalho depende toda a sociedade. A comegar
pelo preparo que cada executor deve possuir até nas minimas tarefas que tem
de executar. Tudo € especiffico e quem acha, apenas, que trabalhar numa bi-
blioteca € mais ‘“manso’ do que numa fébrica, por certo, segundo essa visdo
simplista e superficial, chegard a concluséo falsa:de que realmente €. Mas,.0s
fatos relacionados com o homem ndo s@o simples, sdo, alids, extremamente
complexos, assim como o seu prdprio organismo, a-sua mente, 0s seus atos,
etc. . : - ot

Desse modo, a magistratura, embora razoavelmente' bem remunerada,
nao pode operar o milagre da boa distribuigo da Justiga, nas condigGes que
lhe ‘sdo oferecidas, isto €, as leis, os recursos para a sua organizacfo, a ca-
réncia de jufzes, a falha distribuicdo das competéncias, a deficiente estrutura
jurisdicional, etc. L o .

A terceira premissa — referente A organizagao policial eficiente para pre-
venir oS crimes e contravengoes, fiscalizar o cumprimento da lei €, em nome
do judicidrio, dar protegdao ao cumprimento dos mandados — também, ndo se
realiza no pafs. O bom funcionajento da Policia depende tio somente do
Poder Executivo e do Poder Legislativo. E nesse dominio tem acontecido de
tudo: desde a. falta de pessoal (policiais, investigadores, delegados, escri-
vios, carcereiros etc), de instalagdes (delegacias, distritos etc), de elementos
de apoio (veiculos, armas e munigées, comunicagdes etc) até, em muitos ca-
sos, de competéncia, lisura e honestidade. Como j4 foi ressaltado no infcio
dessas reflexdes, o aparelho policial capitulou. Nio & capaz de prevenir, nem
de fiscalizar, nem de dar apoio ao cumprimento dos mandados. judiciais.

“Ailtima premissa estd intimamente relacionada com a terceira: o sistema
prisional e penitencidrio & falho e insuficiente para as necessidades. Também
essa € competéncia exclusiva do Poder Executivo, encarregado que € das
construgGes das prisdes para o cumprimento das penas impostas em decor-
réncia dos variados delitos. Também cabe ‘a ele organizar o seu funciona-
mento, apenas fiscalizado pelo Poder Judicidrio. Se faltam prisGes e peniten-
ciduias no pafs € porque os ‘“‘tecnocratas” entendiam serem essas um desper-
dicio de recursos, por nfo trazerem retornos econémicos e financeiros ime-
diatos. Durante décadas ndo foram atendidas as necessidades de vagas nas
Prisdes numa conjuntura em que a demanda cresceu ininterruptamente; mercé
do crescimento populacional, da miséria, do ‘afrouxamento dos costumes, do
rebaixamento da educagéio, da intensificagéio do uso de drogas.e do alcoo-
lismo, da ineficiéncia da policia. n¢. agéio preventiva, da impunidade reinante
devido ao caos-judicifrio. Varidveis do crime que, individualmente ja séo
. capazes de incrementi-lo, imagine-se combinando-se entre si ou sofrendo a
- pressio conjunta de todas elas? O resultado € o estado de calamidade em que
a nagao vive no presente instante. Jufzes que vacilam em condenar por. cri-
mes menores porque; como seres humanos, sabem que o infrator serd atirado
em prisdes abarrotadas, que n#o. diferenciam os infratores de penas leves da-
queles criminosos de alta periculosidade. PrisSes em: que os condenados vi-
vem em condicSes sub-humanas ‘€ onde existem 'préticas condendveis de
protecionismo, .corrupgio, que também permitem a formagfio das poderosas
“gangs’’ de téxicos e favorecimento. Policiais que, como individuos, trope-
¢am em principios humanitdrios, quando. percebem:0 primarismo do. ‘‘ele-
mento”’: ou por levarem. em conta as diffceis condigdes sociais e familiares.do.
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prisioneiro, ou porque tém pena do-tipo de infragfio cometida. (por exemplo,
roubar para comer eic) e se sentem, igualmente, empatizados com o crimino-
50, pois, padecem dos mesmo motivos e condigdes (sio.mal-remunerados, a
farmlia sofre das mesmas caréncias etc). Um sistema de prevengfio.e repres-
sao ao crime sustentado nessas precdrias condigGes de .operacionalidade s6
poderia mesmo sogobrar!. Nesse caso, o Poder Judicidrio também ndo pode
ser responsabilizado como, freqiientemente, o faz a “‘vox populi” ou mesmo
alguns drgaos de comunicagio mal informados. Deve-se, contudc, registrar
que, em algumas crises do passado, o Poder Judicirio foi obrigado a ceder,
por temer, por certo, intromiss@o do Executivo, como no Governo, Café Filho
em 1955, no plano federal. No plano estadual, e no governo. Montoro enfra-
queceu-se no controvertido episédio da Reitoria da Unesp L
O aparelho burocrético estd seriamente enfermo e seu estado foi sempre.
crénico e piora‘ano a ano. Os sintomas sdo facilmente identificsveis por,
qualquer leigo em administragfio pifblica ou privada. Por exemplo, poderia,
ainda, ser lembrada a sistemdtica falta de continuidade administrativa- que
se tem verificado h4 muitas e muitas décadas. A administragiio que se inicia-
passa a ignorar, propositadamente, os atos, projetos e procedimentos inicia-.
dos pela anterior. A guisa de “ignorar’ ou de “marcar positivamente’ a no-~
va administracio engaveta os projetos em curso, corta drasticamente as ver-
bas para obras em andamento, atos esses praticados sem o menor estido.de.
conveniéncias e executados irresponsavelmente. Os funciondrios .de carreira,
j4 ndo ficam mais perplexos com tais atitudes, pois, j4 se estabeleceu..uma.
rotina costumeira nas iltimos 25 anos. Embora o problema seja bem mais
antigo e as préticas tenham sido executadas h4 ji mais de 150 anos. De fato,
na administragdo mondrquica, no perfodo iniciado pela experincia mondr-.
quica parlamentar, o terror dos funcionérios piiblicos do Império, de, todos. os
nfveis, eram as chamadas ‘“‘derrubadas”. No que constitui esse fen6meno?, O
partido vencedor (ou o Liberal ou o Conservador, ndo importa) executava
uma ‘‘derrubada” geral nos postos da administragio piblica desde o governo,
central, passando pelo provincial e chegando no municipal, Deve-se lembrar.
que o nosso sistema mondrquico era unitdrio, o que.facultava ao gabinete
que estivesse no poder o' domfnio nos trés nfveis da administragéio, pois; os
postos eram de provimento livre do partido vencedor, Portanto, o.partido
vencedor nas eleigbes ndo costumava ‘‘dar folga ao inimigo” e exercia im-
piedosamente a sua prerrogativa institucional substituindo o corpo 'da admi-

- mistragdo de ‘‘cabo a rabo”. Nao restava pedra sobre pedra. Por acaso,.as

eleicGes eram representativas nessa €poca? Qutra falécia da histéria-oficial
que se ensinava, até€ hd pouco tempo, nas fracas escolas secund4rias. Q:sis-
tema parlamentar brasileiro era, nesse aspecto, somente uma fachada, habil-
mente manipulada pelo Imperador que, até 1868, posou de supremo magis-
trado da nac#o gragas ao seu Poder Moderador. A substituigio dos gabinetes
dava a impressdo de uma sadia rotatividade dos partidos no poder. Porém,
por detrds dessa cortina de fumaga funcionava um mecanismo infalfvel que
consistia, basicamente, no seguinte: o partido que perdia a.confianga- do,
Parlamento solicitava ao Imperador dispensa das fungées do :gabinete. que; -
entdo, governava. o Império. O monarca, exercendo o seu papel no sistema;
convocava as eleigdes gerais no pafs mas, 2o invés de manter o partido. pro-.
visoriamente no. poder até a nova manifestagio do eleitorado, entregava.o,
governo & oposigao que,. neste interregno até a votagdo, procedia ‘3 derru-
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bada” da administragio anterior e comandava, assim, liviemente as fraudes
eleitorais que lhe garantiam, certamente, a vit6ria nas urnas. A méquina do
poder era implacdvel, pois, o processo eléitoral -era uma farsa.: Ganhava
quem detivesse 0 comando, isto &, os postos piblicos. = T
"' A'raiz da falta ‘de continuidade administrativa verificada até hojé pode
ser ‘buscada nesses procedimentos viciados do passado. A Repiiblica mante-
ve'o sistema porque era itil. O Partido Republicano, ima' verdadeira “fren-
te” ‘como se entende modernamente, comportava inimeros grupos e tendén-
ciag'e pam acomod4-los todos no mesmo “saco”, o sistema mostravasse $a-
tisfatério porque quem “leviva” nas elei¢6es montava a'sua prépria engre-
nagem administrativa, sem contestagbes mais sérias e, ainda, o comporta-
mento era considerado de rotina. O comandante das *“‘derrubadas™ era o che-
- fe polftico (local ou regional) € nem sempre era ele o detentor oficial do po-
der. Mas nada que se referisse a preenchimento de cargos poderia ser feito
sem o seu aval ou'consentimento. - - ‘ |
" Na dltima' década revigorou-se essa prdtica da administragdo publica
brasileira. Tem-se assistido a governadores implacdveis com os seus adversd-
rios: (alguns mesmo com as alas dissidentes de seus partidos), o que tem sido
lamentével. Jamais a administragdo publica, salvo excegdes em breves perfo-
dos de’ tempo, conseguiu profissionalizar-se, agir impessoalmente, indéepen-
dente do partido ou do grupo no poder. E sabido que nos pafses avangados’
econdmica ¢ culturalmente, principalmente, naqueles que optaram pelo regi-
me' parlamentar de governo, as administracSes piblicas sdo o esteio do go-
verno. Trabalham bem sob qualquer gabinete ¢ mesmo nas crises o pals niao
se ressente do fenémeno da “‘paralisia’ da administragfio, pois, ela conhece
as suas fungbes e exerce o seu papel de continuidade a contento. Contudo,
‘08 critérios de:selegio e de avaliagio de desempenho dos seus 6rgéos e fun-
ciondrios' estiio pautados em outras premissas.’ As garantias oferecidas aos
" servidores e o respeito pelas regras do jogo pelos diferentes partidos, permi-
tem a permanéncia desse quadro salutar que; no fundo, & uma vantagem para
-0 pafs e para 0s prdprios partidos. : SEE | -
-~ 'No Brasil, a -administracdo_piiblica € um prato cheijo para os apetites
eleigoeiros da- classe polftica. A falta de continuidade administrativa veio
somar-se outro “‘truque” muito utilizado nos dltimos ‘anos. Trata-se de con-
stanir o-orgamento do prdximo governante ou deixar-lhe um passivo colos-
sal que  lhe atard as mfios por muito tempo. Com isso aumenta-se o grau de
impunidade de que gozam os poderosos, que jamais respondem pelo mau ge-
renciamento das-coisas piiblicas, pela sua ineficiéncia ‘e sobretudo pélo des-
perdfcio da reserva do tesouro. Aliés, a palavra desperdfcio € a ténica passa-
da e atual’ da“administraciio em todos os nfveis. A mentalidade vigente, tanto
dos governantes e dos funciondrios quanto-de expressivos setores da popula-
¢80,'é.a de que a ‘parcimfnia ndo deve existir quando se trata de coisa pu-
blica; Tudo ‘deve ser grandioso (sem se atentar se a realidade comporta ou
exige essas'dimensdes), tudo' deve ser do melhor (coino se os dinheiros do
suado ‘e sofrido povo brasileiro fossem para alimentar vaidades e luxo) e as-
sim' por diante. Coisas € objetos que, ainda, prestam utilidade séo encostados
em depdsitos, sem qualquer cuidado .com a conservagdo e sucateados ‘“‘en-
gordando™ ‘as retiradas de funcionérios 'desonestos numa indstria; também,
muitocomum ¢:da ‘qual‘se falars no' préximo inciso referente & ‘cormipgio.
Para ‘se’ ter umaidéia- da ‘questfio, bastsi‘o exemplo da Universidade de S#io.
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Paulo, autarquia que sofre permanentemente da crénica falta de verbas e on-
de, até hd pouco tempo atrds, os seus vefculos funcionais nio dispunham, em
sua maioria, de garagens para abrigé-los da comroséio, do desgaste e da pilha-
gem dos ladrSes. As unidades, em 2 ou 3 anos, eram forcadas a renovar a.
frota por inexistir uma garagem central para os seus vefculos. Ineficiéncia
administrativa num setor que deveria primar pela racionalidade.

De bragos dados com o desperdicio caminha a id€ia que se faz da admi-
nistragio como uma entidade de assisténcia social, uma santa-casa para os
enfermos da incompeténcia su enteados da sorte. Todos desejam, a qualquer
preco, entrar para o rol dos “privilegiados” da administragio piblica. To-
dos querem usufruir do pouco trabalho, da “moleza”, das ‘“‘vantagens” que
oferece um emprego pifblico, onde, ao final, poderd se usufruir de uma segu-
ra aposentadoria integral. Com essa mentalidade os polfticos clientelistas
providenciaram um “lugarzinho™ para os seus afilhados, protegidos e apani-
guados. Se nao hd vagas, que se ‘“‘inche” a repartigdo, pois, ela funciona,
nas €pocas eleitorais, como assisténcia social. Depois de admitido, o funcio-
nério guindado ac posto segundo tais critérios (ou falta de critérios) nio po-
de ser avaliado profissionalmente porque, em caso dessa avaliagdo lhe ser
desfavordvel e poder custar-lhe o lugar, o avaliador passard a comprar uma
briga séria, a comegar pelo “pistolfio” que o indicou acabando na pressio ’
dos colegas e de certa imprensa que transformam o mau funciondrio rapida-
mente de vilao em vitima e o chefe de justo em desalmado e perseguidor.

A superposiciio de 6rgios e fungdes que se verifica em todos os nfveis
da administragdo brasileira além de ser uma constante histérica estd vincula-
da a todas essas prdticas de clientelismo, ineficiéncia, idéias equivocadas so-
bre as fungSes publicas, improdutividade, falta de entrosamento dos nfveis
. etc. Um cancro que mina ministérios, secretarias de estado, secretarias muni-
cipais, autarquias e empresas publicas. Parece um caso insolivel porque a
eliminacéo dessas “fartas gorduras™ implicaria em graves problemas polfti-
cos e sociais. Nenhum governante parece querer assumir essa atitude *‘impo-
pular” e “antipdtica” de racionalizar a administragéo. Prometem, ensaiam e
esbogam timidas reformas, j4 eivadas de falhas ¢ contendo os gémmens de
novos vicios. Ninguém pensa numa mudanca filosdfica das estruturas admi-
nistrativas capaz de introduzir novos comportamentos, apresentar resultados
definitivos de operosidade e eficdcia e eliminar as trilhas seculares da inefi-
ciéncia. Dessas mudangas € que o pafs necessita urgentemente e nio de me-
ras palavras, promessas, planos mirabolantes e impraticdveis. -~ . .

O DESESTIMULO A INICIATIVA PRIVADA

Uma andlse global permite inferir que as estruturas econ6micas brasilei-
‘1as estdo, desde hd muitas décadas, predispostas A aciio intervencionista do-
Estado. Historicamente, a primeira ¢ grande incurséio do Estado brasileiro di-:
retamente no campo econ8mico data dos planos de valorizagéo do café, ini-
ciados com sucesso em 1906, depois do Convénio de Taubaté, De fato, essa’
primeira investida alcangou &xito espetacular para 0 Governo do. estado de
S@o Paulo que bancou financeiramente a operagao, e a segunda e a terceira;
‘beneficiaram o Governo federal. Entretanto, a permanéncia da polftica de:
valorizagio do café, como se sabe, estimulou a super-produgio do produto e
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contribuiz para a.grande derrocada por ocasifo da Grande Depressio dos
Anos Trinta. -~ . .

- O avango do Estado nos domfnios da Economia encontrou respaldo nas
teorias de John Maynard Keynes — o Keynesianismo — e o campo de provas
da polftica antidepressionista dos Anos Trinta foi praticado, principalmente
pelos Estados Unidos através de um vasto plano de obras empreendido pelo
Presidente Roosevelt — conhecido como o Grear Deal, ¢ ainda pelo controle
minucioso de pregos e produtos por parte do Estado, preconizado pelas teo-
rias econdmicas.de entdo. O abalo sofrido pelo sistema econ6mico liberal da
¢poca acarretado pela Grande Depressio foi decisivo para levar as novas
idéias econdmicas ao 4mbito do poder polftico e influenciar toda uma gera-
G0 de economistas que passaram a ver no Estado a grande alavanca de de-
senvolvimento econ6mico. Evidentemente, o Brasil ndo poderia ficar imune
a essas tendéncias ¢ durante a “Era Vargas™ foram realizadas vdrias tentati-
vas de capitalizar determinados setores empresariais para agirem como *li-
nha auxiliar’” dos projetos de interveng@o estatal na economia. Contudo, es-
sas iniciativas do Estado se davam pela cooptagio de empres4rios préximos
aos cfrculos do poder, a quem se concediam verdadeiros monopdlios, seja no
setor de fabricagfo industrial, seja no setor de comunicagio, seja no setor de
matérias-primas ¢ alimentos. Desse modo, surgiram empresérios quase ab-
solutos nos negécios do vidro, do rddio, da farinha de trigo etc, beneficirios
das benesses e da nova protegéo do Estado. Também o poder publico inter-
veio no setor dos servigos piiblicos através de tarifas demagdgicas, langando
a indefiniciio na é4rea privada quanto a novos investimentos no setor, blo-
queando iniciativas e contribuindo para que se operasse a depreciagio do
maquindrio e sua rdpida obsolescéncia.

O Estado, pouco a pouco, vai se transformando em grande empresirio na
década de quarenta, bancando a construgdo de Volta Redonda, entrando em
cheio no plano da energia elétrica, aumentando a sua participag2o no sistema
ferrovidrio, encampando empresas de servigos piblicos nas grandes cidades.
Os relatdrios e estudos da Comissiio Mista Brasil-Estados Unidos desenvol-
vidos entre 1945 ¢ 1954, mostram claramente o novo papel catalizador re-
servado ao Estado nas atividades econdmicas. A polftica industrial de subs-
tituicdo das importagées continuou a privilegiar apenas determinados empre-
sdrios. Na realidade, o setor industrial persistiu na dependéncia de favores e
tarifas pretenciosas do Estado para se estabelecer ou crescer.

Essa depend@ncia do setor privado em relagdo ao Estado, j& nas suas
origens, talvez explique a timidez das atividades empresariais no pafs e a
pouca vontade do empresério em assumir riscos. Contribuiu para isso, evi-
~ dentemente, o comportamento instdvel do Estado que através de polfticas
monetérias ¢ outros expedientes criou dificuldades de toda ordem 2 livre em-
prese, modificou as regras do jogo a todo momento, seja no campo moneti-
rio e fiscal, seja na drea de importagdes e exportagdes. A politica de incenti-
vos ndo trouxe a necessdria seguranga aos investidores que, muitas vezes,
estimulados acabaréio, mais tarde, pagando caro por terem acreditado nas
boas'intengdes do governo. Do mesmo modo, a Receita Federal ora tem
premiado.contribuintes que agem corretamente no.pagamento dos seus im-
postos, ora tem favorecido os sonegadores por displicéncia na fiscalizagdo.
O controle dos pregos tem deixado a desejar, seja por estabelecer tabela-
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mentos fora da realidade, seja por realizar ajuste de pregos. com defasagem
de tempo considerdvel, prejudicando os produtores. -~ - . .. S
A polftica industrial, até h4 pouco tempo, nio. estabelecia objetivos cla-
ros € nem se preocupava suficientemente com. a questiio tecnoldgica, hoje
carro-chefe de qualquer esforgo de industrializagio. As inddstrias t8m. difi-
culdades para se instalar e séo oneradas com uma carga elevada de impostos
sobre o trabalho assalariado, tornando a responsabilidade financeira um
obstdculo ao reinvestimento e A expansdo. O pequeno e médio empresarios
vivem sob tensio face 2 instabilidade da agio governamental e ao avango do
controle desordenado do Estado sobre os negécios. Lo '
Acresce ao fato o desvirtuamento do sistema econfmico na atalidade
em que o papel de rentista € mais valorizado do que o esforgo de produgdo.
Como jé assinalou um conhecido empresério paulista h§ pouco tempo, o pafs
parece um ‘“‘grande cassino’’. Os investimentos na produgéio sio menores-do
que o volume de aplicagdes nos papéis da renda do Governo. A inflagao alta
faz com que se perca o valor relativo dos bens e servigos e faz medrar uma
mentalidade ociosa nos que detém o capital. Cria, por outro lado, experts em
ganhar dinheiro fécil com a inflagio. H4 empresérios que consolidaram um
verdadeiro know-how em tirar proveito da desorganizacio operada.pela
conjuntura inflacionéria no sistema de pregos dos produtos, repassando 0s
custos para os precos finais em doses mais elevadas do que a depreciagio.da
moda, logrando, assim, acumular fortunas em plena &poca de crise econ6mi-
ca. C
As experi€ncias encetadas pelas chamadas polfticas “heterodoxas” que
culminaram primeiramente com o plano cruzado e depois com o plano Bres-
ser, acabaram sendo desastrosas a médio e a longo prazos para o 'Brasil. De-
sorganizaram a produgéo global do pafs ¢ transmitiram uma sensagéio de des-
confianga total no Governo por parte da populagdo. Esse aspecto é mais gra-
ve quando se pensa no futuro da sociedade brasileira, pois impede e bloqueia
qualquer esforco de mobilizagio da sua gente. T
Na drea rural as mazelas da polftica econ6mica tém acumulado erros
passados que conseguiram desarticular o jé frégil sistema de produgio agri
cola. Uma inconsistente polftica de pregos mfnimos tem mantido 08 pregos
em baixa quando o pequeno e médio produtores logram tirar da sua proprie-
dade uma safra mais abundante, ocasionando redugéo, portanto, da sua mar-
gem de lucros; quando, no entanto, as ¢ondigoes clim4ticas se tornam-adver-
sas 0 govemno incentiva o plantio, para a préxima safra, dos produtos em
falta no mercado, para, em seguida, manté-los, novamente, em baixa.’ A pra-
tica recente de emprestar a juros de mercado, sem um preparo prévio das
condigdes infra-estruturais do produtor depois de anos de créditos a juros
subsidiados, tem levado milhares de produtores A miséria. A implantaggio.de
seguros agricolas duvidosos fixam, por exemplo, a data do sinistro. mas, o
pagamento do mesmo 36 se opera depois de 90 a 120 dias, sem que a agéncia
seguradora faga cessar, na data do sinistro, os efeitos dos juros em cascata
que continuam assim a onerar a dfvida do produtor no bancos, at€ a data real
do pagamento do seguro nas agéncias bancérias. Isso pode. levar, na atual
conjuntura de inflagéo elevada, a um acréscimo de 60 a 80% da dfvida sem
que ela esteja coberta pelo seguro. Sem falar do comportamento,: por.vezes,
desonesto dos agentes financeiros oficiais da lavoura. Priticas existem, con-
solidadas através de décadas, que garantem a infalibilidade do aforisma::%Q
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Banco do Brasil nunca perde e nunca estd emrado etc”. Isso faz com que o
cliente que sofre algum descontrole nos seus negécios motivados por even-
tual cataclisma, ou mesmo € afetado por alguma falha no sistema bancério,
esteja metido em sérias complicagGes com os credores e acabe perdendo o
pouco que tem para o Banco. : ' : -

Néo € somente a lavoura que tem padecido da auséncia de uma polftica
agricola integrada. A pecudria de leite tem decafdo de nfvel a olhos vistos,
apresentando queda da produgio e abate indiscriminado de matrizes selecio-
nadas. Assistiu-se, até hd pouco tempo, ao desmantelamento de plantéis ge-
neticamente selecionados, por décadas, por produtores que desistiram de lu-
tar contra a corrente da irresponsabilidade da polftica governamental para a
produgéio do leite. Aumento desenfreado dos insiumos, financiamentos ime-
diatistas, desonestidade na diregéio de algumas cooperativas, tudo contri-
buindo para o desénimo do produtor.

A pecudria de corte tem revelado tendéncias alarmantes no que se refere
2 queda do consumo de camne entre a populagdo, e o aviltamento do preco
por quilo que atingiu um dos pontos mais baixos nesse 1fltimo quartel.

O pafs estd chegando muito cedo, sem preparo prévio, a uma realidade
que jd atingiu os pafses altamente desenvolvidos onde as atividades rurais s6
sdo compensadoras quando exploradas em grande escala e por grupos eco-
ndmicos cada vez mais poderosos. Essa situagio precoce € totalmente inade-~
quada e irreal para o pafs. _

Apenas se t8m salvado alguns produtos voltados para a exportagéo, co-
mo o café, a soja, e os cftricos pois, variagdes do mercado internacional, re-
muneraciio compensadora em moeda estrangeira e a menor carga tributdria
t€m possibilitado alguma margem de lucro a esse setor privilegiado da pro-
dugéo. '

gal‘.:l'ma viséo de conjunto para toda a produgéio agricola e rural € comple-
tamente desalentadora. As margens de lucros porventura auferidos pelo pro-
dutor nem sempre compensam o trabalho insano dedicado 2 organizagdo do
trabalho e ao.enorme risco que se corre quando néo se estd devidamente apa-
relhado para minimizar os revezes climsticos. A polftica agricola, que os v4-
rios governos tém enunciado, praticamente reduzem-se a um nico objetivo:
produzir safras recordes de grédos, como se o volume da produgéo fosse a
Unica e grande compensagiio para tdo insanos esforgos. Mais uma ilusdo,
mais uma conclusio superficial dos tecnocratas que, por certo, jamais plata-
ram um pé de alface em toda sua existéncia e que nem por isso se vexam de
. se colocar como os inicos mentores do Ministério da Agricultura ¢ Planeja-
mento, :

- Outra balela que tem sido impingida por décadas aos brasileiros € a
crenga de que a adogdo (ou a modificagiio) de uma polftica econSmica seré
capaz de reverter a situacio ou a crise instalada. Isso tem tornado determina-
dos economistas verdadeiros messias, como se dos seus poderes sobrenatu-
rais pudesse advir a salvagio do -pafs. Justamente, pela falta de visdo global
dos problemas, o esforgo dirigido unicamente para um setor das atividades
(no,caso o.econSmico) jamais serd suficiente para reverter toda uma situagéo
extremamente complexa que tem rafzes polfticas, sociais, institucionais e
culturais. Pode advir uma certa melhora no doente, mas ela serd transitdria e
breve, néo terd o poder de, por si, propagar-se para o resto do organismo en-
fermo. H4 bloqueios de comunicagio e propagagdo irremoviveis, Desse mo-
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do, um bom diagnéstico da crise econ6mica nio & suficiente para reverter a
situagao geral, assim como se trata de mais uma fal4cia a afirmagio de que
se a economia vai bem o pafs ndo estd em crise. S

As razdes profundas da crise do setor produtivo devem ser buscadas em
miiltiplos fatores que inciuem, dentre outros, a desmedida participacio do
Estado na economia seja como empresério direto, seja como mau controlador
das principais atividades, seja como inibidor da participagéo do setor privado
por auséncia de credibilidade no sistema por ele gerido e excessivamente
controlado. Além disso, ndo se deve esquecer que num pafs de parcos capi-
tais o Estado tem assumido um papel de perdulério e dilapidador de patrimé-
nios populares, o que absolutamente n&o o recomenda aos olhos de ninguém
como um bom gestor de qualquer negécio ou atividade. o

A COMUNICACAO SOCIAL DEFORMADA

E inegéivel que a2 Humanidade se beneficion enormemente com a im-
plantacio dos novos meios de comunicagéo, a partir da segunda metade do
século passado e com a consolidagéo e expansio dos mesmos ocorridas nes-
se s€culo. Os efeitos benéficos se fazem sentir em todos os campos da ativi-
dade humana desde a difusfio das técnicas e da tecnologia no campo da or-
ganizagdo da producfo até as de natureza médico-cientffica. Sem falar na
drea polftica e social em que a divulgagéo da informagio &€ capital para as
garantias da liberdade além de considerdvel na fiscalizagdo do poder publico:
e ainda, escudo contra os abusos na 4rea privada. No campo da educacéo os
meio de comunicagdo mostram-se cada vez mais criativos, e, se béem condu-
zidos, podem tornar-se instrumentos eficazes na complementagéio dos esfor-
¢Os e iniciativas globais em programas educacionais. L

Na verdade, a informagZo atingiu nfvel planetdrio e & capaz, em pouco.
espago de tempo, de comunicar um fato ocorrido na mais longfnqua e isolada
regido da Terra. O homem contemporineo jé incorporou essa realidade ao -
- seu quotidiano e, praticamente, se ele tiver acesso 2 comunicacio, nada es-
capard ao seu conhecimento. ' | . :

Contudo, ndo se pode, igualmente, negar que o acesso & comunicagio &
uma faca de dois gumes. Pode ser altamente positiva como pode ser. perigo-
samente danosa aos individuos. Isso porque persiste um mal mais que mile-
nar que € o da manipulacéo da informagdo. Gragas ao aperfeicoamento e
sofisticagdo dos difusores da informagfo, que permitem um' alcance quase.
que instantdneo da sua veiculagéio, os efeitos maléficos da manipulagéio cer-
tamente agirdo sobre os individuos mais como bomba nuclear do que como
artefato caseiro, pois, os seus poderes amplificaram-se e, muitas vezes,. tor-
naram-se mais diffceis de serem controlados. e

A deformagdo, por outro lado, adquiriu requintes e os seus efeitos dano-
SOs estéio, ainda, recentes na memdria do homem contemporiineo e fazem
mesmo parte de Sua histéria. Quem nio se recorda do mau uso da informagdo
nos estados totalitdrios da Alemanha hitlerista, na Unifio Soviética (princi-
palmente na era stalinista), na Itdlia fascista, no perfodo marcatista.nos.Esta- :
dos Unidos e nas ditaduras latino-americanas, asidticas ¢ africanas? = ...+

- Sem contar que, na realidade, a manipulago € um dos elementos basila-
res dos sistemas estratégicos de qualquer nagéo moderna. Ela- €. utilizada .-
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sempre. nos conflitos e nas guerras no sentido de abater a moral do inimigo,
semear a incerteza no adversfrio e reforgar a coeséo dos aliados ¢ da popu-
lagio em geral em torno dos seus objetivos.

No campo econémico ela reforca a guerra dos interesses econ6micos. E
capaz, através do boato, de causar danos irrepardveis e até ameacar de crack
as poderosas e sélidas economias. Nao sendo um simples boato, mas a ele
- correlacionada, existe a informac¢do manipulada pelo suborno com a finali-
dade de causar prejuizo déliberado. Como, também, generalizou-se o nego-
cio da informag#o, pelo qual s6 se veicula a noticia se houver pagamento pa-
ra a sua difusio. .

. Percebe-se, claramente, que a informagio transformou-se num Jogo peri-
8oso € o publico consciente, que consegue discernir as teias da desinforma-
Gao deliberada, empenha-se numa luta desigual. Quem ousar enfrentar adver-
sdrios dispostos a ganhar, sairé, certamente, derrotado pelo peso e pela im-
portincia assumidos pelos 6rgfos de informagio.

Essa distorcdo € o lado podre da laranja e se constitui, lamentavelmente,
num fenSmeno também planetério. -

Entretanto, nas sociedades onde o nfvel de instrugio e educagdo sdo
mais elevados (que gozam de maior possibilidade de filtrar as informagdes e
crivé-las de jufzos crfticos), o fen6meno é possfvel de ser minimizado. O que
néo ocorre nos pafses onde a populagio ndo tem defesas adquiridas contra o
mal e que, ainda por cima, estd sujeita & agdo dos grupos polfticos € econ6-
micos que se utilizam do seu despreparo como massa de manobra, objetivan-
do a sua permanente dominag&o. .

A situagio brasileira estd mais préxima desse 1ltimo quadro. ‘Aqui con-
vivem e se refletem os graves problemas mundiais no domfnio da comunica-
¢80 somados aos peculiares aos pafses de grande nfvel de pobreza. Aqui
pratica-se abertamente a desinformagio e niio se utilizam, convenientemente,
os beneffcios da comunicagio sadia com fins educativos. A comunicagiio nio
exerce os seus efeitos benéficos de acordo com as suas potencialidades
- atuais mas, por outro lado, ela ajuda a destruir a frégil cultura, a educacio e
a moral existentes. E maig! Est4 cristalizando padrdes de mediocridade, de
oportunismo, de esperteza, de materialismo nas relacSes sociais ¢ dissemi-
nando a cormupgiio em todos os nfveis. : . '

Para fundamentar essas acusagoes passemos em revista a atmacio dos 6r-
géos de informagao no pafs, comecando pela televisdo. .

~ As programagées das redes televisivas estio, quanto ao baixo conteiido,
se assemelhando cada vez mais, embora uma ou outra se prime pelo aperfei-
coamento técnico. Hé4 emissoras com nfvel técnico compardvel as melliores
redes estrangeiras. Entretanto, as programagdes ditadas invariavelmente pe-
los fndices de audiéncia desceram a um nfvel de rotina e mediocridade in-
compardvel. Em todos os setores a mesma uniformidade. Novelas que além
de longas, prolixas, exploram freqiientemente a temédtica da vulgaridade. Os
personagens valorizam apenas o 6cio, o luxo e a fornicagio. Nao apresentam
variagfio qualitativa nos seus comportamentos sendo ou ingénuos, ou maus,
ouinconscientes o tempo todo. Escolhem caminhos condenados para subir
na .vida ou para manter posigdes conquistadas apelando facilmente para o

crime e para o estelionato. A imaturidade campeia sucedendo-se cenas de -

- impulsividade, de ciiime doentio ou:deboche deslavado. Por serem excessi-
vamente longas ¢, segundo a imprensa especializada, escritas a muitas maos,
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OS personagens esquecem-se, com freqiilncia, do que j4 disseram antes, rei-
nando, portanto, uma incoeréncia priméria nos respectivos -comportamentos.
Dado o grande alcance como meijo de difuséo, ess=s exemplos de irrealida-
des a0 transmitidos “para todo o pafs™. Desde o barraco dependurado no
mOITO Ou- 38 margens de um cétrego pestilento. até as habitacdes de classe
média e nas mansdes da alta burguesia. Todos drogam-se 2 mesma hora e
““viajam’ pelas fantasias mal elaboradas, com direito a receber. gratuitamente
duas a trés mensagens sub-liminares de baixo nfvel, através de falas. gratuitas
de algum personagem. E preciso ressaltar, mais uma vez, que toda essa su-
perficialidade se desenvolve em cendrios bem cnidados, em cores e com uti-
lizagio dos melhores e mais atuais requintes técnicos, -~ . - .

O que dizer da publicidade imposta 3s vezes até por-5 minutos: seguidos?
Mau gosto, malicia, sensualidade, cenas quase explicitas de:sexo, valoriza-
¢80 de traseiros femininos e masculinos. Claro, hé excegdes, principalmente,
05 que apelam para o esporte ¢ 0 bom humor. A maioria, porém, & pouco
criativa, repetitiva e de mau gosto. Felizmente a esse respeito os: publicit4-
rios, através do seu conselho, t8m exercido. a auto-censura contra o mau
gosto com resultados, at€ 0 momento, satisfatérios. S L

Tamb¢m, nao transparece nenhum critério qualitativo para a escolha dos
“enlatados™, uma auténtica m4 escola que assola no $6 o nosso pafs mas o
mundo inteiro. As séries policiais resumem-se num festival de mortes ¢ as-
sassinatos fortuitos, justificados, ds vezes, pela necessidade de descobrir o
assassino., Um crime gera dezenas de outros e, entre 30 a 45 minutos, assis-
te-se a crueldades abominéveis dissimuladas sob o manto da prética da-justi-
¢a e da preservagao da liberdade. ' . oo

Nem o esporte escapa da.mediocridade. As transmissoes sofrem.interfe-
réncias de locutores culturalmente despreparados ¢ os espetéculos t8m de ser
digeridos com comentdrios grotescos, estatfsticas mal elaboradas e sem crité-
rios, comportamentos puramente passionais, além de serem perpetrados pelos
locutores os maiores delitos contra a lingua portuguesa. SRR

O humorismo, idealizado para o grande povdo, acaba cristalizando um
festival de “‘besteirol”. Os menos danosos sao 0s programas de auditSrio. por
se constitufrem em diversao e brincadeiras deliberadas. T

Finalmente, o que dizer do jornalismo na televisdo? - o

Os grandes noticidrios ndo tém cumprido o papel de difusores de infor-
magio mas tém contribufdo para propagar banalidades tendo se esmerado,
também, ‘em retratar climas catastréficos ou unicamente negativistas. Utili-
zam para isso métodos rotineiros como pequenos flashes de entrevistas que,
geralmente, repetem as palavras que o comentarista acaba de ‘soletrar, como
se esse ‘‘fragmento” que apresentam (n3o raro pingado matreiramente) repre-
sentasse um ‘‘documento’ a corroborar um elemento da verdade. A monta-
gem da estrutura desses noticifios envelhece rapidamente e, hd pelo menos
uma década, mutilam-se entrevistas, deturpam-se as falas dos entrevistados,
pincam-se frases ou falas de modo a semear a ambigiiidade e a desfdia “‘para
todo o Brasil”. Quando ndio se perverte o noticidrio, dé-se ¢obertura a fatos
secundérios com fins ndo muito claros. De fato, acontecimentos' significati-
VOS ou marcantes sao totalmente ignorados de forma deliberada. Os motivos
variam desde o viés ideolégico do editor do jornal até a.antipatia' do-pro-
prietdrio ou, ainda, por razdes excusas Ctja enumeragio certamente nio en-
gmndeoerﬁouabonaréqualqueremissom- : o N A
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-~ Os blocos de comentdrios tornam-se superficiais- mercg da “ditadura do
‘tempo”” que comanda as produgdes de televisdo. As entrevistas individuali-
-zadas s&o .desperdigadas por motivos virios. Por exemplo; os entrevistados
'séo0, geralmente, levados a emitir opinides desde economia polftica at€ culi-
.ndria, tendo, ainda, que declinar gostos e-dar pareceres sobre futilidades. Em
outras palavras, o entrevistador niio procura extrair o contevdo original da
especialidade. do entrevistado. Isso ocome ou por despreparo do Jomalista,
ou por falta de planejamento da entrevista ou, ainda, pelo vicio da superfi-
.cinlidade: e futilidade (entendida como fator positivo .para a captagiio de
' maiores fndices de audiéncia). “ el

Na maioria da vezes as entrevistas néo atingem seus objetivos porque as-
_personalidades entrevistadas, apesar de serem questionadas por conhecidos e
prestigiados profissionais do-jornalismo, esses niio dominam as especialida-
des em que sdo versados os entrevistados, ndo possuindo conhecimentos s6-
lidos sobre as matérias principais ventiladas. Com isso, ocorre um efeito ca-
tastréfico para o espectador em geral porque o entrevistado pode impune-
-mente dizer inverdades, apresentar incoeréncias no seu discurso sem que o
apresentador se aperceba delas, ou mesmo seja capaz de rebater dados de
mais elementar refutagdo. Os telespectadores desavisados acabam*‘engolin-
do” inverdades como se fossem conhecimentos, tudo sob a chancela do
grande medalhfio do jornalismo. Os que sio capazes de detectar as falhas e
os insultos 2 inteligéncia, por certo, t8m de se contentar em agitar-se e retor-
cer-se nas poltronas ou, mesmo, exercer o \inico poder de punir a emissora
que € desligar o seu aparelho ou mudar rapidamente 6 canal.

Por outro lado, existe o reverso da medalha que consiste em, delibera-
damente, desservir-se a informagéio. O método mais utilizado € o da agressi-
vidade. O jornalista aproxima-se do entrevistado (que pode ser um ministro,
ou governador, ou prefeito, ou candidato, ou cientista ou simples cidadio) e
dispara a sua metralhadora giratdria de agressdao com o objetivo de acud-lo,
colocando-o na defensiva. Se a pessoa reage de forma mai-humorada ou re-
bate aoinsulto a emissora passar4, freqiicntemente a persegui-lo e a colocar
a'sua imagem, invariavelmente, em posigdes e situagoes que o0 diminuam ou
o ridicularizem. o g ‘

Desse modo, a verdade, a informagéo limpa, a difusdo da educacio, da
cultura e outros valores elevados nio sdo decididamente a meta das emisso-
ras, Nem o humor sadio, ou o divertimento honesto sfo sequer objeto princi-
pal da sua preocupagao. O debate equilibrado enriquecedor de conhecimen-
tos j4 foi deixado de lado, hd muito, assim como a publicidade respeitdvel.

. Muita coisa anda errada nesse setor da comunicagfio: em primeiro lugar
0. despreparo profissional dos jornalistas e dos proprietdrios das redes de in-
formagdo. Os: primeiros cometem as ‘“‘gafes” a que j4 aludimos acima e -
quando .possuem algum preparo, néio t8m dignidade profissional para se re-
cusar a baixar o nfvel dos programas. Os segundos, os donos dos impérios,
acabam decidindo sobre tudo o que conhecem muito pouco. Isto quer dizer,
em oultras palavras, tomam decisdes para as quais nfio estdo preparados e is: -

80 ocorre porque. séo 0s detentores do controle acionsrio das redes de televi- S

8&0.. Por que se permite esses fatos em pafses de cultura heterogénea como o .
nosso?-Porque. os.critérios-de concessao de exploragiio dos vefculos.de difu-

s&o sio eminentemente polfticos. N&o se atenta, nem por um momento,. para
a gravidade do fato de se entregar um “brinquedo” tio perigoso ‘para ser
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manipulado por mios tio incapazes. Milhdes de pessoas séo afetadss por de-
cisbes desastradas ou mal intencionadas de polfticos incapazes on desones-
tos. N - : R

Lutar contra esse dragio da m# informaggo com amplo espectro de difui-
sdo & tarefa primordial de qualquer programa de reerguimento do pafs; Em-
bora, possa custar bastante caro a quem se decidir encarar a questdo. =

No campo da radiodifusdo a situagio ndo &€ menos critica. Reinga a irres-
ponsabilidade dos locutores e apresentadores, pessoas até competentes nos
seus misteres de comunicadores, porém, incapazes de apresentar uma atua-
¢do a altura das responsabilidades sociais do vefculo de que se servem. E
comum o apelo a demagogia f4cil, ao ludfbrio dos milhdes de carentes, ao
escdrmnio dos humildes, 3 exploragio de temas que em nada contribuem para
a elevagio do individuo em nenhum sentido. Nio ser§ por acaso que as posi-
¢Oes que conquistam junto ao piblico servem de trampolim para a carreira
politica onde conseguem um sucesso eleitoral retumbante, mas uma atuagéio ,
geralmente, medfocre. Sem diivida, porque sdo, por si mesmos, 0Cos € por-
tanto, incapazes de entender o fato politico que &, por excelEncia um fato
complexo. _ S

Também, no terreno da radiodifusdo, ao que parece, a corrupgéo corre
solta, principalmente, no setor de selegdes musicais dos programas. Segundo
demincias dos autores e intérpretes, veiculadas pela imprensa, as emissoras
s6 colocam no ar miisicas e cantores mediante pagamento de comissdes, o
que acaba determinando o sucesso ou o fracasso de uma cangio ou de um
disco. A acusacio €, realmente, grave néo s6 pelo dano que oferece ao ar-
tista ou compositor como também pela distorgdo que ocasiona no panorama
musical, que deveria ser fruto da maior ou menor aceltagédo de uma composi-
¢do musical num sistema de concorréncia livre e honesto.

Com relacéio A imprensa escrita hi que se registrar vérias ressalvas. Em
primeiro lugar existem, ainda, didrios respeitdveis, néo s6 a nfvel regional
como nacional. Embora, alguns, tenham decafdo de qualidade ¢ apresentem
os problemas gerais levantados no inicio dessas consideragées sobre a co-
' municagao. Entretanto, ndo se pode olvidar que a imprensa, de um modo ge-
ral, tem colaborado no atacado para o esclarecimento dos grandes temas na-
cionais, ou mesmo, recentemente exerceu papel preponderante na luta contra
a ditadura dos \ltimos vinte anos. A reabertura democrética foi conseguida
inegavelmente com a colaboragéo de boa parcela da imprensa do pafs.

Todavia, esses fatos nao isentam completamente a imprensa da situagéo
atual em que se encontra a nagio. O nfvel cultural dos articulistas decaiu
sensivelmente, a selegio de matérias tem seguido critérios duvidosos ¢ mui-
tas vezes ambfguos ou excusos. A leviandade campeia ¢ o favorecimento de
determinados assuntos ou pessoas parece que nao estd alheio a certos perfo-
dos. Os semanérios s&o0, ainda, de nfvel médio ou baixo ¢ nfo inspiram cre-
dibilidade por parte do piiblico. O sensacionalismo parece ser a diretriz mais
utilizada ¢ a impunidade com relag@o A leviandade e desonestidade de algu-
mas matérias ou notfcias tem sido a regra freqiiente. , _
: Uma reformulagdo da comunicagio social no Brasil, empreendida dentro

dos parimetros da liberdade ¢ das garantias individuais, seria altamente sa-
lutar para os brasileiros. Uma televisdo de baixo nfvel, a radiodifusao vicia-
da e uma imprensa pouco esclarecedora afetam negativamente a cultura ou
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contribuem para destruf-la ou perpetuar a mediocridade. Além de exercer
outras fungdes nocivas como a exacerbagéio da violéncia, a incompreensio
do papel real que a sexualidade deve exercer, e ainda, ajudando a compor
um painel irreal da vida ao difundir inverdades e fantasias, Ao invé&s de
constituir-se em alavanca propulsora da sociedade transforma-se em freio das
mudangas apropriadas. Os cidaddos nio podem continuar passivos frente a
-essa escalada que invade, diariamente, os seus lares, ajudando a desmoronar
as famflias, desencaminhar a infoncia e a juventude, levando os adultos ao
pessimismo e 2 descrenga, aterrorizando os velhos, justamente aqueles que
deveriam merecer, pela sua idade, o maior carinho e respeito.

Recebido em 18 de agosto de 1989

ABSTRACT .

The author continued studying his essay “Reflexbes sobre a atual crise brasileira”
in three aspects: .

a) bureaucratical apparatus’ disorganization,

b) disincentive to private entreprise,

c) desfigured social communication.

Firstly, he emphasizes the spoiled origin of public administration and the new ways
of dependence that have apEued in the middle of this century; secondly, be
analyzes the predisposition that economic structure has shown to government's
intervention since Taubate's convention; finally, he makes a reference to a general
information in the world.

Key-words: bureaucratical apparatus economic policy dependence means of
communication public opinion’s manipulation.
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