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Introdugéao

Os avancos técnico-cientificos enfrentados todos os
dias na area da salde, juntamente com as informacoes
adquiridas pelo usuério, exige melhoria da qualidade
assistencial recebida. Esta deve ser gerenciada através
de acles técnicas e éticas dos profissionais de salde,
dependendo, além de tudo, daquilo que afeta a qualidade
dos servigos prestados, tanto dos recursos materiais,
quanto humanos®,

A relagdo entre ensino superior, sociedade
e mercado de trabalho tem contribuido para o
planejamento e gestao dos Planos de Estudo, com o
objetivo de identificar formas, métodos e contelidos que
devem ser assumidos pelo ensino superior, melhorando
o desenvolvimento social, econémico e cultural, de
acordo com as necessidades dos clientes/pacientes, de
um ponto de vista biopsicossocial®.

Algumas das mais importantes dimensdes da
relacdo entre ensino superior e sociedade, estdo
associadas ao grau de satisfagdo do graduado em seu
ambiente de trabalho. Em toda organizacdo, publica ou
privada, é importante que o funcionario tenha um alto
grau de satisfacdo, pois isso reflete na eficiéncia das
tarefas realizadas pelo profissional®®:

Dentro da organizagcdo da saude, a formacgdo dos
profissionais e sua futura atividade profissional devem
ser supervisionadas, para cumprir e garantir os padroes
de qualidade na prestacdo dos cuidados®.

A gestdo do Sistema de Salde Espanhol esta
condicionada ao tipo de sistema organizacional utilizado,
tecnologia aplicada, politicas de acdo, filosofia de
trabalho, recursos existentes, objetivos e funcdes de
cada pessoa®.

A alta demanda dos servicos de salude e a
consequente sobrecarga de trabalho gerada faz com
que, cada vez mais, seja necessario que as organizagoes
do servigo criem uma proposta de modelo tedrico que se
adapte ao cargo, capacidades ou habilidades técnicas e
pessoais do enfermeiro.

O atual sistema de Formacao no Espacgo Europeu de
Ensino Superior (EEES) é formado por trés subsistemas:
Graduagao, Mestrado e Doutorado. Este sistema
regulamentado é responsavel por proporcionar uma
formagdo que fornegca habilidades necessarias para
desenvolver e facilitar a aquisicdo de competéncias que
exigem o mercado de trabalho, uma vez que o graduado
de enfermagem tem sido incorporado a este®,
universitaria  de

Atualmente, a formacao

enfermagem, seguindo as orientagdes contidas no

”

“Livro Branco do Titulo de Graduagdao de Enfermagem
da Agéncia Nacional de Qualidade (ANECA), tem como
objetivo formar “Enfermeiros responsaveis por Cuidados
Gerais"™. Neste documento também sdo estabelecidos
os perfis profissionais e objetivos do graduado em
enfermagem.

Em relacdo a formagdo académica dos profissionais,
ha que se diferenciar a formagao académica universitaria,
dando lugar a obtengdo do titulo oficial de graduacdo
em enfermagem, para a pratica da profissdo no sistema
de saude, e a formagdo académica de pds-graduacdo,
que inclui formacgdo universitaria em diferentes niveis
(Mestrado,
formacdo e atualizagdo, assim como, eventos cientificos.

académicos, Doutorado) e cursos de

O setor da salde é uma area que sofre constantes
mudangas e avangos no conhecimento, através da
pesquisa, introducdo de novas tecnologias etc. Por
esta razdo, é essencial que os profissionais de saude,
incluindo o enfermeiro, se atualizem e complementem
sua formagdo académica, tendo como objetivo oferecer
assisténcia de qualidade e uma pratica baseada em
evidéncias cientificas.

Em termos gerais, pode-se dizer que, a graduagao
em enfermagem tem como objetivo formar profissionais
de enfermagem generalistas, com preparagdo cientifica,
humana e capacitagdo suficientes para avaliar,
identificar e implementar as necessidades de saude e
cuidados de pessoas saudaveis ou doentes, das familias
e comunidade®. De acordo com esta perspectiva, se
estabelece o estudo sobre a formagdo de pds-graduacao
dos graduados em enfermagem, com metodologia
multipla, ideogréfica e reconstrutiva, dadas as condigbes
atuais do processo de formagdao em enfermagem e a
adaptacdo destes as necessidades de sua pratica
profissional®. O presente estudo tem como objetivo
identificar a formacgdo dos profissionais de enfermagem
e a adequacao desta formacgdo na atividade de trabalho
que realizam, assim como, a demanda por formacao

continuada.

Métodos

Estudo observacional, descritivo, do tipo transversal,
desenvolvido entre 2011 e 2012.
desenvolveu-se o questionario “Formagdo e Adequacdo

Neste periodo,

do Profissional de Enfermagem ao Posto de Trabalho
(FAEPT)” disponivel no site http://enfermeriadocente.
es. O escopo do estudo foi o grupo de enfermagem
da Comunidade Auténoma de Mdurcia. A populagdo de
estudo foi composta por todos os enfermeiros formados
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na regido de Marcia (N=2100). Os critérios de inclusdo
para a participacdo deste estudo foram os seguintes:
profissionais de enfermagem formados no Colégio de
Enfermagem de Murcia (COEMUR) e em cuja base de
dados tivesse seu correio eletrénico.

A amostra foi composta por 314 enfermeiros
formados na regido de Mdarcia. O calculo foi realizado
com base em um estudo anterior®®, que cumpria
os critérios de inclusdo e exclusdo para calcular a
proporcdo com erro de estimativa maximo de 5% e
nivel de confianca de 95%. A técnica utilizada foi uma
amostra de conveniéncia, selecionando os individuos
que voluntariamente completaram o questionario. O
questionario foi enviado pela internet para a populacao
de estudo, para garantir uma taxa de resposta pelo
menos igual ao tamanho da amostra calculada. A
resposta do questionario foi recebida entre janeiro e
fevereiro de 2012.

A principal fonte de informacdo para a pesquisa
de campo foram os profissionais de enfermagem,
assim como, fontes de informagdes derivadas de leis,
despachos, regulamentacdes e decretos relevantes para
o presente estudo, em vigor no territério espanhol.

0 questionario

Desenvolveu-se “Formagao e

Adequacdo dos Profissionais de Enfermagem no
Posto de Trabalho (FAEPT)”, disponivel em http: //
enfermeriadocente.es, a partir de revisdo bibliografica
e opinido de especialistas na area, através de um
Grupo Nominal. O conteldo do instrumento foi validado
mediante pré-teste.

O questionario final constituiu-se pelas seguintes
dimensdes, classificadas em cinco blocos: BLOCO 1 -
Varidveis sociodemogréficas e socioprofissionais; BLOCO
2 - Formacdo académica e ano de formagdo; BLOCO
3 - Formagdo continuada; BLOCO 4 - Formacgdo que o
enfermeiro gostaria de receber; e BLOCO 5 - Percepgao
pessoal da formagdo recebida.

Para analise estatistica, realizou-se analise
descritiva dos resultados, mostrando as frequéncias
e porcentagens observadas das diferentes varidveis
estudadas. Posteriormente, realizou-se uma analise

estatistica inferencial, analisando-se as relagdes
bivariadas de varidveis numéricas discretas (anos no local
de trabalho, niUmero de cursos...) através do coeficiente
de correlagdo de Pearson (r). Para analise estatistica
da diferenga do valor médio destas varidveis numéricas
discretas, utilizou-se analise t-student para a amostra
independente ou procedimento ANOVA unidirecional,
conforme apropriado. Para avaliar a influéncia das

varidveis do estudo sobre as principais variadveis de

interesse, utilizou-se o método de regressdo logistica
multivariada, usando o teste de Wald, certificando-se
que a inclusdo de varidveis nos modelos preditores ndo
estava relacionada a artefatos ou interagoes.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica do
Colégio de Enfermagem da Regido de Murcia e os
participantes assinaram o termo de consentimento,
informado antes do acesso ao questionario.

Resultados

Perfil da populacdo: a idade média da populagdo
foi 40 anos. Populagdo muito homogénea em relagdo
a idade. Do total, 95% dos sujeitos pesquisados
encontram-se em um intervalo em torno 10 anos em
comparacédo a idade média da populagéo.

Quanto ao género, o percentual de homens foi de
31%, enquanto que das mulheres consultadas foi de
69%, como mostrado a seguir.

Em relagdo a méxima formacao académica, a maioria
dos participantes tem o titulo de diploma académico em
enfermagem. Apenas 10 individuos tinha o titulo de
graduagdo em enfermagem na época do estudo, e trés
em posse do titulo de doutor, de acordo com a Tabela 1.

Tabla 1 - Maxima formacgdo académica alcancada pelo
profissional de enfermagem, segundo idade, género e
local de trabalho, Murcia, ES, Espanha, 2011 a 2012

Formagao Académica Frequéncia Porsz:::‘a:em
Diploma em enfermagem 201 64,0
Graduacédo em enfermagem 10 3,2
Especializacéo 33 10,5
Mestrado 48 15,3
Cursos de doutorado 6 1,9
Habilidade em pesquisa 13 4.1
Doutorado 3 1,0
Total 314 100,0

Fonte: Barbera Ortega MC. “Adequagdo da Formagdo Profissional de
Enfermagem na Regido de Mdurcia”. Tese de Doutorado. Universidade de
Mdrcia. 2014.

Para saber se a formagdo recebida é apropriada
para desempenhar as fungdes durante a pratica
profissional, analisou-se se os enfermeiros consideram
que a formagdo recebida se encaixa ou ndo as
necessidades de sua atividade de trabalho. Dos 314
questionarios enviados, aproximadamente 53,8% dos
enfermeiros consideram que a formagdo recebida ndo
atende as necessidades de sua atividade de trabalho e
46,2% consideram que a formacdo recebida atende as
necessidades profissionais.
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Relacionando as necessidades de formacao que a
equipe de enfermagem gostaria de receber, analisou-
se as demandas em primeiro lugar, segundo lugar e
sucessivamente, pelos enfermeiros consultados, assim
como, a ordem em que foram demandadas as diferentes
necessidades de formagao, conforme a Tabela 2.

Tabla 2 - Formagao exigida em primeiro lugar, de acordo
com as necessidades do profissional e local de trabalho.
Mdurcia, ES, Espanha, 2011 a 2012

Local de Trabalho Frequéncia (n) Porcentagem (%)

Intensivo 71 22,3
Geriatria 15 4,7
Psiquiatria 1 3,5
Gestao de qualidade 25 7.8
Saude da mulher 17 53
Pediatria 30 9,4
Cirurgia 44 13,8
Gestao/administragao 9 2,8
Metodologia de enfermagem " 3,4
Pesquisa 21 6,6
Novas tecnologias 17 5,3
Educacgéo para a saude 22 6,9
Outros 21 6,3
Total 314 6.6

Fonte: Barbera Ortega MC. “Adequagao da Formagdo do Profissional de
Enfermagem na Regido de Murcia”. Tese de Doutorado. Universidade de
Murcia. 2014.

Quanto a adaptacdo da formacdo recebida as
necessidades da atividade de trabalho, embora a
maioria dos entrevistados tenha afirmado que realizam
cursos de formacdo no local de trabalho, também
revelaram que necessitam de mais formacdo. Este
dado, aparentemente contraditério, pode ser explicado
porque, aproximadamente, 53,8% dos enfermeiros
consideraram que a formacgdo recebida ndo atende as
necessidades da atividade de seu trabalho.

Quando questionados se a formacdo académica
ligada a atividade de trabalho reflete na qualidade
dos cuidados prestados, a maioria dos entrevistados
(94,2%) considerou muito importante, e apenas dois
enfermeiros, dos 314, manifestaram que é pouco
importante.

Discussao

A coleta de informacgles baseou-se na declaragao
dos profissionais que “dizem que fazem”, “dizem que
recebem” e sua opinido sobre a adequacgdo da formacao
recebida em relagdo ao desempenho na atividade de
trabalho.

Isp.br/rlae

Quando analisa-se o mais alto grau académico
atingido, o grupo de enfermagem estudado da regido
de Murcia é composto, principalmente, por diplomados
académicos em enfermagem, 62%, depois por mestres,
15%, e 1% doutor, refletindo o interesse de continuarem
a formagdo, crescendo academicamente.

O ensino de enfermagem tem sofrido uma série de
alteragbes, mudando a formacgdo destes profissionais.
Uma das mudangas mais importantes ocorreu em 1953,
quando ocorre a adesdo da Espanha a Organizagdo
Mundial da Salude (OMS), assumindo as orientagbes
da saude marcadas por este érgdo, unificando os trés
graus existentes, auxiliar, parteira e enfermeira em um
s0O, assistente técnico de saude®V, Com o diploma em
enfermagem, aparece uma nova fungdo do enfermeiro,
no ensino. A partir de 1977, se distinguem duas areas de
atuagdo no ensino para o profissional de enfermagem,
a formagdo da equipe de enfermagem e a informagao
e educacdo em salde aos individuos e comunidade.
Na Espanha, o titulo de doutor de enfermagem tem
sido uma opgdo disponivel recentemente. Os dados
indicam que 1% dos enfermeiros pesquisados apresenta
o titulo de doutor. Anteriormente, os diplomados em
enfermagem alcangavam o doutorado a partir de outras
titulagdes universitarias mais elevadas. As mudancas
que tém ocorrido nos ultimos anos na profissdo de
enfermagem e a escassez de pesquisas devem ser
consideradas para melhorar e promover a capacidade de
pesquisa do enfermeiro e, entdo, fundamentar a pratica
de cuidados e inovar para que esta seja da melhor
qualidade possivel2),

Em termos de exigéncia para a formacdo de
90% dos
indicaram que precisam de mais formacdo para o

enfermeiros, enfermeiros pesquisados
desempenho de suas atividades profissionais. De fato,
estudos indicam que mais formagdo gera melhoria
na qualidade do atendimento ao paciente e reduz a
presenca de efeitos adversos(:3-19,

Os resultados obtidos mostram que os enfermeiros
que ocupam um cargo no hospital, ndo colocam barreiras
para sua formagdo continuada, pois consideram muito
importante a qualidade do atendimento, tendo facil
acesso a esta, sendo que aqueles que realizam cursos
no local de trabalho sdo os mais propensos a considerar
adequada sua formacdo. Estes aspectos, embora
importantes para conhecer as opinides dos enfermeiros
sobre sua formagdo, em nenhum momento podem
determinar se a formacgdo é realmente apropriada ou
ndo. Isto sé pode ser avaliado por testes especificos,

analises de desempenho ou estudos de efeitos adversos,

407
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como resultado de uma pratica de enfermagem ruim,
sendo que este ndo era um dos objetivos do estudo,
portanto, estes aspectos, embora importantes, nao
foram avaliados.

Outro fator associado a adequacdo da formacao
continuada, relaciona-se ao cargo de gestdo. Os
enfermeiros com este tipo de cargo sdo 2,4 vezes
mais propensos a considerar sua formacdo adequada a
atividade de trabalho%). Acredita-se que, conhecimentos
de gestdo reforcam a seguranca do profissional, ao
afirmarem que ha adequacao da formagdo ao cargo que
ocupam. Além disso, fora da area da saude, a bibliografia
consultada descreve a necessidade de uma elevada
formacgdo, para avango de cargos técnicos a cargos de
gestao®, sendo que a enfermagem pode encontrar-se
na mesma circunstancia.

Conhecer a demanda formativa dos enfermeiros
e a necessidade de formacdo, pode ser considerada
como passo inicial de um processo ciclico, que contribui
para a formacgdo global e para estratégias de ensino
dos funcionarios de uma organizagdo ou grupo de
profissionais. Outro aspecto importante para avaliar
corretamente as necessidades de formacgdo relaciona-se
a quem estd interessado na formagdo de enfermeiros.
Em principio, os enfermeiros poderiam ser os Unicos
preocupados, mas, na realidade, existem outros
interessados, como os usuarios ou clientes/pacientes,
que se beneficiardo desta formagdo. Além disso, deve
se levar em conta os fornecedores da formagdo (publica,
privada etc), e por ultimo, os gestores ou responsaveis
por assegurar servigos de qualidade®”.

A anélise da necessidade de formagdo é uma area
relativamente recente na enfermagem, tendo sido
utilizada por muitos anos em outras areas de trabalho,
tais como, recursos humanos, empresa, industria e
educagao em geral®®, O estudo das necessidades de
formacdo da equipe de enfermagem pode ser feito em
dois niveis, um menor, referindo-se aos estudos em
uma determinada unidade ou clinica/hospital, ou maior,
referindo-se a todo um servigo ou regido. Este tipo de
estudo é precisamente o mais encontrado na bibliografia
revisada®?.

Ao avaliar as necessidades de formacgdo de
enfermagem deve-se fazer referéncia obrigatéria aos
trabalhos de outros autores®®, como primeiros expoentes
da metodologia cientifica para o desenvolvimento
de um questiondrio, para avaliar as necessidades de
formacdo de enfermagem, e no qual, baseou-se para
projetar uma das dimensdes deste estudo, “Formacao
de enfermagem que gostariam de receber”. No presente

estudo, a necessidade de formacdo mais exigente foi
a de cuidados intensivos, 22,3%, seguido de formacgao
cirirgica.

Antes desta demanda de formacdo, deve-se
questionar, novamente, sobre o ambiente de trabalho
atual novas

do profissional de enfermagem. As

competéncias dos profissionais de enfermagem,
assim como, o desenvolvimento de técnicas médicas
e cientificas, a livre circulacdo dos profissionais de
enfermagem, a diversidade cultural e social dos dias
atuais, podem determinar as necessidades e exigéncias
mais concretas e, ao mesmo tempo, uma formacgao
mais ampla. Ao revisar a literatura sobre este assunto,
surgem muitas formagGes que ndo foram levantadas
neste estudo e que, curiosamente, ndo foram solicitadas
por nenhum enfermeiro consultado, tais como os
estudos em um segundo idioma, em particular o inglés®
estatistico®®, e também a formacdo sobre os aspectos
éticos do trabalho de enfermagem(?3,

Estudos anteriores sobre este tema(?°-2?), focados
em analisar as necessidades de formagao, sobre tudo em
pesquisa, apresentou dados semelhantes aos do presente
estudo, de que a primeira necessidade de formacdo
refere-se a habilidades técnicas de enfermagem, em
segundo lugar ao atendimento do paciente suicida, e em
terceiro lugar, a demanda de formagdo na area de estudo,
favorecendo uma triagem clinica precoce na gestdo de
cuidados. Esta situacdo provavelmente relaciona-se a
formacdo prévia dos profissionais de enfermagem, ja
gue em principio, os novos graduados em enfermagem
dominam uma série de habilidades basicas para lidar
de forma eficaz as necessidades metodoldgicas e de
pesquisa, gerando como resultado no ambiente de
trabalho, grupos de enfermeiros que diferem entre
si, apresentando-se enfermeiros mais experimentes,
com mais formagdo em aspectos clinicos/cuidados do
paciente e novos enfermeiros, recentemente formados,
com mais formacgdo tedérica/metodoldgica.

Outra necessidade de maior demanda de formacgao
relaciona-se a metodologia de enfermagem. De fato,
este é um dos aspectos mais marcantes para os recém-
formados. Sendo assim, alguns autores relatam sobre
a necessidade de aprender sobre o conhecimento e a
contribuicdo da enfermagem para a saude, para reforgar
o papel do profissional de enfermagem, contribuindo
com a salde da populacdo e melhorando a formagdo
do aluno de pods-graduacdo®®, Os estudantes, ao
se formarem e ingressarem no mundo do trabalho,
apresentam dificuldades de colocar em pratica os
modelos de enfermagem e a metodologia de trabalho



Barbera MC, Cecagno D, Seva AM, Siqueira HCH, Lépez MJ, Macia L.

aprendida, tendo que se adaptar a um sistema funcional
meramente assistencial. Uma possivel solugdo para
este conflito pode ser a formacdo continuada, uma vez
que alguns autores a consideram como a forma mais
adequada para manter a competéncia profissional e
assegurar sua adaptagdo aos novos avangos técnico-
cientificos, permitindo corrigir as insuficiéncias
formativas e incentivar a correta utilizagdo dos servigos

de saude, garantindo a qualidade®+2>,

Conclusoes

A realidade da formacdo académica do profissional
de enfermagem mudou radicalmente nas Ultimas
décadas, pois para manter o ritmo da pratica clinica
atual frente a tradicional, os “novos” profissionais de
enfermagem devem ter mais conhecimentos sobre
determinadas areas de trabalho, atendendo uma
demanda social e de salde da populagéo.

A maioria dos profissionais de enfermagem
consultados considera que sua formacdo académica
de poés-graduacdo ndo é adequada a sua atividade
de trabalho. Esta situacdo ocorre apesar da maioria
afirmar ter realizado cursos de formacao continuada
ou ter participado de congressos, conferéncias ou
seminarios de formagdo, demonstrando que a formacao
continuada que os profissionais consultados recebem
ndo é adequada as suas necessidades de trabalho, nem
a formagdo académica recebida.

A formagdo prévia do enfermeiro afeta
significativamente na percepcdo que os profissionais de
enfermagem tém sobre suas necessidades de formagdo.
Especificamente, os diplomados académicos em
enfermagem apresentam maiores riscos de necessitarem
de maiores informagdes do que os graduados e/ou
especialistas, portanto, deve ser dada atencao especial
a este grupo, em relacao a sua formacgao continuada.

Os profissionais de enfermagem consideram
necessario adequar a formacdo continuada a atividade
de trabalho e carreira profissional.

Em conclusdo, a formacdo dos profissionais deve
ser continua, iniciada na formacdo basica, sendo
constante ao longo da vida profissional. De qualquer
modo, a maneira de demonstrar o impacto da formacgdo
adequada na pratica clinica e, portanto, nos servigos
prestados, € muito dificili de medir e continua sem
ser avaliada na bibliografia revisada. Portanto, neste
estudo, a anadlise das necessidades de formacgdo foi o
primeiro passo, ou seja, o estudo da demanda formativa

de enfermeiros. Em relacdo aos dados obtidos, pode-

se levantar estratégias educacionais, que devem ser
implementadas, avaliando sua eficacia.

Como limitagdes do estudo, destaca-se o viés de
selecdo da amostra, uma vez que os questionarios foram
realizados de forma voluntaria pelos profissionais e ndo
através de uma amostragem probabilistica.
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