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Objetivo: determinar a oferta global de Massive Open Online
Courses (MOOCs) em saude e enfermagem e conhecer as
caracteristicas de seu contelddo para a educagdo continuada
em profissionais de enfermagem. Método: estudo exploratério
realizado nos sites Coursera, edX, FutureLearn, XuetangX
e Udacity, Class Central e MOOC List. Os cursos foram
classificados de acordo com as cinco areas de enfermagem
reconhecidas pelo Colégio Peruano de Enfermeiros (Colegio
de Enfermeros del Pert, CEP). Para cada curso foram
coletadas as variaveis instituicdo e pais de origem, horas
semanais e duragdo total em semanas, idioma do audio e das
legendas. Resultados: foram encontrados 654 cursos nessa
modalidade em salde, cobrindo as cinco areas contempladas
pelo Colégio Peruano de Enfermeiros. Quatorze cursos foram
desenvolvidos especificamente para enfermagem, com
duracdo média de cinco semanas (3,2 horas por semana de
atividades). Onze procediam de instituicdes anglo-saxdnicas,
com contelido em inglés. Apenas dois cursos foram oferecidos
em espanhol e um em turco. Conclusdo: Massive Open Online
Courses é uma ferramenta util para a educagao continuada
do enfermeiro peruano, dada a ampla oferta, incluindo alguns
especificamente para enfermeiros, nas diferentes areas da
enfermagem. O seu conteldo é oferecido principalmente em
inglés. Expandir a variedade de idiomas ou incluir legendas

facilitaria a participacdo de um publico maior.

Descritores: Educagdo em Enfermagem; Instrugdo para

Enfermeiros; Educagdo Continuada em Enfermagem;

Especialidades de Enfermagem; Educacdo de Pds-Graduacdo
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Introdugéao

Os profissionais de saude exigem treinamento
constante e a aquisicdo de novos conhecimentos e
habilidades para o desempenho do trabalho, que
lhes permitam responder as necessidades de saude
da populacdo durante suas atividades laborais®2. A
enfermagem é uma das profissGes que, historicamente
e com o maior destaque nas Uultimas décadas, tem
demonstradointeresse nodesenvolvimento de programas
que proporcionem constante formagdo profissional®.
Em todo o mundo, apesar da disponibilidade de
cursos presenciais, ministrados, principalmente, por
instituicbes académicas para a educagdo continuada
em enfermagem, para os profissionais cada vez mais
é dificil

seu treinamento devido a varios fatores, inclusive

realizar cursos presenciais para continuar

econémicos, familiares e de disponibilidade%. Esse
cenario gerou um aumento no numero de participantes
em cursos de meio periodo ou disponiveis na Internet®),
0 que também facilita a disseminacdo de conhecimentos
com maior acessibilidade e reducao de custos, sendo
estas caracteristicas desejaveis para os profissionais em
paises de baixa e média renda®.

A certificagdo continua e a obtencdo de graus
académicos mais elevados pelos profissionais de
enfermagem estdo associadas a uma melhora nos
resultados clinicos dos pacientes durante a pratica
profissional e no desempenho profissional®?. O
surgimento vertiginoso de novos conhecimentos e
avancos tecnoldgicos exige atualizacdo constante dos
profissionais de enfermagem. Nos Ultimos anos, houve
um aumento de Massive Open Online Courses (MOOCs;
cursos online abertos e massivos [em inglés]) em todo
o mundo, cursos considerados uma inovagao disruptiva
na educagdo, com uma filosofia de democratizagdo do
acesso ao conhecimento por meio da oferta de cursos
disponiveis para qualquer pessoa com acesso a Internet
e independentemente do horario ou local de acesso,
permitindo que esse tipo de curso tenha uma audiéncia
global. Desde 2008, considerado o inicio do surgimento
desses cursos, os MOOCs vém sendo desenvolvidos
em diversas areas do conhecimento humano, inclusive
na area da salde®®. A realizagdo de um curso MOOC,
mediante pagamento ou ndo (dependendo do curso),
pode garantir ao aluno um certificado de conclusdo Uutil
para verificar conhecimento ou aprendizado®9,

No Peru, em 2002, foi promulgada a Lei N°
27669 - “Lei sobre o Trabalho do Enfermeiro(a)”.
Este documento indica que educagdo continuada,
treinamento e aprimoramento permanente sao inerentes
ao trabalho do profissional de enfermagem no Peru,

ressaltando também que os profissionais que prestam

servicos em regides menos desenvolvidas devem
receber treinamento de acordo com as necessidades
de sua comunidade®V), Dessa forma, é reconhecida a
necessidade de treinamento continuo para o profissional
de saude em enfermagem. Além disso, a referida lei
estabelece que, na Atengdo Integral a Enfermagem,
composta por cinco areas, tem-se que a area de
ensino inclui a formagdo de enfermeiros e a educagao
continuada em enfermagem®®,

Embora a educacgdo on-line, incluindo os MOOCs,
seja reconhecida como uma alternativa a educagdo
continuada para profissionais de saude(%1213) g
oferta e o contelldo dos MOOCs de saude ndo foram
explorados tao pouco para a educagdo continuada de
profissionais de enfermagem, tendo descrito apenas
experiéncias isoladas sobre o desenvolvimento de
MOOCs de enfermagem no mundo41%), Portanto, o
objetivo deste estudo foi determinar a oferta global
de MOOCs em saude e de enfermagem e conhecer
as caracteristicas de seu conteldo para a educagdo
continuada dos profissionais de enfermagem no Peru.
Espera-se que o aumento dos MOOCs possa ser Util
como uma ferramenta para a educagao continuada dos

profissionais de enfermagem no Peru.
Método

Uma pesquisa manual foi realizada de 15 de
margo a 25 de abril de 2019 em plataformas de
aprendizado que oferecem MOOCs, incluindo Coursera,
edX, FutureLearn, XuetangX e Udacity, para identificar
e conhecer as caracteristicas dos MOOCs em saulde
ou enfermagem, com tematicas de acordo com as
areas e especialidades de enfermagem reconhecidas
pelo Colégio Peruano de Enfermeiras (CEP)(®, que
foram os termos incluidos nas ferramentas de busca
disponiveis nas plataformas de aprendizagem. Essas
plataformas foram usadas para procurar MOOCs em
salude ou enfermagem, ja que seus sites incluem a
maior variedade de MOOCs e tém o maior numero de
usuarios registrados”, além de terem sido utilizados
em estudos anteriores sobre MOOCs em saude(10:18-19),
Além disso, uma pesquisa manual de MOOCs de salde
foi realizada nos sites da Class Central (https://www.
classcentral.com/) e do MOOC List (https://www.mooc-
list.com/) porque sdo plataformas que relinem MOOCs
de varias plataformas (incluindo aquelas mencionadas
anteriormente e outras, como: Miriada X, Alison, FUN.
MOOC, UPV [X], Canvas Network, OpenWHO, Formacién
Alcald, Open2Study, entre outros).

Numa primeira fase, foram identificados MOOCs
em salde, classificados segundo a area de enfermagem,
de acordo com o CEP. O CEP promulgou, em 2015, a
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Resolugdo n° 357-15 do CN/CEP, reconhecendo 5 areas
da enfermagem, incluindo: Do atendimento profissional
(21 especialidades); Saude publica, saude da familia e
comunidade (4 especialidades); Ensino e pesquisa (2
especialidades), Organizagdo e gestdo (2 especialidades)
e Desenvolvimento profissional (03 especialidades).
Para saber mais sobre as areas de enfermagem e
especialidade reconhecidas pelo CEP, é possivel revisar
a resolugdo promulgada®®,

identificados os MOOCs

desenvolvidos especificamente para profissionais de

Posteriormente, foram
enfermagem, coletando os seguintes dados: instituicdo,
pais, duragdo do curso em semanas e tempo necessario
por semana em horas, idioma e legendas disponiveis
para cada curso. A classificagdo dos MOOCs de acordo
com a area foi realizada por dois dos autores que
realizaram a revisdo de forma independente durante o
més de maio de 2019. Uma vez que os cursos foram
agrupados por cada revisor, com descarte prévio dos
MOOCs duplicados, caso ndao houvesse acordo sobre
a classificagdo na area ou especialidade atribuida
ao MOOC, um terceiro autor avaliou esses casos em
particular para estabelecer a area e a especialidade a
qual o curso pertencia.

As informacgles obtidas nos MOOCs em saude
e enfermagem foram relatadas em frequéncias e
porcentagens para o caso de dados categdricos e
utilizando médias e faixas para dados numéricos. Os
calculos mencionados foram realizados no software
Microsoft Excel 2013 (Microsoft Corporation, EUA).

Este trabalho ndo exigiu a aprovagdo do comité
de ética, pois era um estudo de dados secundarios em

dominio publico.

Resultados

Foram encontrados 654 MOOCs em saude com
conteudo relacionado as cinco areas cobertas pelo CEP. A
area com maior nimero de MOOCs em saude foi Saude
Plblica, Familiar e Comunitaria, com 35,8% dos cursos
seguidos pela area de Assisténcia Profissional (26,6%). A
area de desenvolvimento profissional foi a que apresentou
a menor oferta de cursos MOOCs, sendo apenas 12 (1,8%)
(Tabela 1).

Tabela 1 - Caracteristicas gerais dos MOOCs* em saude
e enfermagem, no mundo, 2019

Caracteristica

Frequéncia Percentagem (%)

Audiéncia
Saude 640 97,9
Enfermagem 14 2,1
Area e especialidadet
Do cuidado profissional 174 26,6
Saude publica, familiar e comunitaria 234 35,8
Ensino e pesquisa 136 21,0
Organizagédo e gestéo 97 14,8
Desenvolvimento profissional 12 1,8

*MOOCs = Massive Open Online Courses; *Classificacdo baseada nas areas e
especialidades de enfermagem da resolugdo N° 357-15 CN/CEP do Colégio
de Enfermeiros do Peru

Em relacdo aos cursos de enfermagem, foram
encontrados 14 cursos desenvolvidos especificamente
para esta profissdo. Em relagdo a origem dos cursos, a
maioria procedia de paises anglo-saxbes (11/14), sendo
6/14 preparados por instituicdes do Reino Unido e 14/4 por
instituigbes dos Estados Unidos da América. A Coventry
University foi a instituicdo com o maior nimero de MOOCs
oferecidos ao profissional de enfermagem com 3/14
cursos, seguida pela Formacién Alcald com dois cursos. As
outras instituicdes ofereceram um MOOC cada (Tabela 2).

Tabela 2 - Caracteristicas dos MOOCs* focados em enfermagem em plataformas de aprendizagem on-line, no mundo,

2019

Titulo Pais Duragéao! Idioma (Subtitulos) Area CEP*
Care Home Nursing: Changing Perceptions Reino Unido 4(2) Inglés Cuidado profissional
Understanding NHS Values: Becoming a Nurse or Midwife Reino Unido 2(2) Inglés Ensino e pesquisa
Preparing for a Career in Nursing EUAS 5(2) Inglés Ensino e pesquisa
English for Nurses: A Language Learning Community EUAS 4 (4) Inglés Ensino e pesquisa
The Impact of Nursing Reino Unido 4 (3) Inglés Ensino e pesquisa
Introduction to Nursing in Healthcare Australia 4 (2-4) Inglés Ensino e pesquisa
Rural Health Nursing EUAS 8 Inglés Saude publica, familiar e comunitaria
infertilite Hemsireligi (Infertility Nursing) Turquia 8 (4-6) Turco Cuidado profissional
El recién nascido normal Espanha (7) Espanhol Cuidado profissional
Proceso de donacion de sangre Espanha (5) Espanhol Organizagao e gestao
Infection Prevention in Nursing Homes EUAS 6 Inglés Saude publica, familiar e comunitaria
Could You Be the Next Florence Nightingale? Reino Unido 6 (2) Inglés Saude publica, familiar e comunitaria
Nursing and Long-term Conditions: Uma Introdugédo Reino Unido 6 (2) Inglés Saude publica, familiar e comunitaria
Learning Theory for Nursing: Uma Introducéo Reino Unido 3(2) Inglés Ensino e pesquisa

*MOOCs = Massive Open Online Courses; 'Duragdo em
Enfermeiros do Peru; SEUA = Estados Unidos da América
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semanas. O numero de horas por semana ¢ indicado entre parénteses; *CEP = Colégio de
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Em relagdo as caracteristicas dos MOOCs em
enfermagem, estes tiveram duracdo média de cinco
semanas (variagdo: 2 - 8), com uma média de 3,2 horas
de atividades por semana (intervalo: 2 - 7). Seis dos
cursos foram desenvolvidos na area de Ensino e Pesquisa
e quatro a area de Saude Publica, Familiar e Comunitaria.
N&o foram encontrados MOOCs de enfermagem na area
de Desenvolvimento Profissional (Tabela 2). Quanto ao
idioma, onze dos cursos foram oferecidos em inglés,
dois em espanhol e um em turco, com suas respectivas
transcricbes do material audiovisual nos mesmos
idiomas. Os MOOCs de enfermagem encontrados nao
possuiam legendas disponiveis em outros idiomas do

seu conteudo (Tabela 2).
Discussao

Neste trabalho, procuramos determinar a
oferta global de MOOCs em salde ou enfermagem
e conhecer as caracteristicas de seu conteido. Como
constatagdes, foi encontrada uma oferta importante
de MOOCs em salde, com cursos em cada uma das
areas de enfermagem de acordo com a classificagdo
dada pelo CEP, e também existiam cursos oferecidos
especificamente para o profissional de enfermagem.
Essa ampla oferta educacional on-/ine indicaria que os
profissionais de saude, incluindo enfermeiros no Peru,
tém, até o momento, uma alternativa para o treinamento
em diferentes areas de seu trabalho profissional,
diferente dos sistemas tradicionais de aprendizagem
(cursos presenciais).

Foram encontrados mais de 600 MOOCs disponiveis
na area da saude, sendo este conteldo potencialmente
util para a formacdo do profissional de enfermagem.
Nesse sentido, esse alto niumero de cursos indicaria o
interesse da academia no desenvolvimento de MOOCs na
area da salide, com um crescimento em termos de oferta
em relacdo a 2014, onde uma revisdao dos MOOCs no
campo da saude identificou uma oferta de 98 cursos em
12 plataformas MOOC®9, O profissional de enfermagem
requer atualizagdo constante de seus conhecimentos,
0 que torna necessario o desenvolvimento de cursos
que reduzam as lacunas de conhecimento nos cenarios
atuais de saude. Os MOOCs foram descritos como tendo
utilidade no campo da saude, com cursos focados em
topicos de relevancia atual, como salde mentald®,
treinamento em tdpicos atuais de saude global,
como doengas infecciosas emergentes(®®, e educacgao
médica®®. Ter encontrado MOOCs em todas as areas
da enfermagem, de acordo com a classificagdo do
CEP, com cursos desenvolvidos especificamente para
o profissional de enfermagem, indica que os MOOCs

seriam uma ferramenta Util no campo da enfermagem.

Um dos objetivos da educagdo continuada para
profissionais de saude é melhorar o desempenho
profissional. Nesse sentido, tem sido descrito maior
nivel educacional e experiéncia relacionados a menor
mortalidade e melhor resposta clinica dos pacientes
na area de agudos®h, Além disso, o MOOCS como
alternativa disponivel para qualquer pessoa com acesso
a Internet pode ser uma opgao para grupos que sofrem
de isolamento profissional, como aqueles que trabalham
em areas rurais e remotas®. A oferta de cursos on-
line permitiria que os enfermeiros continuassem seu
treinamento de maneira econémica, em um ambiente
profissional em que é cada vez mais dificil participar
de cursos ministrados tradicionalmente (cursos de
desenvolvimento que exigem presenca fisica do aluno e
facilitador educacional). Nesse sentido, tem sido descrito
que, cada vez mais, os profissionais de enfermagem
realizam cursos on-line para dar continuidade ao
treinamento e obter capacitagdo®>2%), Neste estudo,
verificou-se que algumas das dreas com maior nimero
de MOOCs sdo de saude publica e pesquisa. Encontrar
cursos em pesquisa na area da salde é consistente
com uma agenda global de pesquisa e interesse em
aprender praticas baseadas em evidéncias no campo da
enfermagem e da salde em geral®3),

A maioria dos MOOCs em saude e enfermagem é
oferecida no idioma inglés, elaborada principalmente
por instituicbes académicas reconhecidas de paises
anglo-saxodes(?, Esse resultado estd alinhado com
o0 panorama geral dos MOOCs, onde 75% dos cursos
nas plataformas MOOC sdo oferecidos nesse idioma(?®,
Portanto, o desenvolvimento da oferta em diferentes
idiomas ou a possibilidade de oferecer o conteudo
dos cursos em mais de um idioma, poderia favorecer
seu uso e aumentar a populagdo-alvo que pode se
beneficiar de seu conteldo, sendo que a maioria dos
MOOCs é conduzida por instituicGes educacionais anglo-
saxbnicas. Em geral, as instituicGes latino-americanas
tém baixa participacdo no desenvolvimento de MOOCs
em saude?”), o que poderia explicar a baixa oferta de
cursos em saude e enfermagem no idioma espanhol.
Essa situacdao pode significar que a maioria dos cursos
realizados ndo responde as necessidades de educagdo
ou formagao continuada dos profissionais de acordo com
as prioridades da regido da América Latina, tornando
necessario promover cursos que abordem tépicos de
interesse regional®®,

A constatacdo de que poucos MOOCs de enfermagem
possuem apenas transcricdes no idioma de origem,
sem legendas disponiveis para outros idiomas, indica
que esses cursos, embora sejam ferramentas de facil
acesso na Internet, ndo seriam Uteis para profissionais
que ndo tém conhecimento de inglés ou outro idioma
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usado em MOOCs que nado sejam o seu idioma nativo.
No Peru, desde a promulgacdo da nova Lei Universitaria
(Lei n° 30220), a obtengdo de uma pds-graduagdo
(mestrado ou doutorado) exige o conhecimento de uma
lingua estrangeira pelo graduado, recomendando-se a
lingua inglesa®. Este requisito também se aplica aos
estudos de graduacdo no Peru®®, Dado que o numero
de pessoas, incluindo profissionais, com um nivel
adequado de inglés para poder fazer cursos académicos
ainda € baixo no Peru®®, encontrar uma oferta de
MOOCs predominantemente em inglés, sem opgdes de
legenda, indica que uma grande proporcao dos cursos
oferecidos ndo seria Gtil para o profissional que deseja
treinar por meio dessas ferramentas on-line. Esse
achado representa uma limitacdo importante para o uso
dessa tecnologia na formagdo de enfermeiros no Peru,
e é necessario promover o aprendizado de idiomas no
ensino médio, o que permitiria aos futuros graduados
maior acesso a cursos de atualizagdo profissional.

Em relagdo a duracdo dos MOOCs especificos da
area de enfermagem, deve-se destacar que a carga
horaria média de trés horas por semana para cursos
de duragdo média de cinco horas seria adequada para
os profissionais de enfermagem, pois, embora tenha
sido descrito um aumento no nimero de profissionais
que fazem cursos on-line, como o MOOCs, uma das
principais fragilidades do ensino na Internet é a baixa
proporcao de participantes que concluem esses cursos,
sendo que a taxa de evasdao nesta modalidade de
ensino pode ser até seis vezes a evidenciada nos cursos
presenciais®), Dessa maneira, uma carga horaria
menor poderia facilitar o participante a cumprir todo
0 programa proposto em um MOOC. Alinhado com os
desafios do ensino on-line, foi descrita a necessidade
de suporte técnico para o desenvolvimento dos cursos,
bem como o desenvolvimento de ferramentas que
permitam interacdo (em tempo real ou feedback) para
o aluno, dado que o envolvimento do aluno aumenta a
probabilidade de conclusdo do curso e a ainda (embora
cada vez menos importante) capacidade técnica do
aluno no uso de dispositivos tecnoldgicos©2-33),

Existem varias metodologias para comunicar
conhecimento em uma area. O desenvolvimento de cursos
on-line deve levar em consideragao as peculiaridades de
cada area de estudo ou o publico-alvo para o qual é
desenvolvido®¥, No caso das ciéncias da enfermagem e
da saude em geral, a maioria dos MOOCs em saude ou
especificamente orientados para a enfermagem estdao
focados na aplicagdo de conhecimento neste campo
de estudo ou em pesquisas ou educagdao, como pode
ser visto nos cursos encontrados. A enfermagem é
uma profissdo que envolve urgentemente a solugdo de
problemas, o que significa que os cursos desenvolvidos
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para esta area devem proporcionar ao aluno o mais alto
grau de conhecimento e facilitar o desenvolvimento de
habilidades que lhes permitam resolver problemas como
aqueles que eles enfrentardo no pratica diaria, dai a
necessidade de cursos presenciais ou on line, para avaliar
as melhores estratégias para oferecer esse treinamento
ao profissional de enfermagem e estar em conformidade
com os padrdes de treinamento exigidos(23:34),

Este estudo procurou conhecer o estado atual da
oferta de MOOCs em saude e enfermagem como uma
oportunidade para a educacgao continuada do profissional
enfermeiro no Peru. Note-se que, os MOOCs sdo langados
de acordo com as consideracdes proprias de cada
plataforma ou da instituicdo que elabora o curso, a oferta
de curso relatada responde a um histérico, sendo que
alguns dos cursos encontrados podem estar disponiveis
ilimitadamente, outros sdo oferecidos durante periodos
do ano e outros ndo estdo mais disponiveis. Apesar dessa
limitagdo, os resultados indicam que existe uma oferta
académica de MOOCs em salde e enfermagem, Util como
ferramenta para o treinamento on-line do profissional de
enfermagem no Peru.

Conclusao

Existe uma ampla gama de MOOCs disponiveis em
plataformas de aprendizado on-line na area da saude,
com cursos especificamente focados em enfermagem.
A oferta dos MOOCs inclui cursos em todas as areas
de enfermagem consideradas pelo CEP (atendimento
profissional; salde publica, salide da familia e da
comunidade; ensino e pesquisa; organizacao e gestdo;
e desenvolvimento profissional). A maioria dos MOOCs é
conduzida por instituicGes anglo-saxdnicas e é oferecida
no idioma inglés, portanto, aumentar as opgdes e
transcrigbes de idiomas em diferentes linguas para o
contetdo audiovisual do MOOCs seria Util para incentivar
a participacao de profissionais de enfermagem que
ndo possuem como lingua materna o inglés, além de
promover o desenvolvimento de cursos por instituicbes
locais que, tornar os MOOCs acessiveis em relagdo ao
idioma e preparam cursos que respondem a demanda

por treinamento do profissional de enfermagem peruano.
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