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Destaques: (1) Dispositivos moéveis tém repercussoes
positivas no desenvolvimento de competéncias. (2) Lacuna
do conhecimento é a auséncia de uma ferramenta que
integre varias competéncias. (3) Os dispositivos mdveis
tém potencial para o aprimoramento das capacidades clinicas.
(4) Importancia da integracao de hard e soft skills em uma
Unica ferramenta digital.

Objetivo: mapear a literatura cientifica sobre a utilizagdo dos
dispositivos méveis para o desenvolvimento das competéncias
profissionais dos estudantes de enfermagem. Método: tratou-se de
uma revisao de escopo guiada pelas recomendacgfes do JBI. Foram
incluidas seis bases de dados e a literatura cinzenta. A selecao dos
estudos foi realizada através de avaliagdo individual e em pares.
Os dados foram extraidos com base em um roteiro elaborado e
apresentados de forma descritiva, tabular e grafica. Resultados:
foram identificados 264 estudos, dos quais 13 compuseram o
corpus de analise. Os estudos foram realizados principalmente no
continente asiatico. As intervencées variaram de 1 a 12 semanas, com
predominio da utilizacdo de Apps. Ja as competéncias abordadas foram
principalmente as capacidades clinicas, técnicas e procedimentos
inerentes a pratica de enfermagem, seguidas pela tomada de decisdo
e resolugao de problemas. Conclusao: os estudos analisados ndo
apenas revelaram as potencialidades dos dispositivos moéveis no
contexto formativo, mas também destacaram a sua contribuicdo para
o aprimoramento das capacidades clinicas, uma vez que oferecem
subsidios para uma abordagem mais dindmica e eficaz no processo de
aprendizagem. A lacuna no conhecimento afigura-se na possibilidade
ainda ndo explorada de integracdao de diferentes competéncias
profissionais através de uma Unica ferramenta educativa digital.

Descritores: Aplicativos Mdveis; Smartphone; Estudantes de
Enfermagem; Competéncia Profissional; Pratica Profissional; Papel
do Profissional de Enfermagem.
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Introdugéao

Nos ultimos tempos tem existido uma preocupacao
crescente com as questodes ligadas a seguranca e a
qualidade dos cuidados, bem como com a necessidade
de minimizar a ocorréncia de erros evitdveis. Nesta
perspectiva, é exigido que em diversas situagoes clinicas e
diferentes contextos o enfermeiro demonstre competéncias
para o bom julgamento clinico, a resolugdo de problemas
e a tomada de decisdo clinica®3), Por esta razdo, a Ordem
dos Enfermeiros (OE) de Portugal, em seu Regulamento
do Perfil de Competéncias do Enfermeiro, estabelece que
para a demonstragdo das competéncias profissionais é
necessaria a mobilizacdo de um conjunto de conhecimentos,
habilidades e capacidades no contexto dos cuidados®.

Assim, competéncia é definida como “A competency
is a holistic concept that includes knowledge, sKills,
attitudes and values”®). Ser competente envolve mais
do que obter conhecimentos e capacidades, sobretudo
implica em mobilizar os conhecimentos, as capacidades,
as atitudes e os valores para responder as complexas
demandas sociais e profissionais®.

No contexto de cuidados de salde, a competéncia tem
influéncia direta na salde e na seguranca dos pacientes(®.
Para a prestacdo de cuidados de exceléncia € exigido muito
mais que o conhecimento, é imperativa a capacidade de
pensar criticamente e aplicar na pratica o conhecimento.
Dessa forma, o contexto de formacdo devera ser um
local de transformacdo do conhecimento teérico em
pratico. No entanto, a formagdo em enfermagem tem
enfrentado diversos desafios, dentre os quais € possivel
citar os ambientes formativos que oferecem oportunidades
precarias de transpor o conhecimento adquirido em
sala de aula para a pratica clinica, ora por auséncia de
situagdes clinicas, ora por falhas na supervisdo clinica®*.,
Soma-se, ainda, a crescente e exigente multiplicidade
do cuidar”19, Tendo em vista este complexo contexto
formativo do enfermeiro, é de fundamental importéancia o
estabelecimento de diferentes contextos e de estratégias
para colmatar a lacuna entre a teoria e a pratica®?.

Os estudantes do século XXI estdo em constante e
crescente contato com as tecnologias digitais®?. Neste
cenario promissor e desafiador também se encontram os
estudantes de enfermagem®1%, Logo, as tecnologias digitais
sao enunciadas como possibilitadoras do fornecimento de
importantes informagdes para o processo de tomada de
decisdo®. Assim, somam-se esforgos para a incorporagao
das tecnologias digitais, doravante designadas por recursos
educativos digitais, na formagdo em enfermagem®),

Para a atual sociedade, globalizada, informatizada
e em constante mudanca, a aprendizagem movel
evidencia-se como a tecnologia digital mais promissora

de aprendizagem(2-13), Até porque os livros tornam-
se obsoletos rapidamente, enquanto os dispositivos
moveis fornecem informagdes atualizadas'?®. Devido
ao seu carater onipresente, os dispositivos moveis),
especialmente os smartphones, representam a tecnologia
digital mais utilizada mundialmente®®. Além das
suas inumeras aplicabilidades, os dispositivos moveis
configuram-se como facilitadores do processo de ensino
e aprendizagem, uma vez que possibilitam a flexibilidade,
em outras palavras, a aprendizagem a qualquer hora e
lugar(21517) por isso o conceito aprendizagem movel.

A aprendizagem ativa, interativa e centrada
no estudante é apontada como a que favorece o
desenvolvimento das competéncias profissionais dos
estudantes de enfermagem218), Até porque, impulsiona
o estudante a pensar e a agir de forma autbnoma em
sua aprendizagem@?, Tal aprendizagem é facilmente
possibilitada pela utilizagdo de contelidos advindos dos
dispositivos modveis®, especialmente dos aplicativos
moéveis (Apps). Estudos recentes evidenciaram que a
utilizagdo dos dispositivos mdveis e de seus Apps no
contexto da aprendizagem dos estudantes de enfermagem
contribuiram favoravelmente para o desenvolvimento das
competéncias profissionais(®1217-19), Além disso, facilitaram o
acesso a informagdo, aumentaram a eficiéncia e otimizaram
o tempo®?. Uma recente meta-analise demonstrou que
a utilizacdo dos dispositivos mdveis no contexto de
formacdo dos estudantes de enfermagem promoveu, além
de conhecimento, o aprimoramento das competéncias
profissionais, o aumento da confianga, bem como da
satisfacdo com a aprendizagem®. Sobreleva-se também
que a sua utilizagdo possibilitou reduzir erros clinicos®?.
Dessa forma, a implementacdo de dispositivos modveis e
de seus Apps nos curriculos dos cursos de enfermagem
facilitam a aprendizagem ativa e a promocao de cuidados
baseados nas evidéncias cientificas mais recentes3.

Ademais, garantir que os estudantes de enfermagem
recebam formagdo de qualidade, possibilidades de
contextos formativos e estratégias que facilitem a
apropriacdo do conhecimento e sua aplicabilidade na
pratica clinica constitui-se um grande desafio para os
educadores e gestores. Diante do desafio apresentado,
emergem questdes fundamentais, as quais nortearam
esta pesquisa e sdo: Qual o impacto da utilizagdo
de dispositivos mdveis no contexto formativo da
enfermagem? Quais dispositivos mdveis sdo utilizados
para o desenvolvimento das competéncias profissionais
dos estudantes de enfermagem? Dentro desse
panorama, a aprendizagem movel emerge como uma
ferramenta de grande potencial para o desenvolvimento
das competéncias profissionais do enfermeiro. A
partir da urgente necessidade do desenvolvimento
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das competéncias profissionais dos estudantes de
enfermagem e das potencialidades da aprendizagem
movel, estabeleceu-se como objetivo mapear a literatura
cientifica sobre a utilizacdo dos dispositivos mdveis para
o desenvolvimento das competéncias profissionais dos
estudantes de enfermagem.

Método

Tipo do estudo

O protocolo de pesquisa da revisdao de escopo foi
registrado no Open Science Framework (OSF) (https://doi.
org/10.17605/0SF.I0/CESXK). A sintese de conhecimento
e evidéncias expressas por uma revisdao de escopo
segue a recomendacgdo sistematica de uma revisao de
literatura®®. A sua finalidade é mapear as principais fontes
e tipos de evidéncias sobre uma determinada tematica,
possibilitando identificar conceitos e teorias basilares,
assim como, potenciais lacunas no conhecimento?b,

O rigor metodoldgico e a transparéncia devem estar
presentes em todas as etapas de uma revisao de escopo
para possibilitar que o estudo seja replicado®?. De modo
a dar cumprimento ao rigor metodoldgico e transparéncia,
este estudo segue as recomendacdes do Joanna Briggs
Institute (IJBI)?3), sendo conduzido pelas diretrizes da
Checklist do Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-analyses extension for Scoping Reviews
(PRISMA-ScR)@Y,

Com a finalidade de identificar outros estudos
ou protocolos semelhantes, realizou-se uma busca inicial,
em outubro de 2023, na OSF, por ser uma plataforma
aberta e gratuita para depdsito de pesquisas e seus
respectivos protocolos. Nao foram identificados estudos
relacionados com o objetivo proposto, demonstrando a
pertinéncia desta revisdo.

Sendo assim, seguiram-se as etapas propostas
pelo JBI para a concepcao de uma revisdo de escopo:
definicdo da questdo de investigacdo; estratégia de
pesquisa; estabelecimento dos critérios de inclusdo e
exclusdo; selecdo de estudos; extracdo dos dados; sintese
dos resultados®,

Cenario do estudo

Os estudos que compdem esta revisdo foram
extraidos das seguintes bases de dados: Scopus, Web
of Science (WoS), National Library of Medicine (PubMed),
Biblioteca do Conhecimento Online (b-on) e SciELO. Para
a integragdo da literatura cinzenta, efetuaram-se buscas
por teses e dissertacdes no Repositérios Cientificos de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP).

www.eerp.usp.br/rlae

Periodo

As buscas dos dados ocorreram entre os meses de
outubro de 2023 a janeiro de 2024. Nao foi delimitado
periodo temporal como critério de busca por estudos
elegiveis, uma vez que o objetivo se circunscreve em
mapear o maximo de conhecimento publicado.

Estratégia de pesquisa

Adotou-se a estratégia Populagdo, Conceito,
Contexto (PCC), no qual Populagdo refere-se aos
estudantes de enfermagem, Conceito remete ao
desenvolvimento de competéncias profissionais e
Contexto aos dispositivos moveis, para culminar
na elaboracdo da questdao de pesquisa: Quais sdo
os dispositivos méveis utilizados para o desenvolvimento
das competéncias profissionais dos estudantes
de enfermagem?

Critérios de elegibilidade

Apés a elaboragdo da questdo de pesquisa, foram
definidos os critérios de elegibilidade para incluséo e
exclusdo dos estudos segundo a estratégia PCC. Assim,
foram incluidos estudos que: a) no que diz respeito aos
participantes, englobem estudantes do ensino superior
em enfermagem; b) relativamente ao conceito, estudos
que se referem ao desenvolvimento das competéncias
profissionais; c) quanto ao contexto, estudos que
envolvem dispositivos moveis, aprendizagem movel
ou aplicativos. No que concerne ao tipo de estudo,
foram contemplados todos os estudos primarios,
guantitativos, qualitativos e mistos, também estudos
secundarios, nomeadamente revisdes de literatura e
ainda a literatura cinzenta. Além disso, nesta revisao
incluiu-se estudos publicados em portugués, inglés ou
espanhol, devido ao fato de serem os idiomas com os
guais os pesquisadores tém familiaridade. Acrescenta-
se como critério de inclusédo estudos em formato open
access. Ressalta-se que a limitagdao temporal ndo foi
um critério de exclusdo.

Foram excluidos estudos em que os participantes sao
enfermeiros, estudantes dos cursos técnicos ou auxiliares
de enfermagem e, também, editoriais, cartas ao editor,
protocolos de estudo, resumos e recomendagoes.

Coleta de dados
Postos a questdo de investigagao e os critérios de

elegibilidade, um dos pesquisadores reuniu-se com a
bibliotecaria da universidade para o estabelecimento da



Rev. Latino-Am. Enfermagem 2024;32:e4372.

estratégia de busca. Dessa forma, realizou-se uma busca
preliminar na base de dados Scopus com os descritores
“"nursing students”, "mobile devices” e “professional
competence” para identificar, nos titulos e resumos, os
descritores mais utilizados sobre a tematica.

Na sequéncia, os descritores encontrados foram
combinados de diferentes formas através de operadores
booleanos AND e OR, resultando nas frases booleanas,
conforme a Figura 1, configurando-se como a estratégia
de busca para as diferentes bases de dados.

Base de dados

Estratégia de busca

Resultados

Scopus

( TITLE-ABS-KEY ( “nurs* education” OR “nurs™ students” ) AND TITLE-ABS-KEY ( “mobile
device*” OR “mobile technolog*” OR “mobile application*” OR “smartphone*” OR “mobile
learning” ) AND TITLE-ABS-KEY ( “skill acquisition” OR “nurs* skills” OR “professional
competence” OR “professionalism” OR “professional practice” OR “clinical competence”) )

85

WoS

((TS=(“nurs* education” OR “nurs* students”)) AND TS=(“mobile device*” OR “mobile
technolog*” OR “mobile application*” OR “smartphone™” OR “mobile learning” )) AND
TS=("skill acquisition” OR “nurs* skills” OR “professional competence” OR “professionalism”
OR “professional practice” OR “clinical competence”)

27

PubMed

((“nursing education’[Title/Abstract] OR “nursing students’[Title/Abstract]) AND (“mobile
devices’[Title/Abstract] OR “mobile technology’[Title/Abstract] OR “mobile application’[Title/
Abstract] OR “smartphone’[Title/Abstract] OR “mobile learning’[Title/Abstract])) AND

(“skill acquisition’[Title/Abstract] OR “nursing skills"[Title/Abstract] OR “professional
competence’[Title/Abstract] OR “professionalism’[Title/Abstract] OR “professional
practice’[Title/Abstract] OR “clinical competence’[Title/Abstract])

20

b-on

AB ( “nurs* education” OR “nurs* students”) AND AB ( “mobile device*” OR “mobile
technolog*” OR “mobile application*” OR “smartphone*” OR “mobile learning” ) AND AB (
“skill acquisition” OR “nurs* skills” OR “professional competence” OR “professionalism” OR
“professional practice” OR “clinical competence”)

33

SciELO

#2 (ab:(estudante* de enfermagem OR educagédo em enfermagem )) AND (ab:(dispositivo*
move* OR aprendiza* move* OR smartphone* OR app*))

RCAAP

Title “nursing students” AND “mobile devices” OR “mobile technology” OR “mobile
application” OR “smartphone” OR “mobile learning” AND Abstract “nursing students”
AND “mobile devices” OR “mobile technology” OR “mobile application” OR “smartphone” 85
OR “mobile learning” AND Subject “nursing students” AND “mobile devices” OR “mobile
technology” OR “mobile application” OR “smartphone” OR “mobile learning”

Figura 1 - Estratégia de busca. Aveiro, Portugal, 2023

Tratamento e analise de dados

Os resultados da pesquisa efetuada foram exportados
para o software Mendeley Reference Manager version
2.80.1, sendo que todos os estudos duplicados foram
eliminados. Na sequéncia, dois revisores independentes
fizeram a leitura dos titulos e dos resumos para verificagdo
do cumprimento dos critérios de inclusdo e confirmar a
elegibilidade dos estudos®®¥. As eventuais divergéncias
entre os dois revisores foram resolvidas por consenso,
ou recorrendo a um terceiro revisor. Os estudos que
respeitaram os critérios de inclusao definidos, foram
submetidos a leitura do texto integral. Posteriormente,
os estudos foram importados para o Qualitative Data
Analysis Software (webQDA) para a sua respectiva analise
qualitativa. Os dados estdo apresentados de acordo com
o objetivo desta revisdo, em formato grafico, tabular e
texto descritivo.

ApOs o estabelecimento do corpus, dois revisores
independentes realizaram a extragdo dos dados através

de um instrumento, segundo as recomendagdes da JBI.
O instrumento foi desenvolvido pelo grupo de
pesquisadores para extracdo das seguintes varidveis:
autor, titulo do estudo, pais de realizagdo do estudo,
ano de publicagdo, tipo de estudo, objetivo, estratégia/
ferramenta utilizada, tempo de intervengdo, competéncia
a ser desenvolvida e resultados alcangados.

Aspectos éticos

A pesquisa utilizou apenas dados de dominio publico,
por isso ndo foi necessario solicitar um parecer a um
Comité de Etica em Pesquisa. Ressalta-se que os direitos
autorais foram respeitados por meio da correta citacdo e
referéncia bibliografica.

Resultados

A pesquisa nas cinco bases de dados e um repositério
possibilitou identificar 264 estudos potencialmente

www.eerp.usp.br/rlae
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relevantes. A aplicagdo dos critérios de excluséo,
nomeadamente lingua, tipo de estudo e auséncia de texto
integral formato Open Access permitiu excluir 112 estudos.
Dos 152 estudos remanescentes, 23 foram excluidos devido
a duplicidade. Os demais 129 foram entdo submetidos a
leitura dos titulos e resumos, sendo assim, excluidos 93. Na
fase seguinte, os 36 estudos restantes foram submetidos a
leitura integral, e destes, foram excluidos 23. A vista disso,

através da estratégia de busca estabelecida, a pesquisa
nas bases de dados e repositério possibilitou identificar 264
estudos. A aplicacdo de critérios de inclusdo e de exclusdo,
acrescida da analise minuciosa dos pesquisadores,
proporcionou identificar uma amostra documental de 13
estudos, configurando o corpus de analise desta revisdo.

Os estudos elegiveis encontram-se representados

na Figura 2.

Excluidos com base em:

lingua, tipo de estudo e auséncia
de texto integral no formato
Open Access (n = 112)

Duplicados: (n = 23)
Excluidos apds a leitura do

titulo e resumo: (n = 93)

Excluidos apés leitura

o
AT
o Registros identificados por meio Registros adicionais identificados
(8]
E de pesquisa na base de dados por meio de outras fontes:
C
3 (n =179) Literatura cinzenta (n = 85)
Estudos triados (n = 264)
o
AT
O »
q) —”
©
n
v

K Estudos avaliados para
: elegibilidgdg (n = 152)
=
(]
w

Estudos pré-selecionados -~

(n = 36)

o l
AT
3
E‘ Estudos incluidos no corpus
- de andlise (n = 13)

Figura 2 - Fluxograma PRISMA®%, Aveiro, Portugal, 2023

A lista dos paises constituintes deste corpus é
liderada pelo continente asidtico com nove estudos,
sendo cinco da Coreia, trés da China e um do Ird. Em
contrapartida, o continente europeu é representado por
trés estudos, sendo dois pertencentes a Noruega e um a
Finlandia. Por fim, o continente americano é representado
apenas com um estudo, pelo Brasil.

No que diz respeito a distribuicdo dos estudos
por ano de publicagdo, verificou-se que em 2018
foram publicados quatro artigos, representando o ano
com maior numero de publicagdes (30,76%). Quanto
aos aspectos metodoldgicos das pesquisas incluidas

www.eerp.usp.br/rlae

integral dos estudos
por ndo atenderem aos
objetivos: (n = 23)

destacam-se quatro ensaios clinicos randomizados
controlados e quatro do tipo quase-experimental.
A caracterizagdo dos estudos quanto ao titulo, pais, ano
de publicacdo, tipo de estudo e objetivo encontra-se
sintetizada na Figura 3.

Com vistas a sistematizagdo dos resultados, os
dados foram organizados em forma de quadro (Figura
4) para ressaltar a estratégia utilizada em cada estudo.
Além disso, apresenta-se a finalidade em utiliza-la,
ou seja, a competéncia profissional que a estratégia
buscou desenvolver, o tempo de intervengdo e os seus

respectivos resultados.
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ID Titulo Pais/Ano Tipo de Estudo Objetivo
A smartphone application to educate Desenvolver um App para smartphone e avaliar
A1 undgrgraduate nu:jsmg students about Coreia, 2017 Quase-experimental z:) sua efn?ama quar}to aol conhecimento,
providing care for infant as capacidades e a confianca dos estudantes
airway obstruction de enfermagem.
Configuration of Mobile Learning Tools . . .
) . e Projetar um conjunto de ferramentas mobile
to Support Basic Physical Assessment Qualitativo e . X .
A2 ) . ) A Noruega, 2021 I learning para apoiar a aprendizagem dos
in Nursing Education- Longitudinal longitudinal
. ) estudantes de enfermagem.
Participatory Design Approach
Effectiveness of mobile cooperation Ensaio clinico Avaliar a eficacia da intervengéo de cooperagéo
A3 intervention on students’ clinical learning Finlandia, 2018 randomizado movel para melhorar a competéncia e a
outcomes: A randomized controlled trial e controlado autoeficacia dos estudantes de enfermagem.
Effects of a skill demonstration video
delivered by smartphone on facilitating Ensaio clinico Examinar os efeitos de um video em
A4 nursing students’ skill competencies China, 2018 randomizado smartphone na competéncia e na confianga dos
and self-confidence: A randomized e controlado estudantes de enfermagem.
controlled trial
Effects of Nursing Students’ Practices . . . .
) ; Investigar os efeitos da aprendizagem por meio
using Smartphone Videos on . . = .
A5 . . Coreia, 2017 Quase-experimental | do uso de gravagdo de video em smartphones
Fundamental Nursing Skills, Self-efficacy, na autoavaliacio dos estudantes
and Learning Satisfaction in South Korea ¢ ’
Effects of using mobile device-based
academic electronic medical Examinar o efeito de um App no estéagio clinico
A6 records for clinical practicum by Coreia, 2018 Quase-experimental PP 9
. dos estudantes de enfermagem.
undergraduate nursing students- A
quasi-experimental study.
Evaluation of mobile learning for the Avaliar a percepgao dos estudantes de
A7 clinical practicum in nursing education- China, 2019 Experimental enfermagem sobre o uso de dispositivos
application of the FRAME model mdveis na pratica clinica.
Explorar as mudangas na competéncia
Factors associated with changes de enfermagem, os fatores associados as
in students’ self-reported nursing Quantitativo mudancas apds as rotagdes clinicas e se
A8 - 7 Noruega, 2023 ; .
competence after clinical rotations: de coorte um conjunto de ferramentas de aprendizagem
A quantitative cohort study mével apoia as mudangas no uso confiante
das capacidades basicas de avaliagao fisica.
Use of digital applications in the Avaliar a influéncia do uso de aplicativos
A9 medicament calculation education Brasil, 2016 Experimental digitais no ensino de calculo de medicamentos
for nursing para estudantes de enfermagem.
Identificar os efeitos dos videoclipes em
Mobile-Based Video Learning Outcomes Ensaio clinico dispositivos méveis sobre a motivagao para
A10 in Clinical Nursing Skill Education: Coreia, 2016 randomizado o aprendizado, a competéncia e a satisfagao
A Randomized Controlled Trial e controlado dos estudantes de enfermagem, e explorar as
relagdes entre essas variaveis.
Using Video Feedback Through Explorar os possiveis efeitos do feedback em
Smartphone Instant Messaging in . . video por meio de mensagens em smartphones
AN Fundamental Nursing Skills Teaching: China, 2019 Observacional no ensino de capacidades fundamentais de
Observational Study enfermagem para estudantes de enfermagem.
. Determinar o efeito de um programa
The Effect of Team-based Training . ; .
Throuah Smartohone Applications on educacional, baseado em equipe, por meio de
A12 ‘g P )~ 'pp ) Ira, 2022 Quase-experimental | aplicativos de smartphone, na capacidade de
Nursing Students’ Clinical Skills and = )
. o resolugéo de problemas e nas capacidades
Problem-Solving Ability P
clinicas dos estudantes de enfermagem.
The Effects of an Interactive Nursing
Skills Mobile Application on Nursing Ensaio clinico i . .
A13 Students’ Knowledge, Self-efficacy, Coreia, 2018 randomizado Avaliar o efeito de um App de capacidades de

and Skills Performance: A Randomized
Controlled Trial

e controlado

enfermagem para estudantes de enfermagem.

Figura 3 - Caracterizagdo dos estudos quanto ao titulo, pais, ano de publicacdo e tipo de estudo. Aveiro, Portugal, 2023
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ID Estratégia Competéncia .Tempo d? Resultados
intervencao
) ' ) Capacidade clinica leerelnga estatistica S|g'n|f|cat|va’df:> grupo
App para desobstrucdo de vias aéreas i experimental nas capacidades clinicas e na
A1 - (desobstrugéo de 6 semanas ! .
de criangas (smartphone) . . confianga no desempenho. Relataram maior
vias aéreas) . ~ )
satisfagdo com a aprendizagem.
Ferramentas Mobile-Learning . . Os estudantes consideraram o conjunto
o R ; Capacidade clinica - )
A2 baseadas em: Simulagao clinica virtual, (exame fisico) 12 semanas | de ferramentas benéfico para apoiar o
MOOC, videos e podcast desenvolvimento das competéncias.
App Study.@Campus: d|ar|o~ Capacidades clinicas (Nurse Nao revelou diferengas estatisticas entre os
de aprendizagem, cooperagao . o ) =
A3 Competence Scale) e 5 semanas dois grupos. Efeito significativo na satisfagéo
entre estudantes e professores autoeficacia dos estudantes
e feedback (smartphone) ’
. . Diferengas com significancia estatistica tanto
. ~ Conhecimento, capacidade : .
Video de demonstragao . ) no conhecimento, quanto nas capacidades
A4 . clinica e confianga 2 semanas . ) = )
de capacidades (smartphone) . S clinicas e na satisfagdo com a aprendizagem
(cateterismo urinario) )
do grupo experimental.
. - Capacidade clinica, . N " )
Video de pratica de . ) = Efeitos significativos e positivos na melhoria
L = - autoeficacia e satisfagdo . . =
A5 administracéo de medicacéo (administracdo de 2 semanas da competéncia e na satisfagdo com a
por via intramuscular (smartphone) medicamentos) aprendizagem do grupo experimental.
O grupo experimental apresentou aumento
significativo no dominio de conhecimentos
. . . e de competéncias. Nao houve diferenca
App Academic electronic medical . RN -
A6 Tomada de decisao 4 semanas com significancia estatistica no pensamento
record (AEMR) (smartphone) s .
critico entre o grupo experimental e controle.
O grupo experimental apresentou maior
satisfagdo com a aprendizagem.
App 1- avaliagéo de capacidades
A7 clinicas ] . Capacidades dlinicas N Satlsfagao dos pejrtlmpantes com a pratica de
App 2- videos de procedimentos aprendizagem movel.
clinicos (tablet)
) Capacidade clinica Diferengas estatisticas significativas na
Conjunto de ferramentas no programa L . ) .
A8 e autoeficacia 8 semanas competéncia e na confianga apos o uso do
Canvas (smartphone e tablet) . .
(exame fisico) conjunto de ferramentas.
Influenciou positivamente a aprendizagem
A9 App CalcMed (smartphone) Calculo de medicamentos * e a seguranga na realizagado do calculo de
medicamentos.
Capacidade clinica Grupo experimental apresentou niveis
A10 | Video cateterismo urinario (smartphone) p . L 3 semanas significativamente mais elevados de
(cateterismo urinario) L ) ~ .
motivagédo e satisfagdo com a aprendizagem.
Videos de demonsiragdio Capa0|da~des clinicas Grpro experlmental.apresentou pgntuagoes
. . (arrumagéo da cama, maiores no exame final das capacidades
A11 de capacidades clinicas K e 8 semanas o . . . ~
procedimentos assépticos, clinicas e, também, maior satisfagdo com a
para feedback (smartphone) L . ) P
sinais vitais, oxigenoterapia), estratégia utilizada.
A12 App Telegram: materiais didaticos. Resolugao de problemas 12 semanas As pontuagqes médias aumentaram mais no
Team Based Learn (smartphone) grupo experimental.
Conhecimento, capacidade O grupo experimental apresentou um valor
e ~ clinica e autoeficacia (sinais significativamente maior de conhecimento,
App ICNS: simulagédo . B L . .
A13 . vitais, medicagdo intravenosa, 1 semana autoeficacia e capacidades clinicas.
clinica (smartphone) o . ) . ) =
sondagem gastrica e Evidenciaram maior satisfagdo com a
aspiragdo endotraqueal) aprendizagem.

*N&o é possivel identificar o tempo exato de intervengdo

Figura 4 - Caracterizagdo dos estudos quanto a estratégia utilizada, a competéncia desenvolvida, ao tempo de

intervengao e os respectivos resultados. Aveiro, Portugal, 2023

Discussao

A acessibilidade e a versatilidade dos dispositivos
moveis oferecem oportunidades significativas para a
aprendizagem. Em vista disto, esta revisdo teve como
objetivo mapear a literatura cientifica sobre a utilizagdo
dos dispositivos modveis para o desenvolvimento
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das competéncias profissionais dos estudantes de
enfermagem, identificando as diferentes estratégias
utilizadas para esse fim.

Vale salientar que os estudos concentraram-se no
continente asiatico, especialmente na Coreia(1825-28) e
na China®*-31), que emergiram como lideres globais em
investimentos e avancos tecnoldgicos. A China, por meio
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de um programa nacional, tem empreendido grandes
esforgos para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
com o objetivo de fomentar uma forga de trabalho
altamente qualificada®?. Além disso, a analise dos
estudos selecionados revela um aumentado significativo
no interesse pelo tema, com um crescimento de 69% no
numero de artigos publicados a partir de 2018.

Ademais, uma reflexao importante refere-se ao tempo
de intervencao, que variou entre 118 e 12 semanas(-3%,
Curiosamente, o tempo de intervencdo aparentemente
ndo determinou a eficacia da estratégia utilizada, uma
vez que o estudo realizado em apenas 1 semana(®
demonstrou resultados mais satisfatérios do grupo
experimental em relagdo ao controle. Em contrapartida,
o estudo cuja intervencao foi realizada em 5 semanas>
ndo apresentou diferengas estatisticas significativas entre
0s grupos experimental e controle. Isto sugere que a
relacdo entre o tempo de intervengao e a aquisicao de
competéncias deve ser cuidadosamente considerada, uma
vez que competéncias podem ser desenvolvidas por meio
de contextos formativos apropriados®.

Nesse interim, os estudantes demonstraram
niveis elevados de satisfacdo em dez estudos, ao
utilizarem estratégias por meio dos seus dispositivos
moveis(18:25-29.31.3335)  Um estudo no Reino Unido revelou
beneficios como aquisicdo de conhecimento e de confianga,
além da redugdo da ansiedade na pratica clinica®®. Uma
meta-analise corroborou esses achados, indicando que
a aprendizagem movel melhora as competéncias, os
conhecimentos, a satisfagdo com a aprendizagem e a
confianca dos estudantes®.

O tipo de intervencgdo realizada é outro ponto
relevante: nota-se que dos 13 estudos, sete utilizaram
Apps(18:25,27,30,34-36) - quatro utilizaram videos para
demonstragdo de capacidades clinicas(?6:28-29.31) e dois
utilizaram diferentes ferramentas em dispositivos moveis,
tais como Massive Open Online Course (MOOC), videos,
podcasts e ferramentas no programa Canvas337,

A maioria dos Apps foi especificamente voltada para o
desenvolvimento de competéncias profissionais(18:25.27:30,36),
Enquanto um estudo na Finlandia utilizou o App Study@
Campus, que incluia um recurso de chat para interagdo
e feedback imediato®>, no Ira, o Telegram foi utilizado
para disponibilizacdo de conteldos didaticos e partilha
de duvidas®#, mostrando-se eficaz no aprimoramento
de capacidades clinicas e resolugdo de problemas. Este
estudo fortalece a ideia que a comunicacdo através de
mensagens instantdneas, pelas redes sociais, configura-
se como um espaco de partilha ao promover a discussao
em “tempo real”G®),

Além de que, os videos destacaram-se como
uma estratégia importante para o desenvolvimento

de competéncias profissionais, devido a possibilidade
de revisdo continua do contetdo. Dos 13 estudos, dez
focaram o desenvolvimento de competéncias clinicas,
nomeadamente técnicas e procedimentos de que os
enfermeiros devem ter conhecimento, habilidades e
capacidades para os realizar(1825-26,:28-31,33,3537) " enquanto
trés abordaram competéncias como tomada de decisdo?”),
resolucdo de problemas®* e calculo de medicamentos©®,
Conquanto que as intervengdes nao exploraram
profundamente as potencialidades dos dispositivos mdveis
para o desenvolvimento de multiplas competéncias,
focando-se em desenvolver capacidades clinicas ou outras
competéncias especificas.

Considerando a abrangéncia do conceito de
competéncia, houve a necessidade de segmentagdo entre
competéncias técnicas (hard skills) e transversais (soft
skills)®., As soft skills sdo fundamentais para promover o
desempenho eficaz em diversos contextos profissionais e
sociais®, além de englobarem as capacidades cognitivas,
metacognitivas, interpessoais, intelectuais e praticas,
bem como valores éticos>4%, Enquanto as soft skills sdo
consideradas «transferiveis», pois podem ser aplicadas em
diversas situacdes e contextos, as hard skills, relacionadas
aos conhecimentos técnicos e cientificos especificos, formam
a base técnica necessaria para desempenhar fungbes
especializadas®®3%, A combinagdo equilibrada de soft skills
e hard skills é essencial para a exceléncia profissional.

Sendo assim, capacidades clinicas (hard skills)
eficazes sdo essenciais para a promogdo de cuidados
seguros e de qualidade“4?, Os estudantes de enfermagem
precisam ser estimulados ao desenvolvimento das soft
skills. Para isso, deverdo ser incentivados a pensar de
forma criticat*#344 e desenvolver as competéncias de
julgamento clinico, resolucdo de problemas e tomada de
decisdo454®) contextos educativos estes que estimulam
0 pensamento critico e contribuem para a formacédo de
profissionais mais capacitados e adaptaveis44, Além
disso, o desenvolvimento do julgamento clinico torna-se
fundamental para que os estudantes de enfermagem
possam avaliar eficientemente os cenarios clinicos para
a tomada de decisdo. Neste sentido, é fundamental que
os contextos formativos sejam estruturados de maneira a
oferecer uma abordagem holistica no desenvolvimento das
hard e soft skills, preparando os estudantes ndo apenas
para as demandas técnicas, mas também para os desafios
cognitivos e decisorios inerentes a pratica profissional em
enfermagem¢49), Dessa forma, os esforgos deverdo ser
orientados para o desenvolvimento/fortalecimento do
pensamento critico, do julgamento clinico, da resolucéo
de problemas e da tomada de decisao(1-3:4459),

Nesse contexto, os dispositivos mdveis surgem
como uma abordagem econdémica, acessivel e eficaz para
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aprimorar as competéncias profissionais“). Eles permitem
um ambiente de aprendizagem flexivel, com acesso aos
conteudos, a qualquer hora e em qualquer lugar>41-42,51),
A possibilidade de revisitar o conhecimento continuamente,
combinada com a familiaridade e o gosto pela tecnologia,
torna os dispositivos moveis eficazes no desenvolvimento
de competéncias profissionais®2-33) e confianca dos
estudantes®4)), A integracdo de estratégias de ensino
através dos dispositivos méveis pode efetivamente engajar
e aprimorar competéncias como o pensamento critico,
julgamento clinico e tomada de decis&o(3-59, A vista
disso, os dispositivos moveis ndo apenas dinamizam, mas
também complementam o processo de aprendizagem.
Ademais, os recursos educativos digitais disponibilizados
pelos dispositivos mdveis, tais como MOOC'’s, Apps,
videos, animacdes e jogos podem ser utilizados tanto em
interfaces presenciais quanto remotas, podendo contribuir
para uma aprendizagem mais imersiva e pratica®®.

Apesar das potencialidades dos dispositivos mdveis,
é necessario ressaltar possiveis aspectos negativos
na utilizagdo dos dispositivos méveis na formacdo dos
estudantes de enfermagem256-57) como a distragao
que pode comprometer a eficiéncia e a segurancga no
atendimento. Uma revisdo de literatura realizada na Australia
destacou esses impactos negativos, incluindo violagdes da
seguranca do paciente e no controle de infecgdo®”.

Em sintese, as principais contribuicées desta revisdo
sdo os desfechos positivos evidenciados em todos os
estudos analisados, confirmando que os dispositivos
méveis influenciam significativamente o desenvolvimento
das competéncias profissionais dos estudantes de
enfermagem. No entanto, é necessario conduzir
pesquisas mais abrangentes para explorar a sinergia
entre as competéncias profissionais e as transversais,
reconhecendo que a formagdo em enfermagem abrange
ndo apenas as capacidades técnicas, mas também o
desenvolvimento holistico do estudante.

Por fim, este estudo apresenta algumas limitagdes
que devem ser consideradas, como o numero reduzido
de estudos elegiveis e o tempo de intervencao
relativamente curto observado nos estudos analisados.
Logo, intervengdes mais prolongadas poderiam
proporcionar uma compreensdo mais detalhada
dos efeitos da utilizacdo dos dispositivos méveis no
desenvolvimento das competéncias profissionais nos
estudantes de enfermagem.

Conclusao
Em conclusao, esta revisdo de literatura proporcionou

0 mapeamento das pesquisas publicadas que relacionam
a utilizagdo de dispositivos moveis no ambito do
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desenvolvimento das competéncias profissionais dos
estudantes de enfermagem. Os estudos analisados nao
apenas revelaram as potencialidades inerentes desses
dispositivos no ambiente formativo, mas também
destacaram de maneira significativa sua contribuicdo
para o aprimoramento das capacidades clinicas dos
estudantes. Além disso, a convergéncia dos resultados
destaca a relevancia e o impacto positivo dos dispositivos
moveis no contexto formativo da enfermagem, oferecendo
subsidios para uma abordagem mais dindmica e eficaz
no processo de aprendizagem.

No entanto, a revisao identificou uma lacuna no
conhecimento relacionada a oportunidade ainda néo
explorada de integrar diversas competéncias profissionais
através de uma Unica ferramenta educativa digital. Este
achado ressalta a importancia de futuras pesquisas e
iniciativas no sentido de explorar e desenvolver abordagens
que maximizem o potencial de integracdo proporcionado
pelos dispositivos méveis, promovendo uma sinergia eficaz
entre diferentes competéncias profissionais.

E imperativo que estudos futuros se concentrem n&o
apenas no desenvolvimento de competéncias isoladas,
como também na combinagdo equilibrada de competéncias
técnicas e transversais (hard skills e soft skills). Além
disso, a investigacdo sobre os impactos negativos
potenciais, como a distracdo e a seguranca do paciente,
deve ser aprofundada para garantir que a implementacgao
dessas tecnologias seja segura e eficaz.
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