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RESUMO: A experiéncia didatica adquirida com a elaboracdo e apresentagéo de aulas teori-
cas por alunos de pos-graduacdo da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade
de Sado Paulo é apresentada e analisada por metodologia qualitativa de analise de contetdo
(técnica de grupo focal). Observou-se comportamento evolutivo na elaboragéo do contetido da
aula, que se reflete no comportamento do palestrante no momento de interacdo com a platéia,
abrindo a possibilidade de se utilizar estas respostas como parédmetro para determinar o tipo de
necessidade de cada aluno. Apenas os alunos que atingiram fases mais avancadas de elabora-
cdo apresentaram auto-percepcao, percepcdo das respostas da platéia e esbogcaram interven-
¢Oes para ampliar a absorgédo do conteddo. Embora exista um grande interesse no aprendizado
de recursos audio-visuais, as vantagens de ilustracdo e sequéncia oferecidas pela ferramenta
ndo sdo compreendidas ou utilizadas com propriedade.

Descritores: Aula Teorica; elaboracéo. Interagéo, técnicas. Educagcédo Médica.

1- INTRODU(;AO dos, em busca de novos mercados de trabalhfs
formas de abordagem destas populacdes devem ser
A formacéo de profissionais de ensino superioindividualizada$®.
inclui o treinamento em Didatica. Embora exista uma Além desta complexa caracteristica do publico
série de material disponivel sobre o assunto, & medidb/o no ensino superior, outro ponto importante é a
gue os objetivos didaticos sao direcionados para ptermacéo didatica dos profissionais de ensino. Muitos
pulacbes mais especificas, surgem questdes partiqrofessores foram expostos a diversos métodos de
lares que merecem avaliagdo adicién@l processo ensino, durante sua formagédo como alunos, e trazem
de sele¢do universitaria possibilita grande diversidaderaigados diversos conceitos sobre “como ensinar”.
na faixa etéria da populacdo de alunos, variando dda maioria das vezes, o envolvimento com atividades
adolescentes em formacao até profissionais formaidaticas € empirico, utilizando oportunidades para se
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ensinar em cursos para graduacdo e se baseando na Metade dos alunos apresenta sua aula na pri-
experiéncia de um tutor ou orientador. Na maioria daseira reunido da segunda semana e a outra metada
vezes, estas experiéncias ndo sdo complementadassegunda reunido. Cada aluno tem 15 minutos para
com material sistematizado e, em algumas ocasideagresentar sua aula, que € sistematicamente documen-
s&o inadequadas para as popula¢fes para as quais ei€@a pelos coordenadores seguindo quesitos pré-esta-
sendo direcionad&4 belecidos (Anexo 1). Apds a apresentacdo, 0s coor-
A disciplinaRCM 5812-Aplicacdo dos Prin- denadores se alternam apontando pontos bem sucedi-
cipios de Didatica em Aulas Teédricas Formais dos e pontos a serem corrigidos, sendo dada a oportu-
Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto —USP fdlidade para que os demais alunos e o proprio aluno
desenvolvida com a finalidade de proporcionar a allfiu€ apresentou fagam consideracdes sobre a experi-
nos de pos-graduacio a oportunidade de desenvolf&Icia. Todas estas observacdes sdo documentadas
e apresentar aulas tedricas, utilizando técnicas de difl0s coordenadores.
sino baseado em problemas. Basicamente, os alunos Na terceira semana do curso, os alunos devem
devem desenvolver uma atividade de quinze minutd§aPresentar a mesma aula, tentando melhora-la com
de duracéo sobre um tema de sua especialidade, uffJl2S€ €m todas as consideragbes apresentadas duran-
zando os recursos que julgarem necessarios. Posfe-2 Segunda semana. O mesmo esquema de apre-
fiormente, cada aluno apresenta sua aula e, durarifg't2¢a0 seguida de comentarios € realizado, porém a

esta apresentacéo, os coordenadores do curso faZdjineira pessoa a tecer consideracoes € o proprio alu-

anotacdes sistematizadas sobre o comportamento s, seguido da plateia e finalmente dos coordenado-

palestrante, da platéia, adequacéo do contetdo e o Todas as observagges sdo documentadas no mes-

ma da aula. ApOs o término da apresentagéo, tod0y’ instrumento (Anexol).
estes aspectos sao discutidos com o grupo e idéR®— |nstrumento de observacéo
suplerlrzwentares sao}ampem dogurgentagas. . A observacao das aulas € realizada por pelo

- stas anotagoes sistematizadas abreém a PoSgla s ois coordenadores. Em alguns grupos, por pro-
bilidade de explorar os problema_s_, mais comuns aprfremag de forca maior, houve apenas um observador
sentados por estes alunos, auxiliando na elaborag,

- s o sente. Os observadores utilizaram o instrumento do
de novas atividades didaticas direcionadas para e{{fa,q 1. A primeira parte do instrumento é de carater

populaggo. objetivo, possibilitando ao observador aplicar uma nota
de 0 a 10 de acordo com cinco categorias: a) estrutura

2- METODOLOGIA (comecgo-meio-fim) — presenca de uma sequiéncia a ser
transmitida, que permita a platéia acompanhar a linha

2.1— Estrutura da disciplina de raciocinio; b) duracéo — se o aluno é capaz de respei-

L L _ tar aduragédo proposta de 15 minutos para a atividade,

A disciplinaRCM 5812-Aplicacéo dos Prin- gsendo penalizado se ultrapassar ou n3o atingir a dura-
cipios de Didatica em Aulas Tedricas Formas 50 proposta; c) método auxiliar (slides, datashow, etc)
Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto ~USP € adequacéo do uso do recurso audio-visual auxiliar
estruturada para grupos de 10 a 14 alunos tendo dusgiecionado aos objetivos da aula e as caracteristicas
cdo de trés semanas, com duas atividades agendada$alestrante; d) contetido — selecéo e integracéo do
para cada semana. Na primeira semana, ha uma esntetido a ser transmitido em quantidade adequada
posicéo tedrica dos coordenadores, detalhando os @ara absorcéo da platéia; ) postura — como se compor-
jetivos da disciplina e oferecendo conceitos basicaa o palestrante durante a aula, sua capacidade de auto-
de didatica. Nesta reunido, os alunos séo informadasntrole e reacdes aos estimulos da platéia, além da
que devem preparar uma aula de 15 minutos de duapacidade de interagir de modo a garantir a retengdo
¢ao sobre um tema de sua especialidade, direcionadiaconteudo transmitido. Esta parte da ferramenta tem
para uma populacao de nivel universitario que nunaafinalidade de sistematizar a observagéo dos coorde-
tenha sido exposta ao assunto. Na segunda reunigadores e permitir que os comentarios na segunda parte
da primeira semana, os alunos devem trazer um esidevem em consideragao todos estes conceitos.
co da aula que sera apresentada e tém a oportunidade A segunda parte do instrumento foi reservada
de discutir este contetido em pequenos grupos de fara anotacgdes livres dos observadores. Nesta parte,
5 pessoas e um coordenador. também foram documentadas as consideragoes fei-
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tas durante a discussédo da aula. Estas anotacdes pedenador tinha a funcdo de garantir ndo somente a
mitem o estudo qualitativo fenomenoldgico, utilizandaliscusséo dos principais pontos anotados, mas tam-
técnica simplificada de grupo fo€alAs anotagcbes bém direcionar a discussao para itens mais profundos
foram digitadas em banco de dados desenvolvido ede elaboracéo, evitando tendéncias do grupo de se
pecialmente para esta finalidade na plataformmanter em discussdes mais superficias como a con-
Microsoft Access para posterior analise. feccéo de diapositivos. A grande expectativa dos alu-
nos em desenvolver técnicas de elaboracao de diapo-
sitivos ja era prevista e, embora o tema tenha sido
abordado nas reunifes em pequenos grupos realizada

E constituida pelos 60 alunos que realizaram na primeira semana do curso, também foi recorrente
curso entre agosto de 2003 e maio de 2005. Nesfarante as discussées. A medida que o grupo adquiria
periodo foram realizados cinco cursos, com aproxexperiéncia com a sistematica de discussao, o coor-
madamente doze alunos por grupo (Figura 1). Os aldenador podia aprofundar os temas discutidos, apon-
nos sdo todos pos-graduandos da FMRP-USP, sen@dmdo questées de conteldo e interacdo. A técnica
a maioria alunos de mestrado (48; 80%), de area mgarantiu que ao final da terceira semana de curso, 0s
dica (42; 70%) e oriundos do Departamento de Clinalunos desenvolvessem capacidade de observacgéo
ca Médica (57; 95%). Inicialmente o curso foi deseneritica para as aulas, maximizando o processo de ob-
volvido para médicos, em virtude da experiéncia doservacéo e resgatando observacdes de suas proprias
coordenadores, mas posteriormente, por se tratar delas que ndo haviam sido discutidas, o que também
tema geral e necessario para todas as areas, forfmidocumentado.
incluidas outras areas relacionadas a saude (fisiotera-
pia, odontologia e nutri¢cdo). O dltimo grupo realizad® £ aAnaslise
(E da Figura 1) foi composto em sua maioria por estes
alunos de outras areas relacionadas a saude. As informacdes subjetivas anotadas na segun-
da parte do Anexo 1 foram analisadas através de
metodologia qualitativa, utilizando método de analise
de conteldd As anotacGes foram classificadas ini-

A discussao de cada aula foi coordenada paialmente pelos quesitos listados no Anexo 1 e poste-
um dos observadores. Procurou-se proporcionar I®rmente reclassificadas até se reter as observagoes
minutos de discuss&o para cada um dos alunos. O & trés grandes areas com seus respectivos grupos:

2.3— Populacdo de estudo

2.4— Conducéo do grupo

14

12 2

g — |OM Med

10

2

A, B C D E

Figura 1: Distribuicdo de participantes do curso de acordo com o grupo e categoria. N Med — Nao-médicos (odotonlogia, nutricao,
fisioterapia); Med — Médicos.
As letras A, B, C, D e E correspondem aos cinco grupos de alunos que realizaram o curso em diferentes momentos.
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I- CONTEUDO — quando as observacdes foram pre- O resumo das observacdes de acordo com 0s
ferencialmente relacionadas aos conceitos a sgrupos de conteldo, interacéo e recurso estédo apre-
rem transmitidos: sentados, respectivamente, nas Tabelas I, Il e lll. As
a) INTERNO - elaboracéo interna do contetdaabelas procuram listar itens considerados importan-

que o palestrante deve fazer para apresent@s para compreenséo da evolucédo da elaboracdo das

o] conteudg; aulas e da qualidade da apresentacdo. Nao tém cara-
b) ABSORCAO — adequacao do conteldo a caer quantitativo, ou seja, o item listado n&o implica ne-
pacidade de absorgdo da plateia. cessariamente que a observagéo foi realizada com

- INTERA(;AO — problemas em como contornarmaior ou menor frequéncia, podendo ter sido obser-
problemas de interacéo ou interpretar “feed-back¥ada ém poucos alunos. Tambeém ngo implicam que
da platéia: todas as apresentacGes foram deficientes ou incom-
a. PALESTRANTE - fatores relacionados aPletas, tendo ocorrido apresentacées de excelente

como o palestrante lida com suas préprias re§ualidade.

postas verbais ou ndo-verbais; A metodologia utilizada focalizou a atencéo na
b. PLATEIA — fatores relacionados ao compor-€laboracao e apresentacao da aula, atividades relaci-
tamento da platéia; onadas ao palestrante. Os resultados refletem esta

c. INTERVENCAO - fatores relacionados a in-metodologia pela maior énfase na observacéo das are-
tervencdes feitas pelo palestrante; como reds relacionadas ao palestrante, como a elaboragao in-
ge a platéia; como as oportunidades s&o aprtgrna do contetdo e a interagdo com a platéia, en-
veitadas. guanto areas mais relacionadas com a platéia, como a

. . . capacidade de absorcao, sao refletidas em menor
[ll. RECURSO - utilizagc&o dos diversos recurso?nolonta ¢
audio-visuais: i . . ,
~ o Os conceitos de elaboracgédo interna do conteu-
a) ILUSTRACAO - uso do recurso audio-visual ~ L N
: oA .. _do e da reacdo do palestrante frente a interacdo com
para proporcionar evidéncias sobre os topicos . .
_ a platéia foram complementares, refletindo o parale-
apresentadas durante a aula; lismo entre as areas. Estes conceitos estéo ilustrados
b) SEQUENCIA — uso do recurso audio-visual '

para garantir uma linha de raciocinio para g Flg:r:nélise da duracao da aula foi impossivel de
palestrante e para a platéia; ¢ P

c) INTEGRACAO - andlise da integracéo do re__serdatrlbu(;dada :m grgp%esp?mgco. Houtvedcontrot::e
curso ao palestrante e a platéia. Avaliar se gradequado da duragao da alia decorrente de proble-

recurso ndo se tornou mais importante do qu@astde contetdo, |nter~aga:de trecurso, 9”?; 'SOI?.da'
0 palestrante. mente ou em associagao. eterminacao do motivo

do controle inadequado da duragéo da aula foi de difi-
2.6— Consideragdes Eticas cil obtengdo em alguns casos, sendo o melhor para-

Trata-se de um estudo retrospectivo, baseadBEetro utilizado a capacidade do aluno controlar o tem-
no material coletado com finalidade de ensino, ma0 Na segunda apresentacgo. Quando o fator aponta-
que possibilita 0 estudo pela sistematizacio com q@@ como problema na primeira aula levava a um con-
foi coletado. O projeto foi apresentado em 23/11/06 &0le adequado do tempo ao ser corrigido na segunda
aprovado pela Comiss3o de Etica em Pesquisa do H8$&, assumiu-se uma associagao causal.
pital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribei- O uso de recursos audio-visuais foi uma das

réo Preto, em 04/12/06, Processo HCRP n° 13825/20@andes expectativas dos alunos durante o curso. A
auséncia do conceito de que o recurso € um auxiliar

na conducdo da aula, auxiliando na ilustracdo e na
sequéncia, mas ainda assim um recurso que nao deve

A andlise realizada n&o procurou fazer distinsuplantar o apresentador era consciente em alguns
cao entre alunos de acordo com o nivel de titulagdo 68S0S, mas no plano inconsciente ndo se observava
area de atuacdo (medicina, odontologia, fisioterapigsta distingdo com clareza. Todos os alunos, com ex-
nutricdo). Qualitativamente, ndo foram observadagec¢ao de um, escolheram o recurso de projecao de
diferencas entre as observagdes nestas categoriadiapositivos por computador.

3- RESULTADOS
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Tabela |- Contetdo

Grupo Consideracoes

Elaboracdo 1) A elaboracéo do contetido ocorreu em fases evolutivas, observando-se que antes que as fases
Interna do mais iniciais possam ser completadas, as fases posteriores ndo se desenvolvem:

Conteudo

a) Fase | - elaboragcéo dos objetivos - apesar da aula ter um tema, o palestrante ndo tem o
conceito de objetivos. Aimformacf8esao desconectadas e esparssas, linha de racio-
cinio;

b) Fasell - definicdo dos termos a serem apresentados. Houve dificuldade especialmente com
definicdo de conceitos que se constituiam em objetivos da aula. O palestrante ndo tinha uma
nocao clara do termo para si e ndo conseguia transmitir o conceito, embora percebesse que
aquela definicdo era importante para a sua linha de raciocinio. Esta situagcao gerou mecanis-
mos de defesa como sinalizacdo em linguagem né&o-verbal, velocidade da explanacdo de
modo a passar rapidamente pelo diapositivo em que a definicdo estava sendo apresentada ou
por gastar tempo excessivo no diapositivo em que néo se sentia seguro com o conceito;

c) Fase lll - concatenacdo intra-topicos - em alguns casos, observou-se que os alunos elabora-
ram o conceito a ser transmitido, mas estes conceitos ainda ndo podiam ser integrados numa
mensagem, sendo apresentados como pedacos esparsos de informacdo. Ndo houve indivi-
dualizagdo de topicos. A percepcao desta deficiéncia ocorreu para alguns alunos no decorrer
da apresentacdo, gerando tentativas de integracdo. Estas tentativas de integracéo foram bem
sucedidas em alguns casos, mas geraram dispersdes em varios alunos, que fugiram do conted-
do para tentar seguir uma nova linha de raciocinio, culminando em controle inadequado do
tempo. Os alunos que conseguiam a elaboracdo adequada desta fase foram os que tiveram
melhor capacidade de utilizar os recursos de ilustracao;

d) Fase IV - concatenacdo inter-tépicos - estrutura de comego-meio-fim - nesta situagao obser-
vou-se que os tépicos eram individualizados, mas nédo estavam ligados entre si e nao se
podia identificar sua relagdo com os objetivos da aula. Houve a sensacao de que se tratava de
diversas apresentacdes associadas e ndo de uma Unica aula;

e) Fase V - aula com contetdo adequado apresentando sequiéncia compativel com linha de
raciocinio.

2) Apenas os alunos que atingiam as fases IV e V de elaboracgéo tiveram percepcao da capacidade
de absorcéo.

3) O controle inadequado do tempo foi comum aos alunos que apresentaram deficiéncias em todas
as fases.

4) A evolucdo da capacidade de correcdo dos erros detectados durante a primeira apresentacéo
foi extremamente variavel, mas pode-se observar que aqueles alunos em fases mais avancadas
de elaboracao puderam partir para interacao com a platéia ao mesmo tempo em que tentavam
corrigir os erros de elaboracéo.

Absorcéo 1) Elaboracao interna adequada, mas s6 consegue ter percep¢do da capacidade de absorgdo da
platéia no evento.

2) So6 ha condicao de adequacao para a capacidade de absorcao na segunda aula.
3) Né&o ha percepcédo de como adaptar o contetido em tempo real por retro-alimentacao.
4) A capacidade de absorcéo pode ser uma percepc¢do tardia na aquisicdo de habilidades.

5) Na segunda aula, nos casos bem sucedidos de adequacéo do conteudo, o controle do tempo foi
natural.

6) Em todos os casos de inadequacdo houve excesso de informacao transmitida.
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Tabelall - Interacéo

Grupo

Consideragbes

Palestrante 1) Impossibilidade do palestrante de se auto-avaliar durante a apresentagéo.

Platéia

56

2) Estaimpossibilidade foi de natureza diversa, agrupadas em categorias sequenciais de percepcao:

a) Categoria 1 - Toda a experiéncia da apresentacao € vislumbrada como uma ameaca, sem que
seja direcionada para algum ponto especifico. As respostas do palestrante séo difusas, trans-
mitindo nervosismo através de comunicagdo nao verbal ou verbal. Na comunica¢ao néao-
verbal, a movimenta¢édo na sala assumiu duas formas distintas: ou o aluno se encontrava
parado num determinado ponto ou se movimentava de modo erratico, como que buscando
uma rota de fuga (“fera acuada”). Sinais de se encontrar numa posicédo de defesa, como
manter as maos no bolso ou altura inadequada do tom de voz monossilabico também foram
detectados. No concernente a comunicagéo verbal, os sinais mais encontrados foram formas
repetitivas de fala (“ta”, “né”, “bom”) ou utilizacao de formas incorretas de linguagem (uso
inadequado de gerindio). Também pode ser observado a dificuldade de se concentrar em
qualquer outra atividade frente a esta agressao: foi comum a perda de linha de raciocinio, o
uso inadequado de apontador laser ou o controle do tempo;

b) Categoria 2 - A sensacao de perigo é focalizada na platéia. O palestrante se sente mais
confortavel que na situacdo anterior e ao invés de uma sensacao difusa de perigo, ele projeta
esta percepcao na platéia ou no observador. Nota-se que a elaboracao interna do contetdo
esta adequada na maioria das vezes, com boa estruturacéo da aula. Nesta situacdo, o aluno
evita a confrontac@o: a) apresenta toda a aula voltado para o recurso audio-visual sem se
voltar para a platéia; b) apresenta a aula de forma muito rapida, de modo a impossibilitar que
alguém interrompa para perguntas; c) alguns alunos assumem a postura de se desculpar
repetidamente pela apresentagéo e por erros em eventuais diapositivos, deixando transparecer
a inseguranca; d) tiveram dificuldade de prestar atencéo ou se recordar de alguns conceitos
gue foram transmitidos (ndo prestaram atengéo ao que falaram). Alguns alunos foram capazes
de adquirir esta auto-percepcao e se tornaram mais confortaveis no decorrer da apresentacao;

c) Categoria 3 - A sensacao de perigo ainda esta presente e focada na platéia, mas é possivel a
interacdo. O palestrante pode perceber rea¢cfes da platéia e se aventura a interagir, mas ainda
de forma a se defender. Atitudes de desdém (suspirar durante a apresentagéo) ou agressividade
no modo de se expressar, algumas vezes utilizando o humor como forma de se disfarcar a
agressividade ou nervosismo. Apesar de perceber as reacdes da platéia, ainda ndo consegue
responder a estas percepcdes com intervencdes adequadas;

d) Categoria 4 - Apesar da sensacdo de estar sendo observado ainda ser desconfortavel, o
aluno teve controle da situacéo e pode interagir com a platéia;

e) Categoria 5 - Controle adequado da situagéo, interagindo com a platéia de forma mais segura.

3) Na oportunidade de reapresentar a aula quando alguns destes conceitos foram ressaltados, os
alunos que apresentaram problemas relacionados as categorias 3 e 4 foram capazes de se adaptar
mais prontamente. Nos casos em que isto ocorreu, observou-se alteragéo significativa da dura-
¢éo da aula, tanto para uma duracdo menor do que a preconizada quanto para uma durac&o maior.

1) Aobservagéo deste quesito sofre limitagfes por se tratar de uma platéia que tem a consciéncia das
condicdes artificiais de observacdo. As observacdes sdo descritas em funcdo do palestrante, ou seja,
apenas quando ele foi capaz de perceber as rea¢des da platéia. Na maioria dos casos, esta percep-
¢do sO ocorreu em situagfes mais avancadas de elaboracéo de contelddo e de auto-percepgéo.

2) A percepcéo de reacdes nao-verbais da platéia foi muito rara e mais rara ainda a implementacao de
uma intervencdo baseado nesta percepcéo.

3) As reac0Oes da platéia que foram passiveis de percepc¢éo pelos alunos foram as conversas parale-
las e comentarios esporadicos isolados (“piadas”). A percepcgéo destas reagfes ndo gerou inter-
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vencBes construtivas (no sentido de redirecionar a atencdo dos alunos) na maior parte dos
casos, mas pode-se observar alteragdo da postura e resposta ndo-verbal do palestrante.

Intervencdo 1) Varios tipos de intervencdo puderam ser detectados, sendo a maioria através de comunicacao
verbal. As principais interven¢6es documentadas foram:

a) Perguntas realizadas pelo palestrante - preocupa¢do em como elaborar e direcionar a pergun-
ta; desconhecimento da finalidade da pergunta na apresentacdo; perguntas como ligacao de
conteudo; perguntas como introducdo de conceitos;

b) Perguntas realizadas pela platéia - como responder e aproveitar a pergunta para manter a
coesdo e direcdo do pensamento;

c) Repeticéo - repeticdo de conceitos fundamentais a serem retidos ao longo da apresentacao;

d) Correlagéo do contetildo com a area de atuacéo das pessoas presentes, com contetdo anterior
da aula ou de outras apresentacoes;

e) Humor;
f) Situacdes praticas - exemplos em que 0s conceitos podem ser aplicados na pratica;
g) iluminacéo e movimentagdo como intervencgdes - intervencdes ndo-verbais - raras.

2) Intervencdes mal sucedidas - que geram conflitos, realizadas em excesso, piadas que ndo deram
certo - dificuldade em contornar.

PALESTRANTE INTERACAD PLATEIA

M FASE | woreidenie CATEGORIA 1
S
: | |
k]
=
= FASEN —--|—-» CATEGORIAZ
e l l
(1]
s
" FASEN ——J-p CATEGORIAZ
| |
|
= FASE IV — ——# CATEGORIA4 -~
..E CarPaziDabEDE
c l i ABSORCAD
(]

FASEY —T— CATEGORIAS

| *—-

Recurso Aodio-isual

Figura 2: Sintese dos conceitos identificados. As fases e categorias listadas sdo as mesmas conceituadas nas Tabelas | e I
(respectivamente). Observa-se relacédo entre a etapa de elaboragdo interna do palestrante e a capacidade de interacdo com a platéia,
que se torna maior a medida que a aula se torna mais elaborada. Nas fases IV e V, nota-se a possibilidade de interagcdo com a platéia,
havendo percepgao da capacidade de absorgdo e das respostas verbais e ndo-verbais, além de se iniciar as intervengées para ampliar
a absorgdo. As fases e categorias mais elaboradas também implicaram em melhor controle da duragdo da atividade, muitas vezes
pautada ou refletida no correto uso do recurso audio-visual.
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Tabela lll — Recurso

Grupo

Consideragbes

llustracéo

Integracao

Sequéncia

1) Dificuldades em elaborar os diapositivos apresentados atribuidas ao desconhecimento do pro-

grama de computador utilizado.

2) Diversos alunos com expectativas de aprender a utilizar o programa de computador durante o

Curso.

3) Problemas envolveram dois componentes:

a) Componente | - dificuldades com a estética do diapositivo - cor do fundo e da letra, adequa-
¢éo do tipo de fonte para a escrita, etc;

b) Componente Il - adequacédo da quantidade de informacéo a ser transmitida em cada diaposi-
tivo - alguns apresentavam diapositivos carregados de informacédo, ndo respeitando bordas;
outros apresentaram auséncia de informacdo, com diapositivos “vazios”. Auséncia da concep-
¢céo do diapositivo como um resumo para o palestrante, havendo a preocupacédo em oferecer
um resumo para os membros da platéia. Ao se tratar de figuras, as figuras nao estavam informa-
tivas, apresentavam desproporcao em relagao ao tamanho do diapositivo ou estavam ilegiveis.

4) Os dois componentes estiveram presentes simultaneamente ou isoladamente na dependéncia

da experiéncia com o uso da ferramenta. Na segunda aula, os eventuais erros foram prontamente
corrigidos, favorecendo a oportunidade de comparacdo com a situacao anterior.

5) A correcéo das alterag@es influenciou muito pouco o controle sobre o tempo e foi influenciada

em alguns casos pela melhora da elaboracgéo interna do contetdo.

6) Preocupacéo em utilizar recursos mais elaborados para ilustracdo, como animacao e técnicas de

“hiperlink”, sem noc¢é&o sobre as dificuldades e problemas que podem ocorrer ou como lidar com
eles.

1) As dificuldades em integrar o uso do recurso audio-visual como auxiliar da aula foi de duas

naturezas:

a) Situacao | - o recurso audio-visual esta adequado, com ilustragcfes compativeis com os
objetivos, mas o palestrante ndo soube explorar a ilustracdo no momento da aula. O exemplo
mais comum foi de como explorar a informacgéo contida em graficos. Conceito errébneo de que
figuras e graficos séo auto-explicativos, levando o palestrante a “pular” a ilustracéo, falando
rapidamente e implicando em perda da linha de raciocinio. A melhora da explicacéo na segun-
da apresentacéo implicou em maior controle do fluxo da aula;

b) Situacéo Il - o palestrante busca utilizar o recurso audio-visual como substituto para a sua
funcdo. Como exemplo esta o uso de técnicas de animacao elaboradas, que assumem impor-
tancia maior que a fala do palestrante.

1) Utilizac&o dos diapositivos como auxiliar na seqiiéncia da aula mal explorado em duas formas:

a) Situacao | - a sequéncia esta pouco clara para o palestrante, possibilitando situacdes de
surpresa frente a alguns diapositivos, como se néo se lembrasse que ele deveria estar ali ou 0
gue deveria ser dito. Outro exemplo foi a falta de sincronia entre o que estava sendo dito e 0
diapositivo que estava sendo mostrado. O palestrante apresentava os conceitos antes que o
diapositivo fosse mostrado, o que o levava a repetir a fala quando o diapositivo finalmente
aparecida. Estes erros quando corrigidos implicaram em melhor controle da duracéo da aula
na segunda apresentacao;

b) Situacéo Il - a seqiiéncia esta clara para o palestrante, mas ele se encontra preso ao recurso
ao invés de utilizad-lo como auxiliar. Ao invés de se sentir confortavel para “contar a histéria”,
fica seguindo ou lendo o que esta escrito nos diapositivos. Nao ha ligagéo entre os conceitos
apresentados em cada um dos diapositivos. N&o aproveita a oportunidade do recurso no
auxilio do controle da duracao da aula, gastando tempo excessivo em alguns diapositivos e
passando rapido em outros.
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4- DISCUSSAO tervencdes de diversas naturezas para ampliar a ab-
sorcdo do conteudo. Estas intervengfes geraram al-
O presente trabalho permitiu uma melhor comgumas respostas inesperadas, que também néo pude-
preenséo do processo de elaboracédo e apresentagin ser contornadas em um primeiro moménksta
de aulas tedricas por alunos de pdés-graduacao limitacao foi detectada logo nos primeiros grupos rea-
FMRP-USP. Os pontos ressaltados sdo importantesados e favoreceu a discusséo de um segundo curso
para auxiliar no desenvolvimento de atividades didatde didatica, tendo como pré-requisito o primeiro cur-
cas para esta categoria. S0, no qual os alunos passariam agora a interagir com
A compreensédo do processo de elaboracéo ialunos de graducéo, sobre a supervisdo dos coorde-
terna do conteudo e a correlacdo apresentada comadores. Esta situagcdo mais proxima das condicdes
capacidade de interagir com a platéia € interessanteais, quando os alunos de pdés-graduacéo ja estédo
Esta inter-relagéo permite a identificagdo do problemunidos de conceitos que favorecam a elaboragéo da
ma, favorecendo o desenvolvimento de abordagemsila, poderd ser uma atividade interessante para se
mais especificas. Assim, por exemplo, a identificacaestudar este tipo de comportamento.
de situacdes de ansiedade difusa, ndo direcionadas, A inadequacédo do contetdo a capacidade de
como as descritas na Categoria 1 da Tabela Il, pernaibsor¢éo da platéia foi muito comum e associada a
tem levantar a hipétese de que parte do problema sejaa quantidade muito maior de informag&o transmiti-
a ma definicdo de objetivos, numa parte bem inicial dga. Esta percepcdo pode refletir o desconhecimento
elaboracao. Este aluno ira requerer aproximagéo die capacidades de aprendizado do adulto, que n&o fo-
versa daquele descrito nas Categorias 3 e 4 da Tabedan levadas em consideracéo na elaboragéo da aula,
[I, muito mais elaboradas em contetdo e, provavebem como a incapacidade do palestrante de adaptar o
mente mais suceptiveis as técnicas classicamente desateitdo em tempo real ao receber os estimulos da
critas para controlar a ansiedade em aulas tedricaglatéid®!’ Na segunda apresentacéo, a resposta ndo
Outro ponto importante observado foi a incafoi uniforme quando houve corre¢éo do contetdo para
pacidade de observar as proprias reacdes. Embora platéia agora conhecida, o que sugere que esta area
processo de elaboragéo seja primariamente interreeja multifatorial e requeira maiores observagdes por
foi interessante observar que o palestrante ndo coodtras técnicas.
segue perceber algumas respostas proprias, que sina- As inadequacgdes do uso de recursos audio-vi-
lizam sua ansiedade. Esta percepcéo aconteceu e apeais forneceu material para estudo de diversas fases
nas nestas situacdes foi possivel que o palestramte sua elaboracdo. Dois pontos principais merecem
observasse o comportamento da platéia. Talvez destaques por se tratarem de conceitos. O primeiro é
percepgao do proprio comportamento seja um estagaoutilizacdo do recurso como sequéncia dalatfla
inicial a ser abordado para permitir um melhor deserRPoucos alunos utilizaram os diapositivos como uma
volvimento desta capacidade de observagdo. Técrinha de raciocinio que garantisse, entre outros objeti-
cas de ensino de didatica utilizam a gravacao audi@es, um controle adequado da duracéo da atividade.
visual de aulas de alunos e, posteriormente, o estu@segundo ponto foi a utilizagdo excessiva do recur-
destas gravagfes, demonstrando como o individuo se, que passou a suplantar o palestrante em importan-
comportou”®% No entanto, estas técnicas sdo extrezia na apresentacdo, limitando a interagdo com a pla-
mamente ansiogénicas e se tornam efetivas apeném. O ensino destes recursos € um desafio, pois como
apos varias secdes, quando os individuos se acostusua utilizacdo € muitas vezes associado ao padrao
mam com a camera e deixam de interpreta-la conue aula tedrica, os alunos ja traziam uma pré-concep-
agressor. Por causa disto, estas técnicas consomedio sobre esta atividade. Desconstruir algumas cren-
tempo maior do que o disponivel para a atividade gas equivocadas requereu demonstracdo do modo
nao puderam ser utilizadas. adequado de utilizagé@o, sendo muitas vezes necessa-
Quando os alunos atingiram fases mais avamio interromper a discussao, realizar as corregdes ne-
cadas de elaboragcédo da atividade, iniciou-se a peressarias e reapresentar os diapositivos. Embora muito
cepcao das respostas da platéia. A identificacdo dewaterial didatico esteja disponivel e acessivel sobre
tas respostas, como conversas paralelas, foi seguigste assunto, foi 0 ponto que mais exigiu demonstra-
da incapacidade de contorna-las e utiliza-las a seu fges para o convencimento.Uma observacgéo salien-
vor. Seguindo-se a esta fase, adveio o esboco de tada foi o carater multifatorial do controle da duragéo
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da atividade. Esta habilidade est4 interconectada cdmante. Fatores relacionados ao comportamento da pla-
todas as areas de conteudo, interacdo e recurso d#éia foram observados apenas quando de importancia
pregado, e houve dificuldade na identificagcdo de umpara compreensdo do comportamento do palestran-
Unico fator na maioria dos alurids® Na estrutura- te'l. Aplatéia utilizada foi compreendida como “artifi-
¢ao do curso, as Unicas solicita¢des feitas aos alundal” num primeiro momento, o que limitou o compor-
para desenvolverem suas apresentacfes foram queiaento natural que pode ser observado diante de uma
aula fosse voltada para uma populacéo de nivel umptatéia real. Outra limitacao foi a natureza qualitativa
versitario que nunca houvesse sido exposta ao cae estudo que ndo permite a nogcdo da prevaléncia
teddo com duragéo de 15 minutos. Com isto, o intuitdestas observacdes. O formato do curso pode ter di-
era direcionar os alunos para que se concentrasseacionado 0s alunos a utilizarem preferencialmente o
na elaboragéo do contetido da atividade e, com a defécurso audio-visual de proje¢éo de diapositivos, o que
nicdo da duracao, pretendiasse que a atividade fogsde ter limitado a analise de outros métodos de auxi-
exequivel, pois o nUmero de participantes exigia quelia. Este fato, no entanto, € uma limitagdo menor, haja
aula fosse limitada. O controle da duragéo da atividaista que muitos dos problemas enfrentados sdo co-
de é requerido em diversas situacdes e diversas técmuns independentemente do tipo de recurso auxiliar
cas tém sido empregues neste sentido, como a utilia#ilizado. Finalmente, uma limitagdo muito importante,
cao de cronometros, auxiliares que sinalizam em maoaas impossivel de ser contornada pela prépria natu-
mentos criticos da atividade, exposi¢éo do tempo coreza didatica do estudo, foi o desenvolvimento pro-
comitantemente as projec¢des dos diapositivos e o cagressivo de conceitos, o que implicou que algumas
trole subjetivo através do numero de diapositivos. T@bservacdes de planos mais elaboradas ndo pudes-
das estes formatos sdo validos, mas aparentemes&n ser exploradas por falta de tempo e preparo dos
se tornam efetivos apenas quando a elaboracgéo plarticipantes.
atividade ja estd em nivel avangado. O ensino destas
técnicas pode ser secundario frente ao enfoque gge AGRADECIMENTO
deve ser dado a elaboracdo do contetdo e a auto-
percepcao, sendo o controle do tempo uma habilidade A Senhora Simone Aparecida Ferreira
adquirida concomitantemente. Brocanelli, funcionaria do Centro de Estudos de Emer-
As limitagcGes deste trabalho incluem primeira-géncias em Saude da Unidade de Emergéncia pela
mente o direcionamento da observacao para o palegitacdo do material.

Pazin Filho A, Scarpelini S, Schmidt A. Qualitative analysis of lectures’ elaboration and presentation by the
University of Sao Paulo - Medical Faculty of Ribeirdo Preto pos-graduation students. Medicina (Ribeiréo
Preto) 2007; 40 (1): 51-62.

ABSTRACT: The didactic experience acquired with the elaboration and presentation of the
pos-graduation student’s lectures of Faculty of Medicine of Ribeirdo Preto - University of S&o
Paulo is presented and analyzed by qualitative methodology (content analysis; “focus groups”).
An evolution pattern of elaboration of the information to be transmitted, which is reflected on the
lecturer’s behavior could be determined, which open the possibility of identifying the students’
needs for correction. Only those students who have reached more advanced stages of elaboration
could detected self-responses, responses from the spectators and could try interventions to
increase the retention. Even though there was a great interest on learning audio-visual resources,
the real advantages of illustration and sequence provided by these tools were not fully
comprehended or properly utilized.

Keywords: Lecture; elaboration. Intereraction; techniques. Education, Medical.
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ANEXO 1

RCM5812-1

Aplicacao dos Principios de Didatica em Aulas Teoricas Formais

DATA / /

ALUNO:

EXAMINADOR:

QUESITO

NOTA

ESTRUTURA — comec¢o-meio-fim

DURACAO

METODO AUXILIAR (slides; data show, etc)

CONTEUDO

POSTURA

OBSERVACOES:
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