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1. A CRIACAO para a elaboracéo do projeto de implantacado do CAEP
evidenciaram que a expectativa principal com a cria-
Centro de Apoio Educacional e Psico-¢&o de um servico de apoio psicoldgico era de que
Ogico (CAEP) da Faculdade de Medi- este, de alguma forma, se responsabilizasse pela as-
cina de Ribeirdo Preto -USP, inicialmen-sisténcia psicolégica ao estudante e, especialmente,
te denominado Nucleo de Apoio Psicopedagdgicogue resolvesse situacdes de impasse, como, por exem-
(NAPP), foiimplantado no primeiro semestre de 199(lo, os casos de alunos com quadros psicéticos graves
Apesar de ter sido fundado na década de 90, varios transtornos de conduta. Apesar de raros, esses
documentos internos - manifestacdes individuais deasos, quando ocorriam, causavam grande preocupa-
professores, de departamentos e pareceres de cg@e em toda a comunidade académica. No entanto,
giados — ja registravam, desde a década de 60, a pne-transcorrer das discussfes, houve um nitido ama-
ocupacgéo com alunos considerados emocionalmerdarecimento dessa proposta inicial e um ajustamento
comprometidos, o que, a principio, estaria prejudicamas expectativas iniciais as reais possibilidades de atua-
do seu desenvolvimento profissional. ¢&o de um servigo dessa natureza. Assim, predomi-
Nesse contexto institucional, a Comissdo deou a compreenséo de que, em casos COmo 0S acima
Graduacdo, especialmente no periodo em que foi pn@encionados, o CAEP teria um papel importante a
sidida pelo Prof.Dr. Claudio Roberto Carvalhodesempenhar, porém néo exclusivo, pois a responsa-
Rodrigues, docente do Departamento de Psiquiatribilidade pela assisténcia ao aluno seria de toda a insti-
foi o férum principal de discusséo sobre a necessidaiicdo e ndo apenas de um Unico setor.
de de atencdo as dificuldades emocionais e académi-  Assim, foi definido o primeiro principio basico
cas, vivenciadas pelos alunos ao longo do curso. Cata concepc¢éo do projeto de criacdo do CAEP: a atua-
tamente, a formac&o académica e a experiéncia cligdo deveria se voltar ndo apenas para o aluno e seus
ca do entdo presidente da Comissdo de Graduagéwentuais problemas, mas a todo o campo institucio-
com problemas dessa ordem e o seu grande envolaal. Embora muitos problemas e dificuldades se mani-
mento com a formacdo do médico em nivel de grdestem nos estudantes, estes se situam num contexto
duacao, fertilizaram as discussdes no ambito da instistitucional no qual estéo inseridos também professo-
tuicAo sobre as questdes relacionadas a satde mes-e funcionarios e que possui um modo préprio de
tal do estudante de Medicina. As discussdes iniciafsncionamento. Desse principio norteador, derivou
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todo o processo de estruturagdo do centro, que fde intervengdo. Com base nesse principio, foram de-
transposto, posteriormente, para o seu Regulamerftnidos os objetivos principais do CAEP em seu Regu-
Interno. A adogéo desse principio ndo implicou no préamento Interno:

juizo do carater assistencial do CAEP, mas, sim, pro-

curou ampliar seu campo de intervencéo, contribuin- “Artigo 1°— As atividades do CAEP destinam-

do, assim, de modo mais amplo, para a melhoria d& a todos estudantes do curso de graduacdo da FMRP
todo o processo de formacéo do médico. e tem como objetivos:

Ao considerar que a atuacdo do CAEP deveria. O desenvolvimento de estudos e projetos em Edu-
envolver todo o campo institucional, sem perder de cac¢do Médica, com a finalidade de oferecer subsi-
vista o carater assistencial que motivou originalmente dios para o aprimoramento do ensino nesta Unida-
a sua criacao, estabeleceu-se uma situacdo bastantale.
complexa e desafiadora. Ao mesmo tempo em gu® O desenvolvimento de atividades de suporte
era proposta uma atuacdo no campo institucional, era psicopedagdgico e psicoldgico aos alunos do curso
também necesséria a criacdo desgtiingadequa- de graduacado, com énfase na identificacdo das
do para o trabalho de assisténcia ao estudante. Paracaracteristicas académicas, emocionais e na pre-
isso, era primordial o estabelecimento de um vinculo vencéo de dificuldades de aprendizagem e/ou psi-
de confianca entre o CAEP e o aluno, o que envolvia, coldgicas.
necessariamente, um certo distanciamento da dindn@- O desenvolvimento de estudos e projetos com o
ca institucional, ou seja, era essencial que o CAEP objetivo de obter a caracterizacdo pedagogica,
fosse considerado pelos alunos como um espago ex- psicossocial, e psicopedagogica da populacao dis-
clusivo e confiavel para a solicitacdo de ajuda, mesmo cente.
quando a fonte de suas dificuldades fosse a propia Prestar assessoria a Comissédo de Graduacao e aos
instituicdo. Assim, ao longo de sua histéria, 0 CAEP docentes da FMRP, no @mbito de suas atribuices”.
vem atuando, metaforicamente, em um movimento
pendular, estando odentrg orafora da instituicéo. Desde sua criacdo, o CAEP possui uma equipe
Consideramos que, no transcorrer dos 12 anos de exisenica, composta por uma psicéloga, uma pedagoga
téncia, a despeito das muitas dificuldades enfrenta-um técnico académico para apoio administrativo. A
das, foi possivel encontrar muito mais complementayestdo e a administracdo do CAEP estdo divididas
ridade entre essas duas vertentes de atuacdo do gueinstancias distintas. A primeira, denominada Gru-
divergéncias. Entendemos que o crescimento da pnpe de Consultores, € constituida por membros do cor-
cura espontanea dos alunos por atendimento, assogia-docente e por um representante discente. Os mem-
do a outros indicadores diretos e indiretos, reflete qubtos docentes sdo indicados pela Comisséo de Gra-
de fato, foi possivel a criagdo de um espaco institucicluacdo e o0 membro discente € indicado pelo repre-
nal especifico para o estudante. Certamente o CAERntante discente na Comissao de Graduagéo. O Grupo
hoje se configura como um local legitimo de referénde Consultores foi criado no ano de 1992, por solicita-
cia para os alunos, tanto para assisténcia, como pa&&o da propria equipe técnica do CAEP a Comissao
orientacdo e encaminhamentos. Nos topicos seguide Graduagao. Tal solicita¢éo visava estabelecer maior
tes, explicitaremos como vém se desenvolvendo esivel de interlocucdo entre a equipe técnica e os de-
sas duas vertentes. mais membros da institui¢céo para definir as principais

diretrizes do Centro de Apoio Educacional e Psicol6-

2 PRINCIPIOS DE FUNCIONAMENTO. GES-  dico e, também, para refletir sobre situagdes comple-
TAO E COMPOSICAO DA EQUIPE’ Xas, que exigissem analises especificas. O Grupo de
Consultores assessora tanto a equipe técnica quanto

Desde as discussoes iniciais, que levaram a ela-Comisséo de Graduagéo, a qual o centro & subordi-
boragé&o do projeto de implantacdo do CAEP, estabrado, nas questdes relativas ao CAEP.
leceu-se que, dentre as atividades essenciais, deveri- Além do Grupo de Consultores, ha também um
am estar o desenvolvimento de estudos sisteméatic@pordenador, indicado pela Comissao de Graduacao,
que levassem a conhecer e compreender as caragfge tem como fungéo: tracar diretrizes, supervisionar
risticas e necessidades da populagéo discente, coamatividades desenvolvidas e deliberar sobre solicita-
ponto de partida para o desenvolvimento de medidgées encaminhadas ao CAEP. O Coordenador tam-
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bém é responséavel pela convocagdo do Grupo de Careldgico da Faculdade de Medicina de Ribeirdo
sultores e pela coordenacgédo das reunies. Todos Peto — USP”®. Tal publicacido teve como principal
mandatos, de Coordenador e dos membros do Grupbjetivo divulgar amplamente as diretrizes iniciais do
de Consultores, sdo de dois anos, sendo permitidesntro, possibilitando, assim, maior envolvimento e par-
recondugdes. A Ultima instancia de administracdo ticipacdo da comunidade académica. O primeiro tra-
gestdo do CAEP é a Comissdo de Graduacédo Balho de pesquisa propriamente dito, originario do
FMRP-USP. CAEP, foi o“Estudo retrospectivo de uma popula-

E importante destacar que, regimentalmente, ¢io de alunos de Medicina atendidos no ambula-
vedada aos membros da equipe técnica a particip@rio de clinica psiquiatrica do Hospital das Cli-
¢do em comissdes de sindicancia, atividades periciaiicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Pre-

e elaboracéo de laudos psicoldgicos. Além dessas rés* @, realizado pela psicéloga do CAEP e pelo coor-
tricdes estabelecidas em regimento, a equipe técnidanador do ambulatério de psiquiatria do Hospital das
zela rigorosamente pelo nao envolvimento com quai€linicas. Esse estudo teve como objetivo conhecer o
quer situacdes que envolvam medidas disciplinares gerfil da demanda de estudantes de graduacdo que
instituicdo com os alunos. procuravam por assisténcia no ambulatério de Psiqui-

Cabe mencionar, também, o incentivo e o0 apoiatria, pois, até 1990, era a Unica possibilidade de as-
da instituicdo a qualificagdo permanente dos membrassténcia a saide mental oferecida pela instituicao.
da equipe técnica, que vém desenvolvendo, ao longsse trabalho foi de fundamental importancia para a
dos anos, projetos de pesquisa estreitamente relacpyoposicao das diferentes modalidades de assisténcia
nados a area de atuagdo do CAEP. Tais projetos, al@maluno, pois permitiu um conhecimento mais apro-
de terem sido desenvolvidos a partir de questdes fdundado da populacéo a ser atendida.
muladas no cotidiano do trabalho, também trouxeram Posteriormente, foram realizados outros estu-
importantes subsidios para o aprimoramento da atudes, intitulados'’/Algumas caracteristicas do ensino
¢ao do centro em diferentes niveis. e aprendizado na Faculdade de Medicina de Ri-

Considerando o que foi exposto anteriormentegeirdo Preto — USP’® e “Contribuigdo de dife-
€ possivel notar que o trabalho de investigacdo de gantes atividades para o processo de aprendiza-
racteristicas e necessidades do estudante de Medg#m na percepgdo de estudantes de Medictha”
na, assim como as peculiaridades de sua formacape tiveram como objetivo conhecer melhor como os
constituiram o fundamento e o ponto de partida paraestudantes vivenciavam o processo de ensino-apren-
proposicdo de todas as medidas de intervencao dizado e as possiveis implicacdes dessas vivéncias para

CAEP. a formacéo e desenvolvimento profissional do médi-
Nessa perspectiva, varios trabalhos foram reao.
lizados e posteriormente divulgados na rewtali- A escolha da profissdo médica também foi ob-

cina,Ribeirdo Pretocom o objetivo de devolver, num jeto de investigagdo no estutl representagéo da
primeiro momento, aos alunos e professores da FMRR®tedicina como profissdo: consideracdes tedricas
USP os resultados de estudos dos quais eles tivesseobre conteludos levantados junto a estudantes
participado e, também, de propiciar uma visdo peculsecundaristas e universitario®. Essa pesquisa foi
ar e complementar da realidade por eles vivenciadeealizada junto a vestibulandos para o curso de Medi-
As divulgactes também tinham como objetivo ofereeina e estudantes dos primeiros trés anos do curso
cer subsidios para as discussdes sobre educacdo médico. A motivacao inicial para a proposicdo do es-
dica no ambito da instituicdo e assim ampliar o camptoido foi a alta incidéncia de intencéo de abandono do
de atuacdo do CAEP. curso, registrada nos atendimentos realizados pelo
Dentre os trabalhos realizados, vale destac&@AEP. Apesar dos indices de evasao e abandono se-
alguns que tiveram grande importéancia para a elabcem baixos, a manifestagéo dessa intencdo e as insa-
racao de diretrizes do CAEP e que também propordisfacdes apontadas pelos alunos revelaram a neces-
onaram uma melhor compreenséo da realidade inssidade de grandes esforgos adaptativos, que, via de
tucional e do processo de formacéo do médico. A priegra, resultam em sofrimento e problemas académi-
meira divulgacéo elaborada pela equipe técnica foi@s para os estudantes.
préprio projeto inicial de implantacdo do servico, Ainda no dmbito da formag&o médica, mais es-
intitulado “O Nducleo de Apoio Educacional e Psi- pecificamente em relacdo ao ciclo béasico, o estudo
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intitulado: “As fontes de tensdo no curso médicosentimentos de baixa estima e desvalia, oriundos de
um estudo psicométricd® possibilitou a identifica- um desempenho académico insatisfatorio. Essa é uma
¢ao de tendéncias atitudinais dos estudantes de Meditercorréncia comum na formac¢ao médica, pois é fre-
cina frente ao ciclo basico, apontando conflitos nessglente estudantes, considerados brilhantes durante o
periodo da formagédo. O estudo contribuiu, portant@nsino médio e com uma histéria escolar de sucesso,
para a identificag&do precoce dessas dificuldades, pexperimentarem dificuldades na vida académica e de-
dendo auxiliar no estabelecimento de diretrizes pasempenhos insatisfatorios nas avaliacdes, especialmen-
intervencdes psicoldgicas, que priorizassem agdes pte-no inicio do curso.
ventivas e de promocdao de salde mental dos estudan- Orientacdo profissional Tem como objetivo
tes. Além disso, os resultados obtidos oferecem subséntribuir na preparagéo do aluno para o enfrentamento
diospara a elaboragéo de estratégias educacionais, gi@eeventuais dificuldades relacionadas ao processo de
possanctontribuir para a formacéo de atitudes positiformacéo profissional e/ou ao préprio exercicio da pro-
vas dos estudantes frente ao estresse no curso médisdo médica. Visa também, quando necessério,
co. reorientar o estudante no processo de escolha de uma
Merece destaque, ainda, a atuacdo do CAHEbutra profissdo. Também pode ser realizado um traba-
no Grupo de Trabalho constituido pela Comisséo dko direcionado para a escolha da especialidade com
Graduagéao para a avaliagéo terminal de competéneistudantes das etapas finais da graduacgao.
as dos graduandos da Faculdade de Medicina, levada Grupos teméticos e de reflexdoS&o grupos
a efeito no periodo de 1993 a 2.000. Nesse procesgoge podem ser formados a partir de temas propostos
o CAEP atuou diretamente, auxiliando e dando subgielos proprios estudantes, geralmente relacionados ao
dios técnicos durante a elaboracao das diferentes falesenvolvimento da identidade profissional e ao papel
mas de avaliacdo, suas aplicacdes, corregdes e andti-médico. Os grupos reflexivos representam uma
se dos resultados. estratégia profilatica, que permite aos estudantes
vivenciarem e compartilharem, em grupo, suas angus-
3. MODALIDADES DE ASSISTENCIA E tias, medos e incertezas, em torno de situacdes que
CAMPO DE ATUACAO sdo comuns a todos, podendo levar a reflexdes mais
positivas e criticas frente ao papel profissional, que
O CAEP tem como publico-alvo para assisténesta em desenvolvimento.
cia psicoldgica e psicopedagogica os alunos de gra-  Orientacdo familiar -Tem como objetivo ori-
duacao da FMRP. O objetivo geral principal desse trantar a conduta de familiares de alunos em caso de
balho é auxiliar o estudante no seu desenvolvimentecessidade. Sempre é feita com conhecimento e
pessoal e profissional, no decorrer de sua formacaauéncia do estudante envolvido.
académica. As modalidades de atendimento s&o va- Orientacdo a professores Esse trabalho visa
ridveis e procuram se adaptar a disponibilidade daderecer subsidios para que o docente, de alguma for-
alunos e as possibilidades do servigo. De modo geraia, favoreca a superacado de dificuldades psicolégi-
as modalidades de assisténcia sdo as mencionadass, enfrentadas por seus alunos. Essa orientagéo é
seguir. feita a partir da iniciativa do préoprio professor e, caso
Psicoterapia breve Apos algumas entrevis- o aluno esteja em atendimento no CAEP, a orientagdo
tas de avaliagéo, se houver indicacéo, realiza-se o ate-ocorre com o conhecimento e anuéncia dele.
dimento psicoterapico, geralmente, com sessfes se- Orientacdo e encaminhamentosSéo reali-
manais individuais. Quando ha necessidade, o nUmerados especialmente em situa¢des que exijam proce-
de sessdes pode ser maior. dimentos de competéncia medico-psiquiatrica, ndo rea-
Orientagdo psicopedagodgicaEsse trabalho lizados pelo CAEP, ou que necessitem de um proces-
visa desenvolver, nos estudantes, recursos adaptativas psicoterapico prolongado.
especialmente os metacognitivos, que implicam na  Assessoria pedagdgica a docenteBrecura
construgcdo de uma nova postura de estudante; busdarecer ao docente subsidios originarios das ciéncias
a aquisi¢cdo de novos habitos de estudo e novas fdia educacdo para o aprimoramento de sua pratica
mas de conduzir o préprio aprendizado ao longo daedagdgica.
vida. Consideramos que esse trabalho tem uma im-  Assessoria pedagégica a Comissao de Gra-
portante caracteristica preventiva, pois permite evitaluagcdo -Sdo acdes de colaboracdo, no ambito das
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atribuicbes do CAEP, com diferentes atividades degogicos, fazem do centro o forum ideal para a discus-
senvolvidas por esse colegiado que envolvam o ensido de temas relacionados com o planejamento e a
no de graduacéo. implementacao de politicas educacionais na FMRP-
E importante ressaltar que, ao longo da exisJSP, sob a tutela e incentivo da Comissé&o de Gradua-
téncia do CAEP, a observancia dos principios estabgdo. Com tais atividades, o CAEP, como centro gera-
lecidos desde o inicio, a coesao e estabilidade da eqdér de conhecimentos aplicaveis na area educacional,
pe técnica, dos consultores e da coordenacéo, assqumide vir a desempenhar, também, papel relevante no
ados ao estabelecimento de um ambiente acolhedom@mento em que se estruturam 0S NOVOS CUrsos ha
confiavel para os estudantes, contribuiram substanétaculdade de Medicina de Ribeirdo Preto.
almente para sua solidificacdo e para o estabeleci-
mento de novas metas.
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novos da unidade. Assim , entendemos que atentar
para a saude mental do estudante universitario é tare-
fa muito ampla, que ndo compete exclusivamente aos
profissionais de salde mental, e sim, & instituicdo como
um todo.
Nestes 12 anos de existéncia, 0 CAEP cresceu
e se estabilizou como referéncia para os alunos, pas-
sando a ser reconhecido, também,fora do &mbito res-
trito da FMRP-USP. No entanto, o papel e o potencial
do CAEP permanecem pouco conhecidos por grande
parte do corpo docente da instituicdo, que ainda o vé
como mero prestador de assisténcia psicoldgica aos
alunos. Amaior abrangéncia das atividades do CAEP,
voltadas também para aspectos educacionais e peda-
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