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Resumo

A finalidade dessa analise é promover o debateictearetodoldgico sobre as bases

conceituais da construcdo de um novo conceito npoalo saber turistico, denominado de
capital turistico. Tal assunto tem como intuitaprofundamento empirico e teérico desse
conceito, cuja inspiracdo deu-se a partir dasde@wciais de Karl Marx (capital econdémico),

Pierre Bourdieu (capital simbdlico) e Robert Putn@apital social). Nessa perspectiva,

entende-se que o capital turistico é o legado enmod social e simbdlico proporcionado por

fatores técnicos, cientificos, informacionais, eesgriais e publicos, com participacdo de
organizacdes governamentais e ndo governamentdeas ecomunidades, materializado e
desenvolvido em lugares apropriados pelo turisma@usmdos com o0s outros lugares.

Entretanto, fez-se necessario uso da abordagentoh@gica de natureza qualitativa e analise
critica para o processo reflexivo da discusséao pogtia. Assim, o conceito de capital turistico
apresenta-se como mais uma contribuicdo tedricaeanglos e pesquisas para a melhor
compreensao do fenémeno turistico no cenario cqugineo.

Palavras-chave:Capital turistico; Capital econdmico; Capital sétito; Capital social.

Abstract

The purpose of this analysis is to promote thecaktand methodological debate on the
conceptual bases of the construction of a new qancetourist know of the field, called the
tourist capital. This subject has as objective #mapirical and theoretical study of this
concept, whose inspiration was given from the dottiaories of Karl Marx (economic
capital), Pierre Bourdieu (symbolic capital) and b&ot Putnam (social capital). From this
perspective, it is understood that the tourist talpthis sense, the tourist capital is the
economic, social and symbolic legacy provided bghrigal, scientific, informational,
corporate and public factors with participation @overnmental and nongovernmental
organizations and communities, materialized ancettped in appropriate places for tourism
with articulated elsewhere. However, it was necgssause the methodological approach of
qualitative and critical analysis for the refleatiyprocess of discussion here put. Thus, the
concept of tourist capital presents itself as aeottineoretical contribution to the study and
research for a better understanding of the tourgrenomenon in the contemporary scene.

Keywords:Tourist capital; Economic capital; Symbolic capjt8ocial capital.
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Resumen

El propdsito de este analisis es promover el debabdeico y metodoldgico sobre las bases
conceptuales de la construccién de un nuevo coaapiconocimientos turistica del campo,
llamada la capital turistica. Este tema tiene coafyetivo el estudio empirico y tedrico de
este concepto, cuya inspiracion fue dado de lasiasosociales de Karl Marx (capital
econdmico), Pierre Bourdieu (capital simbdlico) ghiert Putnam (capital social). Desde esta
perspectiva, se entiende que la capital turististe esentido, la capital turistica es el legado
econdmico, social y simbolico proporcionado portdaes técnicos, cientificos, informativos,
corporativos y publicos con participacion de las ganizaciones y comunidades
gubernamentales y no gubernamentales, se matériglizdesarrollado en los lugares
adecuados para el turismo con articulada en otrogares. Sin embargo, fue necesario
utilizar el enfoque metodoldgico de analisis cumiito y critico para el proceso de reflexion
de la discusion aqui puesto. Por lo tanto, el cpizeade capital turistica se presenta como
otro aporte tedrico para el estudio y la investigac para una mejor comprension del
fendmeno turistico en la escena contemporanea.

Palabras claveCapital turistico; Capital econdmico; Capital sdlico; Capital social.

1. Introducéo

O artigo é pautado em abordagem critica sobretos &aprocessos, pois, a0 mesmo tempo
em que os discursos de ordem publica conferem rd&mim um tipo de desenvolvimento

preconizado pelos documentos oficiais dos goveendas diversas instancias de governanca
(federal, estadual e municipal) pelos veiculosateunicacéao de toda natureza e, em especial,
no imaginario social das populacdes anfitrids aarige que aferem ao turismo uma série de

benessesomo oportunidades de ascenséo social e crescraeahOmico, por exemplo.

O turismo, além de ser uma atividade econdmicabéamé um fendmeno sociocultural e,

como tal, é construido, historicamente, pela ag@iijeitos sociais e agentes econdmicos
por meio de processos capitalistas que evolueneoorer dos anos, sofrendo as intempéries
globais e influenciando as particularidades loda@stanto, as relagdes capitalistas produzidas
na sociedade sdo também de natureza dialética, sémos discursos teoricos e a realidade

empirica do turismo.

Com o crescimento e a consolidacao da sociedadtaltsip pos-guerra, fundamentados pela
formacdo da sociedade industrial que possui raiaesontinente europeu no século XVIII,

difundiram-se diversos processos que culminarancamuistas do ponto de vista social nos
séculos subsequentes, dentre elas: o tempo dedisaadtividades de lazer e a realizacao de

viagens turisticas. Nesse contexto, os paisegpeo$ nao ficaram a margem desse processo,
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iniciando, mesmo que de forma embrionaria, o dedeimuento da atividade turistica nos
moldes capitalistas de producédo e reproducdo diatap qual se propagou por meio do

segmento de turismo de sol e praia em escala glofatipalmente em paises litoraneos.

Nessa nova atmosfera alimentada pelo avanco dtaksio foi construida, paulatinamente,
a ideia de que o turismo internacional significarigeracdo de riquezas, trabalho e negécios,
crescimento econdémico e desenvolvimento social parkcalidades receptoras (sobretudo,
nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimentn), destaque para as divisas
econdmicas geradas pelo capital estrangeiro repidmuem ambientes litoraneos e
responsavel pela exploracdo da atividade turistittada para o consumo de bens e servigos

com fins turisticos.

Esse artigo levanta a discussdo sobre um novo ibonu@ campo do turismo, ou seja, a
concepcao conceitual de capital turistico. Esseeait;y em construgcdo, baseia-se nas teorias
sociais a respeito do capital econémico (Karl Macapital simbdlico (Pierre Bourdieu) e

capital social (Robert Putnam).

O método de pesquisa concebido nesse trabalhcefaatlireza qualitativa e analise critica
dos fundamentos tedrico-metodoldgicos das teooi@igis, em que as pesquisas documental e
bibliografica foram de suma importancia para a epgéo desse novo conceito no campo do

saber turistico, denominado nesse artigo de: ‘@&fpitistico”.

2. As Teorias Sociais de Marx, Bourdieu e Putnamuhdamentos do conceito de capital

Turistico

Essa discusséao € resultado dos estudos a respeatindeito de capital econdémico teorizado
por Karl Marx, sob o ponto de vista da abordagenrelatdo ao capital simbdlico de Pierre
Bourdieu e, a visdo de Robert Putham sobre o ¢apitéal. Tal debate levara a construcéo de
um novo conceito, o de capital turistico, bem carammplexidade teérico-metodolégica no

campo cientifico.

O conceito de capital foi difundido em proporcokxgis a partir da teoria marxista (estudos
tedricos sobre a sociedade, economia e politica)j@e 0 sociologo e filésofo aleméao Karl

Marx, juntamente com Friedrich Engels, da corretgérico-filoséfica denominada de
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socialismo cientifico, comumente reconhecida conaxismo, discorreram sobre o papel

dessa conceituacdo na sociedade moderna.

O pensamento de Karl Marx se materializou por rdeiomportantes reflexées tedricas como:
a transicdo gradual para o comunismo, ditadura rtetariado, materialismo historico,

materialismo dialético, socialismo cientifico, mode producéo, mais-valia, luta de classes,
teoria marxista da ideologia, teoria marxista danalcéo, fetichismo da mercadoria, dentre
outros conceitos que contribuiram para a formagi@ehsamento moderno e das teorias

classicas das ciéncias sociais e humanas.

A partir da teoria critica, Karl Marx defende qu@réciso unir o pensamento a uma pratica
real, revolucionaria, o que ele denominou e préekacéao teoria-pratica). Esse pensamento
impactou diretamente as teorias modernas das eslaggiciais e 0 campo das humanidades,

inspirando a construgdo de novas teorias e métbelagdlise com base na préxis.

O Capital: critica da economia politica, a obra iméxde Karl Marx, revolucionou o mundo e
a forma de pensar a sociedade, a politica e a pean&ssa obra foi desenvolvida com base
em estudos e pesquisas sobre a historia, sociplegmomia, religido e politica, inspirada
nesse contexto historico e sociocultural, mais ipageente, na segunda metade do século
XIX, durante a temporada em Londres. O Capital spr&-se como uma analise estrutural,
um estudo longitudinal, em que a sociedade ¢é @@t uma instancia onde ocorre a troca de

mercadorias e a producédo do capital e das relaigbpeder.

Marx teorizou no periodo compreendido entre 188B%4 (FERACINE, 2011) um sistema
de ideias de forma profunda e substancial a respgtprocesso de producéo do capital
durante os primordios da estruturagcdo modernasiensa capitalista ou modo de producéo
capitalista, cujo capital € tido como origem e flesse processo. Nesse sentido, Marx por
meio do método materialismo-dialético-histéricongee a sociedade pela via da estrutura
econdmica, ou seja, pelo modo de producéo vigente.

Ao questionar e ndo concordar com os efeitos psrgeto modo de producgao alicercado pelo
capital, Marx se depara com problemas de ordenalsegpolitica naquele contexto vivido,
século XIX, cujo pano de fundo era o cenario ewpgebretudo o contexto da Inglaterra.
Para ele, o “homem é dominado por seus produtosibeo contrario, uma vez que, que esse
homem também € meio de producéo e refém e produtoadio de producdo moderno, em
suma, o homem (trabalhador) também & capital.
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O ideéario da Nova Divisao Internacional do Trabalmontado por Marx, baseia-se no
sistema em que os paises menos desenvolvidos i@®lérex-colbnias — Novo Mundo) se
especializaram na producdo da matéria-prima papéarsas necessidades emergentes de
paises centrais como a Inglaterra (Velho Mundo) e encontrava em pleno
desenvolvimento industrial e de producéo e repr@dulp capital. Esse fendmeno capitalista
denominado de “industrializacdo” marca a passagemothinio do capital mercantil para o

capital industrial da era moderna.

No célebre: “O Manifesto Comunista”’, Marx e Enggl998) conclamam a sociedade, 0s
trabalhadores e intelectuais de todo o mundo, ghacatir e refletir sobre a luta de classes e
as contradicdes sociais efervescentes marcantscdt XVIII. Nesse sentido, o Manisfesto,

afirma-se como importante documento para a compéeetio império das relacdes mercantis
em ambito global, o dominio do capital e, consetgmante, a luta de classes nos dias

contemporaneos, revestidos de nova forma e contetdo

A teoria sobre a organizacdo do capital, sistemddizeoricamente por Marx, explica uma
série de acontecimentos historicos vivenciadosrarasicdo do periodo feudal para a Idade
Moderna, periodo de intensificacdo da luta de etagburguesia — proletariado) e da
dominacdo do modo de producao capitalista sobiedamte, focada no trabalho operério e no
crescimento do préprio capital privado. Para MarEngels (1998, p. 29) a “condicdo
essencial para a existéncia e para o poder daediasguesa é a formacao e o crescimento de

capital. A condicdo para o capital € o trabalh@alassdo”.

O trabalho na concepc¢éo de Marx (1973) tambémassforma em mercadoria. A mercadoria

possui valor de uso (qualidade do produto frutdrdbalho concreto) e de troca (quantidade
da mercadoria, equivalente a dinheiro, fruto dbalao abstrato). O que determina a grandeza
do valor é o tempo de trabalho, que € socialmestessario para a producdo de um valor de

uso.

Para Marx (1973) o mercado € o espaco onde ocomeca de mercadorias, sendo que o
valor da mercadoria envolve salarios, estruturandguinaria, matéria-prima e o trabalho
empregado pelo operario. O dinheiro aparece conwessao e fonte da mercadoria,

componente importante para a relacao de producénseimo do capital.

A producdo ndo € apenas imediatamente consummBesnmo Ndo € apenas imediatamente

producao, a producao nao € apenas meio para Ornoreso cConsumo nao € apenas o objetivo
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da producdo (...) mas também, tanto a producaotg@uarconsumo (...) criam o outro,

complementando-se e criando-se enquanto o outrdr(kjA973).

A relacdo dialética entre producédo e consumo énpaite ao modo de producado capitalista,
um elemento sui generis para a compreensdo dasesudo proprio capital. Com base no
sistema de ideias organizado por Marx, sobretudoestudo profundo sobre as raizes e
desdobramentos do capital econdmico, afirma-seoqeagpitalismo (propriedade privada dos
meios de producdo) surge quando o capital se aprdprproducédo, em que esse capital é
centralizado por meio de monopdlios, 0 que incraeerintensifica as desigualdades sociais

no mundo contemporaneo.

O turismo também surge como fendmeno social edatild econémica com base nas relacdes
capitalistas de poder e distincdo social, aindaséculo XVIII, considerado como uma
atividade econ6mica moderna e voltada para o dordimiazer, fora do contexto do trabalho,
mas imbricado pela producao capitalista da soceedaatierna. Na sociedade contemporanea,
esse cenario se modificou, uma vez que tambémeaxistomentos e atividades de lazer no

ambito produtivo e nas ocasifes dedicadas ao Ocio.

Nesse sentido, o capital teorizado por Marx é ummncipios fundantes do capital turistico
aqui apresentado, uma vez que, 0 turismo é umgpiiiasipais atividades produtivas no
campo econdmico na contemporaneidade e concentdadoquezas, incluindo e excluindo
segmentos da sociedade, quer seja pelo procedsasigicacdo do espaco geografico, quer

seja por meio da dindmica de construgéo de tao#tduristicos, ou por ambos os fatores.

Segundo Marx (2014, p. 183) “0 movimento do cami tem limites”, o que significa dizer
que o proprietario do dinheiro, torna-se capitalipois o dinheiro sai do bolso e retorna para
ele em meio ao processo de producdo capitalistanbém de producdo social. Para Marx
(2014, p. 331) a “natureza do capital € a mesnm@jm@orta o grau de desenvolvimento das
forcas”. Nesse sentido, o capital é a forca makaiproducdo e reproducdo do proprio capital,
seja pela circulacdo de mercadorias diversas, @emovimentacdo do capital no contexto
de producdo capitalista globalizado e repleto detradicbes inerentes a esse sistema

econdmico de producéo do capital.

Marx & Engels (1998, p. 34) afirmam que o “capitab é, portanto, um poder pessoal, mas
um poder social’. Sendo assim, o turismo como uam ekpressdées modernas do sistema

capitalista, afere ao consumidor (turista) a caimliefémera de poder social, uma vez que,
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necessariamente, o sujeito além de possuir o téipaaceiro para a realizagdo da viagem,
também se reveste desse personagem denominadasti® ttujo interesse é se distinguir das
demais pessoas por meio da condicdo econdmicaiatiaseta com o advento da viagem
(destino, equipamentos turisticos utilizados, legarvisitados, produtos e servigos
consumidos...). Contudo, o interesse no enriquetoneultural e na vivéncia de novas
experiéncias fora da situacdo real do cotidianob&m sdo elementos intrinsecos ao

fendbmeno turistico, a arte de viajar.

Na recente construcéo e consolidagédo da sociedpitalista, a classe dominante (burgueses,
capitalistas, empresarios etc.), ou seja, os detntlo capital, do poder social e operadores
das estruturas de poder e dominacdo existentestitoem nos dias vigentes, o poder
hegemonico que é resultado do processo de prodigdcapital e marca do capitalista

contemporaneo.

Segundo Marx & Engels (1998, p. 33-34) ser um adipid é “ter ndo sé uma condicdo
puramente pessoal mas uma condicdo social na @odQccapital € um produto coletivo e
s6 pela acédo unida de muitos membros e ainda, Gitimm recurso, € so pela acédo unida de

todos os membros da sociedade que ele pode semertado”.

O “capital é, portanto, ndo um poder pessoal, rmagpader social” (MARX & ENGELS,
1998, p. 34). Nesse sentido, o capital como poo@glsproduzido pelas relagdes produtivas
coletivas, apresenta-se como importante contetdogpeompreensao do capital no campo do

simbdlico e do social, que contribuirdo para a ttogd&o do conceito de capital turistico.

O sociblogo francés Pierre Bourdieu, pensador dalgéX, ao teorizar sobre o sentido de
campo, dialoga e se aproxima da ideia de esferfendldas por Max Weber e, com o
conceito de classe social de Karl Marx. Para Beuwrdio universo social deve ser

compreendido sob a perspectiva de trés conceitamfentais: campbabituse capital.

Em a “Economia das trocas simbdlicas”, BourdielD@Gaz uma exaustiva reflexdo sobre a
realidade social, em que o estudo da simbolizag@oneio de bases sociais, com énfase na

teoria da cultura e da ideologia.

O sistema de representacfes simbdlicas, que compdeampo da cultura, possui duas
vertentes ideoldgicas tradicionais. A primeira dd@s a cultura como extensao de todos os
sistemas simbdlicos (arte, mito, linguagem etaer) didlogo entre os significados dos signos e
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do mundo. A segunda considera a cultura e os sasteimboélicos em seu conjunto como um

instrumento de poder - legitimacéo da ordem vigéBd@URDIEU, 2009).

Para Bourdieu (2009) ambas as concepcoes sobstemai de representacdes simbdlicas sdo
tendéncias que reforcam a delimitacdo de um egpagoo cultivo de experiéncias baseadas

na vontade do agente social.

O esforco intelectual de Bourdieu (2009) ¢é aliae@nhecimento da organizacao inerente ao
campo simbdlico a percepcéo de sua funcéo ide@dgigolitica, para legitimar uma ordem
arbitraria em que se funda o sistema de dominaigiEmte, que analisa também a estrutura

real das relacdes sociais.

No livro “Os usos sociais da ciéncia — por uma adogia clinica do campo cientifico”,

Bourdieu discorre

[...] o mundo da ciéncia, como o mundo econdmiamhece relacdes de
forca, fenbmenos de concentracdo do capital e derpou mesmo de
monopdlio, relacdes sociais de domina¢do que implicma apropriagdo
dos meios de producdo e de reprodugdo, conhecettarhlias que, em
parte, ttm mdvel o controle dos meios de produggpmducédo especificos,
préprios do subuniverso considerado (BOURDIEU, 2@0&4)

Nesse contexto, a ciéncia é considerada um camgar@s de relacdes de forca que sugerem
tendéncias, cenarios e probabilidades objetivag)rskd os estudos bourdienianos. A nocéo
de habitususada por Bourdieu (2004, p. 28) diz respeito aantiras de ser permanentes,
duraveis, que podem, em particular, leva-los astiesa opor-se as forgcas do campo”. Para o
autor, qualquer que seja 0 campo, ele € objetatdeduer seja na representacao, quer seja na

realidade.

Todavia, nessa andlise se leva em consideracaonceitm de capital simbdlico e as
implicagbes na construgdo do capital turistico.ildssomo a contribuicdo de Marx em
relacdo ao capital econémico, o capital simbdlicmpzido pelo capital cultural de Bourdieu,
também traduz sentido e significado para o melhtanelimento a respeito do capital turistico

aqui apresentado como categoria conceitual do camparismo.

O capital cultural possibilita ganhos em todosamp$ da vida em sociedade, pois a medida
gue esse capital cresce amparado por condiciondateficiéncia, ele também determina o
sucesso e a posicdo social dos agentes em dadpoespaal. A posicdo de determinado

agente no espaco social podera ser definida del@aooym a condicdo que ocupa em
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diferentes campos e situacdes, podera ser por doetapital econdmico, do capital cultural,
do capital social ou do capital simbdlico, basesapa formacdo de um campo social
(BOURDIEU, 2010).

O capital simbdlico esta relacionado a prestigiputacao, fama e posicéo social, uma forma
percebida e reconhecida, legitimamente, nas dilesemodalidades de capital. Segundo
Bourdieu, € o campo econémico que tende impor ratest aos demais campos do espaco

social.

Ao falar sobre o poder simbdlico, Bourdieu (2010, 114-145) retoma o conceito de
distincdo, que para ele é a “diferenca inscritgprigoria estrutura do espaco social quando
percebida segundo as categorias apropriadas aesssdura’. Assim sendo, o capital
simbdlico (compreendido como distin¢do), € o capita qualquer que seja a espécie e forma

de atuagao no espaco social.

De acordo com Bourdieu (2010, p. 153), o espaci@lséaim espaco multidimensional, que

consiste em

[...] conjunto aberto de campos relativamente autios, quer dizer,
subordinados quanto ao seu funcionamento e astsraformacoes, de
modo mais ou menos firme e mais ou menos diretcaago de producgdo
econbmica: no interior de cada um dos subespagpspcapantes das
posicbes dominantes e 0s ocupantes das posicOesnadia®m estdo
ininterruptamente envolvidos em lutas de diferefae®as (sem por isso se
constituirem necessariamente em grupos antagonistas

O capital simbdlico é incorporado pelo proprio talpsimbolico, ndo apenas pelo fato da
autonomia real do campo de producéo simbolicam@ede que ele permaneca dominado, no
funcionamento, e pelos constrangimentos que domioasampo social, mas, sobretudo,

devido as relacdes de forga objetivas inclinarenageproduzir-se nas relacdes de forga
simbdlicas, na percepcado do mundo social que phissiba garantia da permanéncia dessas

relacdes de forca (Bourdieu, 2010).

Os titulos oficialmente aferidos aos atores ou @&gesociais, seja no dominio escolar,
profissional, militar, religioso ou nobiliario s@xpressdes reais do capital simbdlico que
identificam posicbes sociais e solidificam a digdim social no amago da sociedade
(BOURDIEU, 2013).

Tais titulos s&o materializados como um direito u@itdp, capital simbdlico
institucionalizado pelas forcas de poder, legaleeohnstituidas, ndo sdo somente legitimos,
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mas sado ganhos no campo do simbolico e da distisgéial, valorada cada vez mais na

sociedade contemporéanea.

Sobrenome de familias, titulos, posicao sociakr@sio profissional e prémios sdo simbolos
de distin¢do social, que segundo Bourdieu (20114g) é a “raridade simbdlica do titulo no
espaco dos nomes de profissdo que tende a comarréaibuicdo da profissdo” (e nao a
relacdo entre a oferta e a procura de certa forrteadalho) segue-se daqui que a retribuicdo

do titulo tende a tornar-se autbnoma em relacatriauwicao do trabalho.

De acordo com o autor, a mesma funcéo profissiondggsempenho do mesmo trabalho, pode
aferir remuneracdes diferenciadas, conforme ootitwi status social daquele que a exerce,
sendo o titulo uma instituicdo poderosa como ar@dmgua. Para o autor, todo o campo é
uma arena de lutas (BOURDIEU, 2010). Nessa pelispe@ forca simbolica dos atores e
agentes envolvidos em uma luta nunca € essencig@nmafependente da posicdo de cada
envolvido no jogo, mesmo que o poder simbdlico,ppemnente dito, da nomeacdo e da
distincdo social constitua uma forca autdnoma tjx@pem relacdo as demais expressodes de

forca social.

O poder simbdlico de cada agente depende da posicia ocupada no espago e do capital
simbdlico acumulado, sendo um reflexo do statugasoo campo das representacdes sociais
pelas vias do simbdlico. O poder simbdlico é aquoele Ihe esta sujeito a dar aquele que o
exerce, um crédito com que ele o credita, constouinoma relacédo estreita e de plena
confianca (BOURDIEU, 2010). Esse poder somenteexisvido aquele que lhe esta sujeito,

subordinado, cré que ele é real e concreto e,miortaxiste.

O capital simbolico é constituido de forma acunuapelas vias da representacao social,
sendo uma derivacdo do capital cultural e alicergaelo capital econémico, a mais fina
expressdo da distingdo social entre dominados endaies, uma apologia a sociedade do
status e da diferenciacdo de classes pelo viéecdbauco econémico e do poder simbdlico.

O turismo se reveste do capital simbdlico e reselggor meio da distingdo social entre
turistas e nao turistas (residentes ou trabalhaddee setor turistico ou pessoas que nao
possuem as condicdes necessarias a realizacao aleviagem para fins de lazer). Nesse
sentido, o turista é o0 sujeito, o protagonista dpef turistico, em que todo o sistema
produtivo se volta para atender as expectativassejals. O turista assume posi¢ao social de

destaque, assim como os demais consumidores de Isemgcos no campo econdémico.
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O capital simbdlico imprime ao turista a designagéagente principal da atividade turistica,
0 que encadeia uma série de cuidados junto ao egmagrafico visitado e aos diversos
campos envolvidos (econémico, social, politicoJ@gico, cultural e juridico), para garantir a
integridade, seguranca, bem-estar e hospitalidadente toda a experiéncia turistica desse
ator social denominado de turista.

Apesar de se encontrar no papel ou na condicaarttat esse ator busca a diferenciacao
social por meio de praticas concretas de vivénriatica, sendo que o capital econémico e a
posicdo social que ocupa contribuem de forma decisom o processo de distingdo social,

almejado pelo turista que quer se diferenciar dwsails, ora pela busca de destinos turisticos
exoticos e pouco visitados, ora pela procura pacad®es de luxo e elitizados, o que afere ao

turista o aspecto de personalizacao dos servigoseatlusividade.

Adquirir produtos e servi¢os exclusivos ou nao sigess a maioria dos turistas € sinébnimo de
status e posicao social privilegiada. O poder aliaol capital cultural e ao capital econdémico
proporciona a esse tipo de turista, ndo apenas paeds8o, mas a certeza que ele é
diferenciado e que merece tratamento especiagxeftlo capital simbolico no campo do

turismo.

O cientista politico e professor norte-americanam catuacdo na Universidade Harvard,
Robert Putnam, € um dos principais pesquisadom@gmporaneos a teorizar sobre o capital
social. Na visdo desse autor, o capital sociaéfre as praticas sociais, normas e relacoes de

confianga que existe entre cidadéos de uma detedaisociedade.

A confianca é um componente béasico do capital kasiea vez que, promove cooperagao.
“Quanto mais elevado o nivel de confianca numa codaale, maior a probabilidade de haver

cooperacdao. E a propria cooperacao gera configREATNAM, 2006, p. 180).

Segundo o pensamento de Putnam sobre o capital,soconfianga implica uma previsao de

comportamento dos atores, de forma independentelaédo somente é estabelecida no que
se confia (pessoas, entidades, organizacdes, ggpjdeias). A capacidade, a disposi¢ao, as
alternativas e as consequéncias desses atores jpadear ou ndo confianca, sendo resultado

de um convivio direto com esses atores.

A teoria sustentada pelos estudos de Putnam eméoel@o capital social defende que a
interacdo pessoal € um meio legitimo e eficaz phtar informagfes no que diz respeito a

confiabilidade dos demais atores envolvidos nesseepso. O capital social também ajuda a
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entender melhor sobre o porqué da corporificagdo sestemas sociais horizontais de
participacdo civica, favorece o desempenho do goverda economia e ndo o oposto disso:
sociedade forte, economia forte; sociedade forde forte (PUTNAM, 2006).

Deve-se pontuar que o0s estudos empiricos de Puswbre a relacdo comunidade e
democracia, tiveram como pano de fundo a expesédailtalia Moderna. Desse modo, 0
autor afirma que os estoques de capital sociafigooga, reciprocidade, normas e sistemas de
participacdo, civismo, bem estar social coletivamperacéo etc.) sdo elementos que definem
uma comunidade ou sociedade civica que tendem ausaulativos e a se reforcarem de

forma mutua por meio de diferentes instituicdeslacbes interpessoais.

Sendo as instituicdes importantes atores socias g@aonstrucdo do capital social de dada
sociedade ou comunidade, Putnam comenta que astuiges de cunho cooperativo
requerem aptidoes e confiangca interpessoais, meas emptiddes e essa confiangca séo
igualmente inculcadas e reforcadas pela colaboraggamizada”. “As normas e 0s sistemas
de participacéo civica contribuem para a prospeeidgecondmica e sédo por sua vez reforcados
por essa prosperidade” (PUTNAM, 2006, p. 190).

O capital social ndo é construido de maneira fa@l € um condicionante indispensavel para
o funcionamento das democracias existentes em ta@doxontinentes do mundo e,

especialmente, para as sociedades que vislumbraomseem democraticas.

Com base no conceito de capital social de Putnamide-pe dizer que no contexto
contemporaneo 0s atores sociais como: cooperatbaaselhos, associacdes, sindicatos e
demais organizagodes coletivas, que representamierade (Estado, sociedade civil e agentes
do mercado), assumiram um papel historico, sopmlitico e civico de grande relevancia
para a construcdo e o equilibrio da vida em sodeedagundo os principios da coletividade,

da reciprocidade e da confianga.

As diversas abordagens sobre o capital, sobretadodimensdes econdmica, simbdlica e
social de acordo com o0s pensadores das ciénciamissoaqui contemplados séao
imprescindiveis para a compreensao e o desenvaitemmnceitual das bases tedricas do
capital turistico, que se revela como importantetrdouicdo para o desenvolvimento de
estudos e pesquisas a respeito do fenémeno tartstitemporaneo em diferentes realidades
e que se traduz por meio de uma praxis da dialdbcanundo real e da abstracdo do poder
simbalico.
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Marx dedicou parte da vida a teorizacao e sisteagdp dos elementos que corporificaram o
capital, que se traduz como uma analise complexama do modo de producédo capitalista,

bem como a génese histérica e as contradi¢cdes intesnga dinamica do proprio capital.

O conceito de capital simbdlico aprofunda-se aipdas estudos de Bourdieu sobre capital
cultural (diplomas, nivel de conhecimento universgiqueta e boas maneiras) € utilizado
para se distinguir do capital econdmico e do chgibaial (rede de relacbes sociais). Na
Distincdo, ele expde duas ideias centrais e oigifize um lado, as relacbes de poder como
categoria de dominacdo € analisada pela metéaforeapival cultural no qual se apoia o
principio de reproducéo social. De outro, o entreamento das relacdes de poder com as
varias formas de acbes organizadas favorece aidapgacdos individuos para elaborar
estratégias que, todavia, nao ultrapassam as eslagfe desigualdades sociais

(VASCONCELLOS, 2002).

Bourdieu também foi um dos estudiosos a se dedalane a teoria do campo cientifico e ao
conceito de capital social, que anos depois formatlo por Putnam para explicar as tradi¢coes
civicas e a experiéncia da Italia moderna. No quadserdao apresentadas as conexdes entre o
turismo e as teorias sociais de Marx, Bourdieu ma, que sdo os fundamentos tedéricos

para a construgcdo do conceito de capital turistico.
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Quadro 1: O cerne das teorias sociais de Marx,@ewre Putham e as conexdes com o turismo

DIMENSOES SOCIOLOGICAS E O TURISMO

TEORIA
] Material Cientifico Institucional Turistico
CONTEUDO
o .
C Xo - Dinheiro . .
TE GO . - . -
S g g i\ - Mercadoria Capital . - Trabalhador-Proletariado Prod,ugao do espago
Q=L . ~ - Modo de Producéo L - - Negdcio / Mercado
58%8 - Meios de Produgéo - Divis&o Social do Trabalho - Capitalista-Burgues - Capital privado
Ox 3 - Propriedade Privada
3 - Tempo Livre/Lazer
o T - Campo i o - - Turista
TE 3« . - Habitus Age_nt_es~pollt_|cos,_e socials - StatusSocial
205 20 - Mundo Social . - InstituicBes cientificas
o g mg ; - Capital cultural - - Consumo do espaco
TEC o - Espago Social UM - Agentes juridicos .
O .= £ - Distingéo - Experiéncias
n g N - Mercado de Trabalho o
a - Poder simbdlico - Hospitalidade
- Mundo do trabalho
% S : - Terceiro Setor
c . - Desempenho institucional - Estado / Sociedade :
—_ £ - Comunidade CL T : - Infraestrutura social
T T2 ™ . - Participagéo civica - Governo regional .
=84 - Democracia o ) s o - Capital humano
28 co o - - Confiabilidade / confianca - Populacao italiana .
S A o - Institui¢cbes publicas : . S - - Poder publico
oY - S - Reciprocidade - Instituicdes civis oy .
&) - Experiéncia civica g . ~ - Politicas de turismo
o - Crédito - Legislacéo

- Governanca

Fonte: TAVEIRA, M. S., 2015.

ISSN 1984-4867



TURISMO FI

18

Com base nos elementos conceituais expostos noags@lore as teorias de Marx, Bourdieu e
Putnam, imprime-se o conceito de capital turisgg@ya uma melhor compreensao do

fendmeno turistico e de aspectos econdémicos, sicasd sociais.

Portanto, o capital turistico € o legado econédmgmmial e simbdlico proporcionado por
fatores técnicos, cientificos, informacionais, eesgriais e publicos, com participacdo de
organizacdes governamentais e ndo governamentdas ecomunidades, materializado e
desenvolvido em lugares apropriados pelo turismicudeidos com o0s outros lugares
(TAVEIRA, 2015, p. 233).

O capital turistico é sustentado pelo capital eatod por meio dos agentes de mercado que
produzem e reproduzem o capital por meio da a@o@oi do espaco para o desenvolvimento
do turismo como atividade econbmica, produtiva, gpertuniza a geracdo de riquezas
financeiras e de negdécios empresariais voltadossa setor. Nesse dominio, o capital de
origem privada € o principal motor que impulsiona&a@nomia do turismo e acelera o

processo de turistificacdo no espaco selecionaldacppital.

O capital simbdlico que faz parte do mundo socmeérfere diretamente no fenédmeno
turistico, sendo componente fundamental na condighstatus social aferida aos turistas,
atribuindo a esse uma conotagéo de diferenciag@@sque perante aos demais atores da
sociedade. O poder simbodlico se faz presente wegs@al por meio das mais variadas esferas
de poder, no mundo do trabalho, na relacdo hospefiteido (cultura da hospitalidade), na
dindmica dos agentes produtores do espaco e nasidade das experiéncias turisticas,
especialmente nos destinos turistificados. Os eleyseconcretos e abstratos inerentes ao
capital simbdlico sdo também atributos significasina construcdo do capital turistico, uma
vez que, a distingado social e o poder simbdlicoiséarporados pelo turismo na sua esséncia

e operacionalizacéo.

O capital social representado pelas normas, ingigs e sistemas organizacionais, também é
um conceito fundante para o entendimento do cafpitetico, uma vez que, o turismo é um
fendbmeno social e uma atividade econdémica multifatze Sendo assim, um complexo de
acOes dos campos econdmico, institucional e juriflincionam como alicerce indispensavel
ao desenvolvimento da atividade econO6mica. A isfratura que serve ao turismo, 0s

investimentos de ordem publica, o sistema de fiaamento e de crédito oficial dos governos
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em todas as esferas de poder, a concepcao de gogardas regides e destinos turisticos,
além da participacdo ativa de representacdoes dmeirer setor (ONGs, associacgOes,
cooperativas, instituicbes de ensino, conselhosuodarios e setoriais, sindicatos e muitas

outras) contribuem, efetivamente, para o0 bom desehwinstitucional do setor turistico.

As politicas publicas sdo implementadas em divesegmentos da atividade turistica, desde
a viabilizacéo de acdes infraestruturais de ordefdifa e de capacitacdo de capital humano,
necessarias ao desenvolvimento do turismo e funuamepara a construcdo do capital

turistico.

Diante das evidéncias tedricas e empiricas € imtgagxisténcia de um capital turistico, que
ganha forma e contetudo de acordo com a naturezawelode desenvolvimento da atividade
turistica em dado espaco apropriado para essefigapital turistico € a materializacéo de
uma miscelanea de fatores de ordem publica, privjadiaica e simbdlica, que reflete os

efeitos de uma construcao histérica, politica, éatina, social e cultural dos elementos que

compdem a prépria estrutura da sociedade contemgenra

3. Consideracdes Finais

O aparato tedrico produzido nesse artigo tem basdeorias de Marx (capital econémico),
Bourdieu (capital simbdlico) e Putham (capital ajcpara producdo de um novo conceito
cientifico no campo do turismo, o de capital ticést O conceito de capital turistico &
apresentado como um legado econbémico, social edssubproporcionado por fatores
técnicos, cientificos, informacionais, empresaria@s publicos, com participacdo de
organizacdes governamentais e ndo governamentais eomunidades, materializado e

desenvolvido em lugares apropriados pelo turismaieulados com outros lugares.

O capital turistico € alimentado pelo capital ecoiod por meio dos mais variados agentes de
mercado que produzem e reproduzem o capital emce@spapropriados para o
desenvolvimento do turismo como atividade econdmipeodutiva, que oportuniza a geracao
de riquezas financeiras e de negocios empresaoitisdos a atividade. Nesse dominio, 0
capital privado € o principal motor que movimentcanomia do turismo e intensifica ainda

mais o processo de turistificagdo no espaco seladmpelo capital.
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O capital simbdlico visto como especifico do munsiacial interfere, diretamente, no
fendbmeno turistico, constitui-se como componenteldnental na condicdo de status social
aferida aos turistas, atribui a esse a conotacdtifelenciacdo e destaque perante aos demais
atores da sociedade. O poder simbdlico se faz mees@s variadas esferas de poder, no
mundo do trabalho, na relacdo hdspede-anfitridtufeuda hospitalidade), na dindmica dos
agentes produtores do espaco e, na diversidadexgaséncias turisticas, especialmente nos
destinos turistificados ou em processo de tumstffiio, além de fazer parte do capital

simbdlico.

O capital social é representado pelas normas,tuitgtes e sistemas organizacionais,
concebido com um dos conceitos fundantes do cdpitatico, uma vez que, o turismo é uma
atividade econdmica, fendbmeno social e imagem guepsopria de icones. Esse complexo
de acdes nos campos econdmico, institucional edigori funciona como alicerce

indispensavel ao desenvolvimento da atividadeticais

Portanto, o conceito de capital turistico esta encgsso de construcdo tedrica e aplicacbes
empiricas, 0 que € pertinente, pois, trata-se deamoeito novo que contribuird para futuras
andlises a respeito do fenémeno turistico conte@imeor em diferentes realidades e cenarios
multifacetados. A concepcdo desse conceito € umeopacdo tedrico-metodoldgica para
realizacdo de outros estudos e comprovacOes @astitla pertinéncia e implicacdes no

campo do saber turistico.
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